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3. Contenidos

Se presenta inicialmente una introduccion que pretende dar una mirada panordmica a trabgjo realizado. A
continuacion se presenta € marco metodoldgico. Luego se redlizan acotaciones y andisis a la entrevista en
profundidad realizada a la coordinadora de convivencia, profesora Esperanza Quintero en 15 apartados, relacionando
los temas abordados con otros documentos que dan cuenta de |os aportes investigativos logrados con su cooperacion




durante los afios 2012 y 2013 y enmarcados en la dialdgica de la investigacion accién. Por dltimo se ofrece un
capitulo de conclusiones, discusién y sugerencias.

4. M etodologia

Esta investigacion esta orientada por los principios de la investigacion accién, con una mirada que incluyd
herramientas etnogréficas y de andlisis documental. El interés por lograr un acercamiento a las caracteristicas
significativas de los entornos e interacciones, y a las l6gicas de vinculacién a que ellas daban lugar, permitié
inicialmente registros sobre diferentes aspectos de la cotidianidad escolar en formatos de audio y video, con lo que se
hizo un acercamiento a la observacion etnografica. Se trata esencialmente de una exploracion de potenciales
investigativos desde la perspectiva del rol del orientador escolar.

No sdlo se pretendid presentar observaciones e intervenciones hechas por los investigadores, sino favorecer la
participacion de docentes, padres y estudiantes que, de forma directa e indirecta, analizaron algunos aspectos de la
convivencia e identificaron la necesidad de plantear estrategias para favorecer la vinculacion social positiva. El
andlisis y uso de la actividad de juego fue una sugerencia de respuesta por parte de los investigadores, que a fina
permitié dar cuentade lacomplejidad de las préacticasy relaciones sociales alrededor de la convivencia escolar.

5. Conclusiones

Se identifican caracteristicas de apertura ala escucha, invitacion ala participacion, creatividad y libre expresion en €
estilo comunicativo y relacional de la coordinadora de convivencia. Ello se manifiesta con claridad en su uso del
correo electronico. Caracteristicas similares en € mango de la convivencia hacen parte de las practicas de
convivencia de algunos profesores, 1o que marca el estilo del colectivo en pleno. EI ambiente relaciona resultante,
evidente en diferentes momentos de la vida escolar promueve la vinculacion social cooperativa, planteando por otro
lado nuevas formas y alcances de la participacion y la conflictividad.

Se identifican iniciativas de asociacion cooperativa con diferentes miembros de la comunidad en diferentes
momentos: La planeacion, disefio, desarrollo y andlisis conjunto de evaluaciones estratégicas; la conformacion de un
grupo estudiantil de comunicaciones, su articulacion con la representacion estudiantil en e gobierno escolar,
propuestas para el manejo de laradio escolar; conformacién de grupos de andlisis de las précticas de gestion de aula
con la participacion de coordinacion de convivencia, orientacion y docentes, Comité de convivencia, proceso
colectivo hacia la realizacién del manua de convivencia, preparacion y participacion en jornadas culturales y
deportivas generales. El uso de la creatividad literariay la representacion teatral permite dar trazabilidad y contexto a
los conflictos en diferentes niveles.

Existe una cultura de la sancion pedagégica que obedece més a los principios de la justicia restaurativa que a
principios punitivos y en la que se recurre frecuentemente a la creatividad, la cooperacidn, y en agunas ocasiones, a
humor. La preocupacion por e cumplimiento de normas esta asociada a desarrollo de habilidades, destrezas y
potencialidades sociales en los estudiantes. Se asume como punto de partida de los acuerdos y procesos de
convivencia la posibilidad del didlogo, ala cual se dedica buena parte del tiempo y mucho interés, argumentando que
dado que permite € reconocimiento de las historias de los miembros de la comunidad y las caracteristicas de los
mismos, permite que se nazca la necesidad de la responsabilidad al ser considerados como interlocutores véalidos.
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Resumen

Una Institucion Educativade la Localidad de Usme hasido el escenario para el
desarrollo de estrategias que a partir de la cooperacion entre orientacion, coordinacién de
convivencia, docentes, estudiantes, y otros miembros de la comunidad; ofrecen formas de
transformaci dn democrética en la préctica escolar de la convivencia. La observacion
etnogréfica se convierte en una herramienta clave avalorar ala hora de abordar lostemasy
problemas de la convivencia. EI marco ético y politico de lainvestigacidn accion se puede
llegar aconsiderar como un fin en las relaciones sociales que se dan en la escuela. Involucrar a
docentes, coordinadores y estudiantes nos llevo a descubrir redes de asociacidn que se agrupan
bajo las influencias de los factores institucionales. En el espiritu de apoyar las
movilizaciones éticas a favor de la participacion y la cooperacion democratica como
fundamentos de la convivencia se llevaron a cabo registros, reflexiones deliberativas conjuntas
y acciones concertadas mediante la alianza entre e investigador orientador Carlos Méndez, la
investigadora externa Angela Milena Mesa, y |a coordinadora Esperanza Quintero. Como
resultado, ofrecemos el andlisis de registros, evaluaciones y documentos, asi como € andlisis
de una entrevista a profundidad a partir de la cual proponemos conclusiones y hacemos

sugerencias.

Palabras Clave: Orientacion escolar, Convivencia, Etnografia, Investigacion —

accion, Participacion, vinculacion social, participacion.
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INTRODUCCION

La convivencia escolar implicaintereses hacialaformacion en valores, la promocion de la
“buena conducta”, la prevencion y mitigacion de la violencia, pero también hacia la educacion
democrética en derechos. Se trata de una dimension de la practica educativa en la que entran
en didlogo unagran cantidad de experiencias y habilidades que se desarrollan en los
escenarios cotidianos de la escuela. Muchos de los més graves problemas sociales de nuestro
tiempo y nuestro pais estan vinculados ala bajatolerancia y las dindmicas y modelos de
relacion violenta; como lo anota El Centro Nacional de Memoria Historica (2013), cuando
afirma que las causas de la violencia “No solamente son secuenciales de nuestro sistema

politico social sino también simultaneos de una sociedad largamente fracturada” (p.13).

En nuestra investigacion denominada Exploracion etnografica de las préacticas de
convivencia y promocion de la vinculacion social cooperativa entre los miembros de la
comunidad escolar en una Institucion Educativa Distrital de la localidad de Usme..
Presentamos €l caso del colegio Ciudad de Villavicencio ubicado en estalocalidad en Bogota.
Su ubicacion geogréficay contexto demografico enmarcan una poblacién vulnerable debido a

factores como e desplazamiento, lapobrezay laviolencia, entre otros.

Desde e comienzo de esta investigacion fue nuestro interés describir factores que
pudieran alimentar lareflexion conjunta a partir de las précticas docentes. Laforma en que
este interés haido desarrollandose durante dos afios de observaciones y registros de caracter

etnogréfico arededor de unainstitucion educativa da cuenta de una valoracion cada vez
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menos ingenua de la complejidad social, cultural y politica que enmarca la accion educativa,
particularmente en el ambito publico.

Partiendo de una eval uacion de necesidades con |os docentes de la Institucion, se
descubrio la creciente presencia de tipos de relacion y fendmenos sociales vinculados con la
violencia en la comunidad, no solo dentro sino fuera de la Institucion; lo cual mostro la

necesidad de trabajo para ambos espacios.

Lacomprensioninicial de ladimension del problema, nos motivo a hacer una
busqueda de referentes sobre la megjora de la convivencia, encontrando que para muchos
autores y perspectivas investigativas (Bolivar y Hernandez, 2013) €l juego es una herramienta
importante que puede permitir e fortalecimiento vincular, €l aprendizaje social y €l desarrollo
en general; por tanto una herramienta de abordaje parala mitigacion de los problemas de

violencia'y promocién de una sana convivencia.

En un principio suponiamos gue sugerir formas de cooperacion, referencias tedricas y
materiales relacionados con laimportanciay caracteristicas de la actividad de juego alos
docentes, seria el principal aporte paralamejorade las practicasy las formas de vinculacion
en el espacio escolar. Sin embargo fuimos descubriendo, através de la observacion y
exploracion del ambiente escolar, que la base para un aporte critico significativo ala cultura
de las comunidades educativas publicas esta en la exploracion de las posibilidades de alianzas
apartir de interpretaciones éticas de |a practica entre docentes y su relacion con los espacios y
politicas institucionales. Se trata de un asunto de relaciones de poder, de cuya importancia no
sospechabamos en nuestras primeras indagaciones, y frente ala cual lainvestigacion accion se

muestra particularmente pertinente.
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El Colegio Ciudad de Villavicencio, como cualquier otrainstitucion educativa
distrital en Bogot4, tiene particul aridades organizativas de |las cuales forman parte |os
conflictos entre grupos, visiones y practicas distintas y muchas veces excluyentes. Con tres
sedesy dosjornadas, €l colegio cuenta con seis grupos de docentes y estudiantes que
constituyen marcos de referenciay culturas institucionales ligeramente diferentes, segin los
estilos de comunicacion y liderazgo de los coordinadores quienes son |os directivos méas
involucrados con la cotidianidad. En esta investigacion observamos y analizamos las
relaciones entre profesores y estudiantes de la sede de secundaria en lajornada de la mafiana

bajo a partir de la colaboracion de la coordinadora Esperanza Quintero.

Consideramos que vale la penatomar nuestra investigacion como una aproximacion
exploratoria del papel que lafuncion de la orientacion escolar podriallegar atener en €l
fomento de dinamicas prosociales alimentadas por la practica investigativa entre docentes. En
nuestro gercicio investigativo, pronto nos dimos cuenta de que las redes potenciales de
cooperacion no siempre involucran atodos |os representantes institucionales, individuales y
colectivos. La culturainstitucional no necesariamente busca el acuerdo sustentado en la
investigacion arededor de las préacticas como manera de enfrentar las dificultades propias de

la convivencia escolar.

Tomando como referente a lainvestigadora brasilefia Maria Luisa Boarini (2013),
vemos como |os conceptos de convivencia e indisciplina reflgan fendmenos de construccion
social, lo que sugiere que las diferencias entre grupos de docentes y estudiantes pueden ser

altamente significativas. En nuestro caso, pudimos corroborar como la mayoriade las
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directivas del colegio resatan, sin embargo, como valor organizativo la unidad y uniformidad
de cualquier medida que sea considerada institucional, 1o que teniendo en cuenta la diversidad
de contextos que implicala existencia de seis grupos sede-jornada dificultalaarticulacion

reflexiva comin sobre |a préctica contextualizada.

En el colegio se encuentran varios discursos institucional es documentados que hacen
referenciaa modelo ““sociocritico” como inspiracion pedagogica propia, afirmacion que a
pesar de las tensiones y conflictos que genera en la préctica, nos parece puede ser € punto de
partida para nuestra vision de lo que podrian ser alternativas de investigacion relevantes alas
necesidades de las comunidades educativas publicas en contextos de marginacion y violencia;
consideramos que & marco metodol 6gico de la investigacion educacional activa puede
contribuir aunaredefinicién criticade lalegitimidad de la accion educativa del Estado en
nuestro pais. Laidea de ofrecer una educacion de calidad a una de las poblaciones més
golpeadas por los fendbmenos de la corrupcion y laviolencia en e mundo, es seguramente una
situacion que de ser asumida desde una orilla ética exige imprimirle a nuestro trabajo un

continuo esfuerzo de reflexion.
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JUSTIFICACION

Nuestra Investigacion enfocada a las practicas de convivenciay las actividades de
juego, fundamenta su metodologia en la Investigacion — Accion, como formalizacion de un
proceso pre existente de reflexion en el que participan estudiantes, padres, docentes, y
directivos del Colegio Ciudad de Villavicencio. Al reconocer estas préacticas y buscar entrar en
didlogo con ellas, asumimos la perspectiva de Mckernan (2001), en la que se hace una apuesta
por fortalecer la conciencia, lareflexion y la transformacion de la practica desde €l quehacer

diario, desde las propuestas y desde los hechos:

Lainvestigacion accién es el proceso de reflexion por el cua en un érea problema
determinada, donde se desea mejorar la préctica o la comprension personal, e profesional en gercicio
[leva a cabo un estudio —en primer lugar para definir con claridad un problema; en segundo lugar para
especificar un plan de accién- que incluye una evaluacion para comprobar y establecer la efectividad
de la accion tomada. Por dltimo, |os participantes reflexionan, explican 10s progresos y comunican esos
resultados a la comunidad de investigadores de la accion. Con estos antecedentes|a |-A es un estudio

cientifico autoreflexivo de los profesionales para mejorar la practica. (McKernan, 2001., p.25)

Tomamos también algunos recursos de la ethografia para € desarrollo de nuestro
trabajo; compartimos laintuicién de que ciertas herramientas de la sociometria podrian llegar
apotenciar la observacion, mientras que algunas provenientes de la planeacion de proyectos

sociales podrian potenciar la efectividad de las acciones. Nos parece importante, en general,
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descubrir y registrar los momentos de transformacion a partir de la accion consciente y

promover lareflexion de los mismos desde lo individual y desde lo colectivo.

Hemos revisado y encontrado interesantes algunas pistas teoricas que desde Dewey
(1992) hasta Touraine (1997), advierten que es a partir de la definicidn explicita de
mecani Smos abiertos y transparentes para la participacion que se haria posible la apertura de
las subjetividades individuales alaidentidad con los valores, intereses y destino de una
comunidad. El considerar las argumentaciones que definen como ideal de laescuelacriticala
préctica de |la participacion democrética nos ayudd ainteresarnos por apoyar 10s procesos de

asociacion cooperativa que con tal fin fueran posibles.

Carr (2002) llama la atencion sobre € caracter clasico del tipo de procesos de los que
hablamos, que pueden compararse con las formas vivas de intercambio cultural en
comunidades ancestrales, haciendo referencia ala argumentacion préctica de la ética en
Aristoteles. En ella se presenta el concepto de la “phroenesis”, alusion a la virtud de la
sabiduria o la prudencia, resultado de laarmonia entre lareflexion individual y un contexto
dial6gico significativo. Nos parece fundamental resaltar que el tipo de experiencia con laque
se desarrolla dicha virtud solo es posible en € marco social abierto de unatradicion que sea
capaz de narrar y valorar su historia. Por estarazon, las comunidades establ ecen sistemas de
memoria intimamente rel acionados con |os estilos y caracteristicas de sus formas de
comunicacion. Autores como Gergen (2007) y Touraine (1997) retoman los reclos de la accion
comunicativa habermasiana, resaltando laimportancia no sélo de la argumentacion, sino sobre
todo delanarrativay la creatividad cultural paralocalizar, dar pie a un proceso que permita el

surgimiento de nuevas subjetividades. Por otro lado, autores como Castoriadis (1975) nos
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recuerdan como las dinamicas de la subjetividad se deciden en latension entrelo
institucionalmente dado, lo ingtituido y lo instituyente, |0 que escapa de lainstitucionalidad, es
limitado por ella, pero a mismo tiempo le alimenta. De acuerdo con €llo, la metodologiade la
investigacion accion, como préacticasocial, a promover e reconocimiento de las formas de
comunicacion y vinculacion cooperativas y participativas, permite la configuracion y

expresion de las subjetividades individuales y colectivas.

Entendemos entonces, que €l interés por €l desarrollo y fortalecimiento de una
perspectiva educativa critica es un imperativo ético y practico a que debe acercarnos el
giercicio investigativo. Carr y Kemmis (1988), hacen referencia alas exigencias
metodol 6gicas de una verdadera ciencia educativa critica a partir de la nocién habermasiana
deciencia social critica, proponiendo lainvestigacion educacional activa como una

alternativa paralaimplementacion de su practica.

Una politica de planeacion ingtitucional que posibilite algunas de las
condiciones paralainvestigacion activa estaria fundamental mente vinculada con una
interpretacion cientifica pero también ética del papel de investigacion que sofiamos darleala
escuela. Laimportancia de este objetivo, hace necesaria una exploracion previay unarevision
de los conceptos y determinaciones legal es sobre |a garantia de democratizacion de las
relaciones entre instancias entes, grupos e individuos que, en teoria, deberia promover €

Estado en todos | os centros educativos.

Pensamos que o que haria posible describir laimportancia que tienen estos

conceptos, es en parte la posibilidad de reconocer € interés ético y practico por lareflexion y
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lainvestigacion de muchos profesores; pero también y sobre todo, con las formasy
condiciones de vinculacion que pueden potenciar conflictosy alianzas en pro o en contra de
una apropiacion colectiva del valor cultural del conocimiento. En las redes de cooperacion
espontanea son fécilmente identificables |os profesores que en su discurso reconocen como
préactica pedagogica la apropiacion de |os espacios de participacion, discusion y decision
publica. En la misma medida puede identificarse como |os estudiantes con disposiciéon ala
cooperacion en virtud de un deber civico, como el servicio socia o el gobierno escolar,
asumen también de manera espontanea las funciones de veeduriay fiscalizacion. Larespuesta
éticaalanecesidad de la reconstruccion social y de la formacién humana exige entonces de

cada actor educativo la valoracion de sus posibilidades de resistencia (Magendzo, 2001).

De este punto partimos para encontrar una intima relacion entre las posibilidades de
Investigacion - Accion y los temas de convivencia escolar. Gisho (2012) ofrece un andlisis de
los desafios que plantea lainfluencia de las violencias del entorno paralaconvivenciay el
aprendizaje en la escuela. Un desafio enmarcado ademés en la pérdida de la confianza mutua
escuela - familiay que clama por la evolucion de su configuracion institucional. El asumir una
perspectiva de investigacion accidn exige, por tanto tener en cuenta una perspectiva de
derechos que entra en didlogo con las disposiciones legales y las posibilidades que ellas

plantean.

El marco legal que rige actualmente en nuestro pais establece algunos espacios y
recursos para una préactica de la convivencia escolar, que a sustentarse en |os principios

constitucionales del estado de derecho, establece actores, mecanismos y escenarios para una



accion social reflexivay dialogica. El gobierno escolar y el comité de convivencia son sus

protagonistas, y € PEI y el manual de convivencia son sus principales herramientas.
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PLANTEAMIENTO METODOLOGICO ESTRATEGICO

Tipo deinvestigacion

Nuestra investigacion esta orientada por |os principios de la investigacion accion, con
una mirada que incluyo herramientas etnograficas y de andlisis documental. El interés por
lograr un acercamiento alas caracteristicas significativas de |os entornos e interacciones, y a
las |6gicas de vinculacion a que ellas daban lugar, hizo que desde muy temprano realizaramos
registros sobre diferentes aspectos de la cotidianidad escolar en formatos de audio y video, con
lo que intuitivamente nos acercabamos a la observacion ethogréfica. Consideramos que se
trata esencialmente de una exploracion de potenciales investigativos desde la perspectiva del
rol del orientador escolar en cooperacion con la coordinacion de convivencia. No solo se
pretendid presentar observaciones e intervenciones hechas por 1os investigadores,
sino favorecer la participacion de docentes, padres y estudiantes que, de formadirectae
indirecta, analizaron algunos aspectos de la convivencia e identificaron la necesidad de
plantear estrategias para favorecer lavinculacion socia positiva. El andlisisy uso de la
actividad de juego fue una sugerencia de respuesta por parte de los investigadores, que a final
permitio dar cuentade la complejidad de las practicasy relaciones sociales alrededor de la

convivencia escolar.

Resaltamos, en este sentido, que en el proceso fuimos adquiriendo conciencia sobre la
importancia de lainvestigacion acerca de la relacion entre las practicas y discursos docentes, y
las caracteristicas de |os estilos de comunicacion, interaccion y vincul acion socia de los

representantes institucionales, a partir del andlisis de una entrevista en profundidad de la
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coordinadora de convivencia. De unaidea de investigacion como aplicacion de unas
herramientas de utilidad, fuimos ala de la exploracion de escenarios y mecanismos de
cooperacion y participacion disponibles, debido a que identificamos tendencias ala

resistencia en la préactica docente (Magendzo 2010).

El registro etnografico de observacion participante y el analisis documental, fueron
dos de nuestros insumos principales. Los registros considerados surgen de la cooperacion de
multiples observadores, de manera directa participaron € orientador y la coordinadora

Esperanza Quintero.

Observacion etnogr afica

El otro nivel de observacion se fue centrando sobre las posibilidades de la
articulacion entre las acciones desde orientacion y desde coordinacién de convivenciaen €
bachillerato. Nos propusimos hacer seguimiento a esta iniciativa etnograficamente, |levando
un registro de acuerdos y acciones, pero también nos permitimos registrar reuniones y otros

eventos publicos que involucraban al colectivo de maestros.

A partir de estos dos contextos de observacion etnografica, va surgiendo un “mapa” de
escenarios y actores involucrados con las précticas de la convivencia democrética en el

contexto de la accion educativa estatal, anivel distrital.

Debido a dos coyunturas resulta pertinente ocuparnos de este mapa. Por un lado la

preocupacion por los fendmenos de la violencia catalizan las vincul aciones cooperativas a
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interior de las instituciones educativas distritales, por € otro, surgen iniciativas legalesy de
politica publica que intentan dar respuesta a estas problematicas. Desde el gobierno nacional
aparece laley 1620 y su regulacion mediante el decreto 1965, anivel distrital en julio de 2013
se hace el lanzamiento oficial de la estrategia “Rio” que pretende articular redes de trabajo

sobre convivenciay ciudadania.

Uno de los escenarios donde hemos llegado atener incidenciaes anivel delaMesa
local de orientadores de Usme. Los escenarios de participacion local y distrital de los
orientadores han resultado ser altamente participativos. De esta forma pudimos proponer la
definicion de mecanismos para construir unos lineamientos investigativos conjuntos que
apunten a la caracterizacion de nuestras comunidades, |a evaluacién conjunta de necesidades y

la sistematizacion de experiencias arededor de los fendmenos de violencia.

M etodologia de I nvestigacion - Accién

Larevision de autores nos permite identificar la calidad de nuestro objetivo mas
amplio, la apropiacion de los potenciales de investigacion y participacion de los ambientes
escolares por parte de las subjetividades emergentes, puede encuadrarse dentro de los intereses

de lainvestigacién accion.

McKernan (1999) indica, por giemplo, laimportancia detomar en cuenta ciertos
elementos en un proceso de Investigacion - Accion; reconocemos con € el valor dela
vinculacion de parte de | os participantes, de ali la busqueda de alianzas especificas; definimos

el problemaa partir de instrumentos de evaluacion de necesidades, hemos especificado planes
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de accidn contextualizados de acuerdo alas coyunturas de |os mecanismos de participacion al
apuntar al desarrollo institucional por medio de proyectos concretos . Lareflexiony

socializacion conjunta también han hecho parte del proceso hasta donde ha sido posible.

Los limites que encontramos nos parecen significativos, paravalorarlos
encontramos Utiles las reflexiones de Balcazar (2003) y Villasante (2007) acerca de los limites
de lainvestigacion accion participativay sus dia ogos con perspectivas como ladel
socioandlisis, que nos llevaron a pensar en ella més como una capacidad colectiva deseable,

como objetivo de latransformacion institucional a manos de |os colectivos educativos.

Nos sentimos, por otra parte, cercanos alos principios de la “Investigacion-accion
educativa critica emancipadora’; €l modelo propuesto por Stephen Kemmisy sus

colaboradores en la Universidad de Deakin en Australia (McKernan, 2001).

Mckernan (2001), sefidla alcances que consideramos coherentes con nuestros
propésitos, como la busgueda de comprensién, |a preocupacion por mejorar la calidad de la
accion y lapréactica, € interés centrado en los problemas inmediatos de docentes, escolares y
familias, la estimulacion de dindmicas de colaboracion y cooperacion, lareaizacionin situ, y

la promocion de la participacion.

Las definiciones clasicas de este enfoque resaltan como caracteristicas la ausencia de
control de variables, y laflexibilidad en cuanto al problema, los propositos y |a metodol ogia.
Aungue en € andlisis de registros y documentos tan disimiles como los que hemos logrado,

estamos ciertamente |gos de la completa exhaustividad, a privilegiar la evaluacion reflexivay
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participativa nos hemos visto obligados a descubrir lacomplgidad de |as relaciones entre la

intitucionalidad y las diversas dinamicas sociales y culturales que las contextualizan.

Todo tipo de investigacion-accion capaz de promover un enfoque “de abajo a arriba” en
relacion con el desarrollo profesiona producirdideas que enlacen los problemas de la ensefianzay del
aprendizaje con cuestiones fronterizas de politicainstitucional y socia. Asi, se convierte en un medio
no sdlo de promocion del desarrollo del profesorado, sino de desarrollo de las escuelas en cuanto

instituciones y, de manera mas general, del sistema educativo” (Elliot, 2005 p.179).

De estamanera, identificar |os saberes, estrategias, practicas, reflexionesy
expresiones, producidas por |os colectivos ante 1o que consideran sus problemas comunes mas
acuciantes, y ayudarlos a reconocer 1os campos problémicosy las alternativas de cooperacién
y de accién concertada para intentar soluciones, fue uno de los mas importantes criterios para

larealizacion de diversos registros, y ladefinicion del equipo de trabgjo.

Marco de accion

Basados en € principio de Kemmis que sefidla: “A4 la educacion le corresponde la
tarea de «ayudar a los estudiantes a desarrollar formas de accién y de reflexion que les
permitan participar en lalucha contra la irracionalidad, la injusticia y las privaciones de la
sociedad y que para conseguirlo, la escuela socialmente critica ofrece a los estudiantes
proyectos que requieren el desarrollo cooperativo del conocimiento y del discurso, la
organizacion democratica y tareas socialmente utiles” (Carr, Kemmis, 1988, p. 125),

consideramos que nuestro trabajo en € colegio Ciudad de Villavicencio cumple con la
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necesidad de vinculacion y participacion de la comunidad educativa hacia los problemas de

convivencia existentes en e contexto escolar.

Nos interesd entonces aventurarnos a explorar las posibilidades de aprovechamiento
investigativo de las coyunturas institucional es relacionadas con las dinamicas de participacion
y cooperacion docente. Mediante la exploracion de la dinamicainstitucional estuvimos
interesados en identificar |0s escenarios y mecanismos que hacen posible la participacion, asi
como la dinamica de los colectivos espontaneos de cooperacion. Pensamos que desde € rol
del orientador, como asesor del proyecto institucional, pueden cubrirse elementos propios de

la culturainstitucional, de unaformamas bien amplia.

El potencial de desarrollo depende de unas caracteristicas provistas por la organicidad
del entorno social, entre ellas la introduccion a procesos de decisién comun, especialmente de
cuidado; por eso muchas veces las situaciones de crisis detonan maduraciones en multiples
sentidos, pues en elas familias y otras comunidades se ven en la necesidad de asumir roles de

cooperacion y ayuda.
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ANALISISDE RESULTADOS

Presentamos a continuacion latranscripcion y andlisis de la entrevista a profundidad
realizada a la coordinadora de convivencia, profesora Esperanza Quintero el dia 14 de marzo
del 2012. Ha sido dividida en 15 apartados teméticos, en cada apartado se presentan
comentarios y se relacionan andlisis de otros registros, asi como observaciones

complementarias.

L a situacion.

Bueno pues aca la convivencia, me imagino que Carlos te ha contado, es dificil.
Muchos chicos viven con personas que no son ni siquiera sus familiares, en muchos casos
viven un tiempo con su papd, con uno de |0s papés o padrastro o madrastra, viven a veces con
un tio, con las abuelas. Es poquita la poblacion que podemos decir que tiene hogares
funcionales, donde esté |a presencia de ambos padres y que tienen problemas pero que son
hogares que marcan y que tienen claros hacia donde van. Esa parte me parece importante,
porgue los papés los traen aca, pero aveces los traen porque no tienen mas donde llevarlos,
porgue saben gque esto es gratuito porgue aca tienen un servicio de comedor; porque saben que
tienen un comedor comunal a que asisten por las tardes. Muchas veces no |os conocemos, es
una pelea fuerte paralograr que se presenten una sola vez, en ocasiones viene por decir, €l

padrastro y no €l papa o lamadrastray no lamamé. Esas son las condiciones, las personas y
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los estudiantes que nosotros tenemos aca. (E. Quintero, comunicacion personal. 14 de marzo

de 2013)

Hay muchaviolenciaintrafamiliar y hay muchaviolenciaen el barrio y en lazonaen
general, no hay muchas oportunidades en las que ellos se puedan desempefiar en contra
jornada, no hay muchas entidades que les ofrezcan a ellos otras cosas diferentes alo que la
caley alo quelacalleles ofrece. Entonces pues, €l traba o que nosotros hacemosy que
gueremos hacer es recuperar de alguna manera, de diferentes maneras, a esos chicos y
hacerles ver que la escuela es un espacio diferente que de pronto tiene otras posibilidades. (E.

Quintero, comunicacion personal. 14 de marzo de 2013)

En este apartado Esperanza hace referencia ala problemética socio familiar de los
estudiantes y sus familias. Mas adelante, a retomar este punto |os investigadores hacen
referencia acomo e reconocimiento de lafuerte probleméticasocial despiertae interésy

sensibilidad de los profesores por la historiay €l contexto de |os estudiantes.

Diagnosticos realizados por la alcaldialocal de Usme, el hospital, y la secretaria de
educacion, dejan ver una poblacion fuertemente marcada por fendmenos como la pobreza
extrema, e desplazamiento, laexclusion social y otras formas de violencia. Asi, por ggemplo
se identifica un incremento de las muertes perinatales entre el 2012 y el 2013 atribuido a
factores como “latemprana edad del embarazo, mala alimentacion, posicion social, trabajo
forzado, dificultades, desplazamiento, falta de educacion, entre otros” (Hospital de Usme,

2013).
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Estosy otros factores convergen para que los nifios, nifias y jévenes encuentren
limitadas oportunidades para la vinculacion social cooperativay € gercicio de laexpresividad
y lacreatividad: “Los problemas de acceso a servicios de salud, la debilidad de politicas
publicas en cuanto ala educacion sexua y reproductiva, €l bajo enfoque de proyecto de vida
hacialos nifios y jovenes delalocalidad y aln la centralidad del contexto escolar en la
academia, limitan los espacios en los que los jovenes y nifios puedan desarrollar habilidades

parasu vida’ (Hospital de Usme, 2013).

En lalocalidad de Usme, segun la Personeria Local, se recibieron desde e 2012 hasta
el primer trimestre del 2013, 11.382 declaraciones de familias afectadas por el conflicto
armado. Esto la convierte en lalocalidad con mas personas que acuden a declarar. Segun el
Sistema de Informacion de Victimas de Bogoté, en Usme, con una poblacion aproximada de
300.000 personas (Alcaldia de Usme 2007), habitan cerca de 12.000 victimas del conflicto

armado interno.

El colegio Ciudad de Villavicencio, por otra parte, se encuentra ubicado en laUnidad
de Planeamiento Zonal (UPZ) 59: “Alfonso Lopez” integrada por 27 barrios. Segun €l
diagndstico participativo de vigilancia en salud publica de la localidad de Usme: “Este es €l
territorio que més concentra poblacion en situacion y en condicion de desplazamiento debido a
su ubicacion en la entrada suroriental del distrito, a oriente de la Autopistaal llano. S
tenemos en cuenta que una alta proporcion de la poblacion desplazada proviene de las

regiones suroccidental y suroriental del paisy su viade acceso al distrito esla Autopista al
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[lano, esta cobraimportancia como arteria de movilidad de la capital y € territorio como
receptor de las diferentes poblaciones migrantes sean desplazadas de maneraforzada o

voluntaria” (Secretaria de Salud 2010).

Por otra parte, ya como equipo, con la colaboracion de Esperanza el aboramos tres
evaluaciones en las que las probleméticas de la violenciay lalimitacion de la vinculacion

socia positiva fueron definiéndose en € entorno propio de nuestra comunidad escolar.

Primera Evaluacion:

En febrero del 2012 en un taller con la participaci 6n de todos |os profesores, durante la
semanainstituciona deinicio de afio, se formulé un cuestionario individual con tres preguntas
abiertas. ¢Qué probleméticas y necesidades identificaen el ciclo en e gue trabgja? ¢;Qué
sugerencias daria para el manejo de las mismas? ¢Como cree que de maneraindividual podria

aportar a concretar dichas sugerencias?. (Ver figura 1).
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Figura 1. Hojas de respuesta profesores, taller con profesores. Febrero2012.

Las hojas con las respuestas fueron analizadas por ciclos, recogiendo unaaunalas
respuestas y categorizandolas con colores. Se subrayaron con naranjalas que hacian referencia

a aspectos convivenciales, con violeta las que hablaban de afectividad, sexuaidad y familia, y

con azul las relacionadas con factores cognitivos y del aprendizaje. (Ver figura 2).
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Figura 2. Hoja de andlisis de las respuestas. Arriba a la izquierda, se encuentran los problemas a los que hacen
referencia las respuestas de los profesores. A la derecha, en €l circulo azul, e ciclo. Luego se sintetizan y

clasifican en las categorias.

Por ultimo, se redactd un informe para cada ciclo (Apéndice 1). Los resultados
expresaban la preocupaci 6n de los docentes por las dinamicas de laviolenciaen casay en €
colegio, el débil apoyo familiar y social, las pocas aternativas de desarrollo de intereses y
manejo del tiempo libre, e consumo de sustancias, €l inicio temprano y sin orientacion de la

vida sexual y €l ato indice de embarazos adol escentes.



Segunda Evaluacion:

Unas semanas después aplicamos un cuestionario tomado de Torrego (2003) quien

sugiere diez ambitos de megjorainstitucional de la convivencia. En el cuestionario, los
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profesores de bachillerato jornada mafiana debian otorgar un nimero ordinal a frente de cada

item seguin laimportancia que le atribuian. El resultado es unalista de prioridades

institucional es de mayor a menor asi:

1. Obtener un conocimiento més gustado del alumnado que permita una mejor respuesta

educativa (154/200)

. Crear instrumentos, espacios y estructuras en €l nivel institucional para promover una
convivenciamés racional y saludable (nuevas comisiones, grupos de mediacion de
conflictos, defensor del estudiante, asociaciones, actividades voluntarias, campanas)
(147/200)

Desarrollar en todos |os miembros de la comunidad educativa (incluidos padres)
habilidades socia es de comunicacién y resolucion democratica de conflictos.
(140/200)

Introducir cambios en el curriculo escolar, haciéndolo mas inclusivo y democrético y
reconstruyéndolo en torno alos valores democréticos. (138/200)

Revisar y mejorar las estrategias docentes de gestion de aula: interaccion verbal,
discurso docente, estilo motivacional y reaccion inmediata ala disrupcion. (131/200)
Favorecer |a colaboracion de las familias con el centro educativo, participando en los

procesos rel ativos a los temas de convivencia (130/200)
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7. Trabgar con las normas de convivencia en el centro desarrolladas en procesos que
surjan desde las aulas y criterios comunes de seguimiento y evaluacion ante los
incumplimientos. (110/200)

8. Tomar medidas que afronten lainfluencia del contexto social cercano del alumnado.
(98/200)

9. Estimulary consolidar € funcionamiento de |os cursos, especialmente atraves de
normas de comportamiento en € aulay en la sede. (91/200)

10. Garantizar las condiciones minimas de seguridad de la sede: seguridad fisicay

respuestas especificas ante situaciones graves. (56/200).

Tercera Evaluacion.

El primero de agosto del 2013 se realiz6 una reunion extraordinaria donde los
profesores de bachillerato de |a mafiana expresan al rector su preocupacion por la
problematica de inseguridad y violencia que afecta ala comunidad escolar. Se acuerdala
gestion de un foro sobre seguridad y convivenciaa que asistan representantes de diferentes
estamentos y autoridades locales, para prepararlo €l rector propone realizar evaluaciones en
cada sede jornada teniendo en cuenta la posicion de docentes, estudiantes y padres. De esta
manera, con la colaboracién de la coordinadora Esperanza y basados en metodologias de
analisis de riesgo, se realizaron 5 reuniones con grupos mixtos de docentes y estudiantes que
sirvieron de base para disefiar unajornadataller, dirigida por los profesores directores de curso
con la participacion de todos |os padres y a gunos estudiantes, el dia 20 de agosto. (Ver figura

3,4y5).
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Figura 3. Formato guia paralarealizacion del trabajo evaluativo con padres. En €l encabezado, en vez de “grupo
control” quisimos decir “grupo piloto” o algo asi.
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Figura 4. Primera péagina del formato ofrecido a los profesores para guiar € didlogo sobre cada uno de los
factores analizados a partir de las amenazas identificadas y consignar las conclusiones del mismo.

Figura5. Segunda pagina del formato. Aqui se retoman las amenazas, se identifican las causas y se recogen las
sugerencias sobre estrategias de aplicacion en lo local, en larelacion colegio-padresy en € curso.



El trabajo de identificacion del problema a partir de amenazas, vulnerabilidades y

consecuencias fue consolidado como un “arbol de problemas”. (Ver figura6).
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Figura 6. Arbol de problemas.

De este trabgjo surge la definicidn de la problemética como “Inseguridad, violencia y
limitacién de la vinculacion social positiva”. El arbol de problemas sirvio en la preparacion

del comunicado conjunto elaborado por los jovenes del consgjo estudiantil para el foro sobre
seguridad realizado € 4 de octubre.

Paralelamente, este andlisis fué socializado en el encuentro académico “Mas amor,
mas afecto, mds buen trato...ni una mas " realizado por lared de orientadores y asesores

escolares de lalocalidad, con & apoyo del equipo de participacion de laalcaldialocal, en el

36
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Colegio Federico Garcia Lorca el dia 26 de septiembre (ver figuras 7y 8). Este andlisis
también fue expuesto en lamesa de trabajo sobre investigacion en € Primer Congreso
Intrasectorial de Orientacion Educativa promovido por la secretaria de Educacion de Bogotay

realizado € 14 de noviembre del 2013.

Figura 7. Folleto del gran encuentro académico en pro de “mas amor, mas afecto, mas buen trato... ni una mas.
Realizado € 14 de noviembre de 2013.
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Figura 8. Folleto del gran encuentro académico en pro de “mas amor, mas afecto, mas buen trato... ni una mas.
Redlizado €l 14 de noviembre de 2013.

Recreatu Recreo

“Carlos llego finalizando el 2011, lleva poquito tiempo acé y ha estado interesado
desde el comienzo en proyectos con miras a mejorar la convivencia de los estudiantes. El afio
pasado junto con algunas profesoras de primaria, trabajaron lo que llamaron “Recrea tu
Recreo”; y en ese espacio hubo muchas dificultades y contratiempos por la cuestion de
tiempo, porque la capacitacion que recibian los chicos de latarde la recibian por parte de
Carlosy en latarde los chicos que enviamos de |la mafiana no recibieron esa misma
capacitacion; no fue como muy eficiente en ese sentido”. (E, Quintero. Comunicacion

persond. 14 de marzo de 2013)
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Esperanza hace referenciaalainiciativa que se realizo en cooperacion con las
profesoras Adriana Velandia, Sonia Esperanza Chinchillay Y olanda Caicedo en €l segundo
bimestre del 2012. En ella un grupo de estudiantes de décimo grado realizaron su servicio
socia estructurando y enriqueciendo |as actividades de juego en los descansos de la primaria
en jornada contraria. La preparacion de los jévenes incluyo talleres teméti cos sobre juego,
revision de material bibliogréfico y de ludoteca disponible, asi como de andlisis de registros
audiovisuales previos, (ver figura9) delosvideos planetarecreo 1y 2 (Cd anexo/ Recreatu
recreo). Se dio laoportunidad alos jévenes de practicar la observacion mediante diarios de
campo, la aplicacion realizada por 1os estudiantes de grado décimo fue registrada en video
“Recrea tu recreo 1-2-3” Ver figura10. Algunos estudiantes del grado décimo motivados por
lainiciativa de juego, crearon un juego de mesa, que explicaron y realizaron con los
estudiantes de primaria (Cd anexo/ Recreatu recreo). En estainiciativa participd activamente
la estudiante Leidy Ibafiez, quien se convertiriaen personeradel colegio en €l 2013. La
preparacion de los chicos de la mafiana si se dio, pero a partir de la cooperacion y
posibilidades de |as profesoras espontdneamente interesadas, no desde la disposicién de las
directivas. Ello se debid, segun didlogos reflexivos realizados como evaluacién con |os chicos
participantes a la escasa socializacion de la propuesta. Este proyecto tendra continuidad pues
en la actualidad se ha convertido en una de las iniciativas que cuenta con el apoyo de la
Secretaria de Educacion mediante la estrategia “Incitar” del Proyecto de Educacion parala

Ciudadania y la Convivencia “Rio”.



40

Figura 9. Fotograma de Videos Planeta Recreo: En un descanso en la sede de primaria, se puede observar la
violencia como gje central del juego de los nifios, haciendo alusién alos modelos culturales de referencia. (Marzo
08 de 2012 — Duracion 00:58 seg.)

Uy "
U:I“”Huli ¥
Wikirihdg b
o
g
xSy

Y ey

'?Il:g" ]

Figura 10. Fotograma Videos Recrea tu Recreo: Los chicosdelos ciclosiniciales se dejan llevar por la curiosidad
y se animan ajugar con estudiantes de grado décimo. (Abril 26 de 2012- Duracion: 00:31 seg.)
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Otras posibilidades del juego, € grupo de comunicaciones.

El (Carlos) ha estado ahi y sigue con laideafija que por € lado del juego la
convivencia puede mejorar. Este afio, se le dio como otro enfogque atendiendo a esas fallas, y
él haestado trabgjando y quiere formar un grupo de comunicaciones. En este momento esta
trabajando con un grupo de cinco nifias de séptimo (grado). Esas nifias no son precisamente
muy buenas estudiantes, es mas, esas nifias tienen muchas dificultades a nivel académico:
dificultades en matematicas, en lectoescritura; y s vamos a mirar |os hogares, también hay
situaciones especiales. Ellas muestran mucho interés en conformar este grupo de
comunicacion, en participar, en ser parte activa en el colegio. Entonces laidea es conformar
un grupo, inicialmente dijimos vamos a dejarlas porque fue algo informal y a este chico
Johan, é esta muy piloso y muy metido en € cuento y es un chico que también tiene
problemas en el hogar, é no vive con lamamasino con el papay con lamadrastra, larelacion
no es muy buena. En un momento dado este afio se quejo de que no queria seguir viviendo en
su casa, sin embargo €l volvio y empat6 pues con Carlos, ha estado trabajando como reportero
radial, ahondando de alguna manera. El chico tiene una actitud como diferente como bonita,
Se ve su rostro que esta alegre, no como antes, € afio pasado era uno de los nifios callados,
con muchas dificultades, entonces esta cambiando y ese es un buen espacio que podemos
aprovechar. Las nifias estan encarretadas ahorita con €l grupo, entonces las vamos a dejar
durante este periodo. Laidea es darle la oportunidad a diferentes estudiantes en cada periodo
pero a final confirmar un grupo donde participen, donde todos hagan parte de ese espacio.
Queremos aprovechar la emisora del colegio porque hay emisora pero no esta activa, no esta

en uso en este momento. (E, Quintero. Comunicacion personal.14 de marzo de 2013)
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El grupo de comunicaciones fue surgiendo de manera espontanea con la participacion
de chicos “problematicos”, se realizaron videos de entrevistas como preparacion a las
elecciones del gobierno escolar con Brayan Camilo, un muchacho que luego fue puesto bajo
custodia de Bienestar Familiar. A pesar de haber sido publicadas en nuestro blog
(convivenciaenjuego.blogspot.com) las entrevistas no tuvieron mucha difusion. Cuando se
acercaron mas estudiantes interesados en participar, Brayan Camilo decidi6 aearse, no

mostré ninglin agrado o disposicién para el trabajo en equipo.

Fue entonces cuando se conformd el segundo grupo, que describe Esperanza, conformado en
su mayoria por nifias de séptimo grado. El grupo se conformé de manera espontaneay las
actividades se desarrollaron sin mucha planeacién, exceptuando la emision especial del diade
lamujer, sobre la que hablaremos en e proximo apartado. Teniendo en cuenta €l trabajo
realizado por |as estudiantes se realiza una entrevista con ellas para saber como les ha parecido
la experiencia de estar en este grupo. Se anexan registros en video. Ver figural1l. (Cd

Anexo/grupo de comunicaciones).

Figura 11. Fotograma entrevista del grupo de comunicaciones. Estudiantes de grado séptimo, 2013.
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Los participantes del grupo, por 1o que pudimos ver cambiaron a partir de ese
momento, se mostraron mas seguros, mas dispuestos a proponer y participar también en otros

contextos. Se anexan registros en video, ver figura 12. (Cd anexo/ Grupo de comunicaciones).

Figura 12. Fotograma video Katherine, miembro del grupo de comunicaciones en el fashion ecol gico.

Mediante encuestas y eval uaciones sobre culturajuvenil con los cursos, € grupo
propuso una programacion radial en la que los lunes se dedicaban al rap y el hip hop, los
martes ala musicaromanticay alas dedicatorias, |0s miércoles ala musica colombiana, los
jueves a rock y alos ritmos del mundo y los viernes alamusica bailable, que durd
emitiéndose casi todos los dias todo el afio en los descansos. Alli con la colaboracion
intermitente de otros chicos y la profesora encargada de la biblioteca, Carmen Amelia
Carranza, € grupo convirtié la emisora en parte de la vida escolar. Tuvimos laintencion de
acompaniiar estas franjas con teméticas relacionadas, pero la falta de un tiempo establecido para
la preparacion continua lo hizo dificil. En algiin momento pensamos que podriamos extender
esta programacion alos monitores de video ubicados en € comedor escolar, e incluso se

realizaron emisiones durante una semana, pero los jovenes toman su desayuno antes de que el
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administrativo encargado del manejo de equiposiniciara su jornadalo que dificulto la

continuidad de tal estrategia.

Como gercicio adicional, intentamos sugerir unas breves recomendaciones parala
formulacion de un proyecto. Hacemos énfasis en la construccién de indicadores basadas en |os
principios del andisisinstitucional de Kaplan (1997). Pensamos laimplementacion de un
proyecto en cuatro fases, de tal forma que hemos tratado de definir para cada una, unos

indicadores de proceso y evaluacion asi:

Preparacion: a. Conformacion de unamesa editorial, un grupo de investigacion y un
grupo técnico de produccién y postproduccion. b. Valoracion de la poblacion objetivo y sus
intereses, de los canales disponibles, revision de temas de interés escolar general (proyectos

transversales, gobierno escolar, culturas estudiantiles).

Programacion: Establecimiento de unalinea base de productos radiales, impresos,

audiovisuales ya existentes, de libre distribucion y relacionados con los temas.

Produccién y posproduccién: Desarrollo de productos propios

Emision y andlisis de retroalimentacion: Cantidad y calidad de los productos

difundidos, evaluaciones realizadas a los receptores.
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L os posibles indicadores de impacto que hemos considerado de momento son:

a. Disminucion de comportamiento violento (reporte de peleas y agresiones realizados por
profesores directores de curso)

b. Dinamicas sociales més integradas en | os cursos (mediante sociogramas, por €emplo)

c. Aumento en las evidencias de iniciativas estudiantiles manejadas por € gobierno escolar.
d. Mgoraen los participantes en su nivel de andlisis e interpretacion de textos, y en la calidad

argumentativa.

Por otra parte consideramos que con la experiencia del grupo hemos logrado identificar

necesidades comunicativas en las rel aciones entre estudiantes, profesores y gobierno escolar.

¢Qué quieren los estudiantes saber de los profesores? ¢Para qué?

Les gusta poder reconocer |a parte humana de sus profesores. Sus intereses, gustos. Se
muestran interesados en conocer sus historias de vida. Los estudiantes que han participado
hasta e momento tienden a hacer entrevistas mas interesantes a sus profesores, alos
trabajadores y alos padres que a sus comparieros. MUltiples factores que afectan la estabilidad
familiar hacen que |os estudiantes necesiten model os de identificacion distintos alos de
violenciarelacionada con € estatus que les plantea el contexto social de los barrios. Los
jovenes del ciclo 3, parecen particularmente sensibles ala disposicion afectiva del entorno, y

es en este ciclo, donde se ubicalafranja de mayor desercion escolar.



46

¢Queé piden los estudiantes de |os profesores?

En ocasion de un foro escolar sobre derechos humanos se propuso un mural en papel
donde los jovenes expresaran situaciones del entorno escolar o barrial que consideraran
vulnerables de sus derechos. Hicieron énfasis en €l derecho alalibre expresion ante el colegio,

y alaviday laintegridad en sus barrios.

¢Queé quieren saber |os profesores de |os estudiantes? ¢Para qué?

Por las evaluaciones preliminares sabemos que |os profesores encuentran importante
conocer las culturas estudiantiles. El considerar € punto de vista de estos nifios, nifias y
jovenes permite una forma de reconocimiento a partir de la cua |as estrategias pedagdgicas

sean mas pertinentes

¢Queé quieren lograr los profesores con |os estudiantes?

Que sepan reconocer la culturainstitucional. La reglamentacion, 1os procedimientos,
los recursos para la resolucion de conflictos. Que amplien sus capacidades expresivas y
propositivas. Que aprendan habilidades relacionales y socioafectivas. Que desarrollen una

vision de futuro a partir del descubrimiento de intereses académicos, deportivos y culturales.
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¢Qué necesitan saber |os estudiantes sobre el gobierno escolar?

Su funcionamiento, |os mecanismos de participacion a su disposicion. Necesitan estar

informados de los momentos y decisiones propios de su gestion.

¢Queé necesita saber €l gobierno escolar sobre |os estudiantes?

Sus intereses, necesidades. Sus expectativas e iniciativas frente ala participacion
estudiantil en lavida escolar. Lavisiéon que tienen del gobierno escolar y de su gestion.
Pensamos que e seguimiento atodas estas variables es posible mediante €l registro cuidadoso
de la experiencia del didlogo intercultural entre los grupos de participantes facilitado por €
registro de la comunicacion mediatica. Los grupos que més pueden generar informacion
pertinente, analizarlay darle un uso estratégico para la promocién de la convivencia, son los
grupos de decision compuestos principalmente por profesores y representantes del gobierno
escolar (consgjos y comités). Una estrategia estructurada de comunicacion permitiria mantener
adisposicion de estos grupos, por un lado, unafuente de andlisis de la cultura estudiantil y,

por otro, un escenario abierto parala préctica de g ercicios de pedagogia social.

Articulacion dela convivencia con e gobierno escolar: la participaciéon estudiantil.

Marfiana que es 15 de Marzo, se va a hacer unajornada especial, ellos van a hacer las
votaciones paraelegir € uniforme gque sera el definitivo del colegio, entonces por g emplo,
estan muy emocionados, todos cuando se les dijo que mafiana serén las votaciones para el egir

el uniforme, los uniformes han estado expuestos durante un buen tiempo en el comedor
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porque en ese espacio todos tienen la oportunidad de verlos y ya cada uno tiene muy claro cué
va aser su votacion mafiana. Por otro lado, mafiana es el acto protocolario para que se
posesione la personeray la contraloray presentarles alos chicos del consgo estudiantil que
son |os representantes de curso. Con esos chicos a su vez también, estamos tratando que lo que
dice el gobierno escolar no este desarticulado de la convivencia y no participen solamente en
las elecciones, que digan: “yo estoy representando ami curso” sino que esto se hagamas real,
gue ellos también se sientan activos, que sientan que estan haciendo algo por su curso y por €l
colegio y pues por ellos mismos. (E, Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de

2013).

En la éptica de nuestro trabajo, una de las dimensiones més importantes de la
participacion estudiantil en el gobierno escolar, segun las definiciones brindadas por laLey
General de Educacion, el decreto 1860 y laley 1620 del 2013, regulado mediante el decreto
1965, tiene que ver con las disposiciones relacionadas con € manejo de los medios de
comunicacion a interior de lasinstituciones educativas. El marco legal exige que las formas
del funcionamiento y operacion de los medios de comunicacion hagan parte del manual de
convivencia (Art 17 Ley 115 de 1994). Por otra parte, el consgjo estudiantil tiene
representacion en el comité de convivencia (art 12 Ley 1620 de 2013) que tiene como
funciones entre otras, €l liderar acciones para fomentar la convivencia, la construccion de
ciudadaniay €l gercicio de los derechos humanos, sexualesy reproductivos, asi como disefiar
y aplicar estrategias e instrumentos para promover y evaluar la convivencia. Por otra parte,
segun Ocampo (2009) la aprobacion delaLey 115 se constituye en uno de los grandes logros

reivindicativos del magisterio, |as disposiciones sobre |a participacion estudiantil en el
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gobierno escolar seria resultado de las movilizaciones docentes por lademocratizacion y la

autonomia escolar.

En un primer momento el espiritu de la exploracion haciael grupo de comunicaciones
con Brayan Camilo, se hizo precisamente alrededor de su inquietud esponténea sobre para qué
les servia alos estudiantes la el eccién de personero y contralor escolar. Llegd a hacer sondeos
de opinidn y a entrevistar alos candidatos ala personeria. (Cd Anexo/grupo de

comunicaciones). (Ver figuras 13y 14).

Figura 13. Fotograma del Video Entrevista @ docente William Romero: El estudiante Brayan Camilo periodista
de grado sexto, se dio a latarea de tratar de entender en que beneficiaba a los estudiantes el hecho de elegir un
personero y un contralor. (Febrero 14 de 2013 — Duracion 00:57 seg.)
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Figura 14. Fotograma del video sondeo de Opinidn sobre elecciones de personeria estudiantil 2013: Uno de los
gercicios mas importantes de participaciéon estudiantil, todo un escenario de aprendizaje de la convivencia
democrética. Brayan, periodista de grado sexto investiga que tan consientes son los estudiantes de la importancia
de este proceso. (Febreol4 de 2013 — Duracién 02:00 min.)

Mas adelante en €l diade lamujer, serealiz6 laposesion de la personera, Leidy
Ibafiez. Més tarde Leidy demostré una gran capacidad de participacion tanto en situaciones de
veeduria, como larendicion de cuentas de larectoria, como en escenarios de representacion
de los intereses estudiantiles, como el foro de seguridad de octubre. Cabe resaltar también el
papel de John Jairo Becerra representante estudiantil ante el consgjo directivo, quien fue activo
participe de las largas y complgas reuniones de dicho érgano del gobierno escolar. Ver figura

15. (Anexo Cd. Gobierno Escolar)
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Figura 15. Fotograma del video de Entrevista a Personera estudiantil y Representante estudiantil ante el consgjo
directivo. (28 de noviembre de 2013. Parte 1: 02:22 min — Parte 2: 04:33 min.)

Lapropuesta de celebracion del diadelamujer y la primeraemision radial.

EQ: Entonces ellos presentaron una propuesta para mafiana (15 de marzo), porgue €l
viernes pasado que fue e diade lamujer, lo que se hizo fue minimo y mafianava aver un
compartir con su director de grupo en torno a esatematica. Ellos presentaron, orientados por
Carlos una propuesta, y la propuesta tiene muchos errores y cositas; pero yo le deciaa
Carlos, no, les vamos adar ese espacio, y les vamos a hacer participes y responsables de la
actividad cada uno en su curso junto con € director de grupo. Hoy nos reunimos y a cada uno
seleimprimié la propuesta, el texto sobre el cua van atrabgjar y se lesllevo que hay
diferentes posibilidades de trabgjar ese texto, que no se les convierta como en un ladrillo, o en
otro plan lector porque e de mafianayalo tienen definido y es media hora para eso; sino que

sea de compartir de reflexion de acercamiento, que ellos se miren anivel de genero los valores
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que tienen y como en lugar de estar agrediéndose pueden estar haciendo otras cosas, se pueden
conocer més. Algunos van a hacer unos juegos de roles, que nos parece que son importantes,
entonces se les da una situacion gue tenga que ver con agresion o maltrato haciala mujer, ellos
lo representan pero las nifias en rol de nifiosy ellos en € rol delas nifias; y laideaesque a
final ellos digan: “como me senti”, que se pongan en los zapatos del otro, bien trabajado eso la
idea es que se llegue a reflexiones a conclusiones, desde |os nifios y nifias de cada curso; pues

esaes laintencion. (E, Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de 2013)
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Figura 16. Primera propuesta de guia para las reflexiones en aula del dia de la mujer. Realizada enteramente por
iniciativa del consgjo estudiantil, elaborada por sus presidentes a partir del didogo y la colaboracién con € grupo
de comunicaciones. Luego la propuesta fue corregiday ampliada.
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Mas tarde, en lamisma entrevista, Carlos Méndez sefiala a gunos detalles de esta

experiencia

CM: en tema de comunicaciones |0 que mas me gusté de momento, aunque hoy alas
dos de latarde no hay ninguin producto adicional, las chicas a final no hicieron cartelera, 1o
més chévere fue e nivel de investigacion, yo les pasaba lainformacion: miren estos cuadros
de secretaria de igualdad de género sobre las mujeres. Revisaban: aqui que hay estadisticas
sobre participacion politica, uy ¢Tan poquitas? Miraron varios cuadros de esos. Y 0 les propuse
investigar algo sobre la violencia porque la ONU propone este tema como reflexion y ellas
empezaron a hablar de eso, tenian unos dias parainvestigar acerca de ese tema. Luego pasan
los presidentes del consejo escolar, que qué vamos a hacer € diade lamujer. Lo Unico que yo
hice fue ponerlos en contacto que |os chicos de comunicaciones, que habian leido todo esto
les contaran alos otros acerca de este tema. Los presidentes del consegjo terminar leyendo la
misma informacion que el grupo de comunicaciones. Y o veo que el grupo de comunicaciones
en términos de convivenciatiene que ver con e planteamiento democrético, que si hay un
grupo de comunicaciones que le davisibilidad alos estamentos gobierno escolar, la dinamica
del gobierno escolar cambia por completo (E, Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo

de 2013)

EQ: Si, esmésactiva, dindmicay rea

CM: Eso vi con la conformacion del consgjo y la presenciadel grupo de

comunicaciones en €.

Este fue uno de los momentos de articulacion concreto donde e trabajo a partir de los

intereses de | os estudiantes generd dinamicas vinculantes de cooperacion espontanea y
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creativa. Gracias en parte al trabajo de investigacion previo, aguel diase dio laposibilidad de
expresion abierta sobre |os conflictos y modos de la violencia de género al interior del aula, en
cada curso. Por otra parte fue la ocasion ideal paralaemision de nuestro Unico programa pre

editado y muy bien preparado (Cd Anexo: Programa Radio CCV).

No hay manual de convivencia. Creatividad ante faltasy conflictos.

EQ: ¢Qué maste puedo decir con relacion ala convivencia? Pues que a pesar de que
hay sanciones, no hay todavia un manual de convivencia como tal, hay una normatividad pero
no esta clara; acauno tiene que ser como muy creativo cuando se trata de las fallas que ellos
comenten, de |as agresiones que comenten contra otros, contralos profesores a veces, entonces
tiene que ser uno como muy creativo, porque no podria aplicarle la sancién gue estrictamente
esta en ese “manual de convivencia” porque si no, nos quedariamos sin estudiantes, por
gjemplo, no podemos expulsar estudiantes, se les hace todo un proceso y para gue un
estudiante sal ga es porque definitivamente con ese chico o esa chica ya no haya nada que
hacer, porque ya se ha trabgjado todo, se hallegado atodas lasinstancias y ya no hubo mas
remedio. Por g emplo, esta mafiana las chicas de ruta, acatambién hay servicio de ruta para
los chicos de los “Soches” (vereda rural), tuvieron un inconveniente por que la monitora les
dijo alos vigilantes que ellas tenian que ingresar a colegio, 6sea de lareja paraaca, no que
tenian que pasar alos blogues. Los vigilantes seguiin la orden que les habia dado € rector, no
debian dgjar entrar alos chicos hasta que no llegara por |o menos un profesor, pero los
profesores empiezan allegar alas 6:15 y larutalos deja antes de las 6 al colegio. Entoncesla
monitoralas hizo ingresar, los vigilantes les dijeron de una manera fea que no, inclusive los

sacaron empujandolos, que no, que € rector les habia dado |a orden que €ellos tenian que
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salirse. Los chicos se sintieron obviamente muy maltratados, alguno dijo: “No, es que nos
empuj6 como si fuéramos animalitos o como si fuéramos quien sabe qué clase de persona” y
obviamente hubo una reaccién grosera de parte de algunas nifias; entonces laquejadel
vigilante pues no se hizo esperar. Yo les explicaba a ellos, bueno el procedimiento es este, este
es el colegio de ellos, laresponsabilidad de nosotros es velar por laseguridad de ellosy ellos
no se pueden quedar de puertas para afueray la responsabilidad de la sefiorade laruta es velar
porque ellos queden en su colegio, por encimade lo que les haya dicho € rector. ¢Y los
chicos? Pues los llame atodos y les dije: “Bueno, ¢Qué fue lo que paso esta mafiana?’ y
“Ponganse de pie las personas que fueron groseras con los vigilantes, y ustedes mismos me
van acontar”, bueno las chicas, que fueron cuatro, se pusieron de pie, les dije: “Bueno, van a
resarcir lo que hicieron”. No sabian que significaba el término “resarcir”, inclusive algunos de
once. Les dije: “Bueno, ahi les dgjo lainquietud; van a hablar con los vigilantes que ustedes
trataron mal, les van a decir que ustedes les piden discul pas, que saben que actuaron mal y

porqué lo hicieron”. (E, Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de 2013)

Entonces alguna dijo: “Ay pero es que ¢l también nos tratdé mal”, les dije: “;Por qué?”
porque nos dijo: “Yalos veré llorando cuando lleguen tarde”. Les dije: “Bueno, pues ahi no
hay maltrato, hay ofensa que es diferente, no hay groseria; o si hubo maltrato, pero ustedes
deben entender que fue una manera que e encontrd de desquitarse y les dijo eso”. Las envié
alay lesdije: “Vienen y me cuentan a ver qué pas6”. Bueno, las chicas aceptaron que habian
hecho mal, fueron, hablaron con el sefior, estuvieron con @ unos minutosy vinieron'y me

dieron un buen reporte. (E, Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de 2013)

Entonces fue mejor eso que haberl es impuesto una sancién, en otras ocasiones se les ha puesto

la sancién, por gemplo, de 3 dias sin que utilicen laruta, obviamente eso les trae aellos



56

contratiempos porqgue tienen que mirar a eso hora como van a conseguir transporte para que
los traiga aca temprano al colegio. Se sintieron bien e hicieron lo que tenian que hacer,
entonces el dia a dia aca es de esa manera, siempre tenemos que buscar laforma de que los
chicos como que no hagan las cosas por temor ala sancion sino por conviccion y se den
cuenta que uno tiene razén cuando uno les llamala atencion por esto o por aquello. (E,

Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de 2013)

Vemos en esta descripcion, como la préctica de la conciliacion a partir de un conflicto
sustituye alavision tradiciona de la sancion. Se notard con otros jemplos que € interés en
las sanciones esta en este caso, en reparar o establecer vincul os cooperativos entre los
implicados. De alguna manera se contrapone en su discurso este tipo de respuestaala
aplicacion estandarizada de sanciones asociadas muchas veces, erréneamente, a manual de

convivencia.

Esperanza hace referencia también alainexistencia del documento explicito, a pesar de
gue el colegio mantenia en aquel momento unos acuerdos basi cos expresados bajo la forma de
dos decdlogos: uno para estudiantes, donde se describian las actitudes esperadas por €llos, asi

como algunas faltas graves; y otro para padres.

La necesidad de un manual mas estructurado fue un tema recurrente de discusion e
investigacion del grupo de profesores.
Colaboramos con este proceso hasta donde nos fue posible socializando documentos sobre su
construccién a partir de lalegalidad en e blog (convivencienjuego.blogspot.com) o disefiando

talleres hacia su redaccion. Por gjemplo, en lajornada pedagdgica del 8 de abril del 2013, se
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intentd una caracterizaci on mas extensa de |os comportamientos que en opinién de los

profesores debian ser considerados faltas leves, gravesy muy graves. (Ver figuras 17).
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Figura 17. Hojas de trabgjo donde se condensan las propuestas de caracterizacién de faltas por ciclos. Jornada
Pedagbgica, 8 abril 2013.

Se colaboré también en laredaccion del reglamento del Consejo Académico, sobre
cuyo funcionamiento hubo serias discusiones relacionadas con la claridad en la

representatividad de los delegados en latoma de decisiones.

Lalegislacion que se promulgd durante el 2013 hace énfasis en el disefio de sanciones
pedagdgicas basadas en lajusticiareparativa, tal como las que sugiere Esperanza, y pone en
manos del comité de convivencia el trabajo investigativo relacionado con la actualizacion del

manual de convivencia de acuerdo a esta perspectiva. La profesora Carolina Carrillo, miembro



58

del comité ya habia formulado la necesidad de este tipo de trabajo antes de que se promulgara

el decreto quelo regula, el 1965, en septiembre.

Cuando fue posible los intereses del grupo de comunicacion sirvieron parainspirar
formas de “sancién” en esta direccion, como en el caso del grupo de estudiantes
autodenominado “los Sayayines” (Cd Anexo- Sayayines), que a faltar alasreglas de
comportamiento en e comedor escolar fueron encomendados para realizar un trabajo de

socializacion sobre las mismas a partir de fotografias. (Ver figura 18).

Figura18. “Te sentaras donde indique el profesor” Diapositiva de la presentacion “Los Diez Mandamientos del
Comedor” Elaborada como “sancion” por un grupo de estudiantes de séptimo grado que fue exhibida en los
monitores de video del comedor escolar. Mayo 2013
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Otro ejemplo de “sancion” pedagogicarestaurativa, surge en laentrevista mas tarde:

EQ: Ya que dices “sancion”, algo que olvidaba de esas sanciones y que tienen que ver
con la convivencia: resulta que aca, cuando los chicos grandes han agredido a chicos menores,
¢Si?, los han golpeado, se les |lama aca alos protagonistas de esos disturbios, de ese desorden
y la sancion... El afio pasado con Bonner Montoya, Bonner hoy esta en once, el afio pasado
era estudiante de decimo. Entonces bueno, 10 hice reflexionar que estaba mal, que € otro
compariero era pequefio y que alin si el pequefiito 1o hubiese agarrado a golpes € por ninguin
motivo debid haberle respondido igual; é debia seguir un conducto regular porque él es el
mayor, es mas grande; que no o habia hecho y debia haberlo hecho. Lo agredidé y lo agredio
feo. Tuvo que hacer primero una consulta sobre actividades IUdicas, recreativas, para entre 20
a 30 min que no fueran deportes, para un grupo gue fuese mas o menos de cuarenta
estudiantes. Al comienzo dur6 una semana, que hoy no fui porque no sé qué. Claro € chico
teniamiedo, si, para ellos es algo nuevo manejar un grupo de chicos que son bien fregados y

organizarlos parajugar o hacer una actividad de esa naturaleza, eso eraverraco paradl.

Entonces le dije: “Mire, por cada vez que usted me falte le voy adoblegar, o sea, s
faltd hoy entonces ya son dos pendientes”, 10 hizo por més de unasemana, y a final, un diael
vinoy dijo: “Ay coordinadora, ;Sabe que eso estuvo chévere? ;Por qué no me deja seguir con
es0? Eso me parecio bonito, los nifios también lo disfrutaron, estuvieron con sus descansos
dirigidos, aprendieron otras actividades. Eso |o hicieron abgjo, alaentrada, en el “aula

ambiental”. Obviamente, eso es muy delicado, porque a é tocaba especificarle que debia tener
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cuidado con laintegridad fisica de los nifios, que no podia ser cualquier actividad, alaloca

tolondra. (E, Quintero. Comunicacién personal. 14 de marzo de 2013).

Cosas por € estilo son las que se viven aca

Cosas por € estilo son las que se viven aca; agresiones, a veces peleitas, el matoneo
pues es casi que diario, y por lo general nosotros notamos que en esas peleas, ellos no se
conocen, “esa china me hizo o ese chino me hizo; cuando es entre nifias, por lo general, detras
de esa pel eita hay muchachos hay nifios, porque me miro mal, me miro mal entonces pues que
va que se me plante”, y plantarse es ponerse de acuerdo para una pelea; acé en el colegio o

fuera del colegio. (E, Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de 2013).

Los profesores de sociales formularon con el fin de prevenir laviolenciay apoyar la
conciliacion de conflictos el proyecto “Pactemos” desde e 2011. Un curso y algunos
profesores recibieron, por otro lado, la capacitacion del programa “Hermes” de la Camara de
Comercio de Bogota. La unificacion de estas dos experiencias contintia siendo un reto
institucional. Como parte de la actividades de promocion de “Pactemos” los profesores
decidieron poner en escena una obra de teatro donde interpretaron los roles més comunes que
juegan los estudiantes en los conflictos desencadenantes de violenciaen el colegio. Ver figura

19. (Cd Anexo- Conciliacién)
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Notamos que este tipo de actividades, representaci ones teatral es, desfiles, concursos,
marcan laidentidad del colectivo docente y através de él logran establecer un didlogo de
reconoci miento mutuo con las culturas estudiantiles. Son eventos que vinculan alos

profesores con sus estudiantes.

En otro apartado, analizaremos laimportancia de |as formaciones, las izadas de

banderay |os eventos culturales como escenarios de convivencia.

Figura 19. Fotograma del video Conciliacién de los conflictos: Obra de teatro realizada por los docentes de
bachillerato, con e fin de mostrar un ejemplo de la conciliacion de conflictos, habilidad bésica para la sana
convivencia (Abril 9 de 2013 — Duracién 07:33 min.)

Hemos mejorado mucho.

Si, lo de la convivencia digamos que no para nunca, y hemos mejorado muchisimo, yo
hablo por lajornada de la mafiana. Yo llegué aca en e 2010 finalizando, en septiembre,

finalizando septiembre; y [legué para Jornada Global, o sea, eratodo el dia. Entonces yo no
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estaba como coordinadora de Convivencia, vine atomar la coordinacion de la maiana en
Convivenciaen € 2011 y cuando yo llegue aca pues yo sabia que no erafécil la convivencia
gue era bastante complicado por |o que habia observado. Y eratenaz: el comedor eraun
problema, la presentacion de los chicos, para que se pusieran €l uniforme eso era problema, a
comienzo Yo pensé que era que aca tenian como 5 uniformes, porque yo por gemplo en la
tarde veia alos chicos de 11, unos tenian una chaqueta roja, otros una azul, diferentes, varias
y todo eso como que parecia que era parte del uniforme. En la mafiana era menos pero
también. También se dan las probleméticas, o que pasa es que las dinamicas se dan diferentes
por los mismo horarios y en la mafiana de alguna manera, el ambiente es mejor, € ambiente
entre |los estudiantes. En |atarde son menos estudiantes pero las probleméticas son mas
fuertes, la convivencia es méas dificil en la Jornada de la tarde. Hemos adelantado en que los
chicos han asimilado més su uniforme, hemos adelantado en que los chicos en el comedor,
aungue no en un 100%, pero considero que en un alto porcentgje, yatienen la dindmica de que
entran, comparten ese momento, toman su desayuno, que no deben sacar comida, ni frutani
nada de refrigerio sino que lo deben tomar ald, que no entran con bafles, porque era que
entraban alla con bafles, con teléfonos, con musica, eso era un desorden tenaz. Cada docente
trata de estar con su curso, con € curso con que le toca clase a esa hora, €llos toman su
refrigerio, es como un auto servicio y €l maestro les dice en qué lugar van a estar; antes cada
uno llegabay se sentaba donde quisiera, con quien quisiera. (E, Quintero. Comunicacion

personal. 14 de marzo de 2013)

Esa estrategia ha permitido que los muchachos refuercen como los lazos de pertenencia

aun grupo, gue socialicen en ese espacio, inclusive con los profesores y gue sea como méas
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agradable €l tiempo del desayuno que no sea como una chichonera, gue no estén corriendo por
todo el comedor. Y a saben que se levantan, levantan su bandegja, mueven la silla; si porque se
levantaban y dejaban ahi. Por giemplo s algo selesriega, ya saben que le pueden decir auna
sefiora de servicios generales y pueden pararse y arreglar. Una cosa mas agradable, mas
representativa para ellos. Muchas veces ellos no han aprendido eso en sus hogares, sino aca.
Porque aveces en las casas tampoco es que ellos tengan muchas oportunidades de decir: “nos
sentamos alamesa y nos sentamos en familiay nos comportamos asi 0 asa. Entonces pues las
cosas que ellos no tienen en €l hogar, y obviamente alas que son gjenos | as tienen que
aprender pues es aca, son procesos gque se dan acad. (E, Quintero. Comunicacion personal. 14

de marzo de 2013)

Cabe resaltar que las mejoras agui contempladas. comportamiento en el comedor y uso
correcto del uniforme, son entendidas como importantes en virtud de sus objetivos sociales,
convertir el desayuno en una oportunidad de reforzar vinculos y dotar alos jovenes de una

identidad institucional positiva.

Loslogros en e manejo de la convivenciaen lajornada de lamafiana graciasala
coordinacion de Esperanza han sido reconocidos varias veces por €l rector en reuniones 'y
eventos publicos frente a profesores, padres y estudiantes. Por otra parte, el estilo de
comunicacion abiertay latoma de decisiones participativa han permitido que € colectivo de
profesores exprese inconformidades y diferencias frente ala gestion directiva. De esta manera

se haenriquecido la conflictividad institucional, de alli han surgido procesos interesantes de
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fiscalizacion y veeduria de | os recursos de |os que han participado |os mismos estudiantes

mediante sus representantes ante el gobierno escolar.

Hablar mucho con los estudiantes

¢Qué més te puedo decir? Si, ami me gusta hablar mucho con los estudiantes, y si, uno
se gasta con un muchacho o una nifia media hora, pero es la Gnica manera de conocerles todas
sus historias, de conocerlos més a ellos y de comprender un poquito porque se comportan
como se comportan. No justificarlos, precisamente se trata de eso, de hacerles ver aellos, que
no pueden justificarse 0 ampararse en “x” problematicas, o porque adolecen de esto o de
aquello; pero si hablar con ellosy sentarlos acay darlesla oportunidad de que ellos mismos
digan las cosas como son, eso funciona. Por [o menos ami me funciona. Darles como la
seguridad de que si ellos dicen laverdad, van aganar, se van a sentir liberados, se van a sentir
mejor y que es mucho mejor que ellos digan las cosas y no por g emplo que un tercer vengay
los acuse. Yo les refuerzo mucho eso y me hadado resaltado. (E, Quintero. Comunicacion

personal. 14 de marzo de 2013)

L os chicos por g emplo, cuando traen armas, que es frecuente, traer una navaja para
ellos es como traer unapeinillao no sé qué: algo muy personal pero que es comun y corriente;
sin embargo otros, sobre todo entre |os pequefios, otros vienen y dicen: “fulano de tal tiene

unanavagjao fulano de tal trajo una bala” y lo dicen. A ellosincluso hay que aconsejarles que



65

tienen que ser prudentes, porgue pueden estar corriendo un riesgo; si € otro se da cuenta que
vino a acusarlo, entonces se da el matoneo al interior o fueradel colegio. (E, Quintero.

Comunicacién personal. 14 de marzo de 2013)

Este cajoncito primero, este cochino mueble, por g emplo, estalleno de navajas,
cuchillosy cosas de esas y yo digo: “;Bueno!, e hecho que el muchacho acceda a entregarlo
eso ya es mucho”; y todos dicen el mismo cuento: no, €S que esta mafiana cuando venia para el
colegio, paso un fulano y me dijo “tome chino guardeme esto que yo voy ahorita a la salida y
lo recojo”; mira el 99% de los casos esa es la disculpa; entonces yo losllevo que jno sefior!,
cuando usted viene aca es que yo ya se todo, entonces usted va a decir la verdad”. (E,

Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de 2013)

La actitud de comunicacién abierta con los estudiantes, genera un clima de confianza
gue hace posible investigar €l contexto de los conflictos. Uno de los logros en el manegjo de
este tipo de casos surge en la articulacion entre la coordinacion de convivenciay la orientacion
escolar, el trabajo paralel o sobre las situaciones probleméticas incluye la cooperacion de
profesores y estudiantes. Normalmente después de |os didlogos con los involucrados y
eventualmente con lafamilia, se consignainformacion en documentos muy informales, pero
que pueden llegar a dar trazabilidad sobre un caso y sus antecedentes, permitiendo el

seguimiento. (Ver figura 20).
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Figura 20. Hoja de una “declaracion” en la que un estudiante narra los hechos de amenaza y acoso de los que fue
victima. 8 de mayo 2013

L asformaciones, izadas de banderay eventos culturales.

Acaen € colegio no se hacian formaciones, porque eraimposible tener atodos |os
chicos formados o en una Izada de Bandera. “No, que ¢A quiénes mandamos a esaizada de
bandera?”’ cuando en el 2010 yo escuche eso, yo dije “jmiércoles, pero como asi que en una
izada de bandera a quiénes mandamos!”. Entonces, no habia esa culturade laformacién. De
parte de los docentes tampoco, ¢Los docentes salian alas formaciones, alas izadas de bandera
alos actos culturales? No. Si yo tengo clase si y Si no, entonces no. Entonces fijate que las
rutinasy en lavida de colegio, los docentes también, digamos que también necesitan a veces
laformacion. Y eso ha sido muy importante. Entonces yo dije no, ¢COmo asi que van a
formar solamente unos? La formacion es un espacio que nos ha permitido organizar alos
chicos. Ellos ya saben cuando hay formacion, se gasta unos minuticos pero hay formacion 'y

salen todos. Y paragué, los chicos se comportan bien, porque aveces uno se demoraahi y
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uno entiende que se cansa, pero anivel general se comportan bien. Con ellos hay que ser muy
dialécticos, porque eso permite que los chicos no se distancien y que se genere un buen trato

y unas buenas relaciones.

Ladisposiciéon general de los estudiantes en el patio, que se conoce como
“formacion” hace parte de la vida cotidiana de la mayoria de colegios de nuestro pais.
Generalmente se realiza para dar a conocer informaciones o decisiones importantes para
todos, es también el punto de partida paraizadas de banderas y eventos culturales en los que
participan tanto estudiantes como profesores. En general Esperanzay el grupo de profesores
intentan imprimirle fomentar la participacion directa de |os estudiantes e imprimirle humor a

las ocasiones de reunion general .

Entre los muchos eventos que pudimos presenciar en el 2013 se destacan la
inauguracion de los juegos deportivos (ver figura 21), laizada de bandera donde se present6
una obra critica sobre la eliminacion del plan lector con participacion de estudiantes y
profesores, laizada de bandera donde se presentd |a obra de los profesores sobre los
conflictos estudiantiles, las extensas y agotadoras maratones bail abl es propuestas por |os

profesores de educacion fisica, y la final del concurso “Ciudad de Villavicencio tiene talento”



68

Figura 21. Fotograma del video Inauguracién juegos deportivos: Una de las actividades representativas de la
institucion, en la que los estudiantes de todas las sedes tienen oportunidad para compartir. (Mayo 3 de 2013 —
Duracion 03:43 min.)

Particularmente interesante fue la obra “La muerte anunciada del plan lector” (ver
figura22) una sétira sobre la decision institucional de dar fin a un proyecto elaborado por los
profesores de espafiol e inglés que consistiaen preparar una actividad de lectura diaria. La
obra fue calificada por el rector de “pantomima de mal gusto” pero como forma de expresion
del desacuerdo fue un recurso cultural de protesta que inspiré alos miembros del consgjo
estudiantil y a otros representantes estudiantiles en el gobierno escolar paratomar un papel

mas activo en € gercicio pleno de sus funciones. (Cd Anexo/formaciones y eventos culturales)
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Figura 22. Fotograma del video “La muerte anunciada del plan lector”: Obra de teatro preparada por los docentes
lideres del proyecto de plan lector y realizada por estudiantes de grado once. (Abril 23 de 2013 — Duracion 08:05
min.)

El estilo pedagbgico del profesor que planted la propuesta de la obra se caracteriza por
la apertura alaexploracion de la expresividad corpora en clase (Ver Cd Anexo- Ejercicios
de expresidn), lainvestigacion sobre las representaciones social es estudiantiles, y € interés
para estimular las capacidades creativas de sus estudiantes, alentandol os para dar a conocer
sus talentos tal como |o hizo con e joven Juan Carlos Pinto quien compuso un temade hip
hop especialmente para el foro sobre violencia e inseguridad realizado el 4 de octubre. (Ver

figura 23 / Cd anexo — Una verdad més).
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Figura 23. Fotograma del video unaverdad mas. Cancion compuesta por Juan Carlos Pinto en ocasion del por la
seguridad escolar realizado el cuatro de octubre del 2013.

Grupos de discusion e investigacion sobre “gestion de aula”

Este afio cuando trabajamos la primera semana, que es la semana institucional, de parte
de orientacion surge la necesidad de trabgjar con |os directores de curso y con los profesores
en general, porgue entre otras cosas, una de las funciones de los docentes es capacitarse en €

manejo del aula, e contexto del aula, y a veces esas relaciones no son muy buenas, en
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ocasiones porque & docente desconoce € efecto de sus acciones frente alos chicos y cree que
esta haciendo |as cosas bien 0 sencillamente sancionay punto. En vista de eso dijimos con
Carlos: “Nos faltatiempo, ¢A qué hora nos reunimos con todos |os docentes, orientacion y
coordinacion?”’. Hay docentes que son, digamos, casos especiales. Asi como entre los chicos
hay cosas especiales entre los profesores también, casos especiales por lafalta del dominio del
grupo, faltade dominio intelectual sobre e areaen particular que trabaja, las destrezas
sociales pararelacionarse con los chicos, les faltan a muchos maestros, entonces ahi vienen
los problemas de disciplinay convivencia. Organizamos entonces unas jornadas de acuerdo a
horario, por decir una cosa €l lunes ala segunda hora seis profesores estan libres,
comenzamos a reunirnos con esos seis profesores 'y asi hicimos con todos hasta compl etar, ya
[levamos una primera reunion, en esa primera reunién se trabajo sobre el orden de la clase,
sobre |as estrategias para ganar y mantener la atencién de los chicosy € otro aspecto ¢Cud

fue Carlos? (E, Quintero. Comunicacién personal. 14 de marzo de 2013)

CM: los momentos de aula, de gestion de aula, pero laideano eradarle lostips de
manejo de aula, sino escuchar como lo manejaban ellos, como se iniciaunaclase, sellamala
atencion de los chicos, como se secuencia la clase para que haya continuidad en las
actividades y como se realiza un cierre y haya continuidad entre esta clase y la proxima, eso
fuelo gue se puso sobre la mesa de discusion pero cada profe nos contaba como era su

experiencia. (E, Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de 2013)

EQ: agunos contaron con cuales grupos tenian mas dificultad, quedamos en que

ibamos a cambiar |as estrategias con esos grupos de acuerdo con lo que ellos habian
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escuchado con los otros comparieros y de lo que hablamos Carlos 'y yo, que iban aintentar
aplicar otras estrategias y en la siguiente reunion nos van a contar como les fue con esos
grupos dificiles. Y ahi vamos, nos falta, tenemos que hacer una sistematizacion de lo que salié
en esas reuniones por que va a ser muy enriquecedor, obviamente socializarlo, y en la segunda
reunion tiene que haber una retroalimentacion, laidea es que en esas reuniones durante todo el
ano vayamos avanzando, y gque se vean |os cambios. Me imagino yo que son cambios lentos
porque son procesos, € que tiene queiniciar 1os cambios en muchas ocasiones es € maestro,

el mismo maestro ser consciente de sus dificultades, errores, limitaciones o en que no es

competente. (E, Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de 2013)

CM: Hevisto “casos especiales’ que han aplicado cosas que se han dicho en las

reuniones.

EQ: Nos fatatambién eso, hacerle seguimiento

CM: Vimoslasreglas en la cartelera, que ha hecho diferentes actividades, como que

se aparto de la clase lo de yo dicto y usted escucha, parece que si, por lo menos ya no...

EQ: Y con agunos grupos le ha funcionado, estén trabajando mejor, ya no escuchamos
toda esa griteria, y ahi vamos, laidea es sistematizar, darle continuidad y no sé, como
documento, para que sirva paralainvestigacion. (E, Quintero. Comunicacién persona. 14 de

marzo de 2013)

La conformacion de este tipo de grupos, gracias ala decision de directivas es una

posibilidad fundamental para establecer formas de acceder alalogicade lainvestigacion
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accion. En este caso, ladiscusion del ambiente de aulay su relacion con los estilos de

comunicacion de los docentes, aunque no tuvo la continuidad que hubiésemos querido,

permitié que identificaramos algunas estrategias importantes que fueron dando unaidentidad

al colectivo sobre laimportancia de sus acciones pedagogicas parala convivencia. (Ver

figuras 24 y 25)
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Figura 24. Apuntes sobre lo que los profesores expresaron en una de las primeras reuniones. Carlos Méndez, 25

de febrero 2013.
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Figura 25. Apuntes sobre los acuerdos conjuntos sobre puntos importantes para tener en cuentaen el manejo de

clase. Surgieron después de realizadas tres reuniones con cada uno de los grupos de profesores. Carlos Méndez,
junio 2013.

¢<Coémo continuar ?

CM: A ti, ¢Qué maéste gustariainvestigar sobre convivencia? Si tuvieses el tiempo o la

manera de hacerlo, ¢Qué te gustaria saber? ¢Qué piensas que seria Gtil conocer, indagar?

EQ: Yo creo que podriamos hacer, eso es més aventurado y més demorado, més
dificil: que lo que estamos haciendo con los maestros, |o podriamos hacer con cada curso

también. Por g emplo, hay unos grupos que tienen dificultades con un profesor de una materia
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en particular, con los otros profesores uno escucha: “esos chicos conmigo funcionan bien”, y
de los chicos también: “Uy no con fulano tan bacano, jbien!”. Pero es con esa persona.
Entonces, que invirtamos y vayamos a aula de esos grupitos, organicemos eso si €l trabagjo, y
estemos con ellos un blogue y hagamos a ver de ahi que sale. A ellos también ensefiarles,
porque también hay que ensefiarl es estrategias para mangjar €l conflicto con e maestro,
cuando se presenta. En este momento me parece que seria eso. (E, Quintero. Comunicacion

personal. 14 de marzo de 2013)

CM: Seriacomo un primer paso, priorizar la adquisicion de habilidades sociales que
tengan gque ver con la negociacion del conflicto y solucién de conflictos también entre grupos

y profesores.

EQ: Me parece que se podria hacer y seriamuy chévere. E, Quintero. Comunicacion

persona. 14 de marzo de 2013)

En este sentido, durante el segundo semestre del afio iniciamos una exploracion sobre
herramientas Utiles para hacer andlisis de las dinamicas sociaes de los cursos. Encontramos
gue los sociogramas de aula pueden articularse muy bien con técnicas creativas de recoleccion
cooperativa de informaci 6n sobre subgrupos de amigos. La informacién que obtuvimos con
grupos piloto sirvio para definir formas de intervencion con los directores de grupo de dos
cursos (priorizados en | as reuniones de discusion e investigacion sobre gestion de aula), el 602

y el 702. (Verfigura26)
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Figura 26. Tabla de andlisis sociométrico sobre la dindmica del curso 702. Facilmente se identifican los
estudiantes con més popularidad e influencia, asi como los menos vinculados a sus compafieros, ademés de las
percepciones grupal es sobre cada uno.

Este tipo de documento, complementario al analisis sociométrico, puede usarse de
diferentes maneras, en el caso de los jovenes del Ultimo ciclo permite un trabajo interesante
sobre la proyeccién personal de los estudiantes. Su elaboracién implica cooperacion y da
espacio a la expresion de la creatividad. Vemos aqui, a la derecha, en el grupo “Gracias por
venir” como se manifiesta el deseo de grabar un video de rap, o que en efecto, logro hacer
Juan Carlos Pinto a partir de la cancién que compuso para el foro sobre seguridad de octubre y
con el cual logré ser uno de los finalistas del concurso “Ciudad de Villavicencio Tiene

Talento”. (Ver figura 27).
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Figura 27. Hojas de recopilacion de informacién de grupos de amigos sobre si mismos, resultado del trabajo en
aula con dos cursos distintos.

Estas tentativas de avance en las indagaciones conjuntas hacen referenciaalas
inquietudes que surgieron en € grupo de trabajo con los docentes. En cuanto a los objetivos
paradar continuidad ala propuesta del grupo de comunicaciones Esperanza también expresa

algunas posibilidades interesantes:

AM: ¢Cbédmo ve usted € grupo de comunicacién en |os chicos, como cree que podamos
continuar trabagjando con ellos, anivel de participacion? ¢Quéimpacto a final del dia

podamos generar con eso?

EQ: d fina delajornada, pienso que tenemos que empezar a organizar subgrupos con

lo que los chicos se identifiquen mas, por gjemplo a algunos les gusta mas |a redaccion, a otros



78

les gusta la reporteria, otros pueden estar trabajando la emisora, la parte gréfica. Algunos
tienen excelentes habilidades gréficas, laidea seriacomo darle salida a eso. Con mucha
tristeza en el colegio no hay nada en contrajornada, talleres y cosas en las que los chicos, y la
infraestructura tampoco lo permite, que ellos pudieran venir y estar en un taller de misica, un
taller de redaccion, un taller de lo que les guste, de danzas, que esa parte corpora también es
muy importante, para que ellos saquen todo eso que tienen, canalicen esa energia. Pero me
parece que seria organizar esos subgrupos, comenzar ese trabajo con la emisora, no Se pero
algo tenemos que sacar con ese grupo ¢no? Que tengan también un reconocimiento por ese
trabajo delante de todo € colegio. (E, Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de

2013).

CM: Si, o algun tipo de experiencia relacionada, que los chicos de lo gréfico pudiesen
hablar con profes de disefio gréfico, anivel universitario hacer unavisita. No sé, eso o suefia

uno.

EQ: Si, o quelos chicos gue tienen esas habilidades, también pudieran, obviamente
organizandoles con anterioridad, que ellos pudieran hacer como una clase o un gercicio con
los mismos comparieros. Por g emplo Tamara con los chiquitos de sexto, “X” curso, entonces

Tamarales vas a ensefiar

CM: ¢Teimaginas? En el tiempo libre, por gemplo en servicio social: Tamarava

hacer unos talleres de pintura para los chicos de sexto que quieran.
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EQ: odedibujo, o de caricatura.... (E, Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de

2013)

Autoridad, confianza, iniciativay cooperacion.

EQ: y hay nifios que traen propuestas también, nosotros tratamos de verificar como le

damos salida en funcién de la convivencia, tengo una cartica, dice:

“Estimada Coordinadora, muy buenos dias. Es para comentarle que Juan Andrés Ledny
yo Henry David Muete queremos hacer una camparia para que nos apoyen para hacer un
lugar en € colegio y ojala en la zona verde hacer un jardin de plantas y también sembrar
arboles, la condicion de hacer € jardin es para que los nifios aprendan a cuidar las
plantasy los &rboles, también una pregunta ¢cual monitor dafia la zona verde? Ese
monitor es el del grado 602, que no merece ser monitor, graciasy esperamos su respuesta
y su apoyo.”

i Esos monitos son més lindos!, han estado pendientes de eso. . (E, Quintero.

Comunicacién personal. 14 de marzo de 2013)
CM: Ademas eslindala carta, mira, le hacen las lineas paralas firmas y todo.

EQ: Esos chiquitos vinieron hoy que si podian traer mafiana seis arboles para sembrarlos,
y que acala hierbay todo eso esta muy crecido, que yatocaba cortarlo, y ellos o quieren
hacer ya. Entonces les dije: “Bueno, vamos ahablar con las profesoras de ciencias, la
profesora Brigitte esta encargada de todo o que es € proyecto ambiental acaen € colegio, de

lazonaverde, de ese trabajo, entonces tenemos que contar con €l aval de ellay buscar los
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espacios”. Pero ellos |o quieren hacer es ya, ya. Entones, bueno, hoy los mandé que hablaran
con ella, elalesdijo que entonces el martes, pero que no, que eso tocaba limpiarlo, ¢Si? Que
esa maleza yatocaba, que eramejor dicho, inminente. Entonces les dije que bueno, que &l
martes como les habia dicho ellay que ibamos a mirar con e curso, entonces, cuando yo les
dije: “curso” dijeron: “no, jno! No coordinadora, no porque esos chinos se vuelven locos, con
el curso no”; o sea, ellos quieren sélo ellos. Entonces por ahi es que hay que entrar a trabajar
con €llos, porgue ellos tienen que entender que hay otros que también estan interesados en
proteger su colegio, la zona verde, tener un jardin; y ahi por emplo, podemos tener otro
grupito que no sean del proyecto ecol égico, sino que le de salida a eso, que se encarguen de
cuidar los arboles. Esto naci6 de ellos, jTan lindos los nifios! Entonces, aca hay nifios muy
bellos. Entonces cuando lei la carta ellos me dijeron: “Si, coordinadora , ;Cémo le parece?
Ese niflo no merece ser monitor”; y no he tenido tiempo de ir a mirar, a ver el monitor. Pero,
por egemplo ellos tienen en esto que escriben aca, tienen una conciencia de los principios y de
losvaloresy del cuidado de la naturaleza 'y de su colegio ¢No? Moramente, esto que dicen:
“que no merece ser’, me hacen la pregunta: “;Cudl es el monitor que dafia la zona verde?
iPues el de 602 y ese no merece ser el monitor!”. Y hay que atenderles eso, porque alos
nifos, si no seles atiende, se desestimulan y es cuando van creciendo, llegan aonce, y
entonces son |os chinos que son indiferentes, son apéticos. Entonces hay que aprovecharlos
asi chiquitos, que tienen ese empuje y esas ganas de hacer las cosas y son muy aegres. . (E,

Quintero. Comunicacion persona. 14 de marzo de 2013)

CM: Sexto y séptimo son cursos de muchainiciativa, aunque no tienen es como,

digamos que no tienen mucho & sentido de la cooperacion, pero lainiciativa latienen,
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entonces uno puede aprovechar lainiciativa para generar la cooperacion. . (E, Quintero.

Comunicacién pers  onal. 14 de marzo de 2013)

EQ: Por giemplo, eso también podriamos trabajarlo con los profesores en las
reuniones gue tenemosy hacerles ver como através de un proyecto de aula donde €llos miren
como los intereses, que hagan un sondeo de los intereses y hagan su proyecto, no dela
materia, Sino su proyecto de aula con su grupo. Ahi pueden surgir cosas buenas. . (E,

Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de 2013)

El disfrute del trabajo, humor y amor.

EQ: Eso eslo que tenemos, yo por mi parte estoy muy contenta con mi colegio,
jornada, comparieros, a pesar que hay muchas cosas, como ves hay un desorden horrible
porque acd no hay escritorio. Pero yo ando muy contenta con mi trabajo, me gusta. ¢Qué
referenciatienen los chicos de la coordinadora, Carlitos? . (E, Quintero. Comunicacion

persona. 14 de marzo de 2013)

CM: Hay unos que te tienen miedo. Hay chicos que se paran aca, |os que no han

entrado y no han hablado contigo, te tienen miedo.

EQ: Si claro, ellos me ven ametros y salen a correr asi no estén haciendo nada; pero
por ggemplo cuando voy alos salones, estatarde fui creo que a de Sonia, 802 y estaban en
clase de biologia, estaban viendo el aparato reproductor masculino o ago asi, entonces la

profe Lilianateniaen €l tablero escroto, prepucio... Bueno, entonces yo los saludé, ella les
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dijo que pararan €l trabajo, que un momentico que lesibaa hablar, y algunos cargjitos
siguieron alla copiando, viendo a tablero por el afan de copiar. Entonces yo me les para ala
y lesdije: “Bueno, lesvoy aquitar lostesticulos” y entonces: “jAy, profe!”; y ahi
comenzamos esa charlainformal. Ellos de todas formas si, ellos me tienen miedo, me tienen
respeto, pero también ellos conocen mi parte jocosa. Y o los molesto, los tomo del pelo, les
digo cosas chistosas, pero cuando es en serio, jHijuemadre!, es enserio; eso tambiénlo
conocen. Sin embargo ellos no dejan de ver en la coordinadora esafiguray eso tiene su masy
sus menos. Seriatambién terrible que dijeran: “jNo! Pues aca no hay ninguna figurade
autoridad, aca no pasa nada, estaviejas laveo y meresbalay sigo haciendo”. . (E, Quintero.

Comunicacién persona. 14 de marzo de 2013)

CM: Paramuchos de ellos es & primer referente de autoridad que tienen, digamos que
es una autoridad directiva, que esta presente en ciertaintensidad en su vida. jLaprimeravez!,
y les da es temor. Muchos de sexto y séptimo entran tan prevenidos que no se dan cuenta que
les estas tomando del pelo todo el tiempo. . (E, Quintero. Comunicacion personal. 14 de

marzo de 2013)

EQ: Si, aveceslestomo del pelo.

CM: Y los chigquitos no se dan cuenta, los grandes de décimo u once enseguidala

cogen, cogen € sentido del humor y se relgjan, pero los mas chiquitos todavia no.

AM: Los mas chiquitos vienen con cartay todo, con mas respeto y protocolo. . (E,

Quintero. Comunicacion persona. 14 de marzo de 2013)
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EQ: Yo pienso que lo que dice Carlos es importante. Ellos, tanto los grandes, como los
chicos venian de una figura diferente de coordinacion: como distante como que no pasada

nada, no se metiaen & diaadia con ellos, con los maestros, con las actividades del colegio.

En cambio yo todo lo contrario. Si, yo soy muy metida, en todo; eso si, chino que veo
por fuera, como donde no debe estar: “Venga para aca, fulanito, ¢Por qué esta por aqui?, ¢Por

qué no esta en clase?” . (E, Quintero. Comunicacién persona. 14 de marzo de 2013)

CM: Paralos chicos eso estenaz: “jEllanos miray sabe nuestros nombres!”

EQ: Esaesunaventgagrande, y yo siempre les aconsegjo amis compafieros eso,
cuando estaba en aula me ponia de tarea, en la primera semana, saberme |os nombres de
todos los estudiantes de l0s cursos que yo teniaa cargo, y eso me ha servido muchisimo.
Porque mira que cuando tu le dices: “Estanifia, venga acé”, no es lo mismo que le dices:
“Natalia’, “Fulanito de tal”, con nombre y apellido, detal curso, “;jVenga paraaca!”.
Entonces por una parte es importante porque ellos dicen: “Uy, la coordinadora, que no me
dictaclase, se sabe mi nombre ¢Cierto? Eso es muy importante paralos nifios, hablarles por
su nombre; y por otra parte, los chicos piensan que... ellos creen que yo me setodos los
nombres de absol utamente todos |os estudiantes del colegio ¢Si? Pero me sé una buena
cantidad de nombres de chicos y chicas y sé quiénes son, puedo dar un reporte de ellos, y
alcanza uno a conocerlos; jUich, si, claro!, si alcanza a conocerlos. . (E, Quintero.

Comunicacion personal. 14 de marzo de 2013)
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CM:Y asusfamilias

EQ: Y alasfamilias, alos papésy las mamas. Esa parte me parece que es importante y
gue es bonito poder hablar con ellos y decirles por el nombre, porque |o otro es muy
impersonal. Qué bueno, ““;Este estudiante qué hizo? Que esto, que lo otro”. Entonces yo los
[lamo acay los chinos saben que se les conoce. Eso también les impide a veces que hagan
cosas malas, 0 cosas que no deben hacer en el momento, porque ya saben que la coordinadora
si los conocey los identifica. A veces en e descanso, pues es otro espacio, es raravez, porque
aveces yo quiero salir ami si me gusta estar afuera, estar con ellos, porque también es otro
espacio que se gana enormemente ¢Si? Y cuando yo estaba en aula, por ggemplo, ami me
gustaba pasar € descanso més afuera que adentro con los compafieros; y se pone uno a hablar
con los chicos, y ellos e cuentan jUnas historias! Y entonces, ya se desinhiben porque no es
el espacio delaclase, €l espacio forma donde el maestro representala autoridad y el saber y
todo esto; sino gque es una persona adulta con la que se puede hablar, con la que pueden reir,
con la que pueden inclusive... Le cuentan auno sus pilatunas, aca mismo, en afios
anteriores, 0 con “x”” maestro y eso es ganancia para uno. Entre més uno los conozca, mas les
da confianzatambién; y si uno los conoce, uno los puede comprender, y saber, bueno, “este
chico necesita esto, necesita aquello”. A veces €l hecho de dares una... de pedirles un favor,
de gue hagan un mandado, de tenerlos en cuenta para ellos es muy importante. . (E, Quintero.

Comunicacién personal. 14 de marzo de 2013)

Este afio a comienzo, y todavia creo que esta esa plaza, me Ilamo una amiga porque en
el colegio de ellaen lamafiana, un colegio que es menos retirado y que no tiene de vecinos a
un matadero, que es un problema grave acg; que habia esa plaza en la coordinacion. Yolo

pense bastante y dije: “Bueno, pues es més cerca, no tiene problemas del matadero a lado. De
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pronto la poblacion es un poquito menos peor”. Pero yo pues pienso en todas las cosas ¢N0?
Bueno, como me sentiria comenzar nuevamente y sobre todo, dgjar o que yo comencé. O sea,
YO pienso que mi tarea la comenceé y que la estamos canalizando con apoyo de otros
comparieros como Carlos en la orientacion y gue no tengo porque dejar tirado algo que yo
comencé y que todavia no ha dado sus frutos; en alguna medida si, pero yo pienso esto pues
mas a largo plazo ¢Si? Entonces pienso que mi ciclo aca pues no ha concluido y que no me
quiero ir todavia, aungue allatenia otras ventgjas y todo, pero no, quiero estar aca, hacer un
proceso méas completo, mas alargo plazo y pienso que mi accién, que mi trabajo algo bueno
tiene que dgjar para esta comunidad, paralos chicos, algin aporte paralos mismos
comparieros. Y uno aprende enormemente, aprende gue se equivoca también, aprende que
tiene que ser capaz de reconocer y de decirles alos chicos cuando uno ha estado equivocado, 0
cuando los ha juzgado mal, alos mismos compafieros aveces. . (E, Quintero. Comunicacion

personal. 14 de marzo de 2013)

En este apartado Esperanza expresa el gusto que siente por larealizacion del trabgjo

conjunto, las satisfacciones del trato abierto con estudiantes, familias y compafieros.

Reflexiona sobre laimagen de autoridad que proyecta hacia los estudiantes y como se
complementa con €l humor y las posibilidades de la confianza y € reconocimiento mutuo.
Resalta laimportancia de conocer los nombres e historias de |os estudiantes, para conocerlosy
poder apreciar 1o que pueda hacerles falta. Desde esta perspectiva argumenta sobre la
importancia de compartir con ellos espacios de interaccién espontdnea como |os descansos y

otras actividades que los chicos realicen. (Ver figura28/ Cd Anexo — Autoridad y confianza).
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La perspectiva de un trabajo que tiene frutos a mediano y largo plazo sirve como
argumento para valorar la permanencia en su puesto de trabajo a pesar de oportunidades que

puedan representar otros beneficios.

Figura 28. Fotograma del Video JEEPAO: Esperanza Quintero probando uno de los inventos de sus estudiantes,
se logra observar lo importante que es para ellos que se tenga en cuenta lo que hacen y ademas que haya un
interés por compartir con ellos. (Mayo 3 de 2013 — Duracion 00:47 seg.)
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Otracosita, € correo. Estilo abierto de comunicacion sobre lasinteracciones.

EQ: Hablando de los comparieros, hay otra cositaque no se s sirvey s tiene que ver
con laconvivenciay es el sistema de comunicacion, los canales de comunicacion.
Inicialmente yo habia pensado que hubiera una agenda con la programacion de la semanay
gue se les entregara a los docentes, pero esa forma me parece como muy seca, muy distante,
muy impersonal; entonces yo decidi comunicarme por correo. Los primeros correos si tu los
ves, son todos en tinta negra, si, a un solo color. El primero, me acuerdo mucho del primero
porque alos profes, alos comparieros les causo como sensacion ese primer correo. Yo les
escribi algo como: “Bueno, en lajornada de hoy: 1o bueno, lo malo, lo feo. Lo bueno, que los
profesorestal; lo malo, quetal; e lunar del dia, quetal cosapasd y asi por €l estilo; y los he
venido pues, mejorando; organizandol os mas, colocando |os famosos muriequitos, 1os
emoticones; destacando con colores, escribiendo con colores; con color de fondo, con tamafio
deletracon tipo de letra; y €l lenguaje es a veces bastante coloquial, dandoles nombre alos
grupos de acompafiamiento de los comparfieros, pues supuestamente ellos se han llamado asi,

pero pues todos sabemos que ellos no se han llamado asi, que yo les he dado esos nhombres.

Entonces, €l de “las chicas superpoderosas’ que era un grupo de solo comparieras el
ano pasado; este afio tenemos el “grupo del respetable adulto mayor”, € de “las chicas
superpoderosas recargadas’, el de “los reestructurados” y €l de... y hay otro que ahorita se
meva. Y entonces yo les informo absolutamente de todo, de todo les doy informacién 0sea no

solamente: “bueno hay que hacer esto”. No, sino que en e diaadia procuro comentar las
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experiencias que yo tengo aca en coordinacion; 1o que pasa con |os chicos, porque esa
informacion es muy importante para ellos como docentes; que sepan también: “Bueno, esto
esta pasando con este chico, se retird aquel”. Las novedades que hay, |os chicos que presentan
justificaciones por esto por aguello, o que paso en el comedor, |0 que hay por mejorar. . (E,

Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de 2013)

CM: Y ese es un sistema de comunicacion que ha generado como toda una culturaen
los profes. O sea, todos |os profes ven todos |os dias el correo porgue saben que hay un correo
diario de Esperanza, que tiene lainformacion basica. Si alguien no lee € correo, llegapor la
mafiana preguntandol e a los compafieros: ¢Que decia el correo de Esperanza? Es un referente
gue hace que la gente esté como sincronizada. . (E, Quintero. Comunicacion personal. 14 de

marzo de 2013)

AM: Y, ¢Cuénto tiempo lleva el correo?

CM: Cuando yo llegué ya estaba.

EQ: Yo lo comencé desde |a primera semana, pero como yo te decia, s miramos los
primeros y miramos estos Ultimos, € estilo pues es el mismo porque la personano cambia;
pero en cuanto alo formal ahora son mucho mas bonitos, con color y eso si impacta, uno
piensa que no pero miraque si impacta. Me decian profesoras de las que han pasado de la
tarde ala mafiana, tenemos 2 profesoras que se han pasado de la tarde ala mafiana; me decia
Giovannaque dia: “Uy no Esperanza, cuando yo lleguéy juy! vi ese primer correo: dizque
con colorcitos, con emoticones; y cuando yo lo leo: con chistes, con cosas como jocosas”. O

sea, Yo les presento por eiemplo las peleas de los chicos, se las presento de una manera que



89

suena como arisa; como el ultimo de esta semana, yo les decia que, bueno, la peleafue: “Los
estelares: fulano y fulana” e iba resaltando asi y a cada chico, “Los vengadores: Entonces
estos se creyeron vengadores y decidieron hacer tal” de manera si, jocosa también, entonces
eso hace que €l correo searapido. . (E, Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de

2013)

AM:Y ain animaa leerlo porque cuando uno ve un mamotreto ahi, uno dice: “;No,

gue perezaleerlo!”

EQ: Y dlosaveces... Por ggemplo, hay unos compafieros y unas comparieras que lo
esperan. Me decia Liliana, Lilianallegacomo alas 10 y pico asu casay laquelee el correo
esaveceslahija ¢Si?, Sandra, entonces le dice: “Negra, ¢Qué habia?’ y ellas comentan:

“1Ay! mirelo que escribid Esperanza, que tal cosa”. Carmencita el otro dia me decia, “Ay
Esperanza miraque yo lei con Verdnica”, la hija de ella, y: “;Como nos reiamos!”. Entonces
hay personas que son familiares de ellos, y através del correo pues tienen unaimagen mia, un
referente y eso hace que haya ese canal de comunicacion, porque aca no tendriamos tiempo de
hacer reuniones para decir todo 1o que yo digo en € correo. . (E, Quintero. Comunicacion

persona. 14 de marzo de 2013)

CM: Implica unas horas de trabgjo diarias

EQ: Si eso meimplica... No parece porgue se lee rdpido, pero eso me implica bastante
tiempo para organizarlo, pararedactarlo, para corregirlo, paramirar que no me haya
equivocado, que € horario gque dije sea ese. También eso si, las peroratas y las diatribas que

me tienen que leer en €l correo. Cuando hay qué, pues también. Entonces dicen: “;Uy!
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Esperanza ayer estaba brava”, “jUy! Esperanza nos regafi¢”; y si, también. . (E, Quintero.

Comunicacién personal. 14 de marzo de 2013)

AM: Pero daparatodo, jChéverel

CM: Incluso eso da para unainvestigacion interesante, se me acaba de ocurrir: la

recopilacion. Puedes publicar un libro basado en los correos.

EQ: A mi megustariay tengo por g emplo unos escritos que son chéveres. El afio
pasado para el diadel maestro, ¢Te acuerdas €l del diadel maestro? Recién habia pasado la
fiestadelos nifios, € dia de los nifios, entonces yo les iba a hacer una broma a algunos
comparieros, digamos alos mas cercanos, aunque para mi todos mis compafieros, tengo muy
buenas rel aciones, pero hay unos con lo que tengo mas confianzay afinidad y no por eso degjo
de ser objetiva, a esos cuando también tengo que jalarleslas orgjas si, eso si yo lo tengo claro.
Y entonces bueno, dije que unos nifios de sexto habian entrevistado alos profesores para
preguntarles a proposito del diadel nifio que eralo gue mas extrafiaban de su infancia; y
entonces, las respuestas. cada uno daba su respuesta, pero obviamente erainvento. Entonces
claro, sellegb e diadel maestro y yo tenia eso de unos poquitos no mésy lo tenia como en un
borrador y dije: “Pero queda mal de dia del maestro enviarlo a unos pocos y a otros no,
porque todos son compafieros”. Entonces bueno, me puse ahi a cacharrear, esa noche me dio
siempre nochecita, a cacharrear y a cada maestro a mirarle en la medida que yo los conozco,
hay unos que es muy fécil ¢Si? porque es el recochero, €l de las connotaciones sexuales, e del
chiste, tienen algo caracteristico; pero hay otros que son como mas planos, esos son mas
dificiles porque uno: “;Mierda! a esta persona, (Qué le voy adecir?” Sin embargo a cada uno,

para cada uno hubo ago. Para Carlos por ejemplo era... la pregunta de los nifios era... la
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supuesta pregunta de los nifios era: “¢Qué es o que més recuerdas y extrafias de tu infancia?’
Entonces Carlos decia: “No, pues, |0 que mas extrafio es que eramas libre, no estaba
condicionado por nada. .. y también |os regal os que me daban cuando hacia las cosas bien”.
Mas 0 menos asi, era pues una contradiccion, no era condicionado y eralibre pero los regal os,
entonces ahi tenemos la cuestion del conductismo, era una contradiccion ¢No? El profe de
Fisica, Julito, que es un sefior como de 60 afios, a él le, como es profe defisica, é no tiene asi
como alguna particularidad. .. Bueno, tiene las barbas y es barrigoncito y entoncesa é le
escribi... La respuesta de ¢l era “bueno lo que mas extrafo es que no tenia barbas que
afeitarme y entonces no tenia que gastar en cuchillas y algunos jueguitos como caida libre que
consistiaen empujar a mas gil por un precipicio y movimiento pendular que consistia en
colgar al que sedgjaray cogerlo y amarrarlo de los piesy laropa que entre otras cosas no era
tan fuerte” y asi a cada uno. A Belkis que es de Quimica , eraalgo sobre que ellaqueriamas a
los animalitos que alas mufiecas, que los queria tanto que con los hermanitos les quitaban el
pellgito estando vivos, que ella solamente, que ella hacia las veces de una enfermeray
alcanzaba la cuchillay miraba, pero que no mas. Y cosas por € estilo. . (E, Quintero.

Comunicacién persona. 14 de marzo de 2013)

AM: Pero meimagino como el impacto que causd eso.

CM: Ademas de que Esperanza pues escribe muy bien, era profe de espariol.

EQ: Y por estos dias otravez les envié otro... Ah otra vez hubo una anecdofabulg;
¢Teacuerdas de la anecdofabula? (se dirige a Carlos) eso fue e afio pasado ¢Cierto? Un dia
gue habia entrega de boletines; entonces era un dia que todos |os profesores tenian que estar

todo el tiempo en €l aula de clase, entonces uno no tiene tiempo de salir atomar algo;
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entonces bueno, yo traje para preparar aguadepanela con quesito y pan, y 1os que no eran
directores de curso como Hugo, Hugo es un profesor de Inglés que es muy particular, y
Néstor, que es de Educacion Fisica, aellos los comisioné para que hicieran la aguadepanelay
fueran pasando por todos |os salones, repartiendo a cada compariero las onces. Nesticor pues
es el profesor de Educacion Fisicay € se distingue porque siempre trae su termo grandote y
preparatintico y nostrae atodos aca d tinto. Y yo dije: “Bueno, jEstos dos que estan acdl” y
los mandé. Y yo aca mientras tanto, atendiendo papas y Carlos también en laoficinaen
atencion de padres. El hecho es que bueno, ya eran como las 11, ya eratardecito y yo con ese
hambrerdn, yo veia que ya habian pasado por todos los salones; se me alegro € corazén
cuando vi que llegaron donde Carlos. Yo decia “jTan rico!” yo tenia una mama aca, pero dije
“Ahorita”. El hecho es que salieron de ahi y se fueron para la sala de profesores y yo espere y
espere mis onces y estos cargjitos nunca llegaron aca, y ellos sabian que yo tampoco habia
desayunado y que era paratodos las onces. Y bueno por alla atendi alos papas, y fui alasala
de profesores, estaba Nesticor ala cabecera de la mesa, uno de los comisionados y me dice:
“iAy!, iEsperanzal, si quiere aguadepanela ahi hay, ahi quedd” y yo apenaslo miréy no dije
nada, pero yo dije “;Este hombre!, como no fueron capacesy ami no me llevaron
aguadepanelay no, “que ahi habia quedado aguadepanela’ y efectivamente, habia quedado
cunchito. Tomé aguadepanela, un pedacito de queso y unas tgjaditas de pan. Entonces bueno,
por latarde yo le conté ami mama. Le dije y nos reiamos, pues ami no me dio rabia ni nada,
sino, me parecid pues como que yo decia “jESto no puede ser!”, y le dije a mi mama: “¢Sabe
gue les voy aescribir?’ me dijo: “Si, si, escribales que le dijeron: pues si quiere mire aver
vayatrabaje y compre”. Me daba pedal y pedal para que escribiera cosas, yo obviamente no
escribi mas cosas sino escribi una Anecdofabula, mezcla de anécdotay de fabulay les puse a

ellos nombres de pollitosy yo eralagallinay a final les preguntaba, habia una pregunta, y
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algunos hasta me respondieron “querida gallinita no sé¢ cuantas, a la proxima no des papaya
porque, no des pan y queso porque tal cosa” y a todos les generé mucha risa y lo mas
chistoso es que Nestor a lunes siguiente llegd: “Esperancita, jQue pena!”. Eso llegd a
pedirme disculpasy yo juagadade larisay yo: “No, no se trata de eso, pues ustedes son
hombresy ahi esta pintado lo descocados”. Ellos no se fijaron en que Esperanza también tenia
hambre y tenia que haberle llevado onces. Muy chistoso. . (E, Quintero. Comunicacion

personal. 14 de marzo de 2013)

AM: pero tan chévere que puedan tener esa comunicacion tan abierta.

CM: Esaesunadelas claves de la convivencia, porque es que lo que dice la
conferencia del sefior Puig: La autoridad, €l hecho que yo busgue que € nifio piense 0 haga
algo se daen lamedida en que yo tenga una autoridad y mi autoridad esta sustentada...
individual mente es un problema muy grave pero como grupo Si tenemos una cultura, si
tenemos unos acuerdos sobre que estamos persiguiendo, unas prioridades, pues € impacto

con los chicos es mucho mayor. (E, Quintero. Comunicacion personal. 14 de marzo de 2013)

EQ: Si, entonces yo pienso que esa comunicacion asi, ami me ha dado muchos
resultados, ha sido bueno en todo sentido para que |as personas funcionen para que se abran
mas rapido y allé esa cima de compafieros eso ha sido muy bonito. (E, Quintero.

Comunicacién persona. 14 de marzo de 2013)
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En los correos de Esperanza (Apéndice 3) y en su referenciaa ellos en la entrevista,
podemos notar laimportancia que atribuye en su estilo comunicativo a objetivo de generar un
ambiente de confianza con los docentes. En forma similar a como lo ha resaltado ampliamente
en cuanto a su relacion con los estudiantes, por medio del humor y la creatividad facilitala
busqueda de acuerdos y consensos. Al incentivar la expresion creativay la participacion

cooperativalograreconocer y canalizar losintereses y esfuerzos de |os profesores.
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CONCLUSIONES

El uso dela creatividad literariay la representacion teatral permite dar trazabilidad y

contexto alos conflictos en diferentes niveles.

Existe una cultura de la sancion pedagdgica que obedece més alos principios de la
justicia restaurativa que a principios punitivos y en la que se recurre frecuentemente ala

creatividad, la cooperacion, y en algunas ocasiones, a humor.

La preocupacion por e cumplimiento de normas esté asociada a desarrollo de

habilidades, destrezas y potencialidades sociales en |os estudiantes.

Se asume como punto de partida de |os acuerdos y procesos de convivenciala
posibilidad del didlogo, alacua se dedicabuena parte del tiempo y mucho interés,
argumentando gque dado que permite €l reconocimiento de las historias de los miembros de la
comunidad y las caracteristicas de |os mismos, permite que se nazcala necesidad de la

responsabilidad al ser considerados como interlocutores validos.

Se identifican caracteristicas de apertura ala escucha, invitacion ala participacion,
creatividad y libre expresién en el estilo comunicativo y relacional de la coordinadora de
convivencia. Ello se manifiesta con claridad en su uso del correo electrénico. Caracteristicas
similares en e manegjo de la convivencia de a gunos profesores marcan el estilo del colectivo

en pleno.

El ambiente relacional resultante, evidente en diferentes momentos de la vida escolar
promueve lavinculacién social cooperativa, planteando por otro lado nuevas formasy

alcances de la participacion y la conflictividad.



96

Selogran identificar iniciativas de asociacion cooperativa con diferentes miembros de

|a comunidad en diferentes momentos:

La planeacion, disefio, desarrollo y andlisis conjunto de eval uaciones estratégicas.

L os resultados muestran una grave influencia de diferentes formas de la violencia
social y familiar en lavida escolar. Podria fortal ecerse el reconocimiento de esta problematica
anivel instituciona aplicando los resultados de | as eval uaciones a procesos efectivos de
planeacion, con tal fin consideramos que seria un proposito deseable lograr una mayor
transparencia en |os procesos de toma de decisiones de | os diferentes 6rganos de participacion
del gobierno escolar y adoptar un model o explicito de planeacion a partir de necesidades
identificadas. La adopcion de estrategias participativas de evaluacion y planeacion tienen
cualidades vinculantes y por tanto se constituyen por si mismas en actividades de promocion

de una cultura de paz y mitigacion de los efectos de las violencias.

Conformacion del grupo de comunicaciones y articulacién con la representacion estudiantil en

el gobierno escolar:

Aun cuando logramos €l registro de una actividad exitosa en ese sentido: |a celebracion
del diadelamujer en 2013, & grupo de comunicaciones obedeciendo a unaldgica

exploratoriay a dinamicas espontaneas no llegb a estar suficientemente organizado. La
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finalidad seriala definicion de una estrategia de comunicaciones por parte de los estamentos
del gobierno escolar, especialmente anivel del consejo estudiantil, y e establecimiento de una
infraestructura 'y unos tiempos para su desarrollo. Por otro lado, |os estudiantes necesitan

concientizarse sobre laimportancia de apropiarse de |os medios de comunicacion escol ares.

Propuestas para el manejo de laradio escolar:

El proyecto de radio escolar, podria ser € punto de partida para una estrategia de
comunicacion. La parrillade programacién por dias que empezo afuncionar podria ser usada
como base de una mayor estructuracion. Se regueriria una mayor capacidad de gestion de
recursos y la articulacion con otros proyectos o planes de estudio en aula parafacilitar la

disposicion de tiempos.

Conformacion de grupos de andlisis de las précticas de gestion de aula con la

participacion de coordinacion de convivencia, orientacion y docentes:

Es una de las tentativas més interesantes y prometedoras, sin embargo su continuidad

depende de |a disposicién para establecer y mantener 10s tiempos de trabgj o.
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Comité de convivencia:

Su funcionamiento permitio generar sugerencias que a pesar de ser pertinentes y
sensatas resultaron ser de dificil aplicacion, de nuevo se trata de un asunto de recursos. La
legislacion que esta en proceso de ser aplicada va en la direccion de las propuestas formul adas
por la profesora Carolina Carrillo en cuanto a hacerse cargo de estrategias de promocion de la
ciudadaniay € gercicio de derechos y la prevencion de laviolencia por medio dela
investigacion. Teniendo en cuenta que uno de los fundamentos de la investigacion accién
como forma de desarrollo de una propuesta educativa critica (Carr 2002) esla disposicién del
trabajo deliberativo a partir de un grupo base, consideramos que la exigencialegal del
funcionamiento del comité de convivencia escolar puede enfocarse en ese sentido. Aun con
mayor propiedad en un colegio que como el Ciudad de Villavicencio, define su modelo

pedagdgico como ““sociocritico”.

Proceso colectivo hacialarealizacion del manual de convivencia:

Aungue se dieron algunos pasos en la construccion del manual y se ofrecieron
herramientas e informacion mediante € blog convivenciaenjuego.blogspot.com, el manual se
encuentra aln en proceso de construccion. La nuevalegislacion dejala responsabilidad de ese

proceso en las manos del comité de convivencia.



Preparacion y participacion en jornadas culturales y deportivas generales:

Estaeslaprincipal fortaleza cultural que e colectivo de profesores haido
construyendo en afnos de trabajo. Se convirtid en un claro escenario deresistenciay en un

punto de encuentro con las culturas estudiantiles.
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DISCUSION

El concepto de convivencia es asumido de formas diferentes en contextos distintos,
aqui nos referiremos a como es entendido en el ambito de la escuela de acuerdo alas
reflexiones sobre la practicay los intereses investigativos en €l didlogo y las experiencias

compartidas con la coordinadora Esperanza Quintero.

Larevision de los usos més extendidos de esta categoria, como aparece en el discurso

de los actores educativos, nos permite hacer referencia aella en dos grandes sentidos.

En primer lugar, se entiende la convivencia como una cualidad positiva 'y deseable del
ambiente social; en este marco podriamos afirmar gue se convierte en un objetivo de la
educacion, pero también en un medio, en un presupuesto minimo para la ensefianza. Por otra
parte, la convivencia es entendida como un componente de la practica educativa. Se le asocia
aln alas préacticas de control y normalizacién. Cabe recordar por jemplo, en la designacion
delos coordinadores en nuestras escuelas, como la palabra “convivencia” llega a reemplazar

la designacién de las practicas de lo que antes se denominaba “disciplina”.

A partir de la concepcion de la convivencia como un conjunto de practicas que
posibilitael desarrollo de unas cualidades cooperativas y participativas en |os colectivos

escolares, muchos aportes tedricos pueden convertirse en herramientas fundamentales parala
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reflexion. Consideramos especia mente valiosos |os que provienen dela ecologiay €l

construccionismo social.

Desde luego existen también unas consideraciones del término que se encuentran
asociadas con el concepto de democracia, 10 que Ilama ala reflexién sobre las implicaciones
précticas de orden ético, juridico y politico que se derivan de su gercicio. Es este un aspecto
en el que, en nuestra opinién, pueden observarse tensiones y contradicciones significativas
entre lavision de la escuela como sistema transmisor del conocimiento y las voces que Ilaman

areconocerla fundamentalmente como potencial g ercicio democratico.

Laprimera posicion, validada por una perspectiva de eficiencia social, asume que en
buena parte |a ensefianza es un asunto de disciplinay de ajuste comportamental ante la
autoridad; en tanto que de acuerdo ala segunda, |a participacion en latoma de decisiones es

un escenario privilegiado para el reconocimiento eficaz de |os sujetos.

El reto paralos educadores es poner en funcionamiento practicas que impliguen
deliberacion comunitaria, promocién de lareflexion sobre larealidad socia y participacion
activa de los estudiantes en latoma de decisiones sobre |os propdsitos y caracteristicas de su
propia educacion; en medio de l6gicasy practicas institucional es disefiadas e impuestas desde
el exterior y que tienden aignorar las particularidades contextuales. Todo esto restringe las

posibilidades de respuesta creativa de | 0s col ectivos docentes, quienes no siempre son
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conscientes de ser duefios de unos saberes gque precisamente en la medida en que estan

contextualizados dotan a las acciones educativas de pertinenciay por tanto, de calidad.

Todo € espiritu del proyecto educativo institucional contextualizado queda en
entredicho cuando los tiempos y esfuerzos administrativos se deciden segun criterios
estandarizados centralizados en la eficiencia, u otros intereses contrarios a bien coman. La
respuesta ética ala necesidad de la reconstruccion socia y de la formacion humana exige
entonces de algunos actores educativos la valoracion de sus posibilidades de resistencia

(Magendzo 2001).

Una postura de resistenciaimplicatomar en cuenta las opciones para promover
précticas reflexivas y éticas de convivencia. De dli laimportancia deinvestigar, develar y
estudiar las formas especificas en que se presentan conflictosy contradicciones como las que
hemos sefialado. Este puede ser uno de los principales insumos de un trabajo educativo que
necesariamente se construye en la accién colectiva, cuyafuncionalidad se centraen € dialogo
y labusgueda de consenso, y donde el proceso de comprensién de los problemas sociales que
afectan € contexto escolar incluyatanto € papel activo de los estudiantes, como € de los
demés miembros de las comunidades escolares,; en concordancia con lo que Schiro, citado por

Magendzo (2001), reconoce como perspectiva reconstructivista social.

En este sentido, el compromiso docente hacia un gjercicio reflexivo de su trabajo

encuentra mas facilmente e rumbo a partir de préacticas investigativas que den cuentade las
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formas en que se asumen |os mandatos |egal es sobre participacion en la escuel a, especialmente
las relacionadas con € funcionamiento del gobierno escolar. Més alin cuando las regulaciones
en vigencia dotan aun colectivo, e comité de convivencia, de unas funciones que incluyen
precisamente, lainvestigacion y el disefio de estrategias parala prevencion y lamitigacion de

laviolencia.

Nos parece particularmente interesante, en este sentido, la perspectivade la
Investigacion Accién gue autores como McKernan (1999) proponen como forma de trabgo;
sobre todo e aporte de Winter (citado por McKernan) al resaltar la necesidad de profundizar
las contradicciones que |os miembros de la comunidad educativa encuentran en sus practicas y

sus discursos, através del trabajo sobre sus dilemas cotidianos.

Hablamos por tanto, de un campo de accion donde €l maestro, a asumir la dimension
socia de la ensefianza, es responsable de dinamizar relaciones, fomentar alianzas cooperativas
y, en general, de hacer todo lo posible por garantizar una cultura escolar que entiendala

participacion de todos como elemento fundamental de su razén de ser.

Al mismo tiempo hacemos referencia ala convivencia como un campo de accion
institucional que las subjetividades han de conquistar. Un proceso de apropiacion vinculado
con la concepcion mismade lo publico. Paralasinstituciones publicas, setratade un campo

donde estan en juego los potenciales instituyentes de la legitimidad estatal.
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Lareflexidn consciente de este &mbito de la préctica educativa por parte de las
comunidades escol ares es esencial para que la escuela redefina su papel social. La
preservacion y recuperacion de practicas y valores socialmente ecol6gicos existentes entre las
culturas colombianas depende en parte de la claridad del papel de la escuela como

interlocutorareflexiva de la pluralidad de las comunidades a las que atiende.

Las formas problematicas de la vinculacién social en muchos contextos del pais
afectan €l desarrollo socia de lacomunidad educativa; €l identificar los grupos o |os actores
escolares “violentos” para aislarlos o intervenirlos, no es es una estrategia suficiente para
transformar esta situacion y restablecer € tejido social. Los educadores debemos
enriquecernos en términos conceptuales y de habilidades investigativas para asumir € reto
prevencion y mitigacion de la violencia, entendiendo la conexion de este interés con la
reflexion critica continua sobre lajusticiay lademocraciaen € nivel institucional. Seria
poco realista disponerse a encontrar las alternativas a estos retos sin conocer y reflexionar
sobre la dinamica de fenémenos de violenciatan fuertes y extendidos en nuestro pais como €l
desplazamamiento y la marginacion, fuerzas que han definido € destino de muchas de las

familias a las que atendemos.

Creemos que la extension de los fendmenos de la violenciaen laescuelay su

complgidad exceden con mucho la capacidad comprensiva que ofrece el concepto
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de “matoneo”. El intento de delimitar dichos fendmenos a conductas individuales aisladas

reduce la comprension de los hechos y la capacidad de investigar |as aternativas de respuesta.

El discurso de unaresponsabilidad individual aislada frente alos hechos de laviolencia
en Colombia ha permeado buena parte de nuestro imaginario politico y social, y se encuentra
claramente vinculado con las caracteristicas de la dominacion y €l gercicio del poder. Esuna
vision que tiende a ocultar € caracter violento de précticas tan comunes como la corrupcion

o lamarginacion y la desigualdad social.

Podemos ver como por ggemplo, las funciones de veeduriay transparenciaen el
manejo de |os recursos publicos que le caben alas comunidades educativas tienden a ser
ignoradas por |os actores como aspecto decisivo de laformacion, lapréctica, lareflexiony la
investigacion en educaci6n; o como los manual es de convivencia son defendidos o atacados a
partir de argumentaciones que les equiparan a un codigo pena, sin que muchas veces se llegue
aconsiderar laimportancia juridicay administrativa que como herramientatienen parala
garantia de derechos constitucionales tan basicos como el del debido proceso paralos

estudiantes y otros miembros de |as comunidades educativas.

Es por tanto, una preocupacion grande para nosotros como investigadores, resaltar

como las précticas de la convivencia en la escuela no responden, en ningun caso, a problemas
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exclusivos y propios, sino de las complejas dindmicas sociaes de los contextos en relacion

con ellacomo lafamilia, € barrio y 10s grupos sociales en emergencia.

Ladiversidad cultural, las perspectivas de género, la discapacidad, € barrismoy las
culturas juveniles entre otras, son algunas de las muestras de | as representaciones e
imaginarios sobre la diferenciay la diversidad en nuestra sociedad; que cuando, en realidad,
deberian ser un valor, evidencia de su riqueza cultural; se convierten en un factor de

desequilibrio en los procesos sociales de vinculacion.

El marco legal que rige actualmente en nuestro pais establ ece algunos espacios y
recursos para una practica de la convivencia escolar, que a sustentarse en |os principios
constitucionales del estado de derecho, establece actores, mecanisSmos y escenarios para una
accion socia reflexivay diadgica. El gobierno escolar y el comité de convivencia son sus

protagonistas, y € PEI y el manual de convivencia son sus principales herramientas.

En e decreto 1860 de 1994, que regulalaley general de educacion, el manual de
convivencia es entendido como el elemento fundamental que dalegitimidad a proyecto
educativo institucional, en cuanto da forma a una organizacién democréticade la escuela. En
él deben estar explicitos no solo reglas 'y procedimientos ante su incumplimiento, sino también
los procedimientos para la resolucion de conflictos, las regulaciones parala eleccion de los

representantes ante |os consegjos que conforman el gobierno escolar y el funcionamiento de los
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espacios y medios de comunicacion; de forma que desde ali la escuela se propone como una

institucionalidad abierta alatoma de decisiones concertada y alalibre expresion.

El 11 de septiembre del 2013 el gobierno nacional formula el decreto 1965 que
reglamentando laley 1620 del mismo afio, crea un sistema nacional de convivenciaescolar y
formacion paralos derechos humanos, 10s derechos sexuales, y parala prevencion y

mitigacion de laviolencia escolar.

Para gjustar el manual de convivencia en esta perspectiva, se ordenaincluir en é
regulaciones alrededor de nuevas formas de accion como lainvestigacién del contexto para el
desarrollo de procedimientos pertinentes para la resolucion de conflictos; el disefio de
estrategias educativas para garantizar €l gercicio de los derechos humanos, sexuales y

reproductivos, y la prevencion y mitigacion de la violencia

El sujeto de dichos compromisos, entre ellos €l investigativo, es e comité de
convivencia, gue en el sistema nacional esté articulado a comités locales, regionalesy a
nacional. Esta compuesto a nivel escolar por € rector, coordinadores, orientadores,
representantes de padres, estudiantes y profesores. Se redefine como unainstancia con la
potestad de investigar y disefiar estrategias, |0 que le convierte en un escenario donde los
principios de lainvestigacion accion pueden encontrar espacio en € quehacer cotidiano de la

escuela.
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Algunos otros aportes, por giemplo en el campo de estudio de laresiliencia pueden ser
de utilidad ala hora de definir |os objetivos institucionales de prevencion de laviolenciay
promocion de la vinculacion social positiva. Henderson y Milstein (2003) han identificado
estrategias para construir resilienciaen el ambiente escolar y paramitigar los factores de

riesgo. Dos elementos fundamentales en el manegjo preventivo de las violencias.

El ciclo planteado por Henderson y Milstein (2003) que se ha conocido como un
abordaje de “Resiliencia en la escuela”; identifica la necesidad de brindar afecto y apoyo a las
participantes, establecer con ellos y/o transmitirles unas expectativas elevadas, brindar
oportunidades de participacion significativa, enriquecer los vinculos psicosociales, fijar limites

clarosy firmesy ensefiar habilidades paralavida.

En el sentido de dar respuesta a las situaciones en contexto a partir de una
consideracién colectiva, institucional, y participativa, pueden resultar relevantes revisar
también propuestas como ladel modelo integrado parala convivenciade Torrego, o las
reflexion sobre €l nuevo concepto de autoridad del profesorado, colectivo, cultura y afectivo

que nos ofrece José Maria Puig.



109

Encontramos en Torrego una primerareferenciaa analisis de aspectos institucionales,
apartir de la descripcion y analisis de “modelos de administracion de convivencia”. El autor
sefidala necesidad de asumir institucionalmente formas participativas y cooperativas de
interaccion, como la mediacion de conflictos, de acuerdo alo que propone, como un modelo

integrado:

“Normalmente en la cultura de una organizacion existen estilos preferentes
de abordaje de los conflictos, lineas de solucion habituales alos mismos, y un contexto de
mayor o menor regulacion formal de las decisiones que afectan la convivencia. Parece existir
un acuerdo en que solamente desde una comprensién de los centros como instituciones

culturales, sera posible abordar adecuadamente los conflictos de convivencia”.

Este autor basa sus propuestas en la consideracion de perspectivas de estudio de
conflictélogos e investigadores de la paz, como Galtung, Ury, Lederach y Ficher; pero
también de las provenientes de |os tedricos que estudian e curriculum y la organizacién desde
enfoques més culturales y sociocriticos, como el de Jares. Asi |as intervenciones pertinentes
parala mejora de la convivencia son entendidas a nivel de la garantia de unas practicas
democréticas y deliberativas en la culturainstitucional. Es evidente entonces, lanecesidad de
apropiacion de los espacios y précticas institucional es estatal es por parte de sujetos colectivos

interesados en las salidas pacificas y éticas ante un contexto complejo de violencias.
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Son multiples y complejos |os factores globales, nacionales y regionales que tienden a
generar dinamicas sociales de instrumentalizacion y violencia, y que marcan los referentes
sociales e historicos ante los que hemos de formular aternativas de afrontamiento y de
resistencia, a partir de la accion educativa civil dentro de un aparato estatal cuya legitimidad

esta en entredicho.

Alternativas que sin méas son propuestas sencillas de trabajo en las que cada uno de los
entes y participantes del contexto educativo se involucren desde su papel en laescuela, sean
conscientes de su accion individual y lafortalezcan como insumo de la accidn colectiva,
unidos por la busqueda creativa de situaciones que permitan ver nuevas y mejores opciones de

relacion.
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APENDICES

Apéndice l

Reporte de la consulta realizada alos profesores de las tres sedes y las dos jornadas €l
dia 20 de enero de 2012 sobre su percepcion de las prioridades del apoyo desde orientacion, y

sugerencias respecto alas formas de manegjo frente alas mismas.

Profesores de ciclo uno.

Familia, Afectividad y Convivencia.

Para este ciclo los profesores identifican como fuertes dificultades de trabajo, hogares
disfuncionales, lafatade apoyo al proceso escolar y la existencia de pautas de crianza
inadecuadas. Estos factores se perciben en relacion con algunas probleméticas de convivencia
como lafalta de respeto ante ladiferencia, laagresividad y en algunos casos, |a presencia de
dindmicas de hostigamiento. Sienten como una necesidad apremiante la
identificacion, seguimiento y acompafiamiento de |os casos de abandono y violencia
familiar.

Proponen una sensibilizacién frente a estos fendmenos; asi como el manegjo de
teméticas relacionadas con latolerancia, la autoestimay €l respeto en talleres con estudiantes
y padres. Se proponen también la programacion de talleres focal es de acuerdo a probleméticas

concretas.

Habitos escolares y dimension cognitiva.
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Los profesores sienten que es dificil promover habilidades escolares, particularmente
relacionadas con lalectoescritura. Identifican en este sentido dificultades en laatencion y
concentracion de |os estudiantes que podrian estar incidiendo en sus procesos pedagdgicos.
Por otro lado, se ven enfrentados a manejar condiciones de necesidades educativas especiales,
sobre todo problemas de aprendizaje en las aul as.

Proponen como estrategia la institucionalizacion de un comité de estudio de casos
especiales que podria estar conformado por profesoras como Adriana Velandiay Sandra
Guerrero; la definicion de un protocolo de informacion y seguimiento al apoyo
interinstitucional, asi como la busqueda de estrategias de acompafiamiento multidisciplinar. Se
sugiere también la programacion de talleres de promocién del desarrollo del pensamiento,

especialmente de aguell os que permitan afianzar la atencion.

Profesores deciclo dos.

Prioridad Formativa (afectividad, sexualidad, familia)

Los profesores identifican la presencia de problematicas como la disfuncionalidad
familiar y en algunos casos sospechan la presencia de maltrato, mencionan también lafalta de
acompafiamiento y apoyo a proceso escolar por parte de los padres, y la baja motivacion hacia
el estudio como elemento de las culturas familiares. Asocian estas caracteristicas con la
necesidad de encontrar estrategias de manejo conjunto que promuevan €l fortalecimiento de la

autoestima en particular, y la orientacion sexua y afectiva en general.
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Se proponen como estrategias de manejo |os talleres con docentes, padres y
estudiantes. Algunos sugieren integrar todala comunidad en algunostalleresy que €l trabajo
en los tres frentes se encuentre articul ado.

La profesora Marcela Otero se encuentrainteresada en el desarrollo de una campania
contrael maltrato. El profesor René Jiménez podria colaborar con € proyecto de sexualidad.

El desarrollo cognitivo, un reto.

La frecuencia de mencién sugiere que la siguiente tematica en importancia tiene que
ver con el logro de habilidades de aprendizaje en los estudiantes. Se identificala necesidad de
hacer explicitas estrategias de manejo de necesidades educativas, existe una preocupacion ante
las dificultades de los estudiantes para asimilar la lectoescrituray el pensamiento matemético.
Algunos profesores consideran gque |os estudiantes no aprovechan tiempos y espacios del
ambiente escolar debido alamuy débil apropiacion de pautas, normas y habitos exigida por su
ambiente familiar y social. Los docentes sienten que se enfrentan con frecuencia a dificultades
de aprendizaje en sus alumnos, especial mente les preocupa la calidad de su atencion.

Laprincipa sugerencia en este sentido es la conformacién de un comité pedagégico
de estudio y seguimiento de casos especiales, que disefie |as estrategias conjuntas de manejo
de las necesidades educativas especiales y otras situaciones de dificultad académica, asi como
la capacitacion de docentes frente alas dificultades de aprendizaje de sus estudiantes. En este
comité podrian trabajar profesores como Nancy Galarza, Sandra Guerrero y Julidn Adolfo
Ramirez. Por otra parte, algunos profesores consideran importante que se establezca un
protocolo para hacer seguimiento a posibles apoyos interinstitucionales o intersectoriales. Por
ultimo, se sugiere como estrategia exitosa e trabagjo con padres en aula, que permita
involucrarlos en | as actividades escolares, totalmente desconocidas para algunos, y establecer

canales de comunicacion que hagan posible un seguimiento riguroso y efectivo, especialmente
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con los padres de aquell os estudiantes que se sospeche, tienen necesidades educativas
especiales.

Convivencia escolar y socializacion positiva.

Dentro de las preocupaciones docentes del ciclo dos, empiezan aidentificarse
situaciones de agresividad, irrespeto, e incluso hostigamiento entre |os estudiantes. Sugieren
apoyo alos docentes en cuanto a lainstitucion de habilidades sociales relacionadas con la
resolucion de conflictos, asi como buscar espacios para conformar grupos de socializacion
positiva. El profesor Juan Guillermo Bernal sugiere desarrollar talleres de uso del tiempo libre

y actividades deportivas.

Profesoresde Ciclo 3

Afectividad, sexualidad y familia.

L os profesores caracterizan este ciclo como € momento en que muchos de nuestros
estudiantes dan inicio asu vida sexual sin contar con una orientacion adecuada, en este
sentido, llamala atencién la presencia de un ato indice de embarazos. Es también e momento
en que sedainicio a consumo de alcohal, cigarrillo y otras sustancias. En general, las
manifestaciones de |os profesores son coherentes a identificar la necesidad de fomentar en las
y los jévenes habitos de autocuidado fisico y mental, hdbitos que solo podrian surgir de una
dindmica social que permitay valore el autoconocimiento.

Como sugerencias de afrontamiento de estas graves problematicas, |0s docentes
sugieren el establecimiento de una caracterizacion del entorno familiar de los estudiantes que
permita buscar mecanismos que involucren méas alos padres en laformacion positiva de sus

hijos, especialmente en |o referente a su sexualidad. Se sugiere el manejo articulado de la
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educacion parala sexualidad y las escuel as de padres. Los directores de curso de este ciclo
sienten que su trabajo deberia estar acompafiado de manera directa por la oficina de
orientacion, sugiriendo desde una asesoria directa, hasta la construccién de informes o fichas

de seguimiento sobre los casos més dificiles.

Desarrollo social y aspectos de convivencia.

L os profesores consultados refieren como en € ciclo tres empiezan a ser centrales las
problematicas de agresion e intolerancia que se manifiestan en el fendmeno del hostigamiento;
como €l inicio de la adolescenciaimplica unatendencia a problematizar e cumplimiento de
normasy larelacion con las figuras de autoridad. Les parece que seria Util trabajar en pos del
reconocimiento y manejo social de las emociones, asi como € reconocimiento mas profundo
de su contexto comunitario y larelacion con otros contextos y formas de vida. De nuevo, se
percibe necesario establecer espacios formativos, de socializacion espontaneay dinamizacion
|Gdicadel desarrollo social. Aprovechar a méximo las posibilidades de comunicacion
institucional con el fin de adelantar campahas preventivas que promuevan la conducta
responsable frente al uso y abuso de sustancias y €l manejo de la sexualidad. Por otra parte,
sugieren un trabajo conjunto con orientacion que permita detectar y manegjar casos de
violencia escolar. El profesor Pedro Algjandro Vega Rinaldy manifiesta explicitamente su
interés por colaborar en procesos de fortalecimiento de la autoestima y la pertenencia.

Aprendizaje: € desarrollo de habitosy técnicas de estudio.

Aparece como prioritarialanecesidad de promover un sano desarrollo fisico y social,
apartir del cual fundamentar habitos de estudio y auto organizacion relacionados de manera
directa, con los procesos atencionales generaes y las habilidades de lectoescrituraen

particular. Algunos profesores sugieren disefiar talleres por cursos sobre seguimiento de
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instrucciones, fortalecimiento de la atencidn y lectoescritura. Los profesores Anyela Buitrago
y José Alfredo Mufioz manifiestan su disposicion atrabajar en pro de la adaptacion curricular

para estudiantes con necesidades educativas especiales.

Profesor es Ciclo Cuatro.

Aspectos de convivencia.

Paralos profesores que trabajan con este ciclo es notoriala falta de modelos
culturales alternativos alas dindmicas de violenciay exclusion propias de su entorno social.
Este es un fendmeno que se manifiesta en unatransicion adol escente caracterizada por €
descontrol emocional y laimpulsividad y que puede estar relacionado con lapresenciade la
violencia como recurso de las relaciones sociales e incluso con la desercion escolar por varios
motivos.

Como estrategias posibles de afrontamiento, |os profesores sugieren encontrar
alternativas de manegjo paralos casos especiales en espacios formativos, asi como € disefio de
experiencias pedagdgicas que permitan alos estudiantes ampliar sus horizontes en cuanto a
sus referentes sociales y sus formas de socializacion. Como propuesta concreta cabe resaltar la
iniciativa de dar forma a una capacitacion a docentes y otros miembros de la comunidad sobre

habilidades de mediacion y resolucion de conflictos.

Afectividad, sexualidad y familia.
L as preocupaciones en estos aspectos siguen lalinea de las expuestas en €l ciclo tres.
Escasa orientacion parental, familiar y comunitaria frente a manejo responsable de la

sexualidad. Los profesores presienten una alta influencia de fendmenos de descomposicion
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familiar en e clima afectivo de los estudiantes, mientras, por otra parte, se requiere promover
pautas de autocuidado fisico y mental.

Frente a este panorama, |os profesores consideran que seria de utilidad desarrollar
talleres familiares (estudiantes y padres) alrededor de las caracteristicas y necesidades de la
educacion sexual y afectiva. Campafias de prevencion de laviolenciay e consumo de

sustancias, asi como capacitaciones alos docentes en este sentido.

Aprendizaje.
L os docentes identifican problemas de aprendizaje y de lectoescritura en sus
estudiantes. Sugieren talleres de entrenamiento paralos estudiantes y de capacitacion en

técni cas de ensefianza de habilidades cognitivas para los maestros.

Profesores del Ciclo Cinco.

Aspectos convivenciales.

A partir del andlisis de los escritos de los docentes que trabajan en cursos 10y 11 se
identifica una preocupacion constante alrededor de la apropiacién de model os culturales de
violencia. Estatendencia general se evidencia partir de la constitucion de grupos que buscan
dominar y manipular a grueso de los estudiantes mediante précticas cercanas a abuso escolar.
Dentro de la compleja dindmica de esta tendencia ala culturade laviolencia, los profesores
hacen referencia a factores asociados como lainestabilidad emocional resultante de crisisy
disfunciones familiares, asi como manifestaciones de agresion y discriminacion de género, por
lo general en forma de burlas al aspecto fisico de las nifias.

Desarrollo emocional y afectivo.
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Existe una generalizada preocupacion por este aspecto, se mencionalainexistenciade
un proyecto de vida explicito y consciente en los jovenes, una actitud de desesperanza ante su
durarealidad social, unaindisposicion hacia el éxito y la notoriedad en diferentes actividades.
Para muchos de ellos, continuar estudios parece ser una aternativa que pierde interés ante la
inminente necesidad del trabajo. Los profesores hacen énfasis en la necesidad de establecer un
acompariamiento més eficaz en las estrategias de orientacion vocacional, laboral y profesional,
asi como en la orientacion parala sexualidad y la afectividad; en este sentido, algunos de ellos
sugieren que es necesario involucrar alas familias en tales procesos. Perciben caracteristicas
de inmadurez en las manifestaciones de |os estudiantes, notorias falencias de autoestima en las
nifias, y una alta frecuencia de embarazos no deseados.

Manifiestan interés en apoyar procesos de orientacion profesional y proyecto de vida
profesores como Martha Herreray Ricardo Montafiez, asi como |os campos cientifico y
mateméti co.

Habilidades parala lectura.

Los profesores identifican una amplia desmotivacion escolar y hacen referenciaa

muy limitadas habilidades en lalectura, escrituray habitos de estudio.
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Apéndice 2

Correos dirigidos alos docentes por parte de la coordinadora Esperanza Quintero.

Anecdofabula de la vida Real!

Inbox x

ESPERANZA QUINTERO 9/15/12
MONTARO pandora_85@hotmail.com

to Luz, Gerniel, Luz, Javier, Hugo, liliana, Julio, Carolina, Sandra, Sefior, Yinzi, Mauri
cio, Luz, Néstor, William, Brigitte, Belkis, carmenzamh, Dina, GABRIEL, Giovana, Joh
ana, Sonia, me, Carmen

La Gallinita Ingenua

Esta historia trata de una gallinita que trabajaba en un colegio de nombre "Llanépollis" en la
localidad de Llanolandia.

La tal gallinita decidié un dia tener un detalle de fina coqueteria con sus compafieros
pollidocentes, ofreciendo un refrigerio que les hiciese provecho pues, en Llanolandia el clima
azotaba todo y, a cual mds, permanecian con la piel de gallina y tiritando (No tirando) de frio. Para
este fin, la gallinita convidé a dos gallitos que estaban libres: al primero, un gallito cuasi ciclista,
le encomendo preparar la aguadepanela, pues experto en aguas era; al segundo, un gallito con
pinta de Rector, le encargé tajar el queso y, que entre los dos pasaran por todos los salones de
Llanépollis, ofreciendo lo correspondiente a cada compaiiero. La tarea la hicieron bien, a todos les
brindaron, incluyendo a un psicogallo, cuya oficina quedaba junto a la de la gallinita. Cuando ella
los vio pasar, se le calenté el corazdn y el estémago se le revolvié de pensar que iba a disfrutar de
tal refrigerio. Pero, transcurria el tiempo, y nada; la gallinita seguia atendiendo gallinas, gallos
(ese dia no los hubo de pelea) gallinocuchas, mamipollas, pollitos y cuchipollas, con la esperanza de
que los gallitos encargados se detuvieran y la visitaran con el manjar (El hambre hace que
cualquier bocado sea visto como tal). No fue asi, hunca lo hicieron. Cuando al fin se hubo
desocupado de pacientes que atender, la gallinita salié de su oficina y se dirigié a la sala de
polliprofesores; alli, en la cabecera de la mesa se encontraba el gallito con pinta de Rector; quien
al verla le dijo: - Esperancita (por fin recordé el nombre de esta gallinita) s/ guiere aguadepanela,
ahi en el termo hay, ISirvase!

En medio del estupor, la gallinita no dijo nada, solo revisd, y fodavia quedaban los despojos de lo
que fue el pan de ajo, muchas migas, una que otra medio rebanada; una tajadita de queso vy, si, un
vasito de aguadepanela. Sin chistar ni pio y resignada, la pobre consumié el frugal refrigerio.
Horas mds tarde, en la comodidad de su hogar, la gallinita recordaba lo ocurrido y no podia parar
de reir, contdndole a su mamd la anécdota.

Que, ¢cudl es la moraleja? Me pregunto cudl de las siguientes:

¢ Que no hay que dar papaya, perdén, aguadepanela con queso?
e Que, por mds pinta de Rector que tenga un gallo, despistado puede ser?
¢ Que nunca se debe confiar plenamente en gallitos serviciales?
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* Que, ala préxima, gallina con gallina, que es mds confiable?
¢ Que, nunca dos gallitos piensan mds que una gallina?
* Que, el que reparte, decide a quién si y a quién no?

Estimados polli/gallicompaiieros, ustedes sacardn la propia.
5/14/12

Inbox x

ESPERANZA QUINTERO MONTARO pandora_85@hotmail.com

A propasito...

to Luz, Gerniel, Luz, Javier, Hugo, Belkis, liliana, Julio, Carolina, Sandra, Sefior, Yinzi, Mauric
io, Luz, Dina, Néstor, William, Brigitte, carmenzamh, Giovana, Johana, GABRIEL, Sonia, me

A proposito del Dia de los Nifios, algunos estudiantes de sexto, intrigados y curiosos, preguntaron a
los docentes con quienes se toparon por pura casualidad:¢ Qué es lo que mas extrafia de su
nifiez? A continuacion, socializo las respuestas que los nifios recordaban y de las que tomé
cuidadosa nota:

- "Mira, ve; ¢ Qué me preguntastes? ¢,Que si tengo nifios o lo del ECOMUSEO?"
WILLIAM ALEXANDER ROMERO: "Mis muelitas que, aunque eran de leche, pero las tenia toditas"

NORMA SAMUDIO: "Extrafio la escuela y a mis profesoras; esas si eran de verdad, con regla en
mano y hasta que nos hacian brotar la colorada; no como las de ahora...no ensefian nada y en cambio
sobre-protegen a todos esos chinos. jAhh, bendita nifiez!"

: "Extrafio mi nifiez todos los dias de mi existencia; me hubiera gustado
guedarme nifio toda la vida para no tener que trabajar"

YINZI GOMEZ: "Que, a quien se metiera conmigo lo iba levantando. Me desconozco: he cambiado del
cielo a la tierra"

JOSE GABRIEL MOSQUERA: "Uyy, extrafio muchisimo las escapaditas de la escuela, eso era la
verraguera, en esas no existia ese odioso control de ahora, ni teléfonos, digo, ni celulares molestos
para que lo delataran a uno con los papas; también extrafio que era un nifio verde; hoy en dia soy
timido, ni un piropo me atrevo a echar"

SANDRA GONZALEZ: "Extrafio mi juego preferido "Patiemos para una buena disidencia" Lo malo era
que me dolian los deditos de los pies de tanto patiar y acababa un par de zapatos cada quince dias"

CARLOS ALBERTO MENDEZ: "Que era mas libre, no estaba condicionado por nada y los premios
gue me daban cuando hacia algo bien"
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: "Los juegos inocentes como "Escondidas americanas" "El beso robado" "Al papay
a la mama" "O todos en la cama, o todos debajo de la cama" Estos jueguitos fueron los que me
inspiraron estudiar Biologia"

OSMAR SALCEDO: "No, francamente...no recuerdo cuando fue mi Gltima nifiez. A la proxima,
iHaganme preguntas faciles!"

DINA DIAZ: "Jugar con mi Barbie porque era la esencia de lo que debe ser una nifia BIEN"

JOHANNA TRUJILLO: "Bueno, yo jugaba con toda materia manejable, que pudiera extender porque
me gustaban las formas que tomaba sobre una base. Alguna vez hasta jugué con...si, eso mismo. Por
eso mi mami me hizo pao-pao y me bafié todo el cuerpo. Hasta ahora vengo a entender qué fue lo
que hice y por qué mami se tapé la nariz. Ahora uso lapices, 6leos y pinturas en general"

HUGO CARDENAS: "Que tenia mas cabello y menos barriga y que no me despertaban en lo mejor
del suefio asi estuviera en una reunién...familiar"

CAROLINA CARRILLO: "Que yo era la mata de la ternura: lloraba por todo, delicada, recatada,
juiciosa, mimada y timida; no entiendo por qué ahora me llaman, dizque Extrema. ¢ Alguien me puede
explicar?"

ANGELA CADENA: "Pues como desde chiquita fui un poquito alta, talla XL, tenia ventajas porque
podia entrar a cine para grandes (aclaro, nunca peliculas XXX), hoy en dia también me dejan entrar,
pero ya no tiene gracia"

: "Cuando era nifio, no tenia barbas que afeitarme, ni gastaba en cuchillas o
maquinas; ademas, jugaba a Caida Libre, que consistia en empujar al que estuviera distraido por un
barranco abajo; otro juego era Movimiento Pendular, en el que se cogia al mas gil, lo amarrdbamos y
colgdbamos de los pies a la cuerda de la ropa, que, por cierto, no era muy resistente. S6lo nombro
estos dos, los otros si eran juegos pesados.

GIOVANA ROJAS: "Al contrario, cuando nifia extrafiaba ser grande para poder ir en moto; me tocaba
resignarme con un cochino triciclo y, en lugar de casco, una sombrillita de colores; qué tal, qué oso"

NESTOR ROJAS: "Ser el mas grande de mi curso porque la profesora me encargaba el termo (eso
era como ser monitor) y todos me tenian que hacer caso, o si no, no los dejaba jugar fatbol.

SONIA CUCHIMAQUE: "Lo que mas extrafio era contar: contaba uno, contaba lo que hacia, contaba
los nimeros que me sabia, contaba letras, contaba las pasticas en la sopa, contaba un principes azul,
no, tal vez ese lo sofiaba mientras contaba ovejitas..."

JAVIER URREGO: "Hmm, yo tenia tremenda imaginacion; eso yo me hacia unos videos...lo feo era
que lo sacaran a uno del rollo porque lo llamaban a los mandados; en sintesis, puedo decir que mi
nifiez fue toda una pelicula, jvakana!"

BELKIS SUAREZ: "Yo era feliz jugando con los animalitos, los queria muchisimo, mas que a mis
mufiecas; recuerdo cuando cogiamos sapitos y les quitabamos el pellejito, claro que yo solo miraba y
alcanzaba una cuchilla, era como la enfermera auxiliar. Qué inocencia la de los nifios, ¢ Cierto?"

: "Extrafio mi pelota, mi pantalén cortico, mi patineta, mi gorrito de colores, y
pasar al tablero"
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LUZ MARINA CASTELLANOS: "No sé por qué me deciaJJAAAAJJAAJAJAN risitas,
extrafiJIJIJIIOJUU, de veras extraJOJOJOJIJIJUIUIUIAIAIAIA y ademaJAJAIAIIIAIAIIIEEEE"

CARMENZA MONTENEGRO: "Tuve una nifiez feliz aunque mis compafieritos no entendian lo que yo
decia (Claro que, siendo sincera, yo tampoco) cuando pasaba al frente porque sufria muchos
lapsuslingliish, no sé por qué se me lenguaba la traba; ya no"

ESPERANZA QUINTERO: "Que le poniamos apodos a todo el mundo y las pegas que haciamos con
mis hermanos por teléfono, porque era mas divertido que ese invento moderno de los correos por
INTERNET, qué jartera; ya no hago ni bromas; hasta seria me volvi"

Eso fue lo que los nifios me contaron con la condicion de que yo les respondiera la misma pregunta.
Ah, me recomendaron que no les dijera a ustedes nada, que les guardara el secreto; asi que,
mucha discrecion, queridos compafieros.

Por ultimo, pasenla éb en jEL DIA DEL MAISTRO!

ME ALEGRA TENERLOS COMO CO-EQUIPEROQS, jLOS 'i‘QUIERO # RESTO #)
iFEL1Z DIA!
From: pandora 85@hotmail.com
To:

Subject: jY llega la 32!
Date: Sat, 9 Feb 2013 20:46:50 -0500

L
> i . = - .
Después de tantojiaal llegaron las épocas de =™, , 4, que nos tienen como g

pero como hay mucho 1” debemos estar ﬁﬁgﬁgf “ﬁf Entonces, tdmense un caliente y

humeante ™ v, i{F—ZI WY a la obra!

1. Felicitaciones: para los integrantes del grupo "Adulto Mayor". Fue pertinente la formacion que
organizaron el viernes; era necesaria. En general fue una buena semana de acompafiamiento.

2. Ahora: les corresponde al grupo N° 3, que dijeron llamarse "Las Pura Sangre" (aunque Néstor es
bendito entre ellas) Hay que estar atentos no solo a la hora de ingreso y en el descanso, sino también
a la salida y un poco antes, cuando tenemos dificultades con los estudiantes de la tarde que estan
invadiendo las canchas (E.Fisica/Artes), quitando balones, dafiando arboles, correteando
por los pasillos e interrumpiendo clases. Aunque hemos apelado a la colaboracién de
los vigilantes, esta situacion, de veras, es un problema. Tenemos que hacer algo que
sea efectivo. Ah, no olviden que es todo suyo durante los descansos el sefior Manuel
Rios (de 8°).

3. Contratos de arriendo Artes/Ed. Fisica: en vista de que hay un salén para dos areas y dos
profesores, se hace necesario el sistema de arrendamiento. Eso queda asi:

e Lunes: bloque 3, Hugo arrienda el salén a Néstor.

e Martes: bloque 2, Hugo arrienda el salén a Yinzi.

e Miércoles: bloque 2, Liliana arrienda el salén a Néstor.

e Jueves: bloque 1, Carmenza arrienda el salén a Yinzi.

e Viernes: bloque 2, Carmenza arrienda el salén a Néstor. Bloque [l arrienda el salén
a Néstor.
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[

4. Tareas pendientes: en este punto les tengo que tirar las

[N

U a un@s cuant@s personitas. Necesito me hagan llegar las actas de la reunién
con padres (el 1° de febrero) y la lista de 1@s estudiantes nuev@s en cada curso.
5. Reunion: el lunes terminamos las clases a las 12:00' meridiano e inmediatamente
nos reunimos para atender los detalles de la D. de C. del martes.

: como no fue posible la reunién con todos los docentes la semana
pasada, lo mas seguro es que nos corresponda el martes o el jueves. El lunes me
encuentro con Katherine para organizar el cronograma y al medio dia les cuento para
cuando queda.

Esa seria, por el momento, la dosis empezando nuestra 32 semana con estudiantes.

portense mal manana Domingo, que para eso es!

Qué tenemos en la papelera:

1. +iFELICITACIONES! +:)LA UNICA QUEJA DE HOY CON RESPECTO A LA ACTIVIDAD
LIDERADA POR LOS DOCENTES DE SOCIALES Y CON LA COLABORACION DE UN REPARTO
ESTELAR Y, EN GENERAL, DE TODOS LOS COMPANEROS, ES NO CONTAR CON LA
TECNOLOGIA NECESARIA PARA REGISTRAR EL TRABAJO QUE SE HIZO; NI UNA TRISTE
CAMARA FOTOGRAFICA! {QUE PESAR! Bien por todos, ESTO ESCUCHE POR AHI, A UNOS
ESTUDIANTES: "Desconociamos al Don juan que se esconde tras las gafas y la persona del Javier,
muchas lagrimas y mocos a la hora de dar quejas pero, una vez afuera, hmmm, jEl Tumba locas, El
seductor! Chinas mas pendejas, se dejaban From: pandora 85@hotmail.com

To:

Subject: Para alquilar balcén...

Date: Tue, 9 Apr 2013 18:44:55 -0500

(T _
=" Empiezo.

En primer lugar, /Buenas tardes!Hoy no tuvimos tiempo para saludarnos, aunque nos vimos todos en
la actividad a campo abierto.

enredar por la labia de ese man; tampoco se habia revelado el caracter pendenciero y retador de la
Magaly, esa viejita de Espafiol: qué estilo, no cargaba libros, sélo una colombina, qué boquina, trataba
feo al que se le cruzara, mejor dicho: con ella, todos llevaban del bulto, menos mal a los de 602 nos
lleva en la buena; por su parte, la quita novios e influenciable de la Sandra, quien la ve, lloroncita y
todo pero, enfermita del corazén, casi la mechonean, se salvo porque echo pestes contra el chino,
hasta de feo lo tratd, qué vieja tan faltona; reafirmé su calificativo de "Chiquita Brava" la pequefia
Giovana, si, esa, la de la moto, pidiendo pista a sus comparfieras y retandolas a pelear, qué tal con
mas cuerpito, esa vieja le sienta hasta al papa; no podia ser otra que, la mas amargada, la Liliana,
dizque de Coordinadora, pero ahi si se le vio suavecita, mandoé las amarguras p'al carajo porque ni
una pinche sancion les dio a esos chinos pelietas, debid ser porque estdbamos todos ahi, mirandola; y
qué me dicen de la Johanna y del Guilliam, contradiciendo el uniforme, con tenis de colores
y ademas, armando chismes, haciendo las veces de las sirenas: endulzandoles el
oido a las chinas amigas para que se dejaran seducir por la pelea, y la cordi ni les
mir0 los pantalones todos entubados, ja; la Dina no chisto ni pio, pero porque no
tenia voz, que si asi fuera..."

Todos esos chinos y chinas nos hicieron llorar de la risa, nos dieron una funcién en

vivo y en directo, gratuita, sana, con libretos de la vida real, todos en palco,y, lo mas
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importante: pedagdgica, como los otros casos que presentaron. Sinceramente creo
que fue un excelente trabajo que a todos gusto y que mantuvo la atencion de la
comunidad estudiantil. Desafortunadamente no pude presenciar la ultima parte, ni ver
las carteleras que elaboraron los estudiantes en compafiia de los docentes de 22
hora; espero que mafiana ese material todavia exista.

2. El lunar: si, qué embarrada con los cafrecitos que no asimilan el manejo de las
diferencias y pelean por todo, por nada y por cualquier motivo. Fue el caso del sefior
Jonny Guerrero y asociados durante el descanso. No hubo tiempo de atenderlos
pero se hara mafiana. En este punto, solicito a I@s de acompafiamiento un informe
de qué sucedi6 realmente. Gracias.

3. En el Comedor: dos observaciones para tener en cuenta:

¢ Que los docentes tomen el desayuno una sola vez; que no repitan.

¢ Que los docentes no ingresen por la puerta de salida y, directo a la ventanilla; que porfa, se
ubiguen en la fila, por lo menos, al comienzo de un curso.

e Habra un formato en el que los docentes registraran la hora de ingreso y la cantidad
de estudiantes; firmaran. Creo que, a partir del jueves ya lo tendremos; por el momento,
Oscar Rodriguez, el joven de S.Social, se encarga de tomar nota y llevar cuentas.

e Los cursos de ciclo 5 no deben bajar al comedor una vez estén en clase, pues ingresan
cuando llegan al colegio. Hoy ingres6 10-02, generando inconveniente, pues 703 tuvo que
devolverse sin desayunar. Mafiana revisamos por qué sucedio esto.

4. Etica del cuidado: las sillas de Audiovisuales se encontraban todas pateadas el viernes, cuando
nos reunimos alli al final de la jornada. Le pregunté a Bolivar qué curso habia estado alli, y me
respondié que todos hacen el mismo uso de las sillas (ponen los pies en el asiento de la silla que
tienen adelante), como quien dice que eso es "Normal" y a él le queda muy dificil revisar cada vez que
sale un grupo. Comparieros, no hagamos de la vista gorda; de la misma manera que les exigimos
cuando termina una clase, debemos hacerlo al salir de Audiovisuales: se tiene que responder por el
orden y buen estado de los muebles y demés recursos que ofrece el Colegio, asi como por el aseo del
lugar. No es tan dificil, se trata de insistir hasta que los chicos lo asimilen; ademas, las sillas son para
sentarse, lo Unico que deben colocar en los asientos es el derriére, no los pies.

5. No asiste: el estudiante Johan Sebastian Cano, de 601, no asiste mafiana porque se presenta en el
I.D.R.D. ya que participa en el Programa "Supérate con el deporte".

6. Nuevos estudiantes: si, estan llegando; mafiana se presenta una nifia Buitrago para 701, ella y su
acudiente ya firmaron compromiso y conocen las normas generales. Hay otra para 10°, pero con ella
todavia falta un trabajito.

iQue descanseeeeeeen



