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1.Descripciéon

Trabajo de grado para optar por el titulo de magister en desarrollo educativo y social, el cual se centra
en las formas de interaccion en el ciberespacio de las y los jovenes, como nativos digitales, las cuales
dependen simultdneamente de su historia personal, asi como del contexto social y cultural, propio de su
territorio, y de su proceso escolar, este se desarrolla en la zona rural de Usme, con un grupo de
estudiantes, jovenes de grado noveno del Colegio el Destino IED; a través de relatos, a partir de los cuales
fue posible conocer sus experiencias vividas frente al uso y acceso a las TIC, donde se identifica el tipo de
dispositivos que se emplean como recursos tecnolégicos en su espacio cotidiano y la forma en que
construyen las practicas letradas. Se resalta que en este proceso de investigacion, se encuentran
diferencias entre lo que como inmigrantes digitales se pensaba que se podia encontrar con estos jovenes
por el hecho de ser nativos digitales, quienes a pesar de compartir un rango de edad dentro de una etapa
de ciclo vital, tienen otra visién y usos de los medios de comunicacién digital, y de su uso en el espacio
escolar.
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3.Contenidos

La presente investigacién indago acerca de las formas de interaccion de los nativos digitales de la zona
rural de Usme, para el analisis de las practicas letradas que desarrollan a partir de la experiencia de un
grupo de estudiantes, jévenes de grado noveno del Colegio el Destino IED; esto a través de sus propios
relatos, a partir de los cuales fue posible conocer sus experiencias vividas frente al uso y acceso a las TIC,
donde se identifica el tipo de dispositivos que se emplean como recursos tecnoldgicos en su espacio
cotidiano y la forma en que construyen las practicas letradas.

A través de muchos apartes de las entrevistas, se lee una atmosfera de dificultades en el acceso,
relaciones de poder desde los inmigrantes digitales que interfieren en la visién de estos nativos digitales, y
otros factores que constituyen la forma en que estos jévenes viven esta era digital. Asi mismo, es posible
percibir a través de los ejercicios realizados, la existencia de unos determinantes externos que influyen en
las actividades e intereses de estos jovenes frente a su interaccion en el ciberespacio como en la
realizacion u ocupacién del tiempo en acciones propias de su espacio fisico y de las relaciones con otros
cara a cara. Por lo tanto, es posible decir que los jévenes viven su interaccion en el ciberespacio y
desarrollan las practicas letradas, desde su contexto social, familiar, escolar y en cuanto a la relacién con
sus pares, asi como la que establecen con los inmigrantes digitales de su contexto.

Las y los jévenes tienen una subjetividad que juega un papel importante en la formacion de su caréacter,
el desarrollo de autonomia en la relacion con el ciberespacio y que construyen su personalidad en el
mundo digital. A través de estas interacciones que establecen en el mundo real y el digital es donde logran
experimentar, y construir practicas letradas, asi como una vision particular del ciberespacio en cuanto a los
medios de comunicacién digital, tales como el correo, las redes sociales y WhatsApp, entre otros.

En el primer capitulo del documento, se expone la contextualizacion y el planteamiento del problema,
para poder brindar informacién fundamental sobre el contexto, los sujetos sociales de esta investigaciéon y
el interés investigativo central.

En el segundo capitulo de la investigacion se presenta la fundamentacion tedrica conceptual, el cual
esta constituido por las definiciones y argumentos que delimitan este fendmeno social, construido a partir
del concepto de interaccién social en el ciberespacio como categoria central, que a su vez se relaciona
con otros conceptos, tales como nativos digitales, recursos tecnoldgicos, medios de comunicacion digital y
practicas letradas.

En el tercer capitulo, se muestra el disefio metodolégico empleado para efectos de esta investigacion,
asi como una presentacion de algunos puntos preliminares que se hallan a partir de la aplicacién de una
encuesta que brinda informacién de base.

El cuarto capitulo se dan a conocer los analisis y resultados de la interpretacién de las entrevistas y
grupo focal desarrollado con las y los jovenes de la zona rural frente a los objetivos planteados, y donde
aparecen nuevos elementos de consideracion, y de fundamentaciéon para mostrar otra realidad frente a las
formas de interaccion desde la realidad de estos nativos digitales en el ciberespacio. Este proceso de
sistematizacién de los datos empiricos se realizd6 a partir de una matriz estructurada para establecer
categorias deductivas e interpretativas.




Finalmente, el quinto y ultimo capitulo muestra de manera concreta los hallazgos y conclusiones del

proceso de interpretacion, en este ejercicio investigativo.

4. Metodologia

La presente investigacién es de corte cualitativo puesto que se busca dar datos no generalizados a
partir de teorias interpretativas, desde el abordaje de la realidad del contexto educativo y social de los
Nativos Digitales Escolarizados de tercera Generacion, en cuanto a los espacios de interaccion, sus
usos en la red y su relacién con los procesos de aprendizaje, para lo cual se hace énfasis en las
formas de interaccién en el ciberespacio, teniendo en cuenta que este es un estudio de tipo socio
cultural en Educacion.

5.Conclusiones

Las conclusiones que aqui se presentan, como resultado del proceso investigativo en torno a comprender
las formas de interaccion y las practicas letradas en el Ciberespacio de los Nativos Digitales de la zona
rural de Usme, se exponen dando respuesta a los objetivos de esta investigacion, donde también se
plantean algunas recomendaciones, ya sea para el accionar institucional o para otros investigadores que
pretendan abordar el tema desde una perspectiva similar a la que aqui se plantea.

Desde una mirada muy elemental, se podria suponer que todos los inmigrantes digitales tienen un patrén
determinado en cuanto a la interaccion que hacen en el ciberespacio, asi como en los recursos
tecnoldgicos que emplean y los medios de comunicacion digital, sin embargo los jovenes de grado noveno
del Colegio el Destino, aunque tienen algun tipo de conocimiento del tema y han estado en contacto con
estos procesos, tienen una visidon diferente sobre el uso, y asi mismo una construccién de practicas
letradas que aunque guarda cierta relacién con otros jévenes de otros contextos, tiene unas caracteristicas
propias, desde sus creencias, imaginarios e intereses acordes con su etapa de ciclo vital en el contexto
rural.

Aunque la tecnologia ha avanzado a pasos agigantados y la cobertura cada dia va mejorando, esto no es
garantia aun para todas las comunidades y menos para las zonas rurales, los sintomas de una época y
una sociedad donde el uso de internet es generalizado, aun esta en proceso de ser una realidad, pero
sobre todo de responder a las necesidades de ciertos grupos poblacionales.

De otra parte, las tradicionales estructuras familiares propias del sector rural, asi como la educacion
tradicional que brindan algunos de las y los docentes, quienes son reconocidos como inmigrantes
digitales, logran generar una relacion de poder, donde los adultos poseen la autoridad de controlar
tiempos, lugares y hasta el uso que se debe dar al ciberespacio, situacion de la cual se logra resaltar
aspectos positivos y negativos, entre los positivos se encuentra el reconocimiento por las normas para
prevenir riesgos, pero también las que la IED ha implantado desde su manual de convivencia para evitar
situaciones especiales respecto al uso de recursos tecnolégicos en las instalaciones de la IED, el uso de
los recursos propios del Colegio y de las bibliotecas cercanas para el desarrollo de tareas y actividades,
donde no tener acceso a internet, no se vuelve una situacion problema para esta poblacion, sin embargo
encontramos que también existen situaciones negativas desde esta relaciéon entre nativos digitales e
inmigrantes, en cuanto a que algunos docentes continuan haciendo poco uso de los medios de
comunicacion digital como parte de la actualizaciéon que se requiere para entrar en un mundo globalizado y
desarrollar competencias en esta area a las y los estudiantes que se encuentran la zona rural.

Esto implica que las entidades pertinentes, verifiquen el tipo de servicio que estan brindando a la
comunidad rural, para poder promover el desarrollo de la misma, a través de nuevos y mejores procesos
que permitan actualizar a la comunidad, ampliar sus conocimientos, especialmente alrededor de su
economia, para garantizar una mayor competitividad en el mercado, teniendo en cuenta que hacemos
parte de un estado democratico pero bajo un régimen de orden capitalista que requiere mejorar los
procesos y la calidad de los mismos, incluidos los agricolas u otros que se encuentren desarrollando al
interior de este territorio rural.

En este sentido, se podria afirmar que los y las jévenes reconocen la importancia de las TIC, como
discurso y practica en la medida de sus posibilidades, expresada en un interés individual, y en un ejercicio
de autonomia que permite que decidan que ver, que compartir en las redes y el tiempo que se debe
dedicar a esta actividad.




Teniendo en cuenta la pregunta problema planteada en el presente estudio, puede decirse que las y los
jévenes ligados a la investigacién, son el resultado de la interaccion de diferentes relaciones sociales que
inciden en la estructuracion de su subjetividad, donde las practicas letradas tienen caracteristicas
adoptadas del medio digital para la comunicacién entre pares donde se evidencian elementos de la
escritura ideo fonematica, la cual explicamos desde Cassany en el analisis de las practicas letradas, y que
mantiene la regla de que con inmigrantes digitales se debe emplear una comunicacién “normal”, que se
basa en palabras completas y uso de los recursos linguisticos establecidos para tener una mejor
comprensioén en la emision del mensaje, pero también porque reconocen que la forma en que comparten
con sus pares por este medio no es bien recibida por los inmigrantes de su contexto.

Entonces el ciberespacio no ha logrado conquistar a este grupo de jovenes, en cuanto a las multiples
dificultades que no permiten el uso y el acceso optimo, lo que genera un desconocimiento y bajo
reconocimiento de las herramientas que poseen los medios de comunicacién digital, para facilitar procesos
comunicativos, llevar su contexto a otros espacios virtuales a través de la interaccion en la red, y el empleo
de estos recursos tecnolégicos como parte del desarrollo escolar para aumentar la productividad, la
autonomia en el mundo virtual y la competitividad en el mundo social y econdmico que impera. No se trata
de que estos jovenes pierdan el interés por las actividades de recreacién y deportivas que realizan en su
contexto rural, que resultan positivas para su proceso de desarrollo personal, pero se debe establecer un
punto intermedio que les brinde la oportunidad de decidir en el uso al contar con el acceso a internet en
optimas condiciones, para que su vida rural pueda ser puesta en conocimiento en otros contextos, asi
como ellos pueden llegar a retroalimentar la de otros nativos digitales, y tener otra visibn mas critica de la
interaccién en el ciberespacio y de la informacién que alli viaja.
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INTRODUCCION

Las formas de interaccion en el ciberespacio de las y los jévenes, como nativos digitales,
dependen simultaneamente de su historia personal, asi como del contexto social y cultural,
propio de su territorio, y de su proceso escolar. Asi, la historia de las interacciones sociales de
cada sujeto, como una realidad que corresponde a una estructura socia y a una cultura
especifica, yaque en é quedan grabados los pasos de la historiay del desarrollo o relacién que
cada joven pueda tener frente a uso de los recursos tecnoldgicos y de los medios de
comunicacion digital.

La presente investigacion indagd acerca de las formas de interaccion de los nativos digitales
de la zona rural de Usme, para el andlisis de las practicas letradas que desarrollan a partir de la
experiencia de un grupo de estudiantes, jovenes de grado noveno del Colegio € Destino |ED;
esto a través de sus propios relatos, a partir de los cuales fue posible conocer sus experiencias
vividas frente a uso y acceso a las TIC, donde se identifica € tipo de dispositivos que se
emplean como recursos tecnol égicos en su espacio cotidiano y la forma en que construyen las
précticas letradas. Se resalta que en este proceso de investigacion, se encuentran diferencias entre
lo que como inmigrantes digitales se pensaba que se podia encontrar con estos jovenes por €
hecho de ser nativos digitales, quienes a pesar de compartir un rango de edad dentro de una etapa
de ciclo vital, tienen otra vision y usos de los medios de comunicacion digital, y de su uso en €l
espacio escolar.

A través de muchos apartes de las entrevistas, se lee una atmésfera de dificultades en el
acceso, relaciones de poder desde los inmigrantes digitales que interfieren en la vision de estos
nativos digitales, y otros factores que constituyen la forma en que estos jovenes viven esta era

digital. Asi mismo, es posible percibir através de los gjercicios realizados, |a existencia de unos
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determinantes externos que influyen en las actividades e intereses de estos jovenes frente a su
interaccion en € ciberespacio como en la realizacién u ocupacion del tiempo en acciones propias
de su espacio fisico y de las relaciones con otros cara a cara.

Por lo tanto, es posible decir que los jovenes viven su interaccion en e ciberespacio y
desarrollan las practicas letradas, desde su contexto social, familiar, escolar y en cuanto a la
relacion con sus pares, asi como la que establecen con los inmigrantes digitales de su contexto.

Lasy los jovenes tienen una subjetividad que juega un papel importante en laformacién de su
caracter, € desarrollo de autonomia en la relacion con € ciberespacio y que construyen su
personalidad en el mundo digital. A través de estas interacciones que establecen en e mundo real
y € digital es donde logran experimentar, y construir practicas letradas, asi como una visién
particular del ciberespacio en cuanto alos medios de comunicacién digital, tales como €l correo,
las redes sociales y WhatsApp, entre otros.

En & primer capitulo de este documento, se expone la contextualizacion y € planteamiento
del problema, para poder brindar informacion fundamental sobre el contexto, los sujetos sociales
de estainvestigacion y € interés investigativo central.

En e segundo capitulo de esta investigacion se presenta la fundamentacion teorica
conceptual, € cua estd constituido por las definiciones y argumentos que delimitan este
fendmeno social, construido a partir del concepto de interaccion social en €l ciberespacio como
categoria central, que a su vez se relaciona con otros conceptos, tales como nativos digitales,
recursos tecnol 6gicos, medios de comunicacion digital y practicas letradas.

En € tercer capitulo, se muestra e disefio metodolégico empleado para efectos de esta
investigacion, asi como una presentacion de algunos puntos preliminares que se hallan a partir de

la aplicacion de una encuesta que brinda informacion de base.
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El cuarto capitulo se dan a conocer los andlisis y resultados de la interpretaciéon de las
entrevistas y grupo focal desarrollado con lasy los jovenes de la zonarural frente a los objetivos
planteados, y donde aparecen nuevos elementos de consideracion, y de fundamentacién para
mostrar otra realidad frente a las formas de interaccion desde la realidad de estos nativos
digitales en @ ciberespacio. Este proceso de sistematizacion de los datos empiricos se realizé a
partir de una matriz estructurada para establecer categorias deductivas e interpretativas.

Finalmente, € quinto y Ultimo capitulo muestra de manera concreta los hallazgos y

conclusiones del proceso deinterpretacion, en este gjercicio investigativo.
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CAPITULO
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Contextualizacion

En la actualidad, €l uso de una herramienta tecnoldgica como 1o es internet, de una serie de
dispositivos electronicos, y a su vez la aparicion de aplicaciones de uso viral, a través de las
cuales la comunicacion cada vez es mas inmediata y sencilla, en especial las tan conocidas y bien
ponderadas redes sociales, surge la duda, de como especialmente |os nativos digitales han podido
reconfigurar su manera de aprender, leer y escribir el mundo.

Asi mismo, en estos procesos comunicativos y de relacion con internet, se han identificado
algunas dificultades en e proceso de adaptacion para muchos de los Ilamados inmigrantes
digitales, a este nuevo ritmo de interaccion en lared. Ahora, hablar de nativos digitales es hacer
referencia a un rango de poblacion nacida después de 1985 aproximadamente, es decir, nifios,
nifias, adolescentes, jOvenes y adultos jovenes, donde en la mayoria de los casos no hubo
dificultad en el uso y apropiacion de los cambios tecnol 6gicos en estaeradigital.

En este sentido, surge una serie de modificaciones en la manera en como se relaciona €
mundo, puesto que ya no es necesario € uso de la carta o €l telegrama o € teléfono local, sino
gue es suficiente contar con un dispositivo mévil, gue permita una conexion alared, paraque los
mensgjes, las creaciones, 10s sentimientos, las criticas, los puntos de vista, se den a conocer de
manerainmediata, a muchas personas en el planeta.

Es en este escenario en donde surge de manera recurrente, una especie de “economia del
lenguaje” puesto que el tiempo se convierte en un factor determinante, para las diferentes

acciones que se emprenden en la red. De esta manera los codigos linglisticos se modifican,
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puesto que se escribe diferente y se lee diferente, no porque se atere e significado, sino porque
basta unas cuantas letras y una serie de imagenes, para dar a entender un mensaje que en otras
circunstancias habria tardado mucho més tiempo en ser recibido. Esta es una habilidad bastante
utilizaday desarrollada por los jovenes y adolescentes en la actualidad.

Entonces aparece la necesidad de reconocer estas oportunidades emergentes, aunadas con un
alumnado cuya vida cotidiana es, en cierta forma, dependiente de la tecnologia, como ventanas
abiertas a cambio. Un cambio que no llegard, con todo, mientras |os docentes no encuentren mas
incentivos en utilizar las TIC que en prescindir de ellas. Lo cierto es que en educacion existen
dos puntos de vista extremos con respecto a uso de la tecnologia. Por una parte, estan sus
defensores a ultranza, a quienes se ha dado en llamar evangdlistas, y que recuerdan que una
integracion Optima de la tecnologia permitiria cambiar € paradigma de la educacion escolar,
centrdndolo mucho mas en la actividad del alumno a quien, por cierto, ya se le identifica
abiertamente como un nativo digital. Por otra parte, también hay voces que sostienen que la
tecnologia no es ni méas ni menos que una fuente de entretenimiento que no hace més que distraer
alos alumnos, y a sus docentes, de lo sustancia: aprender cosas serias. (CEPAL, 2012)

Con este panorama, es indiscutible hablar sobre la manera en que los y |as adolescentes estan
comprendiendo y gerciendo su proceso comunicativo en € entorno, y asi mismo, cdmo se
configura y reconfigura el aprendizaje de la lecto escritura en la escuela, de tal manera que se
pueda vislumbrar, si estas formas de interaccion en lared inciden en este proceso, si laescuelalo
evidenciay lo incluye como parte de las metodologias y aternativas de aprendizaje, 0 si son dos
situaciones completamente diferentes y es el estudiante quien adapta su lengugje de acuerdo a las

circunstancias.
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Otra condicién que es importante retomar es si las y los estudiantes evidencian esta situacion
en torno a uso de sus codigos linglisticos y si consideran la existencia de otras formas de
lenguaje, es fundamental analizar si es la red una herramienta importante para fortalecer 1os
procesos de ensefianza-aprendizaje de la lecto escritura, y s de ser asi, fomentar su uso en la
escuela, como en los deméas escenarios en los que se desenvuelve € estudiante resulta tan
importante como hasta el momento pareciera y sobre todo como puede funcionar esto en

diferentes contextos del territorio.

1.1.1 Actualidad, laRed y la Escuela

A través del trabajo en educacion escolar formal, se ha venido identificando que las nifias,
nifios y jovenes en Bogota tienen mayor acceso a la Red en sus hogares, lugares propios del
barrio en & que habitan o en € colegio, los cuales vienen generando unas formas de interaccion
en el ciberespacio propias de su etapa de ciclo vital como Nativos Digitales Escolarizados de
Tercera Generacion, situacion que ain no es suficientemente clara para € sector educativo,
especialmente para € escenario de los colegios publicos del Distrito, en cuanto a la forma cémo
influyen en su proceso de aprendizaje de lalectoescritura.

Una investigacion de la Facultad de Psicologia, de La Sabana, sefiala que en Colombia, con
relacion a datos que dio a conocer €l Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las
Comunicaciones — MinTIC a finales de 2013, ocho de cada diez colombianos estan usando
Internet, en esta investigacion presentan gran interés por conocer 10s riesgos, formas y realidades
del uso de la Internet en adolescentes, en la que se consult6 a 180 estudiantes de estratos 4, 5y 6,
hombres y mujeres, de colegios mixtos y privados, con edades entre los 12 y 18 afios, con

relacion a los hébitos de uso de Internet en la ciudad, € estudio revel6 que la edad promedio de
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iniciacion de acceso ala Web son los 9 afios. Respecto a los tiempos de uso, € informe sefia 6
que el 68% de los adolescentes se conecta diariamente, el 30% entretresy seisdiasy solo & 2%
entre una y dos veces a la semana; ninguno de los jOvenes entrevistados reporté nunca
conectarse. Respecto a lugar para conectarse, los resultados mostraron que € 89% de los
jovenes lo hacian desde su casa, el computador personal o e celular; el 5% desde € colegio, €
4% desde una consola de video y solo & 2% desde un café Internet. Las aplicaciones que mas
utilizan estan relacionadas con las comunidades virtuales y las redes sociales. El 27% de los
entrevistados afirmé que entra frecuentemente a Facebook, el 23% a Skype Messenger, e 17% a
Google, € 11% a Youtube, € 10% a Hotmail, € 6% chatea, € 3% juega en linea, & 2% ve
pornografiay e 1% hace apuestas. (Universidad de la Sabana, 2014).

Son realmente pocos |os estudios existentes sobre este tema en estudiantes de estrato 1, 2y 3,
en la Ciudad de Bogota, donde encontramos un vacio de conocimiento sobre las formas que
tienen para acceder a la internet, los tiempos en que lo hacen, los lugares que frecuentan, asi
como la relacion existente con € riesgo, € tipo de lenguaje y comunicacion gque establecen, y
con guienes se comunican, entre otros interrogantes que han venido surgiendo a través del
tiempo y del mayor uso que se viene dando a la red, y estos vacios se hacen maés fuertes en
cuanto alazonarural de laciudad.

Estos cambios junto con e uso de herramientas tecnoldgicas, requieren una mirada detallada
desde € territorio de estos nuevos procesos que se estan dando con las y 1os jévenes con relacién
al uso, para poder comprender la relacion existente con € proceso de ensefianza y poder
reconocer larealidad virtual de nuestros estudiantes, para establecer nuevas formas que permitan
mejorar €l acceso y la comunicacion desde los procesos de formacion escolar, acercando a la

escuela d mundo virtua de nuestros nativos digitales de tercera generacién, evitando la
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segmentacion de los estudios que contribuyen a la invisibilizacion de la pobreza o de algunos
territorios que aun presentan dificultad con €l acceso y que poco se han documentado. Es
importante mencionar que aunque existen estudios frente a las TIC y la lectoescritura con
jovenes en Colombia, estos aportan y dejan abierto €l escenario de 1o que se puede hacer con
relacion a curriculo con € uso de las TIC en los procesos de ensefianza, y en los ambientes de
aprendizaje, bajo ciertas pautas pedagdgicas y didacticas como: Comprender la relacion entre los
recursos que ofrecen las TICs y las teorias, conceptos y procedimientos propios de cada
disciplina, conocer el potencial que ofrecen las TICs para estimular la capacidad intelectual de
los dumnos, ampliar su nivel aprendizaje en e éarea, y desarrollar sus habilidades de
comunicacion y expresion, desarrollar seguridad y confianza en €l uso de TICs a través de la
préctica frecuente en diversas actividades y situaciones académicas, entender como las TICs
estdn cambiando las formas en que se representa e conocimiento, se expone 0 presenta un
contenido, y se atrae el interés de los alumnos, saber utilizar las TICs para disefiar materiales
didécticos que planteen retos alainteligencia del aumno, estimulando su capacidad de reflexién,
organizar adecuadamente la clase para las actividades de aprendizaje apoyadas en TICs: cuando
los alumnos deben trabajar solos, en pargjas, 0 en grupos; o cuando utilizar cierto recurso para
ensefiarle atoda la clase (Henao, 2006, pag. 1). Pero dejan abierto el camino, para establecer la
forma en que e uso de internet estd o no aportando a proceso de la lectoescritura en diferentes
escenarios y realidades desde |la subjetividad de las y los jovenes, puesto gue las pautas y los
hallazgos a la fecha son de tipo més general, siendo un gran aporte, donde se considera
importante establecer la relacién existente con jovenes del area rural en una ciudad como Bogota

para reconocer la préctica cotidiana, y escolar con relacion alas TIC.
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Actuamente encontramos una relacion entre los nativos digitales Escolarizados de tercera
generacion y los procesos de aprendizaje de la lectoescritura en la interaccion que hacen en €
ciberespacio, sin embargo poco sabemos de este proceso gque ademas asumimos que es
cambiante a nivel generacional y en la medida que avanza internet en un mundo globalizado.
Esta situacion nos cuestiona frente a aprendizaje directo de la lectoescritura, debido a que no
sabemos que tanto corresponde a la realidad de la escuela 'y menos € papel actual de la escuela
frente a la creacién de nuevas formas de ensefianza-aprendizaje especificamente en e escenario
rural.

Para la presente investigacion quisimos conocer larealidad de los nativos digitales de tercera
generacion, de la ciudad de Bogota D.C, pero que hacen parte de la zona rural, debido a que nos
genera gran interés conocer este contexto y los jovenes que alli habitan con relacién al uso de la
red, para esto se ha seleccionado el colegio el destino IED, & cua se encuentra ubicado en la
localidad 5 Usme, en la zona rural. Para comprender un poco més € contexto, retomamos la
informacion que brinda el Diagndstico Local en Salud, del Hospital de Usme | Nivel ESE, donde
es importante tener en cuenta que:

La localidad de Usme, se encuentra localizada en e costado suroriental de la ciudad de

Bogota Distrito Capital de Colombia, es la segunda de mayor extension y como unidad

politico administrativa se encuentra dividida en siete Unidades de Planeacion Zona (UPZ), 5

territorios, 150 barrios y 14 veredas; se extiende desde una alturas que van de los 2.650 hasta

3.750 m.s.n.m. y su temperatura oscilaentre los 12 y 15° en la parte bgja de lalocalidad, en la

zona media su temperatura puede estar entre los 9 y 12° y en las partes mas atas o paramos el

clima puede estar entrelos 6 y 9° C. Limitaal norte con lalocalidad de San Cristobal donde se

destacan los cerros de Guacamayas y € perimetro urbano de las localidades de Rafagl Uribe

19



Uribe y Tunjuelito. Al oriente con los municipios de Chipague y Une. Sin embargo la antigua
carretera a oriente separa € perimetro urbano de la zona rural o parque ecoldgico distrital de
Montafia Entrenubes. Al sur limita con lalocalidad de Sumapaz hasta la piedra San David. Al
occidente con € Rio Tunjudito y la localidad de Ciudad Bolivar, donde se encuentran las
veredas Pasguillay Mochuelo. Posee una superficie global de 21.507 hectareas de las cuaes
2.114 Ha son &rea urbanay 19.394 Ha pertenecen a arearural. Lalocalidad esta divididaen 5
territorios cuyas extensiones son: Territorio Usme Centro: Se ubica a extremo sur de la
localidad, tiene la mayor extensién equivalente a 17.596 hectéreas, el cua representa €l
87,11% dd total del &rea de lalocalidad. La mayor parte del territorio esta conformado por la
zona rural que comprende una extension de 17.230 hectéreas. Territorio Alfonso Lépez:
Localizado en la parte sur del perimetro urbano de la localidad, tiene un area total de 325
hectareas de superficie en donde 232 hectéreas corresponden a perimetro urbano y 93 ha de
area rural. Territorio La Fiscala: Ubicado a norte de la localidad, posee un total de 651
hectéreas, es la tercera en extension y comprende en su totalidad a zona urbana. Territorio
Marichuelac Comprende 189 hectéreas de extension total, localizada a noroccidente de la
localidad ocupa tan solo e 0,93% del territorio en la localidad. Territorio La Flora: Es €
segundo en extension, comprende una superficie de 1439 hectéreas. De este territorio hace
parte la UPZ Pargue Entrenubes, que corresponde a sistema de areas protegidas del Distrito
Capital debido a su gran riqueza forestal y boscosa, y a su gran extension de 381 hectareas. El
parque es uno de los componentes mas importantes de la estructura ambiental de Usme.
(Hospital de Usme ESE | Nivel, 2012, pag. 13).

Continuando con la informacion brindada por € Hospital, y que resulta de importancia para

contextualizar, encontramos que:
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Para el arearural la extension alcanzalas 18477 hectareas y una poblacion de 222 habitantes,
lo cual permite estimar una densidad poblaciona para la zona rural de 0.01 habitantes por
hectérea. En cuanto a comportamiento de los afios 2008 a 2012 el crecimiento en la densidad
poblacional para € &rea urbana en la localidad es aproximadamente de 5.4 habitantes por
hectarea, mientras que para € area rural € crecimiento es de 0,0010 de un afo a otro.
(Hospital de Usme ESE | Nivel, 2012, pag. 18)

El Colegio El Destino IED, se remonta a afio de 1945, cuando un habitante de la zona 5 de
Usme dond un pequerio terreno de 300 metros cuadrados, donde se construy6 una casona de 70
metros cuadrados en adobe con pisos de madera ventanas de gran tamafio y alrededor de esta una
cerca hecha con postes de madera y aambre de puas; dando asi inicio a la escuela rural El
Destino. En aquella época la escuela comenzo a funcionar con una profesora quien estaba a
cargo de unos 60 alumnos desde el grado primero a grado quinto de ensefianza primaria. En las
diferentes veredas de la zona se fueron creando nuevas escuelas y el nimero de alumnos se
increment6 paulatinamente, desde este momento se vio la necesidad de tener un colegio para la
zona, ya que los alumnos que tenian la posibilidad de continuar sus estudios debian desplazarse
grandes distancias para € colegio de Usme. Es asi como € director Pedro Pablo Fonseca
Varelahizo redidad la idea de construir un colegio que facilitara a los nifios, nifias y
adolescentes que tenian recursos muy limitados acceder a la educacion secundaria; con e apoyo
de maestros, comunidad, los supervisores Guillermo Cifuentes, Francisco Alfonso y luego de
presentar proyectos ante la secretaria de educacion del Distrito fue Aprobada la apertura del
grado sexto € 21 de julio de 1995 con un grupo de 23 estudiantes de las veredas: El Destino los
Arrayanes, El Hato, Las Mercedes, Santa Barbara, La Mayoria, Calderitas, Curubital, Chisaca, y
La union, que hasta hoy ha permitido la continuidad de la educacion basica media, con la

resolucion de reconocimiento oficial 7560 de 12 noviembre de 1998, ese mismo afio € proyecto
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educativo ingtitucional (PEl) cuyo énfasis es técnico agropecuario, fue reconocido como
sobresaliente, seguin resolucion N°2555 del 27 julio de 1998, especialmente por e impacto de la
comunidad, por este motivo se obtuvo presupuesto, con el cua se adquirieron materiades y se
amplié laplantafisica

Esta IED esta localizadaa 8 km del barrio Usme, colinda en la parte superior con €l embalse
la regadera y 2km con la base militar del bgo Sumapaz, a 12km del portal de Usme, € colegio
€l destino tiene una extension de 2 hectéreas pero se utiliza mucho més de lo escrito de manera
legal, tiene 26 aulas, un laboratorio de fisica, un laboratorio de Quimica, dos laboratorios de
procesamiento de alimentos, una tienda escolar, papeleria, 4 oficinas, aprisco, 1 marranera, 4
criaderos de especie menores y 4 invernaderos.

Este es un Colegio Oficial, de carécter mixto, que cuenta con Jornada Mafiana, académico con
orientacion Agropecuariay Ambiental, que para el 2018 lainstitucion Educativa € Destino sera
reconocida como gje vital de desarrollo de la zona, por estar bien comunicada con € resto de la
sociedad y sus avances, aplicando laincorporacion de la TIC en favor de la utilizacién adecuada
y efectiva de los recursos naturales, con la implementacion de sus proyectos pedagdgicos
agroambientales y de transformaciéon de alimentos, promoviéndose académica, pedagdgica y
socialmente a través de: su pagina web, promocién de sus productos con |a utilizacion adecuada
delas TIC Y los eventos sociales que organiza; mostrando como resultado estas actividades que
hacen auto-sostenible un proyecto escolar de estas magnitudes, un nivel académico bueno para
sus educandolos con la publicacién y promocion de los proyectos de vida incluyentes exitosos,
éticos de sus educandos, que muestran las competencias que les proveyé en buena parte la
institucion con la inclusion y promocién de sus propias micro-industrias agropecuarias o en la

transformacion de alimentos. (COLEGIO EL DESTINO IED).
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Teniendo en cuenta los intereses propios de la IED, los cambios a los que se enfrentan los
jovenes con respecto a la Red se evidencia la necesidad de conocer como se vive e uso de la
internet entre las y 1os jovenes, € acceso y su interaccion, para poder comprender este escenario
y poder generar una base de conocimiento que permita generar nuevas herramientas pedagogicas

y de aprendizaje con las y |os estudiantes.

1.2 Justificacion

Las tecnologias de la comunicacién son herramientas importantes para fortalecer |os procesos
educativos, estos cambios tecnol gicos han venido recogiendo una serie de necesidades de sus
usuarios para brindar diferentes usos, y en €l caso de los nifios, nifias y jovenes, han logrado
captar su atencién, esto ha generado un avance positivo en la busgueda de informacion y en €
proceso de adquisicion de habilidades y conocimientos, sin embargo, para quienes gozan de este
beneficio pero no cuentan con una adecuada orientacion para su relacion con la Internet, pueden
verse involucrados en situaciones de riesgo (ciberbullying, grooming y otros).

Cada dia nos enfrentamos a diferentes probleméticas por € uso limitado y en ocasiones
inadecuado de las redes sociales y los sitios web en general en las nifias, nifios y jovenes que
hacen parte del contexto escolar, y esto nos invita a reconocer la forma en que se estén
relacionando en la cibercultura, en aras de comprender las transformaciones culturales ligadas a
la introduccion de tecnologias digitales en |as sociedades contemporaneas y, en particular, en las
del denominado Tercer Mundo, a través de relaciones complegas de entramados tecno sociales
(Cibercultura: metaforas, practicas sociales y colectivos en red, 2008).

Entonces se plantea como una situacién problema €l vago conocimiento gque se tiene sobre €

usuario que contemplalared y que esta dia a dia en €l aula escolar, asi que para poder aproximar
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un poco la Escuela a mundo virtual, es necesario identificar las dindmicas y comportamientos
gue las y los jévenes del grado noveno tienen frente a la cibercultura, para verificar € tipo de
conocimiento que estan adquiriendo, las nuevas formas que establecen de relacién, la forma en
gue llevan estos aprendizajes al ambito escolar y las afectaciones que pueden estar presentando.

En tanto, que para una adecuada implementacion de las TIC en las Ingtituciones Educativas se
requiere reconocer a usuario que setiene, para poder empezar a cambiar las formas de acercarse
a su mundo virtual y poder establecer de manera ética lineas de accidon para proteger a la
poblacion infantil y juvenil de los riesgos que alli se encuentran, asi como para poder
retroalimentar a las familias frente a la responsabilidad en torno a temay dar un mejor uso a
estas herramientas virtual es.

En e contexto actual, es evidente que los nifios, nifias y jovenes, permanecen cada vez mas
inmersos en un escenario estimulado por dispositivos electrénicos, que permiten una
comunicacion constante con una cantidad considerable de personas alrededor del mundo; sin
embargo esto mismo significa que surjan una serie de paradojas sobre la interaccion y los
procesos de comunicacion, puesto gue existen procesos comunicativos en lared, donde varios de
estos jovenes evidencian minimos procesos comunicativos en espacios “reales”, entonces, la
virtualidad se ha convertido en la forma mas eficaz de mantener relaciones sociaes activas y
productivas en términos, de tiempo, distanciay lenguaje concreto.

De esta manera es comun ver que ya no es necesario escribir en un chat, la palabra feliz, ya
gue es facilmente sustituida por un emoticon, que manifieste dicha emocion. Asi las cosas, se
pone en duda si pese alas bondades que tiene lared y los dispositivos e ectronicos que permiten
la navegacion en ella, los procesos de aprendizaje de la lectoescritura funcionan de manera

similar y ademés se cuestiona como funcionan elementos fundamentales como la gramética, la
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seméntica y la ortografia, y cuales son esos espacios virtuales en los que establecen relaciones
interpersonales con otros grupos etareos o diversos.

En @ Colegio El Destino IED, se cuenta con informacién sobre una investigacion que se
realiz6 en €l 2013, inscrita en la universidad de la Sabana, donde se indago sobre el uso de las
TIC especiamente entre directivas, docentes y administrativos, donde se encontraron algunas
observaciones sobre acciones que se realizan en pro del uso delas TIC, en cuanto alas directivas
hacen relacion a que para la época ho registraban ninguna iniciativa directa para € uso de las
TIC debido a las limitaciones de la red, porque no se puede garantizar la cobertura a toda la
poblacion y alin no existen politicas propias en la institucion, todas se ligan o estan designadas
desde REDP tanto en la cobertura como en la promocion. Entre los procesos que se encuentran
actualmente estan dos iniciativas que implican e uso de las TIC; Por otra parte desde la
coordinacion, la articulacion SENA planteo una peticion de computadores para trabajo especifico
de los proyectos del ciclo 5y, desde la SED se retoman entonces recursos en la formulacién de

dos INCITAR que cuentan con algun enfoque TIC (UNIVERSIDAD DE LA SABANA, 2013).

1.3 Pregunta de I nvestigacion

¢Cudles son las formas de interaccién y las practicas letradas en € ciberespacio de los Nativos

Digitales delazonarural delalocaidad 5 Usme, Bogota D.C.?

1.4 Objetivo general:

Comprender las formas de interaccion y las practicas letradas en e ciberespacio de los

Nativos Digitales de lazonarura delalocalidad 52 Usme, Bogota D.C.
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1.4.1 Objetivos especificos:

e |dentificar los recursos tecnolégicos y medios de comunicaciéon digital (sitios y
artefactos) que emplean los nativos digitales de la zonarural de Usme.

e Describir los usos que los nativos digitales de grado noveno del Colegio El Destino IED
delazonarura de Usme le dan alos medios de comunicacion digital .

e Analizar las précticas letradas que |os nativos digitales desarrollan en el ciberespacio y la

forma como influyen en el proceso escolar.
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CAPITULO 2

FUNDAMENTACION TEORICA Y CONCEPTUAL

2.1 Nativos einmigrantes digitales.

Para comprender a las nifias, nifios y jovenes que hacen parte del actua sistema educativo y
gue tienen una relacion directa con € medio digital, y desde lo que € medio les brinda,
encontramos gue existen numerosas teorias para explicar esta relacion con la web como nuevos
escenarios de relaciones sociales y de procesos de aprendizgie. Entonces encontramos una
primera referencia a la expresion de nativos digitales en e trabgjo de Mark Prensky (2001a)
titulado “Digital natives, digital immigrants”, para el autor, los estudiantes del actual sistema
educativo han cambiado, radicalmente, respecto a generaciones anteriores: “Los estudiantes de
hoy son hablantes nativos del lengugje digita de los computadores, los videojuegos y la
Internet”, por tanto la mejor forma de [lamarlos es nativos digitales; asi mismo, partiendo de una
analogia, aquellos que no nacieron en este entorno son llamados inmigrantes digitales, porque
han tenido que adaptarse necesariamente a ese nuevo entorno y participar en un proceso de
socializacion diferente (Cabra, 2009, pag. 324).

Debemos ser conscientes del uso que los diferentes grupos poblacionales hacen de laweb y de
los recursos digitales, debido a que se conjugan una serie de caracteristicas segun la etapa de
ciclo vital, estos procesos hacen que su experiencia y motivacion sean diferentes, asi mismo
reconocer |las diferentes ideas preconcebidas e intereses, que nos impiden homogeneizar laforma
en que se accede a los diferentes medios digitales y de las cuales es necesario empezar a

identificar e ir actualizando a la luz de las subjetividades propias de los diferentes grupos
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poblacionales, asi como del acceso y otras condiciones que facilitan o dificultan la forma de
acercarse al medio digital, como al desarrollo de competencias.

Desde Marc Prensky, se logra identificar esa brecha digita entre nativos digitales e
inmigrantes, pues logra poner en contexto las principales diferencias, que responden a que
nuestros nativos, quieren recibir lainformacion de forma &gil e inmediata, se sienten atraidos por
multitareas y procesos paraelos, prefieren los graficos a los textos, se inclinan por los accesos a
azar (desde hipertextos), funcionan mejor y rinden mas cuando trabagjan en Red, tienen la
conciencia de que van progresando, lo cual les reporta satisfaccion y recompensa inmediatas,
prefieren instruirse de forma ladica a embarcarse en € rigor del trabgjo tradicional. Por €
contrario, los Inmigrantes Digitales no parecen valorar suficientemente las habilidades que los
Nativos Digitales han adquirido y perfeccionado afio tras afio a través de la interaccion y la
préctica, y prefieren moverse dentro de lo que les es conocido en virtud de su forma de aprender
gue es también laforma en que |les ensefiaron a ellos (Prensky, 2001, pag. 6).

Jévenes y nifios de distintas clases sociales acceden ala computadora, l0s programas y la red,
pero € tipo de acceso que tienen, los recursos informéticos y cognitivos que utilizan, las formas
de navegacion y comunicacion describen universos diversos. Diferentes sectores sociaes tienen
en comun la pertenencia a universo hipertextual que comparten generacionalmente, es decir, por
oposicién alas generaciones anteriores, pero 10s usos gque tienen se algjan entre si y dependen de
las vicisitudes de la vida cotidiana propia de cada mundo de vida en que cada grupo de jévenes
actiay se desarrolla.

El uso de las computadoras, l0s programas e internet entre los nifios, nifias y jovenes parece
estar bésicamente vinculado con la recreacion y la comunicacion en primer lugar, y después con

lo que podra ser considerado educativo o propio de la escuela. El tridngulo que formaba la
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familia, la escuela'y € grupo de pares, fuentes primordiales de socializacion de los nifios en €l
pasado, se ve actuamente intervenido por elementos propios de las nuevas tecnologias de la
comunicacion. Pasan de la dependencia familiar en términos de valores, gustos y preferencias, a
una autonomia personal més ampliada: las nuevas tecnologias y su capacidad de facilitar la
interaccién permiten que los nifios puedan nutrirse de informacién virtuamente infinita y
confronten su realidad con otras gjenas, y poco conocidas

A medida que vamos comprendiendo estas nuevas formas de interaccion de las nuevas
generaciones con relacion a mundo digital, encontramos nuevas necesidades en el proceso de
conocimiento, especiamente en el area educativa, donde la actualizacion es fundamental para
establecer nuevas herramientas pedagdgicas. Entre los diferentes estudios frente a tema
encontramos que aln falta desarrollo de conocimiento, méas aun frente a un tema que cambiay se
actualiza de forma constante, respondiendo a diferentes necesidades del mercado y de los nativos
digitales, “los hallazgos de Rowlands y otros (2008) muestran la ausencia de estudios
longitudinales que permitan dar cuenta de las diferencias de los mas jovenes respecto a los
mayores, e indican que después de la edad de 11 afios no se han detectado variaciones en €
comportamiento de los mas jovenes respecto a de los adultos jovenes. Las principales
diferencias entre nifios y adolescentes parecen estar asociadas a hecho de que los primeros no
han desarrollado las habilidades cognitivas y motoras para ser buscadores efectivos. Estos y otros
hallazgos permiten a los autores afirmar gque, en general, son pocas las evidencias en laliteratura
sobre cambios cognitivos entre generaciones” (Cabra, 2009, pag. 119).

Los inmigrantes digitales son las personas que nacieron antes de la década de los 90, quienes
han venido trabajando a partir de una buena escritura la lengua materna, por lo general emplean

la ortografia de manera correcta cuando interacttan en €l escenario virtual, asi mismo siguen con
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mayor facilidad instrucciones para comprender un mundo diferente de informacién a que venian
acostumbrados, otra caracteristica importante se refiere a la representacion de lo fisico en la
adquisicién de conocimientos, pues prefieren los textos o libros, acceder a bibliotecas, y esto
responde a proceso de migracién tecnolégica por € cual han venido pasando, teniendo que
adaptarse y donde € aprendizaje esta basado en conocimientos adquiridos que se traen a los
diferentes escenarios de la vida cotidiana y esto hace que se tenga una configuracién
psicocognitiva diferente.

Marc Prensky, pasa por ser e creador de esta metafora famosa y sugerente, aunque la
formulen otros autores también (Lankshear y Knobel 20016): el cambio tecnoldgico como una
emigracion del pais del papel a territorio digital. En pocas palabras, 10s nativos nacieron después
de laimplantacion de la red y han crecido rodeados de pantallas, moviles y accesos a Google y
You Tube” “...otras denominaciones, como generacion txt (por la aficion a mandar mensajes de
texto con e movil), chicos del CD o generacién Google, han tenido menos repercusion quiza
porque se refieren a etapas historicas sucesivas de este cambio, aunque también se destacan

algunas diferencias entre generaciones (Cassany, 2011, pég. 23).

2.1.1 De primeray segunda generacion

Encontramos que la primera generacion que se reconoce en este proceso de nativos digitales,
corresponde a quienes nacieron en la década del 90, paralelos al desarrollo tecnol 6gico, donde se
reconoce gue este grupo prefiere lo visual para su proceso de aprendizagje, se le facilita el trabao
en red como una forma de desarrollar los procesos, de relacionarse con € mundo virtual, otra
caracteristica importante es € uso constante que hace de aparatos tecnoldgicos, de juegos y

aplicaciones de entretenimiento a nivel virtual como parte de su vida cotidiana.
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Es importante destacar que estos nativos digitales comparten no solo informacién, sino

también emociones y sentimientos a través del mundo virtual, lo que ha generado interés desde la
academia para comprender este mundo virtual y a quienes hacen parte de el, puesto que son ya
un fendbmeno social que requiere de mayor estudio para poder determinar diferentes procesos
educativos, econdmicos, sociaesy otros.
Respecto a ambito exclusivamente educativo estos alumnos estdin mucho mas predispuestos a
utilizar las tecnologias en actividades de estudio y aprendizaje que los centros y procesos
educativos les pueden ofrecer. Esta situacion puede llegar a generar un sentimiento de
insatisfaccion respecto a las préacticas escolares, creando una distancia cada vez mayor entre
alumnosy profesores en relacion ala experiencia educativa (Garcia, pag. 3).

Para este grupo compartir informacién a través de la red es importante, sin embargo en su
relacion con e sistema educativo encontramos que las adaptaciones y |a brecha generacional con
las y los docentes que son inmigrantes digitales, hace que en ocasiones la forma de brindar o
compartir conocimiento no sea acorde con |os procesos propios de los nativos digitales, haciendo
en ocasiones mas complicado e proceso de aprendizaje y por lo tanto generando nuevas
dificultades o barreras de acceso frente a la educacion.

Para € caso de aquellos de segunda generacion, se relaciona con € uso y mayor apropiacion de
los recursos, medios y mediaciones de la web en su desarrollo: la red en la que unos pocos
profesionales elaboraban contenidos para el resto de consumidores (web 1.0) dgjaba paso a otra
en la que muchos internautas eran a mismo tiempo consumidores y productores (web 2.0). Esto
era posible gracias a la creacién de herramientas sencillas y gratuitas para hacer blogs y

fotoblogs (...), relacionarse en redes sociales (...). Lo que habia sido privilegio exclusivo de
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expertos y profesionales pasaba a ser ahora € dia a dia de millones de internautas (Cassany,
2011, pég. 34).
2.1.2 Detercerageneracion

Se puede asumir que los nativos de Tercera Generacion, son aguellos hombres y mujeres
nacidos ainicios del siglo XX aproximadamente, segun Prensky (2001 y 2004), afirma que los
nativos: se sienten comodos con los documentos hipertextuales y multimodales; tienen cuentas
en fotolog, Picasa, Flickr o YouTube para subir, intercambiarse y comentar fotos y videos.
practican la multitarea o e procesamiento en paralelo, 0 sea, hacen varias cosas a la vez (con
numerosas ventanas abiertas en la pantalld) como chatear con dos o mas conocidos en varias
conversaciones, se conectan a la red siempre que pueden y son cooperativos, asi mismo
manifiesta que son personas que comparten sus recursos, se ayudan para aprender y comparten
responsabilidades, entre otras cosas, y ta vez son estas dos siguientes afirmaciones las que més
nos confluyen en esta investigacion, los nativos digitales de Tercera Generacién, estén
acostumbrados al intercambio rdpido, 10s textos breves y las respuestas inmediatas y se pueden
mostrar muy impacientes con los escritos extensos y las reacciones retrasadas y estan
acostumbrados a aprender de manera informal o incluso jugando, sin esforzarse e incluso
divirtiéndose (Cassany, 2011, pag. 26).

Sin embargo, estos comportamientos no implican que ellos/as siempre sepan |o que hacen en
lared, y que de alguna manera estan siempre preparados para mangar toda la informacion que
les Ilega por este medio, por € contrario, por tanto manejo de datos, pueden ser susceptibles ano

saber qué hacer con esto y a darles diferentes significados en cuanto al que realmente tienen.
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Para el caso de este tipo de nativos digitales también se les reconoce como productores segun
Kruse, quien afirma gque se asocian a la red actual, mas social y abierta, que ha desarrollado
herramientas mas sencillas para que cualquiera produzca contenido (Cassany, 2011, pag. 32).
Teniendo en cuenta que los nativos digitales en los que se centra la presente investigacion son
de tercera generacion y esto corresponde a la etapa de ciclo vital juventud, se considerarelevante
entrar a exponer brevemente el concepto para brindar una mejor contextualizacién de este grupo
poblacional, teniendo en cuenta que a la juventud, se le asigna como funcién, la tarea de
ocuparse de la continuidad y €l cambio social, donde la sociedad garantiza su propia continuidad
através de latransmision de normas, valores y actitudes, pero al mismo tiempo la sociedad debe
incentivar € cambio en ella. Desde un punto de vista sociolgico, existen tres dimensiones que
hay que tener en cuenta ala hora de analizar e concepto de juventud y de condicion juvenil: La
juventud como una fase socidmente organizada de la vida (como fase ddl ciclo vital); Las
condiciones (materiales, legales, educacionaes, de vivienda, salud, formacién y bienestar, etc.)
gue se ofrecen a log/ las jOvenes en cada sociedad, y € uso que los jovenes hacen de estas
condiciones, tanto individualmente como de forma colectiva. Sin embargo estas condiciones no
deben ser determinantes para enmarcar un grupo poblacional, teniendo en cuenta que son sujetos
gue intervienen en la construccién de la sociedad y generan cambios como actores capaces de
decidir y actuar seguin las condiciones y el contexto donde se encuentran (Bendit, 2004, pag. 21).
Por lo general esta etapa de ciclo vital se enmarca entre los 14 a los 27 afos de edad, sin
embargo esto puede variar segin las condiciones sociales, culturales y politicas de un
determinado pais, sin embargo suele subdividirse en adolescencia, joven y adulto joven, para este
caso hacemos énfasis que la poblacién escolar y rural ala gue hacemos referencia en su mayoria

son adolescentes en contexto escolar, donde la adolescencia es una etapa de transiciéon a nivel
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bioldgico y psicolgico, de cambios que generan posturas propias de su desarrollo y en este caso

del mismo ambiente rural en € gque estédn inmersos.

2.2 Interaccion en € ciberespacio

2.2.1 Interaccién social

La interaccion socia es fundamental para comprender las relaciones existentes en |os nifios,
nifias y jovenes como nativos digitales de tercera generacion, en cuanto a gue reconocemos que
interactian con € ambiente que hace parte de su realidad, elemento fundamental para
comprender su desarrollo cognoscitivo, especialmente en e aprendizaje de la lectoescritura,
donde se requiere enmarcar l1os procesos sociales, politicos e histéricos que hacen parte de su
formacion, para esto retomamos a Lev Vigotsky, desde la Teoria Sociocultural, donde se
reconoce a lengugje como una herramienta fundamental para e desarrollo del pensamiento,
donde se involucran signos, simbolosy € proceso propio de la escritura, entre otros.

La interaccion socia reconoce como elemento fundamental €l lenguaje como parte de un
proceso fundamental de pensamiento que en este caso no solo se establece desde |o que aprende
con el adulto, sino de laforma como se larelaciona e interactlia con internet .El nifio y la nifia se
van apropiando de las manifestaciones culturales que tienen un significado en la actividad
colectiva, es asi como “los procesos psicoldgicos superiores se desarrollan en los nifios a través
de la enculturacion de las practicas sociaes, a través de la adquisicion de la tecnologia de la
sociedad, de sus signos y herramientas, y através de la educacion en todas sus formas” (MOLL,

1993, pag. 13).
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Uno de los aportes mas significativos de la obra de Vygotsky lo constituye la relacion que
establece entre e pensamiento y € lenguaje. Sefiaa que en el desarrollo ontogenético ambos
provienen de distintas raices genéticas, en € desarrollo del habla del nifio se puede establecer
con certeza una etapa pre intelectual y en su desarrollo intelectua una etapa pre linguistica; hasta
un cierto punto en e tiempo, las dos siguen lineas separadas, independientemente una de |a otra.
En un momento determinado estas lineas se encuentran y entonces e pensamiento se torna
verbal y e lengugje racional (Mazzarella & Beatriz, 2001, pags. 41-44).

Los estilos de vida de los adolescentes nativos digitales reciben de manera directa la
influencia de las nuevas tecnologias como protagonistas, |0 que supone que lo que para las
generaciones anteriores es novedad, presion para adaptarse, para estas generaciones es un dato
mas de su existencia cotidiana, una realidad naturalizada y aceptada que no merece la
interrogacion y menos aln la critica. Se trata de un efecto de la experiencia de las generaciones
mas jOvenes, mas inadvertido por ellos entre mas jovenes son.

Lo anterior determina 1os modos en que se comunican entre si, forjando de alguna manera sus
identidades, més alla de la clase social, género, zona geografica o estilo de vida, €l terreno de su
vida cotidiana o sus variadas manifestaciones culturales y de comunicacion se esparce por lared
generando diversas expresiones y comunidades, de modo gque hoy en dia no se puede hablar de
vida cotidiana de las generaciones jovenes sin considerar e impacto que €l ciberespacio ha
tenido en e entorno vita de las familias y en las generaciones menores, un ambiente en e que
crecen sin distancias con el dato de caracter casi inmediato.

Los mundos de vida de los adolescentes constituyen el ambito central en el que se define su

experiencia, terreno en el que se articula su subjetividad, se transformay estas transformaciones
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gue tienden a la naturalizacion, tienden a asimilarse a lo habitual y a no cuestionarse,
experimentandose como certezas.

Los adolescentes de nuestros dias pasan de la dependencia familiar en términos de valores,
gustos y preferencias, a una autonomia personal en donde encuentran las nuevas tecnologias y su
capacidad para facilitar la interaccion permitiendo que se nutran de informacion y confronten su
propiarealidad con otras lgjanas y poco conocidas, la busqueda de autonomiay la apertura a una
experiencia socia que los colocan en una situacion distinta a la atravesada por adolescentes de
otras épocas, que hace unos afios nada mas, no existia en absoluto. Estamos ante un mundo
abierto para consultar sobre diversos bienes y mercancias, adquirirlos, através de la navegacion
y la interaccién, la cual se orienta de acuerdo a los gustos personales, con la singularidad del
internauta, algo que las generaciones menores aprovechan en todas sus posibilidades.

De modo tal que para las generaciones de jovenes, Internet se establece como la fuente de
acceso alaredidad y alas diversas versiones que circulan de la realidad, confundiendo lo que
antes era una distincion. Realidad y virtualidad comienza a carecer de sentido porque la
virtualidad simulténea es tangible para su realidad. Que se pueda navegar desde hasta las zonas
mas remotas del globo, hace que se abran nuevos canales de comunicacion en la que pueden
predominar nuevos valores y nuevos mapas mentales, 1o que lleva a pensar en la pertinencia del
andlisis € modo en que los jovenes estudian, separados ya de los gercicios de lectura,
interpretacion, y sintesis propios de la educacion y lectoescrituratradicional .

Entonces la interaccion socia ha dejado de ser patrimonio exclusivo del contexto presencial
para ser cada vez mas frecuente en la red. Algunas de las investigaciones redlizadas a respecto
han estudiado la influencia de las relaciones virtuales y presenciales en las emociones y estados

psicologicos (Herrero, Meneses, Valiente & Rodriguez, 2004; Gracia & Herrero, 2006), los
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procesos de comunicacion informal en organizaciones (Kraut, Fish, Root & Chalfonte, 1990) y la
relacion y asociacion existente entre la frecuencia de la comunicacion en contextos presenciales
y virtuales (Wellman, 2001; Kraut, Kiesler, Bonevar, Cumming, & Helgeson, 2001). Sin
embargo, es preciso aproximarse al estudio de este fendmeno con mas detenimiento, explorando
como los jovenes se relacionan en diferentes contextos, si usan distintas herramientas y entornos
preferentemente para diferentes fines y como los actores con los que se relacionan en estos

contextos tienen una mayor o menor influencia en cada uno de ellos (Solano, 2013, pég. 24).

2.2.2 Recur sos tecnol 6gicos, medios de comunicacion digital y sus usos en jovenes

Hoy en dia los estudios concluyen que los jévenes utilizan Internet, y especificamente las
herramientas de comunicacién, de forma complementaria a la comunicacion presencial,
coincidiendo mayoritariamente su red de contactos presenciales con la red de contactos en red
(Solano, 2013, pag. 24). Esta nueva forma de comunicarse y acercarse a otros, ha ampliado y ha
generado nuevas formas de dialogar, comprender y ser a través del mundo virtual, pero sin
perder de vista que esto es de acuerdo al contexto, puesto que en € ambito de lo urbano es méas
facil acceder a lared, que en espacios de tipo rural, asi mismo esta situacion de conectividad y
acceso generan otras dindmicas, y que se mantengan o se pierdan ciertos intereses de la etapa de
ciclo vita juventud desde su territorio. La ventaja que los jévenes y los inmigrantes digitales han
podido encontrar en las redes sociales es el mantener contacto con personas en diferente
ubicacion o cercanas pero que por diferentes razones no pueden encontrarse desde la
presencialidad con la misma facilidad, o conocer a otras personas a través de este medio, sin
embargo en esta Ultima actividad cambia la percepcién segin la edad, e status social, los

intereses y otras caracteristicas de las relaciones sociades que permiten hacer de esta una
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herramienta para ampliar € circulo social, pero también entrar en riesgos como sucede en la
mayoria de casos con la poblacién joven alacua estan actuamente dirigidas un gran nimero de
campahas para prevencion de riesgos informéticos en lared.

Para entrar a comprender mucho mejor el mundo de las redes sociales es importante ampliar
la informacion sobre estas y su funcionamiento, asi mismo g emplificar un poco € uso, por lo
tanto méas adelante, nos centraremos en Facebook, teniendo en cuenta que es una de las mas
empleadas por lasy |os jévenes de diferentes contextos.

Hablar de redes sociales hoy dia, implica entrar a reconocer un fendmeno socia que cada dia
cobra mayor valor y uso entre la sociedad, puesto que enmarca un entramado de relaciones
sociadles y comunicacionales que ha venido generando un interés investigativo de varias
disciplinas, entre las cuales las ciencias sociales han venido teniendo gran protagonismo, con €
animo de comprender y poder reconocer € papel de estas en e desarrollo social y en los
procesos culturales, y otros, en diferentes grupos poblacionales.

“Diversos autores, en diferentes articulos, entre los que se destacan, Wellman, Garton,
Barnes, Haythornthwaite, han definido las redes sociales a partir de la descripcion de su
estructura, en la que han identificado diferentes componentes, entre los que se encuentran: la
densidad, los niveles de conectividad, las uniones y la composicion. Una red social consiste en
un nimero variable de nodos, 10s que pueden ser sujetos u organizaciones, unidos a otros nodos,
definidos como agentes de intercambio de informacion. Estos procesos de comunicacion tienen
una cierta densidad, factor determinante de la estructura de una red. Estas redes se conectan a
través de diferentes canales y se distribuyen en diferentes planos determinados por su naturaleza
o distribucién espacial, conformando asi una red compuesta por diferentes nodos, que a su vez se

conecta con otros nodos de otras redes ubicadas en otros planos, de modo tal que es posible
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ubicar una red dentro de otras redes, en un complegjo sistema de interconexiones, con diferentes
niveles de conectividad. EI mejor ggemplo de esto esta dado por la red de Internet, que es por
definicion la red de redes. El andlisis de la Redes Sociales a partir del estudio de su estructura,
busca ir mas all4 de los atributos especificos de los individuos, determinando su composicién
como una unidad de relacion dentro de lared” (Valdés, 2009, pag. 3).

Es fundamental reconocer e papel de los sujetos, puesto que a desde las relaciones que se
establecen en la red surgen una cantidad de formas que afectan la forma de comunicarse y
establecen seguramente un gran nimero de codigos en € lenguaje, asi como de informacion,
enmarcados por diversas caracteristicas sociaes e individuales de 10s sujetos que transitan por la
red. Entonces, “la comunicacion es capaz de provocar realidades, cuando una red es organizada
voluntariamente y con e objeto de cumplir determinadas tareas, es la comunicacion la que
produce una realidad. Cuando se estimula que esta Red se sostenga en el tiempo por medio de
estrategias comunicacionales disefiadas para €llo, es la comunicacion la que mantiene esa
realidad producida. Cuando la red mejora la realidad y logra mantener la red como limite mas
probable del sistema, actuando como feedback, repara constantemente la realidad mantenida
Finalmente cuando provoca cambios y propone soluciones innovadoras en el ambito en que se ha
creado esa realidad que es la red, es la comunicacion la que transforma la realidad” (Valdés,
2009, pag. 4), esimportante tener en cuenta que mucha de esta informacion se basa en laimagen,
la cual recobra importancia en € proceso comunicativo, esto permite construir conoci miento,
nuevas formas de crear texto, de comunicarse y de la generacion de simbolos que se establecen
como codigos, fluyendo através de la red segiin los intereses y necesidades de |0s sujetos que en

ella se encuentran, donde se evidencia que cada vez se emplea menos uso € lenguagje verba a
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través de los dispositivos moviles o de la prespecialidad, sin querer pretender que esto le reste
calidad ala comunicacién y su contenido.

Siguiendo e foro iberoamericano de comunicacién y divulgacion cientifica, retomamos las
caracteristicas que citan a partir de los postulados de Garton, Haythornthwaite y Wellman,
(1998), quienes “reconocen como caracteristicas definitorias de las Redes Sociales, el Rango, la
centralidad y los roles:

El rango de las Redes Sociales varia segun € tamafio y la heterogeneidad de la red. Las
grandes redes tienen gran heterogeneidad, sus miembros tienen caracteristicas sociales
diversas, lo que se traduce en una mayor complejidad en la estructura de la red, esto las
hace més innovadoras y exitosas en lograr cambios en las estructuras. Las redes pequefias
tienden a ser mas homogeéneas, generalmente corresponden a grupos con un caracter mas
conservador, |0 que las hace mas exitosas en la conservacion de recursos existentes.

La centralidad esta definida por las relaciones dentro de una red, asi hay quienes seran
centro de la red y quienes estardn en la periferia o aislados dentro de la red. Las
investigaciones sobre Redes Sociaes han determinado sistemas de medicion que permiten
establecer la geografia de | as relaciones dentro de una red, determinando la distribucion de
los nodos seguin €l nimero y la dispersion de las conexiones que establecen, permitiendo
definir qué nodos son puentes de contacto fundamentales para la existencia de la red, ya
sea por ser sostenedores de ella 0 por ser nodos de contacto con otros nodos externos. La
salida o blogqueo de estos nodos significa la destruccién de lared.

Existen diferentes roles tipificados entre los miembros de una red, los que se pueden

identificar a partir de los patrones de rel aciones establecidos por los miembros de ella. Esto
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se datanto en las redes cara a cara, como en las que operan con comunicacion mediatizada
por computadoras” (Valdés, 2009, pag. 5).

Para el caso de los jévenes € contacto a través de las redes es un proceso experiencial, que
esta lleno de contenidos, relaciones, que es de gran utilidad para construir desde su subjetividad
sus propios perfiles, dotando de una serie de caracteristicas a estos, donde se atraviesa por €
escenario de lo publico y lo privado, como podemos verlo en Facebook, donde a través del
proceso de comunicacion textual y de publicaciones, ponen de manifiesto una serie de relaciones
sociales, de sentimientos, emociones, practicas y otros procesos de tipo cultural que permiten que
tengan una forma particular y diferente de interactuar en la red con relacién a los inmigrantes
digitales, asi como del tiempo que pueden emplear en este proceso, sus gustos e intereses.

Por lo tanto €l uso de unared social como Facebook, se convierte en una actividad propia de
la cotidianidad 0 momentanea segiin € contexto en el que se puedan desenvolver 10s jovenes que
hacen uso de esta. Esto nos invita a reflexionar alaforma en que la educacion puede aprovechar
las redes o construccion de estas como recurso pedagogico de dialogo académico que permite
acercar la escuelaalas Tic y ala cotidianidad de los jévenes, o poder acercar a estas desde su

utilidad aquellos que alin no se encuentran tan involucrados.

2.3 Préacticas Letradas

En la medida que la tecnologia va llegando a nuestro contexto se va actualizando, para poder
comprender su uso, por lo general empezamos con |os procesos bésicos que ya dominamos, en €
caso de los teléfonos celulares y de internet, el g emplo més claro es enviar mensajes como uno

de los primeros propdsitos, luego a partir de la experiencia 'y de aquellas personas que estan a
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nuestro alrededor tanto nativos como inmigrantes digitales vamos aprendiendo nuevas funciones,
herramientas, procesos de comunicacion y formas de escribir.

Estos procesos hacen también parte de la escuela, donde estas nuevas tendencias aln asustan,
prefiriendo hacer uso de los métodos tradicionales de ensefianza, donde la escritura manual en €l
papel o en la pizarra resultan fundamentales para ensefiar, o porque faltan recursos para poder
emplear la tecnologia en escenarios tanto urbanos como rurales segun las condiciones
socioecondémicas de laingtitucién y las familias, situacion que tiene que cambiar completamente
para generar equidad en el uso de la informacion digital, como sugiere Casssany, “la razon
principal para informatizar €l aula es que la red ya esta en todas partes y que la educacion no
puede ser una excepcion (...). jQué ridiculo seriatener aulas aisladas s €l resto de instituciones
y lamayoria de hogares estan conectados! Si en los despachos de las empresas y las instituciones
conviven los libros y los ordenadores, asi debe ser también en las aulas”. (Cassany, 2011, pag.
43)

A continuacion retomamos los procesos de aprendizaje de la lectoescritura segin Daniel

Cassany y Ayala, desde sus investigaciones (Cassany & Ayala, 2008, pag. 53):

Tabla 1 Caracteristicas de Nativos e inmigrantes digitales

Nativos einmigrantes digitales
Nativos Inmigrantes
*Multimodalidad. * Prioridad de la escritura.
* Procesamiento en paralelo. * Procesamiento en serie.
* Hipertextualidad. Acceso libre. * Linealidad. Itinerario unico.
 Conexion a la red / grupo. * Trabajo individual.
« Cooperacion. » Competicion.
* Impaciencia y falta de atencion. » Capacidad de atencion.
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* Respuesta inmediata. * Respuesta dilatada, espera.
* Paquetes breves de datos. * Textos largos y monologados.
* Juego, diversion. * Estudio, esfuerzo, trabajo.

Adiciona aesto, Williamsy Rowlands (2007), nos traen otro punto importante que se
relaciona con la generacién de Google, donde establ ece que:

— Acceden a Internet y dominan su mecanica, pero no saben usarlo de manera

significativa.

— No tienen conciencia de sus necesidades de informacion y no saben satisfacerlas

autonomamente;

— Dedican poco tiempo a leer y evaluar criticamente el material en linea, no saben separar

el grano delapaga;

— Prefieren expresarse con € |éxico natural y corriente en vez de los términos clave que

etiquetan e conocimiento;

— Navegan por la web con ingenuidad, ignoran su estructura jerarquica y sus sistemas de

almacengje, s pueden moverse de manera estratégica.

Para comprender los recursos y las herramientas que las TIC representan para el aprendizaje
de la lectoescritura, es importante reconocer que debieran responder a un proceso de acceso a
una educacion de calidad, en tanto derecho fundamental de todas las personas. El desarrollo que
han alcanzado las TICs (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién) en los ultimos afios
demanda a sistema educacional una actualizacion de préacticas y contenidos que sean acordes a
la nueva sociedad de la informacién. Esta actualizacion implica en primer lugar un desafio
pedagdgico, para incorporar las TICs a aula 'y en e curriculum escolar, la adecuacion de la
formacion inicial y en servicio de los docentes, y politicas publicas que aseguren la

implementacion sistémica de reformas que impacten en los sistemas educativos de manera
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integral, lo que incluye asegurar la cobertura y calidad de la infraestructura tecnoldgica
(hardware, software y acceso a servicios de informacion y comunicacién) (UNESCO, 2013).
Para hablar y comprender de manera mas acertada las formas de lectoescritura en la red, es
indispensable mencionar a Daniel Cassany, como uno de los autores que més se ha dedicado a
escribir a respecto, es preponderante afirmar que con la globalizacion del uso de las Tecnologias
de lainformacién y la comunicacion TIC, y todo dispositivo que permita una conexién ala red,
se ha visto e impacto que esta tiene en la ensefianza y € aprendizaje de la lectoescritura, en
todas aquellas acciones que requieran del lenguaje escrito como herramienta de comunicacion y
aprendizaje.
Segun Cassany, “el aprovechamiento de la letra digital, exige unos conocimientos y
habilidades muy superiores alos que implicaba lo impreso, como:
Informética de usuario, para instalar y mantener programas (actualizacion, antivirus,
copias de seguridad, compatibilidad con otros usuarios y sistemas)
Biblioteconomia y documentalismo, para usar bases de datos, motores de busqueda y
lenguajes controlados, para descifrar las direcciones electronicas, conocer la arquitectura
delared.
Andlisis ddl discurso, para analizar |a lengua usada (diaecto, registro, tono, implicitos)e
inferir su ideologia (intencidn, cultura, punto de vista, etc.).
Tipografia y edicion, para corregir, maguetar y publicar un texto en la red. Disefio e
imagen (dibujo, fotografia, video) y audio, para gestionar, |0s componentes no verbales
gue acompafian un documento multimodal.
Derechos de propiedad, para gestionar la propiedad intelectual de los documentos usados

(copyright, copyleft completo o parcial, licencia Creative Commons, €etc.).

44



Marketing para encontrar los lectores apropiados entre los millones de internautas (el
publico diana: clientes, interlocutores, amistades)

Si bien es cierto la internet, en muchos casos simplifica muchas de estas funciones y permite
mayor accesibilidad, la tarea de leer y escribir es ain méas compleja que en e papel. De igual
manera, es importante, aclarar algunas ideas que hacen distinciones precisas como que “no hay
gue confundir tecnologia con aprendizaje o inteligencia, ni incorporacion de tecnologia con
mejora metodoldgica”. Esta claridad se hace indispensable al hablar de uso de dispositivos
tecnol 6gicos, gue no garantizan mayor aprehension del conocimiento cuanto mayor sea €l precio
y las posibilidades con las que cuente, puesto gque este artefacto simplemente brinda una serie de
herramientas de trabgjo y comunicacion, lo que en realidad genera el aprendizaje es € uso
adecuado de estos elementos y especialmente la préactica cognitiva y social que se genera en
contextos reales. (Cassany, 2011)

Entre las y los jovenes encontramos que el uso del lenguaje en el ciberespacio ha cambiado,
sobre todo cuando se comunican con sus pares, donde han disminuido las palabras, o que
actualmente se denomina como “lenguaje economico”, a momento de interactuar en €
ciberespacio, un tanto en aras de practicidad y de tiempo y que para otros son “ejemplos
vandalicos de escritura y que, puesto que no son ni azarosos ni aislados, corrompen €l idioma,
dificultan la comunicacion e incluso provocan dificultades de aprendizaje” (Cassany, 2011, pég.
75).

Siguiendo € libro de Cassany, esta situacion podriallevar a pensar que la norma escritural ya
no es la constante en las formas de comunicacion de dominio publico. Torres | Vilatarsana
(2003) acuna el término de Ideofonematica, que la denomina como “la transformacion de la

escritura convencional, que aprovecha los recursos del teclado para emular la transcripcion
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fonética; e incorpora simbolos e iconos para mostrar |os sentimientos y |as reaccione que en €
cara a cara formulamos con gestos y expresiones faciales” también se conoce como netspeak,
ciberspeak o netlish. Esta autora menciona laimportancia que tiene paralos jovenes €l uso de un
tipo de lenguaje mas coloquia y descomplicado, debido a que hace parte de su construccién de
identidad en lared, ya que €llos se reconocen entre si por su manera particular de escribir.

Este tipo de escritura no necesariamente es utilizado de manera frecuente en todo tipo de
textos, normamente se hace con personas y en entornos particulares; entre tanto no solo € uso
de grafos incompletos o modificados (sin cambiar por supuesto la intencionalidad) sino de
imagenes 0 emoticones, puede ayudar a reforzar las ideas centraes del mensgje, tanto en la
expresion de sentimientos, emociones, como la posible entonacion que se usara en una
conversacion presencial.

De este tema en particular, hay que decir que se reconocen una serie de categorias en su uso y
apropiacién, como los que expresan la emocion del emisor, representan normalmente alegria y
tristeza; interpretacion del mensagje, pueden representar la ironia en un enunciado; complicidad,
implica e conocimiento de codigos compartidos y restringidos en un grupo de usuarios de lared;
preservadores de laimagen, amenazadores de laimagen (Torres, 2001).

Aunque al hablar de esta “economia de lenguaje en la red, se encuentran detractores de su
uso, ya que insisten en afirmar que son acciones que maltratan el lenguaje, sin embargo como lo
menciona Cassany, referenciando un estudio con estudiantes entre 8 y 12 afos (Plester y Wood
2009) donde se establece una relacion fuerte entre el uso del movil para enviar mensgjes breves
ideofonematicos y las habilidades mas comunes de lectura y escritura. Por ende los nifios/as y

jovenes con més afos de experienciaen recibir y enviar mensgjes de este estilo, obtenian mejores
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puntuaciones en test de lectura y vocabulario, y con relacion a estos resultados se enuncian
algunas razones al respecto.
- Al leer y escribir mensajes en un dispositivo mévil se incrementa la exposicion a la
escritura
- La escritura se usa con receptores reales, contextos variados y una intencionalidad
comunicativa que genera compromiso del autor-lector
- Al simplificar €l texto con simbolos y omisiones se desarrolla la conciencia fonolégica 'y
el conocimiento de la estructura fonética de | as pal abras.
- Seestimula€el uso ludico y lacreatividad linglistica
En este orden de ideas no es la escritura |deofonematica la responsable de las dificultades de
Aprendizaje de lalectoescrituraen el aula; luego entonces es méas préctico considerarlo como

parte elementa del desarrollo letrado del sujeto contemporaneo. (Cassany, 2011, pag. 81)
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CAPITULO 3

DISENO METODOLOGICO

La presente investigacion es de corte cuditativo puesto que se busca dar datos no
generalizados a partir de teorias interpretativas, desde el abordagje de la realidad del contexto
educativo y socia de los Nativos Digitales Escolarizados de tercera Generacion, en cuanto a los
espacios de interaccion, sus usos en lared y su relacion con los procesos de aprendizaje, paralo
cua se hace énfasis en las formas de interaccion en € ciberespacio, teniendo en cuenta que este
es un estudio de tipo socio cultural en Educacion.

Para este proceso y siguiendo como referente a Hernandez Sampieri, reconocemos la
importancia de retomar la observacion participante como una técnica fundamental de recoleccion
de informacion, teniendo en cuenta que “los eventos que ocurren en el ambiente (desde los mas
ordinarios hasta cualquier suceso inusual o importante). Aspectos explicitos e implicitos, sin
imponer puntos de vista y tratando, en la medida de lo posible, de evitar e desconcierto o
interrupcion de actividades de las personas en € contexto (Hernandez, 2010).

Esta investigacion busca comprender los significados, motivaciones, construcciones
socioculturales desde las experiencias vitales de un determinado grupo de sujetos, con
especificidades y caracteristicas particulares definidas por su edad, su género, su rol social, y sus
trayectorias vitales, por lo tanto busca dar respuesta a las preguntas de investigacion y a
desarrollar los objetivos planteados, esto desde las entrevistas y grupo focal paralainterpretacion

de los diferentes significados que |0s sujetos protagonistas de esta investigacion brindan desde su
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construccion de nativos digitales en cuanto a su relacion con la red, las practicas letradas y la
manera en que interfieren los inmigrantes digitales.

Esta primera etapa responde a la exploracion de la situacion y la preparacion del trabagjo de
campo los cuales serealizan alapar con €l estado del arte.

La siguiente etapa corresponde a trabajo de campo, de recoleccion y organizacion de la
informacion, lo que implica aplicar las técnicas propias y acorde a desarrollo de lainvestigacion,
para este caso se cuenta con las entrevistas abiertas (semiestructurada), acorde con la
metodologia cudlitativa, que permitan recoger de manera mas tranquila y a profundidad
informacion sobre e tema a investigar, sumado a esto y como una forma de contraste se
empleara e grupo focal o grupos de enfoque como les denomina Sampieri los cuales seran de
dos atres sesiones y tienen como fin tratar de manera mas puntual aquellos items sobre los que
se desean hacer mayor profundizacién o exploracion. (Se redlizan 6 entrevistas a estudiantes del
grado noveno, sumado a esto se hace un grupo focal con estudiantes del grupo).

Teniendo en cuenta que nuestra poblacién son menores de edad, se establece una ficha de
consentimiento informado para ser diligenciada por las y los estudiantes, y firmada por las
familias quienes deben autorizar la participacion de sus hijos en € proceso, puesto que esto hace
parte del proceso ético y legal de lainvestigacion en Colombia.

Al tener la informacion se redizard la respectiva categorizacion donde se dividiran en
categorias deductivas e inductivas, que permitan establecer esos nuevos conocimientos acerca
del tema, agui es donde se plantea el andlisis, la interpretacion y se da paso a conceptualizar la

informacion que se halogrado recoger.

3.1 Técnicas empleadas para la recoleccion de lainformacion
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Tanto la aplicacion de la encuesta, la observacion, las entrevistas y € grupo focal,
constituyeron un proceso de reconocimiento entre investigadoras y sujetos investigados, de
establecimiento conjunto de confianza que permitieran brindar un ambiente propicio para que
relataran parte de sus vidas, a nivel escolar, social y especialmente con relacion ala web y sus
usos, esto hace parte de reconocer su cotidianidad, sus dificultades para expresar, sus vinculos
familiares, escolares y otros, los cuales resultan significativos como pertinentes a esta
investigacion.

Por tratarse de sujetos menores de 18 afnos, € grupo focal, las encuestas y las entrevistas se
realizaron bajo ciertos parametros, éticos, normativos y legales, tales como: € objeto de la
entrevista, € uso de la informacién, la salvaguarda de su identidad y su consentimiento en la
utilizacion de la informacion, que permitieran generar ambientes de confianza y seguridad para

el entrevistado.

3.1.1 Laencuesta

Este instrumento se ha empleado para la recoleccion de datos inicial, donde se logra aplicar
una muestra representativa a jovenes de grado noveno, con € animo de tener una primera
informacion general, que permitiera al azar conocer méas sobre este grupo poblacional con
relacion a uso del ciberespacio, “la encuesta es quizas € instrumento mas conocido y utilizado
por los investigadores sociales cuando se quiere lograr precision y representatividad partiendo
directamente de consideraciones individuales y no estructurales, para acceder a la conclusion
sobre la existencia de regularidades de estructuras sociales y sobre |0s sujetos insertos en ellas”

(Universidad de Alcalg, 2015, pag. 1), para esto se entrega una guia con 13 preguntas, para
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mayor confiabilidad se solicitd que no pusieran su nombre y se realizaron por parte de las

investigadoras para orientar €l diligenciamiento. (Ver anexo)

3.1.2 Laentrevista

Para este proceso se ha tenido en cuenta la entrevista como una reunién para conversar e
intercambiar informacion entre una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras
(entrevistados), donde las entrevistas abiertas se fundamentan en una guia general de contenido y
el entrevistador posee toda la flexibilidad para manejarla (él o ella es quien mangja € ritmo, la
estructura y € contenido), para que las y los participantes expresen de la mejor manera sus
experiencias y sin ser influidos por la perspectiva del investigador o por los resultados de otros
estudios, asimismo, Sampieri sefiala que las categorias de respuesta las generan los mismos
entrevistados. (Hernandez, 2010)

Para este proceso se realizaron 6 entrevistas con estudiantes de grado noveno del Colegio €
Destino, fueron escogidos a azar, donde se les brindo la informacion sobre el proceso de
investigacion, se solicitdé permiso de sus familias y para permitirles mayor tranquilidad en €l
desarrollo de la entrevista se les indica que sus nombres serian cambiados para facilitar que se
expresen libremente durante el proceso, teniendo en cuenta la confidencialidad de la

informacion.

3.1.3 Grupo Focal

Responde a un método de recol eccion de datos cuya popularidad ha crecido, que se reconocen

como grupos de enfoque (focus groups). Algunos autores los consideran como una especie de
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entrevistas grupales, las cuales consisten en reuniones de grupos pequefios o medianos (tres a 10
personas), en las cuales |os participantes conversan en torno a uno o varios temas en un ambiente
relgiado e informal, bajo la conduccién de un especialista en dindmicas grupales. Mas ala de
hacer 1a misma pregunta a varios participantes, su objetivo es generar y analizar la interaccion
ente ellos (Barbour, 2007). Los grupos de enfogue se utilizan en la investigacion cualitativa en
todos los campos del conocimiento, y varian en algunos detalles segin e area. (Hernandez,
2010)

El grupo de enfoque correspondiente a la presente investigacion se establece en € territorio,
con estudiantes al azar, que ademas manifiestan su interés en participar, con quienes se realizo €l
proceso, este contd con un profesional que dirige la sesion y con observadores profesionales
adicionales para recoger elementos significativos desde la triangulacion, debido a que en un
mismo proceso se logra encontrar otras fuentes de informacidén y métodos para recolectar 10s
datos. (Hernandez, 2010). Por lo tanto la informacion recolectada de los diferentes procesos de
recoleccion de informacion aplicados durante la investigacion se emplean para cruzar la

informacion y ponerla en conocimiento através del andlisis de los datos.

3.2 Poblacion y Muestra

Para este proceso la poblacion objeto de estudio son jovenes pertenecientes a grado noveno
del Colegio al Destino IED, que en su mayoria viven en zonarural de lalocalidad Quinta Usme,
para ampliar datos béasicos de la poblacion y sobre nuestro objeto de conocimiento se redliza la
siguiente encuesta de la cual se logra extraer informacion preliminar para € proceso de

investigacion y que exponemos a continuacion (Ver anexo instrumento).

52



3.3 Categoriasde Andlisis

Para comprender la percepcion de las y los jévenes de grado noveno, se redliza € andlisis de
la informacion desde las entrevistas redlizadas y € grupo focal, que representa sus historias
personales que quedaron consignados y que permiten recoger informacion importante sobre €l
tema de investigacion para reconocer su proceso de construccion como nativos digitales desde la
ruralidad haciendo parte de la ciudad.

A partir de un proceso de carécter inductivo, de estrecha coherencia con € marco
metodol 6gico y de las determinantes de nuestro objeto de estudio, se construyeron las categorias
de andlisis, las cuales se establecieron con base en la evidencia empirica que proporcionaron la
lecturay larelecturareflexivay juiciosa de cada una de las entrevistas, asi como del grupo focal
donde se recogen las experiencias de las y los jovenes, como de las diferentes dimensiones que
nos proporciond e marco tedrico construido como soporte de esta investigacion

Para € andlisis e interpretacion de la informacién obtenida, a través de las entrevistas y €l
grupo focal, se utiliz6 como herramienta una matriz de analisis, estructurada de la siguiente
manera

Primera columna, correspondiente a las categorias de tipo inductivo que surgen de las
preguntas de investigacion y que se apoyan en el marco teorico.

Segunda columna, en la que se incluyen los textos en los cuales se encuentra la evidencia
empirica que proporcionaron las entrevistas y €l grupo focal que se realizaron con lasy los
jovenes de grado noveno del Colegio El Destino IED.

Tercera columna, en la que aparecen categorias deductivas o de interpretacion, las cuales
se extraen del significado que se lograinterpretar através de las entrevistas, alaluz de los

supuestos teodricos construidos en torno alos gjes centrales de la investigacion.
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A continuacién se expone la matriz que muestra la forma en que se desarrollaran las
categorias inductivas y deductivas a partir de las entrevistas y del grupo focal, los cuales se
categorizaran a partir de las bases tedricas y de las cuales se espera extraer nuevos datos para la

presente investigacion parala construccion de conocimiento.

Tabla2. Matriz deanalisis del proceso de categorizacion.

CATEGORIA INDUCTIVA TEXTOS CATEGORIA
SELECCIONADOS DEDUCTIVA
DE LOSRELATOS

Dispositivos tecnol 6gicos y sus Usos.

Redes socides y formas de

interaccion

Relacion entre nativos e inmigrantes
digitales desde laruralidad

Uso del ciberespacio, proceso de
aprendizaje de la lectoescritura y su

relacion con € ambito escolar

Cibercultura: Transformaciones
culturales de los nativos digitales
desde laruralidad.

Para este proceso investigativo y con base en las bases teoricas se han establecido las siguientes

categorias inductivas de andlisis como punto inicial de las narrativas de las y los jovenes en
cuanto a las formas de interaccion en e Ciberespacio, los recursos tecnolégicos y medios de
comunicacion digital, asi como las practicas letradas de los Nativos Digitales Escolarizados de
tercera Generacion:

Dispositivos tecnol 6gicos y sus USOS.
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Redes sociales y formas de interaccion.

Relacion entre nativos e inmigrantes digitales desde la ruralidad.

Uso dd ciberespacio, proceso de aprendizaje de la lectoescritura y su relaciéon con €
ambito escolar.

Cibercultura: Transformaciones culturales de los nativos digitales desde la ruralidad.
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CAPITULO 4

ANALISISE INTERPRETACION DE RESULTADOS

En este capitulo, a partir de un gercicio descriptivo, se presenta la sistematizacion de la
informacion obtenida a través de las entrevistas realizadas a las y los jovenes protagonistas de
esta investigacion. Como se mencion6 con anterioridad, para la sistematizacion de los datos
empiricos se realiza la matriz de andlisis que contiene las categorias inductivas, los relatos
seleccionados y las categorias deductivas o interpretativas. Estas Ultimas, construidas a partir de
la interpretacion inicial que se realiza de las categorias inductivas y su complementariedad con
las herramientas que nos proporciona el marco de referencia de la investigacion. (Las matrices se
incluyen como anexo).

La intencion de este Capitulo es dar prioridad a los aspectos descriptivos de lo que las y los
jovenes del Colegio El destino IED tienen para decirnos frente a la relacion entre las formas de
interaccion en lared como Nativos Digitales Escolarizados de tercera Generacion y las précticas
letradas, en este proceso esperamos exponer 10s espacios de interaccion para la comprension de
la interactividad en las redes, |0s usos que dan a los espacios de interaccion en la web y poder

identificar lainfluencia en su proceso de aprendizaje.

4.1 Aplicacion y resultados de la encuesta

Para ampliar la informacién sobre las y |os estudiantes de grado noveno, quienes son €l sujeto
principal de la presente investigacion, se aplica una encuesta para poder conocer informacion

basica sobre € uso de las redes donde se encontrd, que las edades de este grupo de jovenes esta
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distribuida de la siguiente manera; el 49% tiene 14 afos de edad, seguido del 16% que
corresponde a 15 y 16 afios cada uno, un pequefio grupo del 5% con 17 afios y un 14% con 18
anos de edad. Por lo tanto encontramos que la presente investigacion se centrara en la etapa de
ciclo vital juventud, la cual tiene unas caracteristicas particulares que se entraran a ampliar
durante el proceso y un manejo de lared.

Se empez6 a indagar sobre generalidades sobre el uso y formas de interaccion en la red, en
cuanto a acceso a internet se encuentra que el 59% no considera tener acceso a internet
f&cilmente, en sus hogares 0 en € colegio, y €l 41% considera que s tiene un acceso mas
frecuente y fécil ainternet. Esta situacion se relaciona con la ubicacién de lamayoriadelasy los
estudiantes quienes viven en las diferentes veredas aledanias a la IED, solo algunos viven en la
parte urbana de la localidad de Usme, sumado a esto la cobertura en la IED no es buena lo que

dificulta su acceso frecuente, como parece en la siguiente gréfica

ACCESO A INTERNET

m S|
mNO

Gréfica 1. Acceso alnternet delasy losjévenes de la zonarural de Usme
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En cuanto a si tienen 0 no un computador en sus casas, se encontré que el 78% si tienen y € 22%
no, aunque la mayoria de la poblacién manifiesta tener no todos tienen acceso ainternet, como se

vio en lagréficaanterior.

COMPUTADOR EN EL HOGAR

S|
mNO

Grafica2. Computador en €l Hogar de los nativos digitales de lazonarural de Usme.

Teniendo en cuenta que no todos cuentan con acceso a internet 0 computador en sus hogares,
se indaga sobre los lugares que méas emplean para acceder a internet, donde se encuentra que €l
45% emplea café internet, seguido del 27% que corresponde a casas de amigos o familiares, un
18% que va a otras escuelas segun la ubicacion de la vereda en la que viven y € 10% emplea

del colegio cuando este funciona.
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LUGARES PARA ACCEDER A INTERNET

m CAFE INTERNET

H COLEGIO

# AMIGOS O FAMILIARES
m OTRAS ESCUELAS

Gréfica 3. Lugares para acceder ainternet en lazonarural de Usme.

En cuanto a las actividades que realizan con mayor frecuencia cuando se conectan a la
internet, encontramos que & 48% hace uso de las redes sociales, seguido del 22% que realiza
trabajos académicos, un 11% ve paginas relacionadas con musica, € 8% busca actividades de

entretenimiento, el 5% hace uso del chat y con igual proporcién un 3% revisa correo y juega.

ACTIVIDAD DE MAYOR FRECUENCIA
CUANDO SE CONECTAN A INTERNET

® REDES SOCIALES
5% ® TRABAJOS ACADEMICOS
m REVISAR CORREO

® ENTRETENIMIENTO

3% B CHAT
® JUGAR

= MUSICA

Gréfica 4. Actividad de mayor frecuenciade lasy los jévenes cuando se conectan ainternet.
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Teniendo en cuenta que se considera a Facebook como una de las paginas més visitadas y de
mayor uso por la poblacion en general, se indaga sobre su uso en los jovenes de la |ED, donde €
84% tiene cuenta en Facebook y un 16% no tiene este servicio, situacion que se indaga méas

adelante através de entrevistas y grupos focal.

CUENTA DE FACEBOOK

LN
ENO

Gréafica 5. Jovenes de la zonarural de Usme que cuentan con Facebook.

Aungue legalmente la edad para tener una cuenta en Facebook es siendo mayor de 14 afnos, se ve
como cada vez més nifios y nifias tienen sus cuentas en esta red, esto a partir de modificar € afo
de nacimiento lo cual resulta sencillo y mas s las familias no estan pendientes de estas
situaciones, teniendo en cuenta esta realidad social, se indaga sobre la edad en la que las y los
jovenes de grado noveno de la IED abrieron sus cuentas de Facebook, y se encuentra que € 61%
lo hizo entrelos 11 y 12 afios, € 29% entre los 14 y 16 afios siendo la edad ideal para hacer esto

y un 10% la abrié entre los 9 y 10 afos de edad, como aparece en la siguiente grafica

60



EDAD PARA ABRIR SU CUENTA DE
FACEBOOK

m 9-10 ANOS
m 11-12 ANOS
m 14-16 ANOS

Gréfica 6. Edad en que lasy los jovenes abrieron su cuenta de Facebook

En cuanto a conocimiento que tienen las familias frente a uso de Facebook, se les pregunta

sobre si la familia les autorizo abrir su cuenta en Facebook, donde encontramos que la mayoria

de la poblacion contd con esta autorizacion representado en el 64% y € 36% restante lo realizé

sin ningun tipo de permiso por parte de su familia.

AUTORIZACION DE LA FAMILIA PARA
ABRIR CUENTA EN FACEBOOK

m S|
mNO

Gréfica 7.Relacion de jévenes que han solicitado autorizacion familiar para abrir cuenta de Facebook.
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Sin embargo en la IED es interesante que la mayoria de estos jOovenes ha comunicado a su
familia o esta de algin modo sabe que cuentan con Facebook, como parece en la siguiente
gréfica, donde el 93% de las familias tiene conocimiento y solo un 7% no saben que sus hijos
cuentan con este servicio.

LA FAMILIA TIENE CONOCIMIENTO DE
SU USO DE FACEBOOK

mSsi

mNO

Gréfica 8. Jovenes que comparten con su familia el uso que le dan a Facebook.

En cuanto a mayor uso que dan en la red, se encuentra que €l 54% utiliza e Facebook,
seguido de un 24% con whatsapp, € 16% ve videos en youtube, € 3% twitter y un 3% ninguna,
estos resultados nos invitan a preguntar en las entrevistas y en € grupo focal sobre estas
preferencias para comprender mejor la forma en que se comunican, € uso de las redes y sus

intereses.
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MAYOR FRECUENCIA DE USO EN LA
RED

3%

m FACEBOOK
B TWITTER

= YOUTUBE
m WHATSAPP
m NINGUNA

3%

Gréfica 9. Paginadeinternet o red social alaque mas acceden lasy los jévenes de la zonarural de Usme.

Por 1o general creemos que las y los jévenes solo utilizan ciertas redes, asi que a preguntar si
conocen y emplean otras en lainternet, como aparece en la siguiente gréfica, €l 46% manifiesta

que si y un 54% solo emplea las que ya mencionamos en la gréfica anterior.

CONOCIMIENTO Y USO DE OTRAS
REDES EN LA INTERNET

mSsl
mNO

Gréfica 10. Conocimiento que tienen las y los jévenes de otras redes en Internet.
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Entre los otros usos que hacen la internet, encontramos que los diferentes correos también son
una forma de compartir informacion y comunicarse con un 24%, seguido del 29% que emplea
Skype y un 47% que utiliza Instagram, donde la importancia de la imagen recobra sentido para

esta generacion y que serd de gran valor conocer este proceso de interaccion.

USO DE OTRAS REDES EN LA
INTERNET

B INSTAGRAM
m CORREOS
SKYPE

Gréfica 11. Uso de otras redes en laWeb por parte de lasy los j6venes de la zonarural de Usme.

Teniendo en cuenta que el correo electronico es una de las formas que més se emplean en la
red, a preguntarle a las y los estudiantes encontramos que € 81% lo utilizan y un 19% no lo
hace, como parece en la siguiente graficay lo que implica indagar méas en estos cambios que se
estan generando, €l porqué de que ya no sea usado por todos o de qué forma realizan tareas que

antes se hacian por este medio.
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USO DE CORREO ELECTRONICO

mSsl
mNO

Gréfica 12. Uso del correo electrénico por parte de lasy los jévenes de lazonarural de Usme.

Entre las cuentas que mas emplean encontramos Gmail con un 57% esto responde a las
caracteristicas que seguramente ofrece esta cuenta a sus usuarios y el 43% tiene su cuenta de

correo en Hotmail.

USO DE CUENTA DE CORREO
ELECTRONICO

m GMAIL
m HOTMAIL

Gréfica 13. Cuentas de correo electronico que emplean lasy los jovenes de la zonarural de Usme.
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Teniendo en cuenta los riesgos informaticos que existen actualmente, se indagé sobre €
acompafamiento familiar para € uso de internet, como aparece en la siguiente grafica donde
encontramos que e 70% si cuenta con dicho acompafiamiento y un 30% no cuenta con este, y de

aquellos que si son acompanados el 45% es por sus hermanos, € 18% por primosy e 37% por la

madre.

ACOMPANAMIENTO ACOMPANAMIENTO
FAMILIAR PARA EL USO FAMILIAR EN EL USO
DE INTERNET DE INTERNET

m HERMANOS
LN
m PRIMOS
mNO
MADRE

Gréafica 14 y 15. Acompafiamiento familiar que reciben lasy los jovenes en el uso de internet.

Teniendo en cuenta las condiciones propias de la mayoria de las y los estudiantes a vivir en
un contexto rural, quisimos indagar por la frecuencia en que se conectaban a la internet, para
luego poder explorar este mismo punto en las entrevistas, donde se encontré como aparece en la
siguiente gréfica, que € 51% lo hace solo una vez por semana, seguido del 39% que lo hace

diariamente, 3 dias alasemana el 5% y 4 dias ala semana el 4% restante.
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FRECUENCIA DE CONEXION A LA
INTERNET

® DIARIAMENTE
H 4 DIAS A LA SEMANA

3 DIAS A LA SEMANA
B UNA VEZ POR SEMANA

Gréfica 16. Frecuencia de conexion ainternet de lasy los jovenes de Usme.

En cuanto a tipo de conexion, sabemos que € uso de teléfonos inteligentes ha aumentado y
asi mismo la conexién alared por medio de estos, asi que resulta importante resaltar que en €
ambito rural de la mayoria de las y los estudiantes, como parece en la siguiente gréfica, € 81%
cuenta con este tipo de teléfono y tan solo € 19% no tiene. Esta informacion permite ampliar
informacion futura sobre e uso que dan a estos aparatos electronicos y como también influyen
en el proceso de lecto escritura al ser seguramente de uso mas frecuente y personalizado. Asi
mismo entre agquellos que su respuesta fue afirmativa, al indagar sobre el tipo de conexion que
emplean con sus teléfonos se encuentra que e 60% lo hace por medio de conexion wifi, el 30%

por plan de datos propio o familiar, y e 10% paga internet prepago.
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CELULAR QUE PUEDE
CONECTARSE A LA
INTERNET

m Sl
mNO

TIPO DE CONEXION
CON CELULAR

u WIFI

M PLAN DE
DATOS

INTERNET
PREPAGO

Gréficas 17y 18. Tipoy conexién ainternet desde €l celular delasy losjévenes delazonarural de Usme.

En cuanto alainteraccion en lared, como se puede observar en la siguiente gréficay teniendo en

cuentala etapa de ciclo vital delasy los estudiantes de grado noveno, se encuentraque e 70% se

conecta con amigos, el 20% |lo hace con personas de su grupo familiar, el 5% con desconocidos y

un 5% con nadie, y manifiestan no tener interés en este proceso de interaccion, esta Ultima

situacion a pesar del bajo porcentaje, es importante puesto que permite entrar a indagar a través

delas entrevistas y € grupo focal, paraidentificar el porqué de estafalta de interés.
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INTERACCION EN LA RED

m AMIGOS

m FAMILIA

= DESCONOCIDOS
= NINGUNO

Gréfica 19. Interaccion en la Red por parte de lasy los jévenes de lazonarural de Usme.

A continuacion, como podemos observar en la gréfica se indago sobre e interés en las
innovaciones tecnol 6gicas y la mayoria manifiestan que no les parece un temaimportante con un
porcentgje del 57% y e 43% s muestra interés. Otra situacion que nos genera intencion de
ampliar el tema para comprender este fenOmeno en este contexto propio de la ruralidad a pesar

de ser parte de la ciudad.

INTERES EN INNOVACION
TECNOLOGICA

mSl
ENO

Grafica 20. Interés en innovacion tecnol dgica por parte de lasy los jovenes de la zonarural de Usme
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Teniendo en cuenta que se tiene interés por conocer 10s procesos de lecto escritura, a indagar
sobre la preferencia para leer, se encuentra que € 89% prefiere el texto fisico y solo un 11% el
digital, asi que esta situacion también nos llena de interrogantes frente a la posible resistenciao a
la falta de recursos para acceder alared, lo cual se espera ampliar através del dialogo con lasy

|os estudiantes.

PREFERENCIA PARA LECTURA DE LIBRO
LEER DE FORMA DIGITAL

m TEXTO FISICO m S|

M TEXTO DIGITAL mNO

Gréaficas 21 y 22. Preferencia para desarrollar lecturas por parte de lasy los jovenes de la zonarural de Usme.

4.2 L os dispositivos tecnol6gicos y sus usos en jévenes en € contexto
rural.

Aunque en la actualidad es visible el aumento en el uso de dispositivos tecnol 6gicos, debido a
su popularidad y mayor facilidad en € acceso, especialmente en jOvenes, encontramos que a
nivel genera la forma en que los emplean esta dividida en tres tipos, uno primordia que se
relaciona con la necesidad de comunicarse, otro que se refiere a entretenimiento, e cual
responde directamente a su etapa de ciclo vital, donde se pueden ver claramente sus gustos,

necesidades e intereses (musica, juegos, tendencias, otros) y €l ultimo que es € gque hacen con

70



relacion a su proceso escolar (busgueda de informacidn, organizacién de trabajo en grupo, entre

otros). Sin embargo encontramos aln diferencias significativas con € territorio y con la forma

en gue los jovenes acceden o seinteresan, asi como en lafrecuenciaen el uso, y en larealizacion

de otras actividades propias de su contexto o de su edad.

A continuacién exponemos una matriz que a manera de resumen busca mostrar los principales

usos que las y los jovenes dan a los recursos tecnolégicos y medios de comunicacion digital

como nativos digitales desde laruralidad:

Tabla 3. Usos que las y los nativos digitales dan a los recursos tecnolégicos y medios de

comunicacion digital

teractividad| Proposito Medio Tiempo | Acceso Estrategia | Lugar
opractica | para
letrada acceder
Dispositivo
Smartphone | Contacto Whatsapp | Diario Plan de Se expresan | Casa,
con padres datos, Wifi. | enléxico colegio
coloquial
con padresy
conla
familia
Contacto Whatsapp | Eventual | Plande
confamilia | Facebook |cadaocho | datos, Wifi
extensa 0 quince
dias)
Contacto Whatsapp | Eventual | Plan de
conamigos | Facebook (cadaocho | datos, Wifi |Pueden
y 0 quince expresarse en
comparieros dias) términos
de colegio claveenlos
que se
entienden
(economia
del lenguaje)
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Computador

Realizacion
detareas

Chatear con
amigos, con
contactos de
redes
sociaes

Videojuegos

Chatear con
contactos en
redes
sociaes

Ocio (Mirar
videos,
escuchar
mUsica)

Facebook
Google

Facebook
Twitter

Eventual
(cadaocho
0 quince
dias)

Eventual
(cada ocho
0 quince
dias)

Eventual
(cada ocho
0 quince
dias)

Eventual
(cadaocho
0 quince
dias)

Eventual
(cada
quince
dias)

Dificultad
por razones
econémicas
» por
conectivida
denlared

Dedican
poco tiempo
aevauar €
materia olo
encontrado;
poca
confianzaen
el material
en linea,
prefieren
texto escrito.

Diaogo con
amigos con
los que no se
ven adiario,
poco
intercambio
de
posibilidades
enlared
(vinculos,
videos,
blogs, etc)

Intercambio
sencillo de
informacién
detareas
asignadas,
blsqueda de
informacion,
prefiriendo
texto

anal ogo.

Prefieren no
dar mucha
informacion,
desconfianza
en lasredes

sociaes,

Casg, café
internet,
colegio

Casa, café
internet,
casade
amigos o
familiares

Casa, café
internet,
casade
amigos o
familiares

Casa, café
internet,
casade
amigos o
familiares

Casa, café
internet,
casade
amigos o
familiares
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l[imitan la
informacién
desi
mMismos.

En & cuadro anterior encontramos dos dispositivos principales que son € Smartphone y €
computador o la Tablet como principales medios eectronicos para acceder a la red o redlizar
diferentes actividades propias de estos medios, donde seguimos hallando 10s tres usos que mas se
reconocen en la etapa de ciclo vital juventud, sin embargo a ir mas a fondo en cuanto a
contenidos, a acceso y a la frecuencia en el uso, podemos ver fuertes diferencias que no solo
responden al tema del acceso en cuanto alaterritorialidad, que aln implica diferencias en cuanto
a la ruralidad en Colombia, que va més dla de las brechas econdmicas y la excesiva
concentracion de los recursos, donde ha surgido un nuevo concepto producto de la masificacion
y €l uso global delas Tecnologias de Informacién y Comunicacion: “la brecha digital” (Felizzola
C, 2010), donde se evidencia que a pesar de que los jovenes tienen contacto con la Red, no
pueden acceder de manera continua y facil, situacién que se relaciona con que la mayoria viven
en veredas cercanas a su Colegio en zona rura y no cuentan con internet en sus hogares, esto
hace que la necesidad de tener dispositivos tecnol6gicos sea menor y en algunos hogares no se
cuente con estos (computador, Tablet, Smartphone), €l tema de la conectividad es dificil en la
zona por o tanto su colegio tampoco garantiza el acceso y si 10 hace es de manera controlada,
por lo tanto se requiere de desplazamiento a otras zonas de la vereda o ala zona urbana pero no
de manera continua por 1os costos y tiempos que esto implica

Como se puede apreciar a continuacion un joven de la zona rura nos relata como las

dificultades econdmicas de su familia afectan el poder acceder a tener un computador en casa,
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sin embargo cuenta con un teléfono que le permite redlizar los tres usos que hemos venido
relatando, acorde con el acceso a datos que puede tener y la capacidad de su dispositivo:

“En mi casa no se ha podido comprar computador por razén econémica” “ eal@hr

dentro casi todos los dias a internet (...) comprando datosp(es) dentro al WhatsApp, y a
ver fotos o peliculas, pa’ escuchar musica, y pa’ los juegos que le descargué (...) pues de
Futbol, de billar... los de Mario, y.... los de san Andrés, (pugs las peliculas las veo ahi, no
me gusta descargarlas al celular y veo videos de musica como reggaeton, electronica”
Es curioso como € joven manifiesta que por situacion econdmica no tienen computador, sin
embargo puede hacer uso de un teléfono que resulta més Util y desde €l cua puede realizar
funciones béasicas de interés para un joven de su edad, sin embargo vemos que en otros apartados
de las entrevistas, l0s jOvenes acceden menos tiempo y menos dias a la semana, esto se respalda
también con € resultado de la encuesta preliminar que se realizd, donde en su mayoria acceden
de manera controlada, con tiempos claros de dos a tres horas méaximo, por lo general a redlizar
algun uso puntua que puede ser motivado principalmente por cuestiones académicas, y que les
permite realizar 1os otros dos usos de tipo recreativo y de comunicacion. Esta situacién también
se relaciona con € desplazamiento que deben hacer al no tener en su mayoria acceso a internet
desde su hogar, donde van a algun café internet de la zona urbana, donde familiares, por datos
pero con dificultad en la sefial y en escuelas de veredas cercanas alade su vivienda.

“Si sefiora, tengo como un BlackBerry, (...) me coneatcecwifi de la escuela de
Argentina, (...) tengo que ir hasta donde mi tia, (...) vive al pie de la escuela de Argentina”
..."El celular tiene poca capacidad de memoria, entonces solo se pueden averiguar tareas y

entrar a las redes sociales”
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“A mi me gustaharto es jugar sobre carros, carreras con € Smartphone, Jugar eso que uno
descarga, Facebook, WhatsApp, Messenger, ya...y pa llamar”.... “Woy ahi abajo donde una
prima o al otro lado, pero a veces compro en mi celular, cuando voy a Bogota si con wifi pero
aca arriba donde yo vivo si toca con plan de datos, (...) cuando vamos los domingos a
Bogotd”.... “Chatear, (...) si y mirar lo que suben los amigos o los videos que suben lo de aqui
del colegio”.

Las y los jévenes tienen gusto por la musica, por videos, redes sociales, juegos y otros, que
guizas otros que permanecen en la ciudad también comparten, pero la intensidad en € tiempo
hace que su importancia sea mucho menor, €l tema de la internet se vive con menor intensidad,
tanto que e tema tampoco resulta ser tan interesante o facil de hablar porque las TIC no tienen
tantos adeptos en laruralidad con relacion a otras partes de la ciudad.

“De...la mayoria que miro es del colegio pero en el celular casi no porque eso gasta mucho o
sea al mirarlo gasta mucho internet y se acaba rapido, (...) si cuando voy a Bogota donde una
tia, ella si tiene esto y ahi es donde veo los videos y musica la mayoria solo reggaeton”

“Pues, a veces cuando nos dejan tareas para averiguar, yo voy y saco las tareas en café
internet, (...), pues a veces a mi abuelita le envian correos por fax, entonces yo voy y le hago el
favor de sacarselos”

Algunos de los jévenes viven en la zona urbana, contando con acceso continuo desde su hogar
alared, sin embargo su interés tampoco es tan fuerte, tienen control por parte de su familiay no
reconocen este como un dispositivo negativo, como podemos apreciar en el siguiente fragmento
de entrevista

“Vivo en Usme, (...) accedo con Datos, Wiéin..mi casa, (...)cas siempre entro a buscar

tareas o también entrar a Facebook, a Hotmail, o basicamente cuando entramos a buscar tareas
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y €S0 porgue podemos durar poquito tiempo porgque mi mama no le gusta que estemos tanto en €l
computador”.

Paralas y los jévenes de la zonarural estar conectado todo €l tiempo no es necesario porgue
hacen uso de otras herramientas de los dispositivos que no requieren la conexion a internet, asi
esto no se convierte en un problemay disponen de otras actividades propias de su contexto que
hace que su importancia sea menor con relacion a su cotidianidad.

“Pues, lo de la alarma, es uno, lo de las notas, 0 sea que para recordar una nota importante y
eso, ehh losjuegos, la camara y ya”

Es importante poner de manifiesto que aungue existe dificultad en el acceso a internet, las 'y
los jovenes no |o sienten de esta forma, situacion que hace parte de las condiciones de ruralidad
en la cual transcurren sus vidas y que tiene otros elementos que van surgiendo a lo largo de sus
relatos donde su condicion de joven tiene otras formas de relacionarse y de ver las TIC en su
cotidianidad, lo que nos invita a repensar la forma en que vemos a las y los jévenes desde su
ubicacion territorial, desde la construccidn de su subjetividad.

Por lo tanto se debe encontrar una mirada desde la ruralidad que considera también otros
aspectos como la innovacién institucional con nuevas reglas, capital social, cooperacion y
descentralizacion; la reconstruccion de redes locales con propositos colectivos y € estimulo de
nuevas funciones (agroindustria, artesania, servicios, turismo, recreacion); la conservacion de la
biodiversidad y los recursos naturales; la necesidad del desarrollo de nuevas capacidades como
negociacion, gestion, inclusion y comunicacion; reafirmando que hoy en dia no se trata de
transformar a lo rural en lo urbano, sino disminuir e proceso de exclusion e integrar a las
sociedades rurales a la luz del respeto de las caracteristicas propias del sector, las condiciones

ambientales y €l reconocimiento de la interdependencia entre o urbano y lo rural. Las TIC por si
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mismas no consiguen € desarrollo, su incidencia estd en que sirven para aumentar las
posibilidades de desarrollo, cobrando especial importancia en las condiciones de aislamiento e
insuficiencias de informacién que caracterizan a la mayoria de los territorios rurales. (Felizzola
C, 2010).

Es evidente que en la zona rural contintian las dificultades en el acceso por conectividad a la
Red, situacion que aungue no es primordia para la poblacion joven del territorio, S genera una
barrera en € acceso alainformacién, porque aunque sabemos que el acceso no significa mejoras
en el potencial humano, este proceso acompafiado de formacién, sumado al uso en & escenario
escolar y en otros espacios, permiten tener mayores oportunidades en el mercado para competir
en un mundo globalizado, en cuanto permiten & flujo de informacion y comunicacién, que
resulta fundamental para € intercambio de saberes para contribuir a generar otras tendencias,
para solucionar o mostrar la situacion de un determinado territorio social como es en este caso la
zonarural delalocalidad de Usme y parala adquisicion de conocimiento.

Entre las dificultades mencionadas se resalta €l desconocimiento de algunos de los jévenes
sobre el uso de dispositivos, asi como de laforma de acceder alared, puesto que pierden interés
en algunas aplicaciones 0 medios de la web por fata de conocimiento sobre su uso, més alla de
gue realicen otras actividades de interaccion directa con las personas que hacen parte de su
contexto, esta situacion se resalta en rel atos como;

“No tengo correo electronico, (...) porque no.... o hay veces que emitaoea un correo pero
no puedo, (...) pues llego hasta un punto, pero ya después, ya no...no puedo mury daen

hacerlo”
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4.3 Lasredes socialesy lasformas deinteraccion delasy losjévenes desdelaruralidad.

Lasy los jovenes hacen parte de una cibercultura, en cuanto a que todos de alguna forma han
tenido algun tipo de acercamiento ala web, y en este caso alas redes sociales, para el caso de la
zona rural, se encuentra que aungue tienen interaccion con personas de manera virtual no son
tantas como los que seguramente puede tener un joven de la zona urbana, es verdad que estos
jovenes en su territorio y fuera de é, tienen mayores restricciones en cuanto al acceso, pero
también menor interés en la interaccion desde la virtualidad, pues las personas con las que
comparten son en su mayoria conocidos y cercanos (familia y amigos del colegio), por lo tanto
pueden encontrarse mas seguido con sus pares en €l Colegio o en € territorio parala realizacion
de otras actividades durante su tiempo libre.

“me la paso en el WhatsApp (...) con mis primos y demas familiares, con los del colegio no,
(...), no sé, pues ya que casi no me gusta... SOomos cinco nifios que nos la pasamos”

“Facebook no, (...) porque no me gusta, (...) pues no le veo la gracia, (Risas) pues no.... no
me llama la atencién como estar ahi, porque se comenta todo lo que hace uno, y todos viven
enterados de lo que uno hace”

En ocasiones los adultos tendemos a generalizar 10s gustos e intereses de los jovenes,
olvidando que acorde con sus recursos y su realidad es que construyen su subjetividad, o que le
permite tener diferentes posiciones frente a un mismo tema, como es e caso del acceso a
internet, para esto consideramos importante entrar a definir “Internet como la RED DE REDES,
también denominada red global o red mundial. Es basicamente un sistema mundia de
comunicaciones gue permite acceder ainformacién disponible en cualquier servidor mundial, asi
como interconectar y comunicar a ciudadanos al€jados temporal o fisicamente” (Belloch, 2015,

pag. 2), asi es como se halogrado establecer la aparicion de las redes sociales como Facebook, la
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cua es conocida por la poblacion de jovenes del &rea rural € destino, pero su interés no es
realmente alto, a pesar de ser la més empleada por todos, como aparece en agunas de las
entrevistas, pues consideran que son temas superficiales los que alli se mangjan y que no poseen
tantaimportancia.

Seguin & censo general de Poblacién en Colombia, son méas de diez millones los jovenes entre
los 15 y 29 afios de edad, 1o que corresponde a 26,2% de |a poblacion del pais; de estos mas de
dos millones viven fuera de las cabeceras municipales, por 1o que son considerados como
habitantes rurales, siendo a la vez la cuarta parte de las personas que habitan el campo. (...) En
este informe, se reconoce la atencion educativa en la ruralidad aln es deficiente en América
Latina. (MEN, 2013).

Aunque actualmente ha disminuido la desercion escolar, la desescolarizacion y €l acceso alas
TIC, alin se requiere y se continua buscando reformas para que la educacion sea realmente un
derecho garantizado a todas y todos los nifios, nifias y jéovenes, y bajo mejores condiciones y
estandares de calidad, en aras de una mayor competitividad, y acceso ala educacién superior, sin
embargo estos procesos de transicién en un pais como Colombia requieren de grandes apuestas
por parte del gobierno, pero sobre todo del reconocimiento de las desigualdades e inequidades
para poder responder a las necesidades de la poblacién acorde con su realidad y con respeto por
el territorio, y las caracteristicas propias de la cultura.

Lo que implica que e tema de las redes sociales adquiera un sentido de pertinencia dentro de
larealidad territorial y virtua de los jovenes de zonas rurales, donde se reconozca sus intereses,
el reconocimiento de los saberes existentes y los intereses en informacion, asi como la
generacion y construccion de conocimiento, que permita fortalecer los recursos tecnol 6gicos,

para generar aportes desde la comunidad y para brindar herramientas pedagdgicas desde la web
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gue puedan dar a conocer la realidad de la ruralidad a otros contextos, esto implica tener en
cuenta que a pesar de las coincidencias que puedan tener distintos espacios sociales medidos
desde lo urbano o lo rura, cada uno relne una serie de particularidades que atraviesan las
subj etividades de |os sujetos que transitan y viven €l territorio.

Para el caso del destino, el acercamiento de lasy los jévenes entrevistados a las redes sociales
en promedio es reciente puesto que su rango de edad esta entre los 14 alos 18 afios de edad, y en
Su mayoria iniciaron a entrar y tener acceso a espacios virtuales como Facebook desde los 13
anos, sin embargo no ha logrado atrapar a este grupo en particular como no los relatan en su
discurso, sin embargo se identifica que como logran mayor acceso a través de su dispositivo
movil, entonces medios como WhatsA pp ha venido adquiriendo mayor gusto y uso.

“Las redes sociales, (...) Facebook, hace un afio a los trece, si conozco otras como El twitter,
WhatsApp, Messenger y nada mas, pero no las uso, (...) porque no sé, me parece... No me
parece bien, 6sea no me [lamala atencién mucho, el WhatsApp me gusta més que el Facebook”.
En cuanto al uso de Facebook, es importante reconocer que la mayoria de las y los estudiantes
conocen a sus contactos o les aceptan si tiene alguna relacion con alguno de sus otros amigos, o
gue implica un menor riesgo en cuanto a que reconocen como veremos mas adelante que existe
una normatividad importante y que se debe generar algun tipo de proteccion para navegar.

”Hablo con amigos, tengo como trecientos, creo, (...), algunos no son amigos (...), pues hay
veces me envian la solicitud, pero yo... Porque son amigos de los amigos que tengo que son
conocidos, entonces los acepto”.

“Del colegio pero solo por tareas o algo asi, (...) pues si habia un grupo, pero yo no estoy

incluida en ese grupo, (...) no sé, lo crearon los que se conectan mas frecuentemente y yo
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pues casi me conecto una vez por semana, (...) 6sea una vez por semana 0 una vez por mes,

6sea no tengo como asi el control de cada vez que me conecto, (...) y maximo una hora”

“No con desconocidos, me hablan asi pero no...o a veces que salen personas que Si me

agregas podras ver fotos mias, no nunca agrego a esas personas”

“Pues el tiempo que vaya donde mi tia, y mientras hago tarea, entonces pues el tiempo que me

guede mientras me tengo que ir para la casa”.

“Hotmail, Gmail y no, no se mas tengo en Hotmail, hace como un afio y medio para el

Facebook®.

“Si hay unos que usan, en mi curso yo no veo asi tantos que eso con amigos familiares y no

mas”

“En promedio ahorita que lo abri hace poquito porque se me iba a bloquear, ahorita tengo
como 100, asi mas o menos, (...), del colegio, egresados del colegio, ehh, amigos de la vereda
y asi amigos de Bogota cuando uno sale asi que...(...) Hablo mas con los de aqui del colegio
y familiares, mas que todo con ellos hablo”

Teniendo en cuenta que & tiempo que le brindan a uso de redes es de una a tres horas
maximo, sus intereses se dirigen alarealizacion de otro tipo de actividades de caracter recreativo
o familiar propios de su contexto rural, donde disfrutan del espacio donde habitan para jugar y
para ocupar su tiempo con sus pares;

“No sé, ami...o sea a mi no es como otros nifios que en el face que no se conectan un dia 'y
que ya se aburren no sé, ami no me gusta, no.. es més, latelevision ami casi no me gusta
mirar...Me gusta es salir a montar cicla, jugar futbol, ahi en la vereda”

“Riesgoso para mi no, o sea por lo que a mi no me gusta meterme solo al internet solo tareas,

Facebook, asi no mas”.
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“Me conecto por WhatsApp cada quince dias o asi, (...) por Facebook si cada 8 dias y asi 0
sea no...0 sea yo no me pongo a tener fechas, digamos hoy me comunique y entre tantos dias
sino, cuando haiga plata, pues cuando hay plata yo me comunico”

A nivel general se suele “sefialar que durante la adolescencia la interacciéon con € grupo se
vuelve més importante, y las tecnologias han permitido ampliar las formas de interaccion y de
comunicacion en los adolescentes. Merced a los dispositivos electrénicos y a las diversas
aplicaciones de la Internet, los jévenes comparten con “otros” imagenes e informacion de si
mismos y extienden su comunicacién con amigos por medio del Messenger, €l WhatsApp o de
alguna red social, es decir, la tecnologia ofrece al adolescente medios y espacios de interaccion
gue han generado nuevas formas de sociabilizar entre pares. Mucho se ha dicho sobre larelacion
delos adolescentes y las TIC. Debido ala actualidad e importancia del tema, varios estudiosos se
han dedicado a explorar este fendbmeno asi como su influencia y las consecuencias que las TIC
pueden generar en el adolescente. De estos estudios resaltan dos grandes posturas. la negativa y
la positiva. La primera de €ellas sostiene que e tiempo que los adolescentes pasan frente al
televisor, la computadora o € teléfono celular es tiempo perdido o restado a la realizacion de
actividades mas tradicionales como pasear, platicar, jugar con los amigos o leer un libro; la
segunda postura (més entusiasta) sostiene que los medios y su uso representan una oportunidad
de acceso a la informacion y a conocimiento, 1o que a su vez permite conocer y compartir la
diversidad cultural y social” (Lira, 2013, pag. 92).

Estaforma de ver alos adolescentes es debatible en cuanto entramos a un espacio rural, donde
las posibilidades son diferentes a las del espacio urbano, donde los intereses de este grupo
poblacional cambia y aungue hacen estos usos, el escenario donde se desarrolla su cotidianidad

les permite emplear internet cuando pueden, pero sin sentir necesidad de pasar mayor tiempo, o
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ver la situacion de acceso como una dificultad, puesto que asumen que disfrutar compartiendo
con sus pares en actividades deportivas, recreativas y otras sin utilizar la virtualidad recobra
mayor significado. Lo que nos muestra que segun la realidad social, econémicay cultural delos
jovenes se puede hablar del tipo de uso, debido a que son las condiciones las que permiten que

accedan y gque quieran emplear mas € espacio rea que € virtual.

4.4 Larelacion entrelos nativos einmigrantes digitales desde € contexto rural.

Un tema fundamental que diferencialaformaen e acceso alaweb, se relaciona directamente
con € tiempo que comparten las familias en € escenario de lo rural, situacion que permite mayor
control a pesar de que los jovenes sefidlan que € conocimiento que puedan tener 10s inmigrantes
digitales rurales es igual a de €llos, bago o nulo, que para este caso son los padres, madres,
hermanos mayores y otros familiares, esto se evidencia en € control que existe y laimportancia
gue tiene para estos jovenes e tema de los valores familiares, y € respeto por la autoridad,
sumado a control institucional donde € colegio también tiene una serie de normas que los
estudiantes reconocen, y que através de las entrevistas o  mismo grupo focal degjaban ver como
importantes y necesarias frente a uso de las TIC, las cuaes se imparten a través de otros
inmigrantes digitales que para este caso son sus maestros, pues reconocen que € colegio es un
espacio donde no se deben usar los dispositivos moviles u otros aparatos electronicos, sin
embargo la restriccion también la mencionan un poco impuesta, porque manifiestan que antes se
podia acceder por wifi, pero luego les cambiaron la clave y ya no se logra tener acceso, también
consideran que la sala de sistemas no es suficiente y no esta disponible de manera permanente,
por lo tanto no es un espacio que permita € acceso continuo. A continuacion vemos algunos

aparatados de las entrevistas donde se sefid an | as situaciones ya mencionadas;
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“Por estar jugando con el celular en clase, el profesor me llevo a coordinacion, hablé con el

rector y mi mama tuvo gue venir areclamarlo, porque no era... porque le estaba faltando al

respeto al profesor,(...), eso estd en el manual de convivencia, (...), sé que lo tienen
decomisado y no es necesario traerlos porgue no se necesitan”

“Mi mama controla el tiempo conectado, (...), ella ve que estoy muy intenso, me lo puede

estar decomisando, (...), pues si, ya muy... ahi no hace uno caso a lo que lo mandan, entonces

ya me decomisa el celular”

Entonces los inmigrantes digitales en el contexto escolar, y de nuevo refiriéndonos a la
escuela, influye en la forma en que los jOvenes del territorio acceden a internet y ven su uso,
debido a que las relaciones de poder existentes y retomando a Foucault, hacen parte de una
estrategia, que para este caso se enmarca en las normas, creencias, patrones de ensefianza 'y otros
mecanismos existentes, que han facilitado y han generado resistencias tanto de los nativos como
de los inmigrantes digitales frente a los recursos y los medios de comunicacion digital en este
ambito, y vemos como la sociedad disciplinaria sigue siendo imperante en el modelo educativo
frente a uso de la tecnologia y frente a las dificultades que € estado pone para que exista €l
acceso, € uso y sobre todo € poder del sujeto para decidir de manera autbnoma como emplear
estos recursos, entonces esa “sociedad disciplinaria se caracteriza porque el régimen de
produccion de verdad se constituye através de una red de dispositivos y aparatos que reproducen
y regulan tanto costumbres como habitos y practicas sociales. La sociedad disciplinaria se pone
en marcha a través del aseguramiento de la obediencia a sus reglas, procedimientos y
mecanismos de inclusion y exclusion, aseguramiento que se logra por medio de instituciones

disciplinarias como la prision, la fébrica, € asilo, € hospital, la universidad y la escuela, las
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cuales estructuran e terreno social y presentan légicas adecuadas a la <<razén>> de la
disciplina” (Giraldo, 2013, pag. 108).

Siguiendo con € temade lavigilanciay € poder, € grupo de estudiantes conoce la dinamica
de uso de las redes sociales de sus compafieros, donde saben que de sus comparieros de grupo no
todos cuentan con Facebook, sin embargo esta es la red con mayor reconocimiento entre este
grupo de estudiantes y coinciden en lo siguiente; “creo que 35, hay dos personas que sé que no
tienen Facebook, pero € resto latienen solo que algunos no les cuentan alos papas y latienen a
escondidas (...) pues yo creo que hacen cosas indebidas o quién sabe con qué personas hablan, si
yo no le contara a mi mama seguro yo tendria el temor de que estaria haciendo algo indebido”

Es evidente que los adultos cercanos a estos jévenes, son reconocidos como autoridad, por 1o
tanto sus padres y docentes interfieren en e tiempo que acceden alared y en e control de los
contenidos, esto no solo en el computador también con sus moviles.

Lasy los jovenes reconocen que la palabra de su docente asi como el manua de convivencia
son documentos importantes que se deben respetar y seguir, por lo tanto muestran estar de
acuerdo con lo estipulado ali, donde segiin €llos no se debe llevar ala lED dispositivos digitales,
también en cuanto a uso en el aula de clase, esta situacion de control también sucede con sus
padres donde ademas de prestar atencion de manera ocasional o0 permanente a los contenidos
realizan un gjercicio muy claro de tiempo que pueden estar usando |os dispositivos tecnol gicos
para conectarse ainternet.

Entonces encontramos como normalizado por parte del grupo de estudiantes que € uso de los
recursos y los medios tecnol 6gicos en el dmbito escolar, son exclusivos de la sala de informatica,
independiente de las dificultades que esta pueda tener y que ellos reconocen, por lo tanto sienten

gue es correcto que no se empleen en los diferentes salones o clases, y que esto tenga un
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“castigo” enmarcado en sanciones y llamados de atencion que incluyen a sus padres, por lo tanto
solo existe un grupo de WhatsApp, a cua no todos tienen acceso y que se emplea para hablar
especiamente de trabgj os escolares pero fuera del colegio, solo agunos de sus docentes emplean
los recursos de internet para trabajo escolares, aqui es importante sefidlar que estos también se
ven limitados por la dificultad en la conectividad por |o tanto los estudiantes reconocen que esta
es una de las razones por las cuales dgan pocos trabgos por este medio, |0 que ha generado
resistencias por dificultades y que seguramente podrian ser superadas en la medida que €
gobierno nacional revisara a fondo su politica de acceso y cobertura de las TIC en este espacio

rural.

4.5 Uso del ciberespacio y las précticas letradas en € ambito escolar desde € contexto

rural.

Se considera que los nativos digitales en los diferentes textos y a lo largo de 1o que hemos
venido documentando tedricamente prefieren |os textos digitales a los fisicos, sin embargo, en €
contexto rural de Usme, 1os jovenes difieren de esto, a lo que sumamos tres razones, la primera
gue es la falta de acceso a recursos tecnoldgicos, la segunda que se relaciona con la relacién
entre laescuelay €l uso de las TIC, y una ultima de tipo socia y cultural que dgja ver € interés
por otras actividades a partir del aprovechamiento de su contexto, como lo hemos venido
analizando en |os aparatados anteriores.

“pues, nos dejan trabajo y nosotros los hacemos por fuera y lo traemos en una Usb, (...), pues

si nos deja hacer grupos, pero, cada nifio hace su trabajo”.
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“No se usa Facebook para los trabajos, (...) el computador hace falta, pues a veces si, porque
es necesario pa’ las tareas, pero... que... pero ahi tengo una biblioteca y en los libros
encuentro casi todo”

(Tareas de investigar en internet), “pues bajo al pueblo de Usme, y las paso a una usb y se la

entrego al profesor, (...) pues en quimica, o en informatica cuando uno en los trabajos esta

atrasado, los adelanta y los pasa al computador, (...), temas eh, biografias, hmmm, o en
sociales las...las etapas geograficas... asi cosas de esas”

“ah pues ahorita en esparfiol estamos haciendo €l trabgo de, creando una historia para narrarla

(...), nos toca imprimirla en el computador”

Entonces podemos decir gque prefieren |os textos fisicos en cuanto a que resulta més sencillo
acceder a estos, son |0s que méas conocen en su territorio y esto ha generado un mayor gusto por
este tipo de material, que resaltamos es importante en el contexto escolar pero que seguramente
al tener mayor conectividad podrian contrastar informacion, aumentar su critica, sus
conocimientos sobre diferentes temas e interactuar con otros contextos, asi mismo podrian
brindar conocimientos por medio de herramientas propias de internet como las wiki, que son
espacios de interaccion y construccion colectiva, que através de internet tienen la posibilidad de
vigjar a otros contextos, permitiendo mostrar todas las habilidades, conocimientos, costumbres e
intereses de este grupo de estudiantes, 1o cual no necesariamente generaria desplazamiento de las
actividades que vienen realizando de tipo natural en su relacion con € territorio, pero para esto
serequiere de la disponibilidad de |a plataforma como de lade |os sujetos que alli se encuentran.

“otros nifios como estan al lado de la unién, pa’ bajar a ellos les queda muy dificil, ellos van

alasescuelasy ahi les prestan los computadores”,
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“y este periodo solo voy perdiendo informatica, (...) porque no entiendo, pues si esto.... pero
me como mucho las comas y los puntos,(...) con la b, confundo la b y la d” “la profesora, no
pues me dice que practique y ya estoy practicando, (...), pues ya es una ventaja porque
aprendo a escribir la palabra porque ya me equivoco menos, (...) puesen € celular o en €
computador, le sdle a uno la raya y e computador se lo ayuda a solucionar, pero uno d
escribir la palabra en €l cuaderno, nadie se la va a corregir, por eso es gque la profesora a mi
me dice gque tengo que escribir la mayoria que pueda en e cuaderno y ahi ya voy
aprendiendo”, “yo mismo la corrijo, veo que estd ma y la borro y vuelvo y la escribo, (...)
pues en un mensge de voz uno puede equivocarse y eso va a quedar mal, entonces en €
escrito sl uno se equivoca pues puede borrar”

Las dificultades en conectividad y préctica en €l uso de las TIC, genera que las y los jOvenes en

mencién tengan un conocimiento menor sobre el ciberespacio, SUS USOS, OtrosS recursos

tecnol 6gicos y medios de comunicacion digital.

“porque en los libros hay mas informacion y es mas verdad, (...) pues si porque por ejemplo

uno investiga en google latarea, le sale con un nombre aotro y después investigaotravez y le

sale con otro nombre, entonces como que lo confunden a uno vy los libros si puede que digan
la verdad”

Debido alasituacion del territorio en cuanto a acceso y € uso de recursos tecnol gicos estos
nativos digitales se inclinan por la escritura manual més que en dispositivos, puesto que es €
recurso que mas se emplea en las diferentes asignaturas que reciben, por ende esto se relaciona
con sus docentes, quienes como inmigrantes digitales estan mas marcados por este tipo de
educacion de corte tradicional, y que se hace mas fuerte por la situaciéon propia del contexto,

como ya se ha mencionado € Colegio por estar en zona rural realiza trabajos practicos con €l
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cuidado de animales y agricultura, las cuales se relacionan con la realidad de la ruralidad, sin
embargo todas estas experiencias no salen facilmente de este escenario, por lo tanto es un
conocimiento y un sinnimero de experiencias que se podrian compartir en el escenario virtua y
gue enriquecen, y llegarian a incentivar a otros grupos de jévenes y personas a conocer la
realidad del campo, sobre todo en un pais como Colombia donde se cuenta con gran extension de
territorio rural y de poblacion campesina.

“Porque como todos no tenemos accesibilidad a internet, entonces pues no nos piden ese tipo
de trabajos, (...) hay algunos que llegan y se copian aca en € colegio de los que si la hicieron,
de los que si pueden, que son la mayoria los que viven en Santa Librada y eso”.

“Los que tienen acceso no siempre hacen la tarea, porque prefieren no sé, las redes sociales o

entretenerse con otras cosas. (...) pienso que esta mal, porque pues si tienen la oportunidad

entonces seria para que la aprovecharan y no para que se pusieran a hacer otras cosas”.

“Pues asi como lo manejo, para las tareas y darme un tiempo para las redes sociales, (...) seria

todos los dias, pero por ahi media hora o una hora”

A través de los diferentes relatos de los entrevistados, podemos ver € bao uso de redes
sociales y otros medios de la web, como ya hemos venido mencionado por dificultades
tecnoldgicas en € acceso, situacion que aunque es positiva en cuanto € empleo del tiempo en
otras actividades productivas en el ambito natural, se pierde larelacion con larealidad virtual, la
cua no se puede desconocer hace parte de la competitividad en un mundo globalizado del cual
no puede algjarse € contexto rural y quienes ali habitan.

“ Hacer trabajos en Word o en Power point, asi, nos ponen a hacer trabajos, (...), el afio

pasado habia una profesora y €ella nos ponia a hacer asi como estabamos haciendo lo de

agricolas, que raiz cuadrada y todo eso, ella nos lo puso a hacer ahi en el computador, (...) no,
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este aflo no, porque esta profesora solo nos pone a hacer asi trabajos, lo que ella...mas o

menos lo que ella sabe de eso”

Al indagar sobre € interés en e acceso a libros y textos en fisico, encontramos que las
lecturas que realizan son de libros que sus docentes les solicitan, sin embargo algunos retoman
lecturas acorde con su interés.

“Libros como Juventud en éxtasis, la uno y la dos, y ahorita me estoy leyendo un libro que se

Ilama el retrato de Dorian Grey, (...) el de juventud en éxtasis me lo asigno la profesora de

ética y el otro me lo presto un profesor”

“En fisico, porque pues el computador me afecta mucho a los ojos y seria mas dafiino para mi,

entonces en fisico es mejor, (...) por el brillo del computador”

“Prefiero leer de forma fisica porque del celular a veces es muy cansén pues la letra es muy

pequefiita y no me gusta, prefiero el libro porque lo puedo llevar a todas partes”.

Retomando a Cassany, resulta interesante sefialar como el hacer solo lecturas de textos fisicos
en contraposiciéon de los digitales en € ciberespacio, lleva a perder un avance importante con
relacion a plurilinglismo y la multiculturalidad, en cuanto € contacto que existe en lared con
otros interlocutores, promoviendo €l uso de una segunda lengua, participando de la construccion
del significado frente a un texto, donde la red logra poner nuevas préacticas comunicativas,
sumado a la actualizacién constante que se presenta en la red, aunque se reconoce que esto
también acarrea dificultades en la comunicacion que no se produce en e cara a cara con €l
interlocutor, (Cassany, En-linea. Leer y Escribir en la Red, 2011, pags. 48-49), sin embargo es
una herramienta que al dar buen uso y guia desde € contexto educativo puede generar ganancias
a esta poblacion de nativos digitales. Pero es importante que este grupo de nativos digitales

puedan mantener esta costumbre sobre € uso y lectura de los textos fisicos, en cuanto a que
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permite que los jovenes sean mas rigurosos, pacientes y disciplinados desde 1o que requiere una
lectura en este tipo de documentos lineales.

Internet es una gran biblioteca virtual de la cual se puede encontrar grandes beneficios en
cuanto se dé un uso adecuado, gue permita interactuar, contrastar, resolver dudas sobre € texto,
compartir ideas, opiniones y conocimientos frente alalecturaen linea.

Pero cuando hablamos de précticas letradas, no podemos desligarnos del término
“ldeofonematica”, el cual se empez6 a tratar en e componente tedrico, donde se sugiere que los
jovenes la usan para construir unaidentidad personal en lared, donde es més facil comunicarse y
entender € contenido escrito entre pares, jugando con los codigos y con las letras para emitir
mensgjes, asi mismo se reducen letras en la construccién de palabras o de frases, la ortografia
también se ve afectada en cuanto se suprimen mayusculas, tildes y otros, también se encuentra el
uso de abreviaciones para hacer méas répido el texto, asi como digerible para este grupo
poblacional, y otro punto importante es que se logra a través de simbolos mostrar emociones o
estados de animo, y la incorporacién o mezcla de otros idiomas, buscando revelarse contra las
normas establecidas frente al uso del lenguaje tradicional (Cassany, En-linea. Leer y Escribir en
la Red, 2011, pags. 76-77). Situacion que no es gjena a los jovenes de esta zona rural quienes a
través de las entrevistas y e grupo focal nos permiten ver la forma en la que escriben como
aparece en |os siguientes relatos e iméagenes:

“En redes escrito, (...) no sé, no me gusta casi los emoticones, (...) 6sea los emoticones los

utilizo, pero pues quiza no quieren decir todo lo que uno quiere hablar, por eso es que uso mas

la forma escrita”.

Al solicitarles desarrollar varios muros de Facebook y establecer un egercicio de

comunicacion entre estos, se encuentra que también emplean palabras con abreviaturas como
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“bn” que significa bien, “grax” como gracias, y emoticones. Sin embargo, seguramente son
menos a las de las paginas de los jovenes de la zona urbana, situacion que no es de interés
comparar en la presente investigacion, también se evidencian errores ortogréficos, letras no tan
facil de comprender en e caso de algunos de los estudiantes, resultados interesantes y que
pueden ser (tiles como punto de partida para constrastar o diseflar nuevas investigaciones

respecto al temay en diversos contextos de jévenes en Bogota

Imagen 1. Grupo focal, 31 de Julio 2015, préacticas letradas de |os nativos digitales.
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Imagen 2. Grupo Focal, 31 de Julio 2015, Practicas |letradas de |os nativos digitales.

4.6 Cibercultura: Transformaciones culturales delos nativos digitales desde la ruralidad.

Al leer a Cassany es normal que € tema de las culturas digitales, se vea atravesado por
consideraciones tales como; “Antes de llegar la red, los chicos se relacionaban puerta a puerta,
con sus familiares, compafieros de clase y vecindario. Tenian una cultura local, construida a
partir de la interaccion con € entorno inmediato, y homogénea, puesto que todos tenian
experiencias y conocimientos parecidos” (Cassany, 2011, pag. 82).

Para el caso de la zona rura el destino, esta es la realidad actual, donde los jovenes se
relacionan desde su contexto, con sus pares y familiares, a través de los medios tradicionales de

comunicacion, empleando la conversacion cara a cara, en la relacion directa de actividades
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familiares, con amigos y comparieros del colegio, donde se encuentran para practicar deportes,
recreacion a aire libre y otras, donde e contacto humano es fundamental, donde se reconoce
como laforma en que mejor sienten pueden interactuar con €l otro.

“Si, la mayoria le gusta es montar cicla, asi de turismo en cicla”

“Mi familia no, ellos por lo de campo ellos...ellos, como su emocion asi es salir, con los

animales, cultivar, estar pendiente de los cultivos”

Asi mismo, este grupo de jovenes, en su mayoria desaprueban que algunos de sus compafieros
pasen mayor tiempo conectados a la red, pues consideran que se pierde tiempo, se comparte
menos con €l otro desde el dialogo caraacara

“Pues creo que es mucho, porque por ejemplo hay una amiga que se conecta todos los dias,
todos los dias, dura casi hasta las diez, doce de la noche chateando. Yo digo pues o sea mal
pues uno como dice ahora, los jovenes prefieren mas la tecnologia que compartir como
momentos interactuando uno con € otro, hablandose pero de frente, no pues solamente
porque € chat no sé qué, y, yo como digo, a veces dejan, dejan hasta los libros, porque aqui
por ggemplo, a uno le pueden pedir un libro, entonces se leen de pronto la mitad del libro, ahi
ya, lo termine de leer, dgémoslo ahi y es que ni siquiera a veces ni se lo leen, lo compran,
pero no lo leen”.

Cuando se habla de ruralidad es imposible dedligarse del territorio como un espacio de
desarrollo social, donde se encuentran unas condiciones fisicas, geograficas, climéticas, sociales,
econdémicas, culturales y politicas que determinan las caracteristicas, y la forma en que se
desarrolla la vida cotidiana de quienes ali habitan, para € caso de Usme, la zona rural del
Destino y de las veredas aedanias, presenta dificultades en €l acceso a internet a pesar de sus

cercania al mayor centro poblado del pais, que es Bogotd, y siendo parte de una ciudad no
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presenta equidad en € acceso y uso de este medio de comunicacion digital, a pesar de las
politicas que se implementan y los proyectos de los diferentes gobiernos, estos no han logrado
impactar en € desarrollo tecnolégico de este lugar, por lo tanto, los jovenes que alli se
encuentran no prestan mayor importancia al uso del ciberespacio, un gemplo de esto, es que d
preguntarle a una de las jévenes sobre cOmo se comunica con su novio, y si 1o hace por medio de
redes sociales, nos manifiesta que;
“con mi novio no, porgue pues yo s tenia face,  no, entonces nosotros solamente nos
veiamos aca, o, ahi en mi barrio”
Preservando la importancia del contacto humano, de la cercania de estar directamente con €l
otro, para compartir momentos en |os espacios propios del contexto en el que se encuentran.
“ vivo en la vereda el Hato,(...) voy hasta el pueblo de Usme, (...) porque alla es donde hay
internet, osea donde hay cafe’s internet”
“Me conecto los fines de semana, (...) porgue, pues entre semana no puedo porque llego tarde
a la casa y para devolverme no me alcanzaria a devolver otra vez a la casa, (...) porque como
me tocaria copiar, entonces no alcanzaria, (...) pues no me alcanzaria el tiempo y el Gltimo
carro pasa como alas seis”
“Pues porque la mayoria vivimos en las veredas, (...), Arrayanes, Curubital, Margaritas,
Chizaca y en las Mercedes, (...), la mayoria es en las escuelas, pero pues les quedan lejos de
la casa para conectarse a internet”
Sin embargo, no dgja de sorprender como a pesar del bajo acceso que tienen a internet estos
jévenes, presentan un claro conocimiento sobre el uso y losriesgos en lared, donde através de la
television, su colegio y la experiencia de otros pares tienen informacion importante que media la

forma en que acceden alas redes sociales, como facebook, donde manifiestan tener cuidado con
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la informacién e imagenes que publican, puesto que esto debe ser privado y puede ser utilizado
para otros fines por gquienes emplean este tipo de medios para realizar actos delictivos, donde las
y los jévenes suelen ser victimas de este tipo de situaciones, situacion que les ha llevado a
preferir WhatsA pp, porque pueden tener un mayor control de lo que comparten y la gente con la
gue quieren hablar.
“Pero al Facebook no subimos fotos familiares o de algo privado, porque todo el mundo se
entera y hay personas que utilizan estas para lo malo”.
“Ademas en Facebook las personas que se hacen pasar por otras o por nifios y no son. Por eso
prefiero WhatsApp que es mas privado”
“ A veces son peligrosas, porque a veces pueden extorsionarlo o algo asi por las redes y a
veces son buenos por la comunicacion, (...), se da el sexting, € acoso cibernético, € bullying,
(...) Por ejemplo que a veces que obligan a las nifias 0 a los nifios a poner fotos desnudos y

las publican”

“cuando necesito decirle algo a mis amigos, o la familia o algo del colegio .pero no me gusta
durar mucho porque en Facebook suben muchas bobadas chismes pero mejor voy a jugar

futbol, y hago las tareas”.

“g es verdad suben cosas feas y en WhatsApp hablamos un rato pero prefiero estar con mi

familia y ayudar hacer oficio y conversar con mis amigos cuando nos encontramos en las

tardes, o ver las novelas”.

Asi mismo, la familia sigue apareciendo como un punto fundamental en € uso de los
dispositivos moviles y de la informacién que se comparte en € Ciberespacio, puesto que los
jovenes se sienten bien siendo acomparados cuando ingresan ainternet, les gusta comentar a sus

familias los contenidos, y prefieren compartir las actividades propias de lo rura u otras propias
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de la recreacion familiar como ver television, tanto que algunos consideran que € uso de las
redes sociales no es positivo, pues suele emplearse en esta etapa de ciclo vital para “chismes”,
informacion de actividades, conflictos u otras propias de su contexto

“Pues usos positivos yo no le veo, no, no, no porque pues yo como digo, 0 sea, si, ah, ah a
VECES que, que uno se entera de lo que pasa en otro mundo, que una cosa y todo pero pues asi
gue digamos que positivo, positivo, no porgue pues por gemplo en las noticias yo a veces he
escuchado a veces que porque por € face una muchacha, una muchacha salié violada, que yo no
S& qué, que porgue se encontré con un desconocido, que hizo tal cosa, no, a mi positivo, no, no

me parece nada positivo, yo no le veo nada positivo”
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CAPITULO 5

CONCLUSIONES

Las conclusiones que aqui se presentan, como resultado del proceso investigativo en torno a
comprender las formas de interaccidn y las précticas letradas en € Ciberespacio de los Nativos
Digitales de la zona rura de Usme, se exponen dando respuesta a los objetivos de esta
investigacion, donde también se plantean algunas recomendaciones, ya sea para € accionar
institucional o para otros investigadores que pretendan abordar €l tema desde una perspectiva
similar alaque aqui se plantea.

Desde una mirada muy elemental, se podria suponer que todos los inmigrantes digitales tienen
un patron determinado en cuanto a la interaccion que hacen en € ciberespacio, asi como en los
recursos tecnoldgicos que emplean y los medios de comunicaciéon digital, sin embargo los
jovenes de grado noveno del Colegio el Destino, aunque tienen algun tipo de conocimiento del
temay han estado en contacto con estos procesos, tienen una vision diferente sobre € uso, y asi
mismo una construccion de précticas letradas que aunque guarda cierta relacion con otros
jovenes de otros contextos, tiene unas caracteristicas propias, desde sus creencias, imaginarios e
intereses acordes con su etapa de ciclo vital en € contexto rural.

Aungue la tecnologia ha avanzado a pasos agigantados y la cobertura cada dia va mejorando,
esto no es garantia alin para todas las comunidades y menos para las zonas rurales, |os sintomas
de una épocay una sociedad donde el uso de internet es generalizado, alin esta en proceso de ser
unarealidad, pero sobre todo de responder alas necesidades de ciertos grupos poblacionales.

De otra parte, las tradicionales estructuras familiares propias del sector rural, asi como la

educacion tradicional que brindan algunos de las y los docentes, quienes son reconocidos como
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inmigrantes digitales, logran generar una relacion de poder, donde los adultos poseen la
autoridad de controlar tiempos, lugares y hasta €l uso que se debe dar a ciberespacio, situacion
de la cual se logra resaltar aspectos positivos y negativos, entre los positivos se encuentra e
reconocimiento por las normas para prevenir riesgos, pero también las que la IED ha implantado
desde su manual de convivencia para evitar situaciones especiales respecto a uso de recursos
tecnoldgicos en las instalaciones de la IED, e uso de los recursos propios del Colegio y de las
bibliotecas cercanas para € desarrollo de tareas y actividades, donde no tener acceso a internet,
no se vuelve una situacién problema para esta poblacion, sin embargo encontramos que también
existen situaciones negativas desde esta relacion entre nativos digitales e inmigrantes, en cuanto
a que algunos docentes contintdan haciendo poco uso de los medios de comunicacion digital
como parte de la actualizacién que se requiere para entrar en un mundo globalizado y desarrollar
competencias en esta &rea alas y 10s estudiantes que se encuentran la zonarural.

Esto implica que las entidades pertinentes, verifiquen € tipo de servicio que estén brindando a
la comunidad rural, para poder promover € desarrollo de lamisma, a través de nuevos y mejores
procesos que permitan actualizar a la comunidad, ampliar sus conocimientos, especialmente
alrededor de su economia, para garantizar una mayor competitividad en el mercado, teniendo en
cuenta que hacemos parte de un estado democrético pero bajo un régimen de orden capitalista
gue requiere mejorar los procesos y la calidad de los mismos, incluidos los agricolas u otros que
se encuentren desarrollando al interior de este territorio rural.

En este sentido, se podria afirmar que los y las jovenes reconocen laimportancia de las TIC,
como discurso y préactica en la medida de sus posibilidades, expresada en un interés individual, y
en un gercicio de autonomia que permite que decidan que ver, que compartir en las redes y €

tiempo que se debe dedicar a esta actividad.
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Teniendo en cuenta la pregunta problema planteada en €l presente estudio, puede decirse que
las y los jovenes ligados a la investigacion, son €l resultado de la interaccidn de diferentes
relaciones sociales que inciden en la estructuracion de su subjetividad, donde las practicas
letradas tienen caracteristicas adoptadas del medio digital para la comunicaciéon entre pares
donde se evidencian elementos de la escritura ideofonematica, la cual explicamos desde Cassany
en el andlisis de las précticas letradas, y que mantiene la regla de que con inmigrantes digitales
se debe emplear una comunicacion “normal”, que se basa en palabras completas y uso de los
recursos lingisticos establecidos para tener una megjor comprension en la emision del mensgje,
pero también porque reconocen gque la forma en que comparten con sus pares por este medio no
es bien recibida por los inmigrantes de su contexto.

Entonces € ciberespacio no ha logrado conquistar a este grupo de jévenes, en cuanto a las
multiples dificultades que no permiten & uso y € acceso optimo, lo que genera un
desconocimiento y bajo reconocimiento de las herramientas que poseen los medios de
comunicacion digital, para facilitar procesos comunicativos, llevar su contexto a otros espacios
virtuales a través de la interaccion en lared, y el empleo de estos recursos tecnol 6gicos como
parte del desarrollo escolar para aumentar |a productividad, la autonomiaen e mundo virtual y la
competitividad en el mundo socia y econdmico que impera. No se trata de que estos jovenes
pierdan € interés por las actividades de recreacién y deportivas que realizan en su contexto rural,
gue resultan positivas para su proceso de desarrollo personal, pero se debe establecer un punto
intermedio que les brinde la oportunidad de decidir en e uso al contar con el acceso ainternet en
Optimas condiciones, para que su vida rural pueda ser puesta en conocimiento en otros contextos,
asi como ellos pueden llegar a retroalimentar la de otros nativos digitales, y tener otra visién mas

criticade lainteraccion en e ciberespacio y de lainformacion que alli vigja.
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ANEXOS

Anexo 1l
Consentimiento informado

Apreciado padre, madre o acudiente, €l presente comunicado tiene como fin solicitarle la
autorizacion para gque su hijo(a) pueda ser participe en un proceso de investigacion, donde
aportara brindando informacién a una tesis de maestria de la Universidad Pedagdgica Nacional -
CINDE, que tiene como objetivo “Analizar la interaccion en la red de los nativos digitales
escolarizados de tercera generacion con el proceso de aprendizaje de la lectoescritura”, cualquier
informacion adicional que requiera con gusto se le brindara para su tranquilidad, es importante
gue usted tenga conocimiento sobre € grupo investigador, € cual esta compuesto por
profesionales, dentro del cual se encuentra la Docente Gloria Quintero quien hace parte de la
Institucion Educativa, y estara atenta a cualquier inquietud o necesidad de ampliar informacién
sobre este proceso, asi mismo que esta investigacion cuenta con € aval de las directivas de la
|ED, y es un valioso aporte para nuestra comunidad educativa.

Es importante que usted tenga conocimiento sobre € uso que se le dard a la informacion
recolectada, la cua serd exclusiva para la investigaciéon, con un manegjo ético y responsable,
donde no se empleara el nombre de las y |os estudiantes que hagan parte de este proceso.

Si usted esta de acuerdo, |e solicitamos que como adulto responsable del cuidado y proteccion de

su hijo(a) quien se encuentra

en el grado diligencie € presente documento en su totalidad.

Yo, como padre, madre de familia o acudiente

autorizo que mi hijo (a) participe en esta investigacion, para efectos acompafio este documento
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con mi firma a continuacién y mi nimero de CC.

de

El siguiente instrumento tiene como fin caracterizar la poblacion de jovenes de la IED RURAL
EL DESTINO que participaran en la Investigacién sobre lainteraccion en la Red de los Nativos
Digitales Escolarizados de Tercera Generacion con relacion a aprendizaje de la lectoescritura,
asi como empezar a identificar los espacios de interaccién en las redes. Por lo tanto le
solicitamos que realice € diligenciamiento de este instrumento con la mayor claridad y
sinceridad posible, teniendo en cuenta que estas preguntas y sus resultados seran de uso

confidencial.
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Anexo 2
Encuesta aplicada alasy los nativos digitales de grado Noveno del Colegio el Destino 1ED.

Datos de identificacion
Edad: Curso Género:F_ M

Marque con una (X) seguin corresponda a cada pregunta.

1. En tu casacuentan con:

TV Si__ NO___
RADIO Si_ NO_
CELULAR Si_ NO_
COMPUTADOR Si____NO___
2. ¢Tienesacceso ainternetentucasa?  SI NO

En caso que tu respuesta sea negativa, ¢Donde acudes para poder acceder a internet?

3. Qué haces con mayor frecuencia cuando te conectas alared?
Acceder aredes sociales (Facebook, whatsapp)
Redlizar trabajos académicos

Revisar € correo .
Entretenimiento

Comunicarte por chat

Jugar

Ver videos y escuchar musica
Realizar lecturas de temas de interés

Otro Cud?

4. Tienes cuenta en Facebook?

Si No

Si tu respuesta es afirmativa responde | as siguientes preguntas:
a. A quéedad abristetu cuenta?
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b. Al abrir tu cuentafue con autorizacion de tu familia? Si No

c. Actuamente tus padres saben quetienesfacebook? S No_
5. Delas siguientes redes sociaes cudl eslaque més utilizas?

A. Facebook

B. Twitter

C. Youtube

D. Whatsapp

7. Algun adulto de tu casa o familiar te acompafia cuando haces uso de lainternet?
Si No

Si la respuesta fue afirmativa, sefida quien te acompafa (padre, madre, hermanos, entre otros)?

8. Con que frecuenciate conectas ainternet?
A. Diariamente
B. 4diasalasemana
C. 3diasalasemana

D. Unavez alasemana

9. Cuentascon Smartphone?
S No___
Si larespuesta es afirmativa, de qué manerate conectas con tu celular alared?
Wifi
Plan de datos

Internet prepago

11. Con qué personas interactlas con mayor frecuenciaen lared?
a. Amigos
b. Familia

c. Personas desconocidas
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d. Otro, Cud?

10. ¢Qué usos a parte de los convencionales conoces del Smartphone?

11. ¢Haces uso de alguno de ellos? ¢Cuales?
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Anexo 3
Grupo Focal

El moderador sera una de las investigadoras externas a la IED, junto con otra de las
investigadoras gque puede ser la docente que hace parte del colegio, para facilitar € didlogo con
el grupo, paratales efectos las preguntas orientadoras seran las siguientes:

1. ¢Con qué frecuencia pueden acceder alared, desde qué lugares|o haceny quien los
acompana?

2. Qué espacios de interaccién en lared son las que mas emplean y por qué?

3. Cud esd uso queledan aestos espacios de interaccion en lared?

4. Con qué personas compartes en lared y de qué formalo hacen?

5. como influye el uso de los espacios de interaccion en su formade leer y escribir?

6. Ejercicio préactico: Sele pediraa grupo que se dividan en 4 subgrupos, previamente en €l
salOn estaran dispuestas unas carteleras (4 pliegos de papel kraft unidos para completar
cuatro carteles grandes) y se les entregara marcadores, revistas y pegante para que puedan
realizar una pagina de Facebook y organizar un perfil como & que normalmente usan
ellos, se les entregara hojas de colores pequefias, |as cuales |lenardn con mensajes paralas
otras paginas como usualmente 1o hacen con sus amigas y amigos, luego pasaran a
pegarlos y tendran un tiempo para responder los mensajes de sus paginas. Luego se les
pedira que hablen sobre aguellas palabras que emplean, emoticones, formas de escribir,
temas de los que més dialogan y otros puntos que puedan aparecer como resultado del

gercicio.
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Anexo 4 Entrevistas Colegio el Destino |ED — Estudiantes grado noveno

ENTREVISTA 1
Hola, buenos dias, me encuentro ubicada, en € Colegio IED El Destino, reunida con un
estudiante de grado noveno, quien me contara qué opina sobre |0s siguientes temas:

- Entrevistador: me puedes decir tu nombre por favor!

- entrevistado 1: mi nombre es Juan Esteban Mora Ortiz

- Entrevistador: Juan, ¢Cuantos afos tienes?

- entrevistado 1: 14

- Entrevistador: bien, ¢en qué curso estas? en noveno

- Entrevistador: ¢en qué noveno?

- entrevistado 1: 902

- Entrevistador: muy bien Juan, en tu casa tienen elementos como television radio

celular...

- Entrevistado 1: si sefiora, tenemos televisor y radio.

- Entrevistador: - computador?

- Entrevistado 1: computador no

- Entrevistador: computador no, pero, teléfono celular ¢si tienes?

- Entrevistado 1: Si sefiora, teléfono celular si.

- Entrevistador: ¢tuyo? o en la casa s6lo tienen uno...

- Entrevistado 1: pues|o tengo, pero no melo degjan traer a colegio,

- Entrevistador: lo tienes pero no telo dgjan traer al colegio, ok, ¢por qué?

- Entrevistado 1:porque aca lo tienen decomisado, un dia me lo decomisaron'y no me lo

dgaron volver atraer
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Entrevistador: Ah, ok, por eso, pero ¢Jo tienen entu casao lo tienen aca en € colegio?
Entrevistado 1: en mi casa,

Entrevistador: pero ¢porque te lo decomisaron?

Entrevistado 1: me lo decomisaron, por estar jugando en el salon en horas de clase.
Entrevistador: en horas de clase, muy bien, hmmm y e profesor ¢Qué te dijo cuando te
encontro con € celular?

Entrevistado 1: me llevé a coordinacién, habl6 con € rector y mi mama tuvo que venir a
reclamarlo, porque no era... porque le estaba faltando al respeto al profesor
Entrevistador: por estar jugando?

Entrevistado 1: si sefiora

Entrevistador: eso es algo que esta dentro del manual de convivencia o es simplemente
gue los profesores saben que no?

Entrevistado 1: en el manual de convivencia

Entrevistador: ah, ok, ¢tU sabes exactamente qué dice € manua de convivencia sobre
eso?

Entrevistado 1: pues no mucho, pero, sé que lo tienen decomisado y no es necesario
traerlos porgue no se necesitan

Entrevistador: a parte de celular, ¢gqué otra cosa no les degjan traer?

Entrevistado 1. pues | as tablets porque se pierden

Entrevistador: ah, jse pierden! ok, ¢Por qué?

Entrevistado 1: no sé, pues se desaparecen de la maleta

Entrevistador: ya, osea que cuando ustedes van a hacer un trabgjo de forma digital, es

Unicamente con |os computadores que cuenta € colegio?
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Entrevistado 1:pues, nos degjan trabajo y nosotros los hacemos por fueray lo traemos en
unaUsb

Entrevistador: ah, ya, y aqui en € colegio ¢tienen computadores?
Entrevistado 1: si sefiora,

Entrevistador: ¢cuantos?

Entrevistador: jmm, ahi si no sé

Entrevistador: ¢no sabrias? pero, un aproximado

Entrevistado 1: cas cincuenta

Entrevistador: y ¢son todos de escritorio o también hay portatiles?
Entrevistado 1: son portatiles, y de escritorio creo que son como quince
Entrevistador: y € resto de los cincuenta portétiles, ah, ok

Entrevistado 1: bien, en tu casa no tienen computador ¢por qué razon?
Entrevistado 1. porque no lo han podido comprar

Entrevistador: ah, por razén econémica

Entrevistado 1: si sefiora

Entrevistador: pero, si o tuvieras, ¢tendrias acceso ainternet?
Entrevistado 1: si, claro que en el celular “dentro” casi todos los dias a internet
Entrevistador: ga

Entrevistado 1. comprando datos

Entrevistador: ah, ok, ¢tU donde vives?

Entrevistado 1: en lavereda El Hato

Entrevistador: y ¢con los datos accedes facilmente? ¢con qué red?

Entrevistado 1: ah pues del wifi
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Entrevistador: ya, pero me refiero con qué operador

Entrevistado 1: con Claro

Entrevistador: ok, y cuando normalmente td te conectas alared, eh, ¢addnde entras?
¢qué haces?

Entrevistado 1: pues, dentro al “whasa”, y a ver fotos o peliculas

Entrevistador: bien, ¢tienes alguna categoria en especial paralasfotos o las peliculas?
Entrevistado 1: de terror, peliculas de terror

Entrevistador: peliculas de terror, y ¢por qué te gustan estas peliculas?

Entrevistado 1:No sé, me llaman la atencion

Entrevistador: y, ¢Jas ves en cualquier idioma? es decir, ¢subtituladas, 0 slo en espafiol ?
Entrevistado 1: en espariol

Entrevistador:y cuando no estés viendo peliculas, ¢qué otra cosa haces en lared?
Entrevistado 1: me la paso en el “wasapp”

Entrevistador: y ¢con quién hablas normalmente en e Whatsapp?

Entrevistado 1. con mis primos

Entrevistador: con tus primos o con familiares?

Entrevistado 1: si, con primosy demés familiares

Entrevistador: y con tus amigos...

Entrevistado 1: no sefiora

Entrevistador: muy poco? ¢tienes de contactos a tus amigos del colegio?
Entrevistador: si

Entrevistador: pero con ellos no hablas

Entrevistado 1: no
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Entrevistador: ¢por quée?

Entrevistado 1: no sé, pues ya que casi no me gusta... somos cinco nifios que nos la
pasamos

Entrevistador: que se conectan ah, pero jsi tienes contacto con algunos de ellos
Entrevistador: pero muy poco

Entrevistador: ah, ok, y ¢ustedes tienen aca en € colegio, por g emplo grupos de trabagjo o
grupos académicos? es decir, grupo en facebook, en whatsapp para hacer trabajos
Entrevistado 1: no sefiora

Entrevistador: ¢ninguin profesor les deja ese tipo de actividades?

Entrevistado 1: pues si nos deja hacer grupos, pero, cada nifio hace su trabajo y...
Entrevistador: por eso, ¢pero no les dice en algin momento que Se organicen en grupos
por facebook u otro?

Entrevistado 1: no sefiora

Entrevistador: y ¢sabes si algin compafiero tuyo lo hace? o ¢algunos comparieros?
Entrevistador: no, no sé

Entrevistador: bien, ¢t tienes cuenta en facebook?

Entrevistado 1: no sefiora

Entrevistador: ¢Por qué?

Entrevistado 1: porque no me gusta

Entrevistador: no te gusta ¢Por qué?

Entrevistado 1: pues no leveo lagracia

Entrevistador: ga, ¢Por qué?
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Entrevistado 1: (Risas) pues no.... no me llama la atencion como estar ahi, porque se
comentatodo lo que hace uno, y todos viven enterados de |o que uno hace

Entrevistador: ah, ok, pero ¢utilizas alguna otra red social? o Unicamente te comunicas
por whatsapp

Entrevistado 1: no sefiora, sdlo por whatsapp

Entrevistador: ok, ¢tus papas supervisan €l trabajo que ta haces o las actividades que tu
haces cuando estas conectado en el celular?

Entrevistado 1: si sefiora

Entrevistador: ¢si?y ellos qué te dicen por g emplo, de estar viendo peliculas.
Entrevistado 1. nada, hay veces que se ponen amirar conmigo

Entrevistador: ¢qué tipo de celular tienes?

Entrevistado 1: un samsung “galax”

Entrevistador: un Galaxy

Entrevistado 1: si sefiora

Entrevistador: ah, ya, tienes la pantalla lo suficientemente grande para que acances a ver
las peliculas, aparte de o que haces con las peliculas, ¢qué otro uso le das a celular?
Entrevistado 1: pa’ escuchar musica, y pa’ los juegos que le descargué

Entrevistador: ¢Je descargaste juegos? ¢qué tipo de juegos?

Entrevistado 1: pues de “Fulbol” de billar... los de Mario, y.... los de san andrés
Entrevistador: ok, parece que tienes un teléfono con muy buena capacidad de memoria,
porque te dgja descargar bastantes cosas, ¢Chévere!

a parte de los juegos ¢qué otro uso conoces que tenga un smartphone?

Entrevistado 1: pues también pa’ lo de la camara
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Entrevistador: ah, ok, y ¢Ja utilizas frecuentemente?

Entrevistado 1. (asiente con la cabeza)

Entrevistador: con qué aplicacion? o lacamara normal ?

Entrevistado 1: no ninguna, la camara normal

Entrevistador: y ¢conoces you tube?

Entrevistador: si sefiora

Entrevistador: y normalmente ¢qué buscas alli?

Entrevistado 1. hmmm, muy poco las veces que entro

Entrevistador: pero cuando entras ¢gqué buscas? ¢qué tipo de musica? o ¢descargas las
peliculas por ahi? o por déonde?

Entrevistador: no, pues las peliculas las veo ahi, no me gusta descargarlas a celular y veo
videos de musica como reggaeton, electrénica

Entrevistador: a parte de you tube, whatsapp, facebook, conoces, asi no estés inscrito en
ellas, algunas otras d¢redes sociales?

Entrevistado 1: Twitter

Entrevistador: y tienes twitter

Entrevistado 1: no

Entrevistador: ¢tU tienes hermanos?

Entrevistado 1: si sefiora

Entrevistador: ¢de qué edad?

Entrevistado 1: de 7 afios,

Entrevistador: es decir que ellos tienen menor acceso ainternet queta y ¢tienen celular?

Entrevistado 1: si, pero de los pegquefios
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Entrevistador: ok, ¢tu tienes correo € ectronico?

Entrevistado 1: no sefiora

Entrevistador: ¢por quée?

Entrevistado 1: porgue no.... 0 hay veces gque entro a hacer un correo pero no puedo
Entrevistador: hmm, intentas hacerlo pero no puedes, ¢porgue no sabes como hacerlo?
Entrevistado 1: pues llego hasta un punto, pero ya después, ya no...no puedo muy bien
Entrevistador: osea, es mas porque desconoces € cdmo hacerlo

Entrevistado 1: si sefiora

Entrevistador: cuando has intentado abrirlo 1o has hecho a través de qué sitio web, es
decir, ¢has intentado abrir la cuenta en donde?

Entrevistado 1: en Hotmail

Entrevistador: ¢por qué en ese y no en otro? 0 No conoces Mas a parte de este
Entrevistado 1: pues si salen cuatro en € celular y he entrado a cada uno pero no, no se
puede, sblo se puede en hotmail

Entrevistador: bien, ti me decias que normalmente te conectas a internet por plan de
datos, através dd celular, ¢con qué frecuencia lo haces? es decir diariamente, una vez a
la semana, unavez al mes

Entrevistado 1: pues asi cuando no tengo tareas por las tardes, tres dias ala semana
Entrevistador: es decir tu conexion no esdiaria, y ¢cuanto tiempo permaneces cada vez?
Entrevistador: una hora o dos horas

Entrevistador: en tu casa, ¢tu familiate controla el tiempo que permaneces conectado?
Entrevistado 1: si sefiora, mi mama

Entrevistador: y ¢cémo te controla?
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Entrevistado 1: pues si ella ve que estoy muy intenso en el “este” me lo puede estar
decomisando

Entrevistador: ¢qué es estar intenso?

Entrevistado 1: pues si, ya muy... ahi no hace uno caso a lo que lo mandan, entonces ya
me decomisa el celular

Entrevistador: ah bueno, en € sitio que tu vives que es la vereda € hato, s tuvieras
computador ¢es facil la conexion ainternet? podrias tener internet en tu computador?
Entrevistado 1: pues comprando |a antena de pronto si?

Entrevistador: ¢comprando antena? y ¢conoces de alguien cercano gue tenga esa funcion?
es decir, que tenga computador y haya comprado antena?

Entrevistado 1: no sefiora

Entrevistador: conoces de alguien en tu vereda que tenga computador y tenga conexion?
Entrevistado 1: no sefiora

Entrevistador: computador y que no tenga conexion?

Entrevistado 1: no sefiora

Entrevistador:es decir, de esa zona donde tu estas, ¢nadie tiene computador?

Entrevistado 1: no sefiora

Entrevistador: ¢cuantas familias viven alrededor de tu casa?

Entrevistado 1. jmm, como unas quince

Entrevistador: y ninguna de las quince tiene computador, pero tienen por |0 menos sefial
de celular de todos los operadores?

Entrevistado 1: no sefiora s6lo claro, movistar coge pero pa’l lado de arriba
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Entrevistador: ¢qué tipo de innovaciones tecnol égicas ves tu en la television o escuchas
en laradio que te gustaria tener?

Entrevistado 1: no sé

Entrevistador: me explico, normalmente en la television aparecen muchos productos
tecnologicos que a la gente le gustaria tener, ¢alguno de los que ves te llama
particularmente la atencion? por g emplo, los computadores de Ultima generacion para
tener uno de esos en tu casa

no, la verdad no les pongo atencioén.

Entrevistador: ok, ¢te ha hecho faltael computador en tu casa?

Entrevistado 1: pues a veces si, porque es necesario pa’ las tareas, pero... que... pero ahi
tengo una bibliotecay en los libros encuentro casi todo

Entrevistador: ah, muy bien, y ¢algun profesor te manda tareas que sean necesariamente
en internet? y cuando es asi ¢qué haces?

pues bajo a pueblo de Usme, y las paso aunausb y selaentrego a profesor
Entrevistador: y ¢como en qué materias |es ponen a hacer eso?

Entrevistado 1: pues en quimica, o en informética cuando uno en los trabgjos esta
atrasado, los adelantay los pasaa computador

Entrevistador: hmm, muy bien, ¢qué tipo de cosas normalmente les ponen a buscar 10s
profesores en internet?

Entrevistado 1: eh, biografias, hmmm, o en sociales las...las etapas geogréaficas... asi
cosas de esas

Entrevistador: aja, y por g emplo en espariol ¢qué tipo de cosas |os ponen a hacer?

119



Entrevistado 1: ah pues ahorita en espafiol estamos haciendo € trabgo de, creando una
historia para narrarla

Entrevistador: si...

Entrevistado 1. y nos tocaimprimirlaen el computador

Entrevistador: y por g emplo si te ponen la tarea hoy que es jueves, ¢cudndo puedes ir a
hacer esatarea a Usme pueblo?

Entrevistado 1: pues mi papi normalmente me lleva por ahoritay me trae por latardecita
Entrevistador: ah, es decir que lo puedes hacer cualquier dia en la semana, no tienes que
esperar a fin de semanal sin embargo, conoces ¢cOmo €es la situacion de otros de tus
comparfieros cuando tienen esas tareas? ¢van hasta Usme o donde las hacen?

Entrevistado 1. por ggemplo los nifios de arriba van alas escuel as.

Entrevistador: cuando dices arriba ¢te refieres a donde?

Entrevistado 1: como al lado de la unién, pa’ bajar a ellos les queda muy dificil, ellos van
alas escuelasy ahi les prestan |os computadores

Entrevistador: si ellos no tuvieran esa posibilidad, ¢Jes tocariabajar hasta el pueblo?
Entrevistado 1: lestocaria bgjar hasta alla o por libros

Entrevistador: por gemplo, tu grupo de comparieros o con los que te la pasas en € salon
écuantos son?

SOMOS Cinco

Entrevistador: ok, y de esos cinco, ¢tu sabes como hacen para esas tareas?

Entrevistado 1: ellos viven mas abajo, tienen més cercaniaa pueblo

Entrevistador: cuando tU dices mas abajo ¢ te refieres a qué veredas?

Entrevistado 1: por ggemplo olarte, ali abagjo en chiguaza
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Entrevistador: ah, ok, tienen mas posibilidades y mas acceso, oseatu eres € que vive méas
arriba, bien... ;tu has leido en algin momento un texto o algun libro por el celular? o
¢mientras estas aca en €l colegio, en e computador?

Entrevistado 1: no sefiora

Entrevistador: ¢por qué? por falta de interés, o porque no te motivao porgue no has visto
lanecesidad o ¢por qué razon?

Entrevistado 1: pues no, no veo e motivo

Entrevistador: ok, ¢te gustaleer?

Entrevistado 1: si

Entrevistador: y ¢qué tipo de libros lees?

Entrevistado 1: pues, crénicas

Entrevistador: cronicas, normamente ¢Jas lees en texto fisico? y s tuvieras la
posibilidad de que te pasaran una cronica en texto fisico y una en texto digital ¢cud
preferirias?

Entrevistado 1: ladel texto fisico

Entrevistador: la del texto fisico ¢por qué?

Entrevistado 1: porque en el computador uno tiene que cada ratico prenderlo pa’ que no
sele apague y es muy dificil ver lapantalla

Entrevistador: muy dificil ver lapantalla ¢, por qué?

Entrevistado 1. porque me toca usar gafas

Entrevistador: y en € texto fisico ¢no?

Entrevistado 1: pues en €l texto fisico no tanto pero en la pantalla si
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Entrevistador: ¢qué otrafuncionalidad o qué otra diferenciao ventgjale ves al texto fisico
con relacion a texto digital ?

Entrevistado 1: (duda) silencio

Entrevistador: basicamente en |o que te basas es que necesitas gafas para el texto digital y
porque se apaga la pantalla digital

Entrevistado 1: si porque me escuecen los 0jos y no.... puedo leer bien

Entrevistador: ok, me dices que lees cronicas ¢como cudles has leido?

Entrevistado 1. como crénica de una muerte anunciada.... la otrasi no me acuerdo porque
estaba mas pequefio

Entrevistador: si

Entrevistado: y la cronica si fue como €l afio pasado que la lei y ahorita leimos fue
juventud en éxtasis un libro que nos dio la profesora

Entrevistador: ah, ok y por tu cuenta fuera de lo que te dejan los profesores, ¢Jees algo
mas?

Entrevistado 1: cuando le dgjan las tareas a mi hermanita, ellale dgan que haga cuentos,
y yo le ayudo, yo le leo los cuentos y ella mas o menos va acordandose...

Entrevistador: ok, ¢como te fue este periodo académicamente?

Entrevistado 1: pues el periodo pasado en el final perdi dos materias, en este....
Entrevistador: ¢cuales perdiste?

Entrevistado 1: mateméticas e inglés

Entrevistador: y ¢este periodo?

Entrevistado 1: y este periodo solo voy perdiendo informatica

Entrevistador: ¢por qué habias perdido esas materias € periodo pasado?
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Entrevistado 1: Porque Inglés casi no lo entiendo y estaban en hacer oraciones
verbalmente y yo no podia, entonces no.... y en la evaluaciéon me fue mal

Entrevistador: ok, ¢cOmo te va en espafiol ?

Entrevistado 1. en espafiol me va pues no ta bien, pero, no tan ma

Entrevistador: ¢a qué te refieres con no tan bien?

Entrevistado 1: pues si, no es que sea muy rendimiento arriba, pero, s mediano
Entrevistador: ¢cémo te va con lectura?

Entrevistado 1: bien, si sefiora

Entrevistador: y ¢ortografia?

Entrevistado 1: mal, porque no entiendo, pues si esto.... pero me como mucho las comas
y los puntos.

Entrevistador: comas y puntos, pero ¢en relacion con la escriturade la palabra?
Entrevistado 1. con lab, confundo laby lad

Entrevistador: ¢qué te ha dicho la profesora sobre eso?

Entrevistado 1. no pues me dice que practique y ya estoy practicando

Entrevistador: y ¢cOmo te sientes?

Entrevistado 1: pues ya es una ventagja porque aprendo a escribir la palabra porque ya me
equivoco menos

Entrevistador: tu sientes que de alguna manera € saber leer y escribir ¢te ayuda en €
momento en el gque te comunicas por € celular? o utilizas € corrector ortografico? o
¢como haces para saber que la palabra esté bien escrita?

Entrevistado 1. pues en e celular o en e computador, le sale a uno la raya y €

computador se lo ayuda a solucionar, pero uno a escribir la palabra en el cuaderno, nadie
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se la va a corregir, por eso es que la profesora a mi me dice que tengo que escribir la
mayoria que pueda en e cuaderno y ahi yavoy aprendiendo

Entrevistador:ok, entonces cuando tu te comunicas con €l celular, ¢utilizas € corrector
ortogréfico?

Entrevistado 1: no, yo mismo la corrijo, veo que estamal y laborro y vuelvo y la escribo
Entrevistador: bien, cuando te comunicas por whatsapp que es lo que haces
frecuentemente, ¢Jo haces mas por escrito, por voz o emoticones o imagenes?
Entrevistado 1: escrito

Entrevistador: ¢por qué lo escrito y no mensajes de voz?

Entrevistado 1: pues no... no me gusta como grabar y mandarselo a otro, porque no sé...
hmmm

Entrevistador: ¢Jo habias pensado antes?

Entrevistado 1: ¢, por qué mas |o escrito?

Entrevistador: pues en un mensagje de voz uno puede equivocarse y eso va a quedar mal,
entonces en €l escrito si uno se equivoca pues puede borrar

Entrevistador: Hmm, muy bien, quisieras contarme algo mas sobre lo que ta haces en
internet, por gemplo si consideras que la red es un sitio seguro o por € contrario tiene
muchos peligros o depende del usuario...

Entrevistado 1: pues pa’ la internet, tener por ejemplo la vigilancia de un adulto, pa’
poder uno entrar, por g emplo unos primos mios se conectan con personas desconocidas y
ellos los invitan a hacer cosas que no deben y entonces....

Entrevistador: tU tienes personas desconocidas en tus contactos de whatsapp

Entrevistado 1: no sefiora. solo familiay los amigos
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Entrevistador: entonces, piensas que Si uno no esta supervisado por un adulto pues puede
incurriren....

Entrevistado 1: puede caer en tentacion

Entrevistador: ¢quieres contarme algo mas con respecto a este tema?

Entrevistado 1: no sefiora

Entrevistador: para terminar, quisiera preguntarte ¢cOmo ves tu e tema de conectividad
en tu colegio? ¢qué tan funcional es? y si la capacidad de conexion en €l territorio es la
suficiente para que todos ustedes puedan hacer un uso adecuado

Entrevistado 1: ;del internet?

Entrevistador: si, aqui en lavereday en €l colegio

Entrevistado 1: pues no, €l internet es solo para el colegio, entonces no, arededor no se
puede.

Entrevistador:ok, pero, ¢qué tan buena es la conectividad en el colegio?

Entrevistado 1. pues ni tan buena porque aratos fallael internet o es muy lento a cargar
Entrevistador: ¢todos |os computadores se pueden cargar a tiempo?

Entrevistado 1: no sblo |os primeros, después ya todos son muy lentos

Entrevistador: entonces, en la clase de informética por gemplo, qué tipo de actividades
hacen?

Entrevistado 1: pues ahorita estamos haciendo un trabajo en excel, de cargosy entrevistar
10 personas

Entrevistador: ya, es decir hacen trabajo més offline, y ¢qué crees que se necesitaria para
gue realmente esa cantidad de computadores funcionen correctamente y ustedes les

puedan dar un uso adecuado
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Entrevistado 1: una antena, a secretaria de educacion

Entrevistador: los profesores ¢Jos llevan con frecuencia ala sala de informatica?
Entrevistado 1: pues algunos, algunos si son solo casi con los libros, como em sociales, €l
profe es muy raro que nos mande ainvestigar unatarea

Entrevistador: y tU ¢por qué crees gue lo hace de no enviarles alguna actividad?
Entrevistado 1: porque en los libros hay méas informacion y es més verdad

Entrevistador: ¢, por qué dices que es mas verdad?

Entrevistado 1: pues si porque por € emplo uno investiga en google la tarea, le sale con
un nombre a otro y después investiga otra vez y le sale con otro nombre, entonces como
gue lo confunden auno y los libros si puede que digan la verdad.

Entrevistador: hmm, ya, bueno Juan pues te agradezco mucho tu tiempo y la honestidad
en tus respuestas.

Entrevistado 1: bueno.
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ENTREVISTA 2

Entrevistador: En tu casa, con que cuentas, con respecto aT.V., radio, celular o computador.
Entrevistado: Televisor, radioy celular

Entrevistador: computador no?

Entrevistado: No

Entrevistador: O sea, no tienes acceso a Internet en tu casa

Entrevistado: No, sefiora.

Entrevistador: Cuando necesitas internet a donde vas?

Entrevistado V oy ahi abajo donde unaprimao a otro lado, pero aveces compro en mi celular.
Entrevistador: Ah tienes celular, tienes Smart pone?

Entrevistado: Si.

Entrevistador: el Smart pone con que lo utilizas, con wifi, con plan de datos?

Entrevistado: Cuando voy a Bogota si con wifi pero acé arriba donde yo vivo s toca con plan de
datos

Entrevistador: Y tienes plan de datos, si?

Entrevistado: Si, pero en este momento no, o sea no he bajado a Bogota a hacerle recargas
Entrevistador: Vas hasta Bogota a hacerle recargas?

Entrevistado: Si, asi cuando uno valos domingos o algo

Entrevistador: Cuando te conectas ainternet que haces con mayor frecuencia?

Entrevistado: Chatear

Entrevistador: Chatear es |o que haces con mayor frecuencia?

Entrevistado: Si y mirar o que suben los amigos

Entrevistador: Realizar trabajos académicos?
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Entrevistado: También

Entrevistador: Revisas el correo

Entrevistado: No

Entrevistador: De entretenimiento, que miras en lared?

Entrevistado: Solo lo que suben asi os amigos o |os videos que suben |o de aqui del colegio
Entrevistador: Ah los videos ddl colegio, cdmo cuales?

Entrevistado: Asi como cuando, que cuando se construy0 esto, que una escuela, que asi
Entrevistador: Y los otros videos que me dices de que son?

Entrevistado: De...la mayoria que miro es del colegio pero en e celular casi no porque eso gasta
mucho o sea al mirarlo gasta mucho internet y se acaba rapido

Entrevistador: entonces cuando vienes a...

Entrevistado: Si o cuando voy a Bogota donde una tia, ella si tiene esto y ahi es donde veo los
videos

Entrevistador: Escuchas musica

Entrevistado: Si, s sefiora

Entrevistador: Por internet que musica?

Entrevistado: La mayoria solo reggeton

Entrevistador: Realizas |ecturas de interés?

Entrevistado: No

Entrevistador: Cuando chateas con tus amigos sobre que chateas

Entrevistado: Asi sobre el colegio o gue, que estan haciendo como si estuviéramos hablando en
persona o sea que, que donde esta, asi

Entrevistador: Cada cuanto?
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Entrevistado: Yo me conecto...cuando esto cuando hay asi internet por ahi cada 8 dias pero
cuando no, s 15 dias, pasan los dias y no me conecto

Entrevistador: TU cuantos afios tenias cuando abriste cuanta de Facebook?

Entrevistado: Eh, tenia 14

Entrevistador: Y aguien de tu familia estaba contigo cuando la abriste?

Entrevistado: Si

Entrevistador: Quién?

Entrevistado: Un tio, y ese dia habia como una reunion yo lo abri, un primo me lo ayudo a abrir
pero alli estaba un tio

Entrevistador: Un primo de tu misma edad o..

Entrevistado: No, é es menor, €l si. El oritatiene 14 afos

Entrevistador: Pero tu tio fue, tu tio cuantos afios tiene?

Entrevistado: El s tiene ya unos 30 mas 0 menos, no sé bien

Entrevistador: Tus papas saben que tu tienes Facebook?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Qué mas hablas tl por Facebook, que mas que me cuentas que preguntas que
como estan donde estén, que otras charlas tienes cuando chateas?

Entrevistado: No que que mas de novios y asi... recochando

Entrevistador: Tu te comunicas con tu novia por Facebook?

Entrevistado: No sefiora, no

Entrevistador: Directamente?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: No te gusta utilizar Facebook para comunicarte con tu novia?
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Entrevistado: no

Entrevistador: Qué te gusta mirar del Facebook?

Entrevistado: Como le digo las fotos y eso 0 sea lo que suben no mas, no me interesa asi
meterme a otras cosas, No

Entrevistador: No? Tu publicas?

Entrevistado: s

Entrevistador: Qué publicas?

Entrevistado: Fotos mias asi cuando voy de turismo por alla pa Usme asi, asi publico cosas mias
Entrevistador: Eh opiniones?

Entrevistado: No, yo nunca esto

Entrevistador: No?

Entrevistado: No,ehh, no me gusta hacer eso

Entrevistador: Qué te llamala atencion de lo que publican los otros, que es o que maste llamala
atencion?

Entrevistado: O sea las imagenes esas que hablan asi como de amor, chistes, eso

Entrevistador: Para qué crees tu que es € Facebook?

Entrevistado: Para comunicarse

Entrevistador: Para qué crees ti que es lared social?

Entrevistado: Para hacer trabajos, comunicarse, eso

Entrevistador: Tu le ves utilidad alared social

Entrevistado: Yo si

Entrevistador: TU tienes twiter?

Entrevistado: no sefiora,
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Entrevistador: una cuenta en youtube, no ya que me dices que tienes smatrphone, tienes
whatsapp?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Con quien te comunicas por € whatsapp?

Entrevistado: Con unas primas, con mi hermano, mi hermana y...con amigos, asi del curso
Entrevistador: Con tus papas?

Entrevistado: Con mi papa pero aveces 0 sea é es muy raro, aél no le gusta eso, é es muy raro
que esto

Entrevistador: TU mama?

Entrevistado: No laverdad no s, yo no vivo con ella

Entrevistador: Vives con tu papay hermanos

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Con tus hermanos, son mayores 0 menores?

Entrevistado: Menores

Entrevistador: Ellos estudian aca?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Con ellos te comunicas por whatsapp?

Entrevistado: Si, sefiora, pero digamos cuando estamos lgos, digamos que ellos se van pa un
paseo, mi papalo degja salir a uno digamos a un paseo pero tienen que ir alguien o seaa aguien,
0 Sea como que nos ponga cuidado

Entrevistador: Alguien que los supervise

Entrevistado: S

Entrevistador: Pero ahi si te comunicas con tus hermanos por whatsapp?
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Entrevistado: S

Entrevistador: Y con tu papa mas o menos como para saber donde estan?

Entrevistado: S

Entrevistador: Con cuanta frecuencia?

Entrevistado: e whatssapp, es 1o mismo del Facebook, o sea, antes més tiempo sin conectarme
porque cuando no tengo asi plan de datos voy al computador pero solo en e facebook, el
whatsapp, no

Entrevistador: Cada cuanto te comunicas por whatsapp?

Entrevistado: Cada quince dias o asi

Entrevistador: Y por Facebook?

Entrevistado: Por Facebook si cada 8 dias y asi 0 sea no...o sea yo no me pongo a tener fechas,
digamos hoy me comunique y entre tantos dias sino, cuando haiga plata, pues cuando hay plata
yO me comunico

Entrevistador: Qué es mas 0 menos cada quince dias promedio?

Entrevistado: Si, si, es un promedio de cada quince dias

Entrevistador: A ti te gustaleer?

Entrevistado: S

Entrevistador: Has leido libros en medio digital?

Entrevistado: No

Entrevistador: Qué libros has leido en fisico?

Entrevistado: Ehh, una cronica de una muerte anunciada, ehh, que mas...es que no me acuerdo,
no, no me acuerdo, ah juventud en éxtasis

Entrevistador: Ah si ese si melo han nombrado
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Entrevistado: Eh yo que me acuerde no mas

Entrevistador: Cuéntame en que te ayuda lainternet en larealizacion de tus tareas del colegio, en
tus tareas académicas

Entrevistado: Asi cuando dicen que investigar sobre lo romano, que... todas esas cosas antiguas
Entrevistador: Eso es |o que mas te ayuda? en que materia

Entrevistado: En sociales

Entrevistador: Sobre todo?

Entrevistado: Y naturales

Entrevistador: Es sobre todo en lo que te ayuda, como te va en las clases de informética, ustedes
gue ven en las clases de informatica?

Entrevistado: Hacer trabajos en Word o en Power point, asi, nos ponen a hacer trabajos
Entrevistador: De lo que ven en |as otras materias ustedes se apoyan en las clases de informatica?
Entrevistado: Si, €l afio pasado habia una profesora y ella nos ponia a hacer asi como estabamos
haciendo lo de agricolas, que raiz cuadrada y todo eso, €ella nos lo puso a hacer ahi en €
computador

Entrevistador: Y este afio?

Entrevistado: No, este afio no, porque esta profesora solo nos pone a hacer asi trabgjos, 10 que
ella...mas o menos lo que ella sabe de eso

Entrevistador: Ah, pero no lo conectas, tu compaiiera si me dijo que no lo conectaban. Con que
personas interactlias mas en lared?

Entrevistado: Con amigos familiares y no mas

Entrevistador: Interactlias en lared con personas desconocidas?
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Entrevistado: No, me hablan asi pero no...o a veces que salen personas que si me agregas podras
ver fotos mias, no..nunca agrego a esas personas

Entrevistador: Cuantos amigos tienes en Facebook?

Entrevistado: En promedio ahorita que lo abri hace poquito porque se me iba a bloqueado,
ahorita tengo como 100, asi mas o0 menos

Entrevistador: Uy 100, quienes son amigos de qué?

Entrevistado: Del colegio, egresados dd colegio, ehh, amigos de la vereda y asi amigos de
Bogota cuando uno sale asique...

Entrevistador: Y hablas con todos o con quienes son con |os que mas hablas?

Entrevistado: Hablo mas con los de aqui del el colegio y familiares, més que todo con ellos hablo
Entrevistador: A ti te parece que e uso que € das a internet es o hay riesgo con € internet o €
uso de las redes es riesgoso?

Entrevistado: Para mi no, o sea por 1o que a mi no me gusta meterme solo a internet solo tareas
Facebook, asi no mas, 0 seaami no me gusta abrir paginas de asi si no, y juegos mas que todo
Entrevistador: Y gue juegas?

Entrevistado: A mi me gusta harto es jugar sobre carros, carreras

Entrevistador: Y eso |o haces cada quince dias, o con e Smart pone también |o haces?
Entrevistado: No, con el Smart pone, no

Entrevistador: Qué uso le das tu atu Smart phone?

Entrevistado: Jugar eso que uno descarga, Facebook, whasa, messinger, ya...y pa llamar
Entrevistador: No méas?

Entrevistado: No

Entrevistador: Conoces que tiene otros usos, si?
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Entrevistado: S

Entrevistador: Por qué no |os usas?

Entrevistado: No sé, o sea no, nunca...0 sea no...yo nunca me meto asi pa abrirlos...tiene
plugger y tiene pa hacer trabgos de Word y eso

Entrevistador: Pero no te...no te llama?

Entrevistado: no,no

Entrevistador: Bueno, tu cuando te comunicas por whatsapp o por Facebook, como te comunicas,
gue escribes?

Entrevistado: Casi lo mismo de Facebook, que donde esta que...lo que le dije ahorita, no mas,
asi

Entrevistador: Utilizas emoticones?

Entrevistado: Perdon?

Entrevistador: Emoticones, no los utilizas?

Entrevistado: No

Entrevistador: Te gustan?

Entrevistado: no

Te gusta cuando alguien te envia un emoticon?

Entrevistado: No

Entrevistador: No te gustan?

Entrevistado: No

Entrevistador: Que imagenes, me decias que las imégenes que te gustan del Facebook son como
las que hacen chistes...

Entrevistador: Asi cosas de amistad amor, asi

135



Entrevistador: Ta crees que € uso de internet es bueno parati, que usos positivos le ves a uso de
lasredesy delainternet?

Entrevistado: Pues de las redes yo no le veo uso asi pues para mi no es como...como que. Como
importante o sea no...pero para lo hacer tareas, ahi si es importante

Entrevistador: O seaparalo delas redes tu no le ves como mucha importancia?

Entrevistado: No...

Entrevistador: Ni ati teinteresa mucho ni nada de eso,

Entrevistado: no, essobretodo paralastareas, S paralastareassi

Entrevistador: Si te parece que es importante, te parece que pueden aprovecharse méas?
Entrevistado: S

Entrevistador: Por qué no es importante parati las redes, que es lo que ves en las redes que a ti
no te llamamucho la atencion

Entrevistado: No sé, a mi...o sea a mi no es como otros nifios que que en el face que no se
conectan un diay que ya sss se aburren no sé, a mi no me gusta, no.. es mas television ami casi
no me gusta mirar...Me gusta es salir montar cicla jugar futbol, ahi en la vereda

Entrevistador: TU s ves que entre tus comparieros hay chicos que le dan demasiado uso a
internet?

Entrevistado: Si hay unos

Entrevistador: Qué dependen mucho de eso? Muchos o pocos?

Entrevistado: No, poquitos. En mi curso yo no veo asi tantos que eso

Entrevistador: A lamayoriale gustan més bien otras actividades?

Entrevistado: Si, lamayoriale gusta es montar cicla, asi de turismo en cicla
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Entrevistador: Dentro de tu contexto, de tu familia, ti ves que le, € uso que le dan al internet sea
mucho, que lesinterese?

Entrevistado: No, en mi familia, no

Entrevistador: No?

Entrevistado: No ellos, por lo de campo ellos...ellos, como su emocién asi es salir, con los
animales, cultivar, estar pendiente de los cultivos

Entrevistador: Qué otro uso le podian dar aqui dentro del colegio a las redes, a internet, € uso
educativo que tu dices, que otro uso?

Entrevistado: No, no se

Entrevistador: TU me dices que sobretodo es sociales la que se apoya en internet?

Entrevistado: s

Entrevistador: De resto |as otras materias no mucho?

Entrevistado: no mucho, naturalesy sociales
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ENTREVISTA 3

Entrevistador: Cuéntame tu en tu casa con que cuentas, con tv, con radio con celular con
computador?

Entrevistado: Con todos

Entrevistador: Con todos ellos? En tu casa tienes acceso ainternet?

Entrevistado: En la donde yo vivo la vereda no, pero por gemplo en una casa que tenemos en
Bogota, si.

Entrevistador: Pero tu vives en laveredao..

Entrevistado: Si en lavereda

Entrevistador: Ta vives en lavereda pero tienes otra casa en Bogota?
Entrevistado: s

Entrevistador: Cada cuanto vas a Bogota?

Entrevistado: Cada 8 dias

Entrevistador: Listo, con qué frecuenciate conectas alared?

Entrevistado: Por ahi cada 4 dias

Entrevistador: Cada 4 dias? Y que haces cuando te conectas?

Entrevistado: Hablar con mis amigos o averiguar tareas

Entrevistador: Estas, tienes perteneces a unared, tienes Facebook?

Entrevistado: s

Entrevistador: Hace cuanto tienes Facebook?

Entrevistado: Hace como tres afos

Entrevistador: Cuando ta abriste tu cuenta de Facebook, algiin adulto te asesor$?

Entrevistado: S
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Entrevistador: Quién?

Entrevistado: Mi papa

Entrevistador: Cuantos afos tenias?

Entrevistado: Yo tenia...12...11

Entrevistador: Ahoritica cuando tU te conectas al Facebook hay alguien adulto acompafiandote?
Entrevistado: No

Entrevistador: Qué trabajos haces con el Facebook, cuando te conectas, que trabajos académicos
haces?

Entrevistado: Averiguar tareas y trabgos en Word y eso

Entrevistador: Que tareas, de que materias?

Entrevistado: De sociales, de biologia, de informética

Entrevistador: Y eso |o tienes que hacer con qué frecuencia, unavez ala semana, unavez al mes,
cada quince dias?

Entrevistado: Unavez al mes

Entrevistador: Ah, unavez al mes? El resto de las tareas?

Entrevistado: O sea, el resto de las tareas las averiguo en libros o... asi

Entrevistador: No estan necesario € uso de lainternet?

Entrevistado: No

Entrevistador: Para el uso del internet donde vas generalmente?

Entrevistado: A Bogota

Entrevistador: En Bogot4? En tu casa dices que no

Entrevistado: No, lade alano

Entrevistador: Cuantos amigos tienes en Facebook?

139



Entrevistado: 400 eh, como 480

Entrevistador: Y porque tantos amigos?

Entrevistado: Los del colegio, la mayoria han estudiado conmigo
Entrevistador: Si, pero todos son del colegio o..

Entrevistado: Y familiaresy amigos de familiares

Entrevistador: Bueno y que haces ta cuando te conectas en Facebook?
Entrevistado: Eh hablar sobre |as tareas, averiguar tareas
Entrevistador: Sobre todo? Y que més?

Entrevistado: Casi nada mas

Entrevistador: No?

Entrevistado: Chatear con amigos?

Entrevistado: Si, para por ggemplo, para ver s nos dejan las tareas y yo estoy en servicio socia,
entonces no las acanzo a copiar, entonces ellos me dicen
Entrevistador: Algun otro uso, con amigos, preguntar como estas, donde estas, todo ese tipo de
cosas las haces por Facebook?

Entrevistado: S

Entrevistador: Tienes novia en Facebook?

Entrevistado: S

Te comunicas con ella por & Facebook

Entrevistado: No

Entrevistador: Qué te gusta del Facebook?

Entrevistado: Ehh, las publicaciones...

Entrevistador: Como cuéles?
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Entrevistado: Por g emplo cuando hacen chistes o videos asi, de que le informan a uno
Entrevistador: Sobre todo |os chistes?

Entrevistado: s

Entrevistador: Qué videos te gustan?

Entrevistado: Videos por ejemplo... a veces cuando por ejemplo se caen las personas
Entrevistado: O algunos videos derisa

Entrevistador: Esos son |0s que més te gustan?

Entrevistado: S, s

Entrevistador: Qué publicastu en internet, publicas cosas en internet?

Entrevistado: No, casi no.

Entrevistador: Cuando publicas, que publicas?

Entrevistado: Imagenes, o por gemplo, casi no publico, pero cambio la imagen de la portada o
asi

Entrevistador: A que le das tu likes, que te gusta, sobretodo...

Entrevistado: A imégenes

Entrevistador: Como las que me dices o qué?

Entrevistado: S

Entrevistador: A chistes?

Entrevistado: Si 0 aveces cuando publican algo de religiones o asi

Entrevistador: Cuando tu escribes por Facebook que escribes?

Entrevistado: Nada asi solo sobre tareas y eso, averiguar

Entrevistador: Emoticones, usas emoticones?

Entrevistado: Sl aveces
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Entrevistador: Si, te gustan?
Entrevistado: s

Te envian ati emoticones?
Entrevistado: Si
Entrevistador: Revisas correo?

Entrevistado: no

Entrevistador: De entretenimiento que haces tu en lared?, cosas que te entretienen..

Entrevistado: Mirar videos, por ejemplo series de dibujos, o algo asi
Entrevistador: Como cuéles?

Entrevistado: Por gemplo yo antes veia Naruto

Entrevistador: Aha

Entrevistado: Y €l chavo y no se cual otro més

Entrevistador: Antes, si, yano?

Entrevistado: Yacas ni miro videos

Entrevistador: Por qué?

Entrevistado: Yacasi no me gusta eso

Entrevistador: Yano te gusta Naruto? Ahora que te gusta?
Entrevistado: No s&, pues, mas 0 menos como jugar 0 Sea juegos
Entrevistador: Juegos? Como cuaes

Entrevistado: Juego uno que se llama vector y no mas
Entrevistador: De que son esos juegos?

Entrevistado: dos de correr y uno es de un gato que toca alimentar y eso

Entrevistador: Y de correr coOmo?
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Entrevistado: O sea por ejemplo esquivar objetos eir corriendo
Entrevistador: Ese es e uso de entretenimiento que le das a la red? Videos, que miras tu de
videos?
Entrevistado: Videos, de mas o menos de risa, 0 aveces peliculas o documentales
Entrevistador: Como cuales, nGmbrame uno
Entrevistado: Por gemplo a veces documentales de naturaleza y peliculas por gemplo las
peliculas que salen y las que son espafiol
Entrevistador: Cémo cuales peliculas?
Entrevistado: Eh...ahorita asi no me acuerdo
Entrevistador: Pero de naturaleza o que como que pelicul as te gustan?
Entrevistado: Por g emplo los documentales de animales
Entrevistador: MUsica?
Entrevistado: MUsica, rap
Entrevistador: Y lo miradas por internet?
Entrevistado: No, no?
Entrevistador: Por radio?
Entrevistado: No o sealo descargo de internet y 1o escucho
Entrevistador: Y videos de musica, no?
Entrevistado: No
Entrevistador: Por qué no?
Entrevistado: Eh, no s, casi no me llaman la atencién mucho
Entrevistador: Por television?

Entrevistado: Por television si aveces
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Entrevistador: Pero no mucho tampoco?
Entrevistado: No
Entrevistador: TU tienes alguna otrared, perteneces a twitter, a you tube?
Entrevistado: no
Tienes whatsapp? Whatsapp,
Entrevistado: s
Entrevistador: Tienes Smartphone?
Entrevistado: S, s
Entrevistador: Con quien te comunicas tu por € whats app?
Entrevistado: Por el whatsapp, con los amigos de mi curso y mis familiares
Entrevistador: Diariamente, o..
Entrevistado: Eh no
Entrevistador: Con qué frecuencia?
Entrevistado: Mas o menos por ahi aquince dias
Entrevistador: Con tus familiares, quien tiene whatsapp en tu casa?
Entrevistado: En mi casami papa, mi mama, mis hermanos, mis, mi tia, mis primas ya
Entrevistador: Tus hermanos estudian acé?
Entrevistado: S
Entrevistador: Con ellos te comunicas por whatsapp?
Entrevistado: No casi, no
Entrevistador: No, con tus papas
Entrevistado: Tampoco, casi no

Entrevistador: Con quien es con quien mas te comunicas por whatsapp?
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Entrevistado: Con, mas o0 menos con....con los del curso

Entrevistador: Con los de tu curso, con tus comparieros?

Entrevistado: S

Entrevistador: Pero t me dices que con unafrecuencia de cuanto?

Entrevistado: Quince dias o esto

Entrevistador: Si, para qué?

Entrevistado: Para averiguar las tareas o para hablar

Entrevistador: Pero porque tan poco, me parece poco el uso que el das al whatsapp porque...
Entrevistado: Casi no me gusta...casi no me gusta utilizar asi las redes, 0 sea més 0 menos me la
paso es jugando con mis hermanos, 0 me la paso haciendo trabajos o escribiendo
Entrevistador: Por qué de pronto utilizas €l whatsapp y no €l teléfono?

Entrevistado: Porque a veces le cobran auno més por € teléfono, entonces por eso
Entrevistador: Cuando tu escribes por whatssapp, que escribes por gjemplo cuando te comunicas
con tus amigos?

Entrevistado: Para saludarlos a 0 averiguar las tareas

Entrevistador: Basicamente, son largas esas conversaciones?

Entrevistado: No

Entrevistador: No, escribes emoticones ahi?

Entrevistado: No

Entrevistador: Son cortos?

Entrevistado: S

Entrevistador: Tu sientes que lainternet te ayuda en tu desempefio escolar?

Entrevistado: Sl aveces
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Entrevistador: A veces?

Entrevistado: Si a veces. O sea, los libros no estan actualizados, entonces casi no hay
informacion en los libros

Entrevistador: Cémo, dame un giemplo

Entrevistado: Por giemplo, las civilizaciones o asi, casi no hay libros de eso

Entrevistador: Como que, como cud?

Entrevistado: O sea aveces dgjan tareas de socialesy casi no se encuentra

Entrevistador: Cémo qué tema?

Entrevistado: Pues no me acuerdo pero si nos han dgjado tareas y sl no las eh encontrado y se
averigua es en internet

Entrevistador: Tienes Smart pone, de qué manera te conectas con la red, por wifi, con plan de
datos, en wifi?

Entrevistador: Qué otros usos haces del Smartphone?

Entrevistado: Llamar, descargar imagenes, musicaeh ya

Entrevistador: No juegas en é?

Entrevistado: ah y jugar

Entrevistador: Qué juegos?

Entrevistado: Eh los dede super super, vector, dr dreef, tarkinton y ya

Entrevistador: No méas?

Entrevistado: no

Entrevistador: Haces algun otro uso?

Entrevistado: No, y tomar fotografias

Entrevistador: De qué?
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Entrevistado: De por g emplo de por g emplo videos de que del colegio a veces para por gjemplo
estamos haciendo algo en mateméticas, para crear photoshop, es, no, se llama photoshop, es para
crear stopmotion, y que, y entonces el celular me sirve para eso
Entrevistador: Eso es algo que yo no habia...en mateméticas?
Entrevistado: Si, 0 sea es como en una hora de mateméticas, cuando tenemos una hora, hacemos,
vienen unas, viene unaentidad o varias y nos hacen gjercicios de eso
Entrevistador: De cémo utilizar la tecnologia?
Entrevistado: Si, 0 sea para crear videos solo con fotos
Entrevistador: Esté relacionado con las mateméticas?
Entrevistado: No s&, creo que con es més con fisica
Entrevistador: T sabes de donde vienen esos...
Entrevistado: No, pues no me acuerdo
Entrevistador: Pero te han ensefiado eso?
Entrevistado: S
Entrevistador: A ti te gustaleer?
Entrevistado: S
Entrevistador: Has leido agun libro digital?
Entrevistado: Digital, no casi no
Entrevistador: Qué libro has leido en fisico?
Entrevistado: En fisico, Dracula, Juventud en éxtasis, Labruja, eh, Colombia, mi abueloy yo
Entrevistador: Ese Colombia mi abuelo y yo de quién es?
Entrevistado: De....casi no me acuerdo...

Entrevistador: Y de qué es?
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Entrevistado: O sea se trata de la historia de un nifio, de que, creo que va por, vigando y
vigjando, conociendo a Colombia, ya casi no me acuerdo

Entrevistador: Cud te gusto més de esos que me nhombraste?

Entrevistado: De esos, juventud en éxtasis

Entrevistador: Y eso por qué?

Entrevistado: Porgue e ensefian a uno sobre la sexualidad y sobre otros temas

Entrevistador: Qué utilidad, que usos positivos le ves tl alas redes sociales, a uso de internet?
Entrevistado: Eh, desarrollar los trabgjos del colegio, creo y la comunicacion cuando esta uno
muy lejos de algun familiar y eso

Entrevistador: Qué piensas tu de | as redes sociales?

Entrevistado: A veces son peligrosas, porque a veces pueden extorsionarlo o algo asi por las
redes y aveces son buenos por la comunicacion

Entrevistador: TU has estado en riesgo... O sea que situaciones dirias ti que son riesgosas
especificamente con |as redes social es?

Entrevistado: El sexting, € acoso cibernético, el bullying

Entrevistador: Has estado o has sido cercano a alguna de esas situaciones, tu especificamente o
algin amigo

Entrevistado: No

Entrevistador: Que sabes del sexting por jemplo?

Entrevistador: Por gjemplo que a veces que obligan a las nifias 0 a los nifios a poner fotos
desnudosy las publican

Entrevistador: Mhm

Entrevistado: Y ya
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Entrevistador: Del bullying, por g emplo?

Entrevistado: Por g emplo cuando se tratan mal 0 eso

Entrevistador: Aqui ha pasado?

Entrevistado: eh no

Entrevistador: tU no has escuchado, no, ningun caso?

Entrevistador: De tu curso o de otros, 0 eso no se da aca...Porque en otros colegios si lo he
escuchado, me llamala atencién que acatu no lo hayas visto

Entrevistado: O de pronto ha pasado pero...

Entrevistador: Pero no ha llegado de pronto a que ustedes lo escuchen. Cémo te va ati en las
clases de informatica?

Entrevistado: Bien

Entrevistador: Qué ven en informaética?

Entrevistado: Eh sobre crear documentos...por ejemplo cartas o invitaciones o crear diapositivas
Entrevistador: Para qué?

Entrevistado: Por emplo para hacer cartas de presentacion o asi

Entrevistador: Te parece Util lo que ves en las clases de informética?

Entrevistado: S

Entrevistador: Se relacionan las clases de informatica con otras clases?

Entrevistado: Eh no

Entrevistador: Y tu que piensas de es0?

Entrevistado: Pues...

Entrevistador: Te parece bien, mal...

Entrevistado: Pues, bien
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Entrevistador: Qué tanta influenciatiene € internet en tus actividades cotidianas, en tu vida?
Entrevistado: Eh, pues como muy poca

Entrevistador: Porqué creestd, que por qué?

Entrevistado: Porque a veces hay personas que casi no descuelgan del celular y yo casi, casi no
me gusta conectarme y eso

Entrevistador: A ti no te gusta mucho conectarte?

Entrevistado: No

Entrevistador: TU tienes harto amigos, pero tl con quienes te conectas generalmente?
Entrevistado: Por gemplo con los de mi curso mas o menosy cony,,y..pues si, mis primos o eso
Entrevistador: Que te gusta hacer tu en tu vida cotidiana que es lo que, s dices que €l uso de las
tecnologias no es algo que intervenga mucho en tu vida cotidiana, que te gusta a hacer ati?
Entrevistado: Por ejemplo jugar hacer trabajos... Por ejemplo con mis hermanos, por ahi juegos
de mesa, 0... asi juegos

Entrevistador: Que no estén involucrados € celular?

Entrevistado: no

Entrevistador: Tus hermanos son mayores o menores

Entrevistado: Tengo dos menores 'y una mayor

Entrevistador: Y ellay ellos que tanto utilizan lared?

Entrevistado: Pues mi hermana mayor, un poquito mas que yo, y mis otros dos hermanos...mi
hermano pequefio casi solo es para ver videos y mi hermana no sé porque casi no vive con
nosotros, mi hermana menor

Entrevistador: Y tU que més haces, dices que juegas con tus hermanos, que mas?

Entrevistado: Eh aveces|eo o dibujo
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Entrevistador: Te gusta dibujar? Mucho?
Entrevistado: Pues si
Entrevistador: Qué otra cosa haces cotidianamente?
Entrevistado: A veces juego Xbox
Entrevistador: Television?
Entrevistado: Ahy television
Entrevistador: Mucho o poquito?
Entrevistado: Eh, més 0 menos
Entrevistador: Qué ves en television?
Entrevistado: Novelas o caricaturas
Entrevistador: Qué novelas?
Entrevistado: Novelas...Leidy la vendedora de rosas...casi no mas
Entrevistador: Qué caricaturas?
Entrevistado: Caricaturas de a veces...tampoco, asi caricaturas
Entrevistador: TU ves las redes y en internet como algo positivo, como algo negativo, cudl es tu
opinion de eso
Entrevistado: Positivo porque se puede averiguar 1os trabgjos y permanece uno informado de las

noticiasy eso y negativo por lo del sexting y todo eso.
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ENTREVISTA 4

Entrevistador: En tu casa cuentas con TV, celular, radio, computador, acceso a internet, cada
cuanto?

Entrevistado: Pues, a veces cuando nos degjan tareas para averiguar, yo voy Yy saco las tareas en
caféinternet

Entrevistador: Para qué otra cosa tl necesitas €l internet?

Entrevistado: Pues a veces a mi abuelita le envian correos por fax, entonces yo voy y le hago €
favor de sacérselos

Entrevistador: Qué otra cosa?

Entrevistado: No, para nada més.

Entrevistador: En que materias necesitas tu mas utilizar € internet?

Entrevistado: En quimica

Entrevistador: Después de quimica cud?

Entrevistado: Pues A veces en sociales

Entrevistador: Tu sientes que s te es Gtil?

Entrevistado: Pues casi siempre no porgue pues por g emplo, pues en quimica si, pero pues en
sociales, sociales, casi no es Util porque en € internet sale una cosa y en los libros hay otra,
entonces aveces no sé s creerle més a internet 0 méas aloslibros

Entrevistador: Y tu has expuesto eso, le has preguntado al profe, por ejemplo tu les has dicho...
Entrevistado: Si, pues yo, por ggemplo yo que dias, é me dijo que esa tarea no estaba muy bien
gue digamos y yo, pues esa tarea yo la saque por internet, entonces yo llegue a casay me puse a

mirar los libros y ahi decian cosas diferentes, 0 sea por g emplo lo del nacimiento era una cosa en
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internet y la otra pues estaba en e otro libro, o sea eran diferentes fechas de nacimiento y
diferentes dias.

Entrevistador: Y quetedijo € profesor?

Entrevistado: No, pues no me dice nada que porque, 0 sea que por gue la internet no sé qué, que
es mas avanzada, que sacan unas cosas que sacan las otras, que en cambio pues que los libros,
gue uno como que ya ho les sacan laimportancia los libros, sino solo alainternet

Entrevistador: Y tu quedaste convencida o no?

Entrevistado: No, 0 sea yo quede...quede asi cruzada porque como digo, entonces pa que nos
ponen a averiguar S, 0 sea, Si, pues para eso aca hay libros y yo como pues ahora, ahora nosotros
los jévenes lo Unico que hacemos es que nos degjan una tarea ir a internet porgque ya nos da a
veces hasta perezaleer un libro, pues no pues mal hecho, pues ami me parece mal hecho, que €
internet diga que lo tienen todo, sabiendo que los libros también son bien Utiles

Entrevistador: Cuando tu te conectas a una red, que haces, 0 sea, cuando entras a internet, bueno,
tU me dices que haces sobre todo tareas, pero por € emplo, no revisas un correo?

Entrevistado: El face, el face?

Entrevistador: Algo de entretenimiento?

Entrevistado: No.

Entrevistador: you tube?

Entrevistado: A veces, 5,

Entrevistador: para que youtube?

Entrevistado: Pues a veces para escuchar musica ya veces para ver videos de aca del colegio, que
suben a veces por youtube, entonces pues yo me la paso viendo los videos

Entrevistador: Comunicarte por chat?
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Entrevistado: No

Entrevistador: No

Entrevistado: No, sefiora

Entrevistador: Redlizar lecturas de interés?

Entrevistado: No

Entrevistador: Esos videos que me dices tU que son del colegio, pero que tienen que ver con €
colegio?

Entrevistado: Si, por g emplo el afio pasado, no, € afo antepasado en lo del 31 de octubre, |0 del
dia de los nifios, ese video lo subieron, subieron cuando los profesores bailaban, todos esos
videos.

Entrevistador: Esos son |os que tu miras?

Entrevistado: Los que yo miro

Entrevistador: Miras algunos otros, de pronto musica, entretenimiento?

Entrevistado: No

Entrevistador: Tu aque edad abriste la cuenta del Facebook?

Entrevistado: A los 14 afios

Entrevistador: Te autorizé tu familia a abrirlo?

Entrevistado: S

Entrevistador: Te acompafio alguien a abrirla? Quién?

Entrevistado: Mi prima

Entrevistador: Y tu prima cuantos afnos tiene?

Entrevistado: 19

Entrevistador: Mayor de edad
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Entrevistado: Si, sefiora

Entrevistador: Tus papas sabes que tu tienes Facebook?

Entrevistado: S, sra

Entrevistador: Tienes twitter?

Entrevistado: No

Entrevistador: Y ou tube, una cuenta en you tube?

Entrevistado: No

Entrevistador: Whatsapp?

Entrevistado: No, tampoco

Entrevistador: Hay algiin adulto que te acompafie cuando haces uso del internet?

Entrevistado: A veces, s, Sl sefiora

Entrevistador: Cuando haces qué?

Entrevistado: Cuando, cuando voy y hago pues que a veces las tareas o cuando voy y mi abuelita
me acompanaalo del correo del fax

Entrevistador: El correo de?

Entrevistado: Lo dd fax, lo que €lla le envian, para que imprima y haga un favor. Pero eso del
fax yo no sé nada, yo le pido € favor a muchacho que mangja e internet, le digo que si me hace
el favor y me sacalo del fax

Entrevistador: Sigamos, en las redes sociales solamente tienes Facebook, cuantos amigos tienes
en Facebook?

Entrevistado: No s&, pues asi, conocidos, solamente, no se la verdad

Entrevistador: Mas o menos 10 o 20?

Mas 0 menos como 50 a 60 amigos
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Entrevistador: Todos son del colegio?

Entrevistado: Unos son del colegio y pues los otros ahi de ahi, amigos fuera del colegio
Entrevistador: Que hablas con ellos?

Entrevistado: Pues con los de aca del colegio, pues asi hablamos de los profesores que si degjan
muchas tareas, que si nos dejan mucho para consultar, pues con los de afuera pues que ha hecho,
si gue esta trabajando o estudiando, eso.

Entrevistador: Y los de afuera como los has conocido?

Entrevistado: Pues, porque ellos a veces algunos estudiaban acd, se retiraron y pues |os otros si
porqgue los otros ahi, alld donde vivimos, pues somos amigos ahi de la cuadra.

Entrevistador: Que otros usos les tu a Facebook?

Entrevistado: Pues solamente yo para chatear y pues paraver |o que publicala demés gente
Entrevistador: Y tu mas o menos que publicas? Que te gusta publicar? Qué te llama la atenci6n?
Entrevistado: No, pues a mi no me gusta publicar asi nada de nada, pues solamente pues leo y
pues, si me gusta, pues lo comparto o le doy me gusta, pero de publicar, publicar a mi no me
gusta, no, no

Entrevistador: Por qué no?

Entrevistado: Porque yo digo pues, por giemplo ahi en las redes sociales publican ay, es que
estoy peleando con mi novio, no sé qué...Yo, es que eso es personal si uno esta peleando con
alguien, por giemplo, si uno, uno esta peleando con la familia, ay, es que estoy triste porgue
estoy peleando con mi familia, eso también debe ser personal, no todo e mundo pues, se tiene
gue enterar de lo que pasa en la casade uno y que no.

Entrevistador: Con que frecuenciate conectas a internet?

Entrevistado: Los fines de semana
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Entrevistador: Siempre, todos |os fines de semana?

Entrevistado: No, cuando me degjan tareas y pues de pronto, me dejaron latarea €l viernes, voy €
sabado o & domingo a hacer |atarea; depende s me dgjan tareas o0 Si no, pues no, N0 me conecto.
Entrevistador: Y cuando te conectas, cuanto tiempo duras?

Entrevistado: Pues, ehh, por ahi que, media hora o quince minutos

Entrevistador: Es muy corto el...

Entrevistado: Si, si pues porque la verdad a mi no me gusta pues eso asi de que chatear o asi por
tantas horas....

Entrevistador: Y cuando te conectas a Facebook?

Entrevistado: Media hora

Entrevistador: Media hora?

Entrevistado: Pues si, 0 sea haciendo tareas y pues dentro a face, voy mirando que me escriben y
voy escribiendo |o de mi tarea.

Entrevistador: O sea que Facebook, es cada 8 dias, cada 15 dias, igual

Entrevistado: Si, depende s me dgjan tareas

Entrevistador: Tienes un Smartphone?

Entrevistado: No

Entrevistador: Por qué no?

Entrevistado: Pues yo tenia pero pues o seamente como estoy estudiando, pues a mi no me lo
dgan, pues dicen gue uno pues en € celular, uno descuida mucho € estudio, entonces pues yo lo
comp...bueno, me lo compraron en diciembre y pues ya cuando entramos aqui de vacaciones,
me lo quitaron y pues hasta ahorita, hasta diciembre me lo devuelven

Entrevistador: TU crees que hacias mal uso del Smartphone o no?
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Entrevistado: Pues a veces si, porque pues como eso uno, dizque hace recargas y que dan 15 de
navegacion y eso pues entonces pues uno como con el celular....uno como que ya solamente va a
descargar répido, que el cargador, que una cosa, entonces por eso fue que mi tio me dijo no, “es
mejor gque usted cuando esté estudiando no coja el celular. Yo selo doy y pues afinales de afio o
en las vacaciones, se lo doy, se lo presto”.

Entrevistador: Cuando tu lo tenias en vacaciones con que lo recargas, como lo usas, con wifi,
plan de datos

Entrevistado: A veces con wi-fi, pues casi siempre era con, con wifi

Entrevistador: Con que personas interactlias con mas frecuencia en internet, en lared
Entrevistado: Con misamigosy con mi familia

Entrevistador: Tu familia quiénes?

Entrevistado: Ehhh, con un, con mi tio, con mi tia, con mi primay con mis primos.

Entrevistador: Interactlias con personas desconocidas en lared?

Entrevistado: No

Entrevistador: De todos estos amigos que dices que tienes en Facebook, no hay personas que
CON0ZCas muy poco

Entrevistado: No

Entrevistador: Que usos conoces del Smartphone?

Entrevistado: Ninguno

Entrevistador: Cuando lo has tenido que...?

Entrevistado: Pues, lo de la alarma, es uno, lo de las notas, 0 sea que para recordar una nota
importante y eso, ehh lo juegos, lacamaray ya.

Entrevistador: Juegas, has jugado en & Smartphone?
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Entrevistado: S

Entrevistador: Que juegas?

Entrevistado: Ehh, Candy crush

Entrevistador: Algun otro?

Entrevistado: Ehhh uno de....yo no me acuerdo como es que se llama eso, es unas fruticas
Entrevistador: Algun otro?

Entrevistado: No, solo esos.

Entrevistador: Bueno, que piensas tl del Facebook y e whatsapp?

Entrevistado: Pues del whatsapp no puedo decir nada porque pues la verdad yo no he tenido
whatsapp, pues del Facebook, pues que a veces, a Veces que, a vVeces, es chévere pues porque uno
mira o pues de pronto asi algun familiar que hace rato no lo ha visto y pues gue tiene Facebook,
uno chatea con é, y no pues nada mas

Entrevistador: Has utilizado el Facebook como medio para ayudarte en tus tareas escol ares?
Entrevistado: S

Entrevistador: Si, como?

Entrevistado: Pues cuando a veces no vengo pues yo le pido el favor a alguna amiga pues de que
s me hace €l favor y me dictalatarea.

Entrevistador: Qué opinas tu de las redes socia es?

Entrevistado: Que opino, no pues que 0 sea, Yo ho S& pues uno descuida tantos libros y tantas
cosas por solamente ir a mirar las redes sociales, 0 sea, a mi no me gusta la verdad...y pues a
horita como han sacado tantos inventos para uno meterse a unared social, que los celulares, que
las tablets, que los portétiles, que los computadores

Entrevistador: Y ati no te gustan?
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Entrevistado: No

Entrevistador: Piensas que hay algun riesgo en utilizarlos?

Entrevistado: Pues (risas) ami nunca me ha pasado nada, la verdad

Entrevistador: Has escuchado?

Entrevistado: Pues si he escuchado...pues yo creo que si uno no utiliza bien esas redes sociales
de pronto se puede meter a veces en algun problema...ya

Entrevistador: Tu cuando te comunicas por € Facebook, cuando chateas, que escribes, que
generalmente es |o que escribes ahi?

Entrevistado: Ah pues, casi lo mismo de siempre, que, que ha hecho, que como le ha ido...ya,
€so

Entrevistador: Utilizas emoticones?

Entrevistado: S

Entrevistador: Si, muchos?

Entrevistado: No, pocos

Entrevistador: Te gusta escribir, te gusta leer?

Leer, escribir, s

Entrevistador: Te apoyas en leer y escribir en el uso del internet?

Entrevistado: No

Entrevistador: Que libros has leido?

Entrevistado: He leido Dracula, Juventud en éxtasis, eh, eh, El principito, eh, El vige al centro
de latierra, no me acuerdo mas.

Entrevistador: Y esos son |0s que te han puesto acj, o..
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Entrevistado: Pues |o de juventud en éxtasis s ehh Drécula, no y El vigie a centro de la tierra
tampoco

Entrevistador: Has leido en formato digital?

Entrevistado: No

Entrevistador: Cuando tu tenias novio tu te relacionabas con é por Facebook?

Entrevistado: No

Entrevistador: No eran amigos en e Facebook?

Entrevistado: No porgue pues yo si tenia face, € no, entonces nosotros, nosotros, solamente nos
veiamos aca, o, ahi en mi barrio.

Entrevistador: Pero no se conectaban por Facebook, ni Smartphone, por redes?

Entrevistado: No

Entrevistador: Aqui hay clase de informatica?

Entrevistado: S

Entrevistador: Y gue ven ustedes en esa clase?

Entrevistado: En informética vemos, eh, 1o de Excel, lo de Word, lo de PowerPoint, como
insertar imagen, como hacer una tarjeta para los 15 afos, pues como hacer una tarjeta de
cumpleafios, un..un como es que se llama,, un cartén de bachiller...?aha, también

Entrevistador: Esas clases estédn conectadas con las otras clases? Es decir si tU tienes tareas de las
otras clases, tu puedes apoyarte en las clases de informatica?

Entrevistado: No, no porque es que o sea, |0 que vemos con la profesora era diferente, alo que
veiamos con la profesora Patricia, porque es que en cambio la profesora Patricia si nos ensefiaba,
gue lareglade 3 y como sacarlo en e computador, como todos |os procedimientos, esas clases a

nosotros nos servian para fisica 'y para agropecuarias, en cambio pues estas clases yo no lo veo
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como sentido de como insertar una imagen, como cambiar € color, como cambiar la letra, pues
€S0 ya pues uno como que o debe saber

Entrevistador: Ya, €l uso que € dan tus comparieros a todo lo de internet a ti te parece que es
poco 0 mucho?

Entrevistado: Pues creo que es mucho, porque por g emplo hay una amiga que se conecta todos
los dias, todos los dias, dura casi hasta las diez, doce de la noche chateando. Y o digo pues o sea
mal pues uno como dice ahora, ahora, los jovenes prefieren més la tecnologia que compartir
como que momentos asi, interactuando uno a otro, habldndosen pero de frente, no pues
solamente porque €l chat no sé qué, y, y y yo como digo, a veces dgjan, dgan hasta los libros
botados, porque agui por iemplo, a, auno le pueden pedir un libro, uno se lee de pronto la mitad
del libro, ahi ya, lo termine de leer, dggémosio ahi y es que ni siquiera a veces ni se lo leen, lo
compran, pero no lo leen.

Entrevistador: Bueno gque usos positivos le vesta al internet y a uso de las redes?

Entrevistado: Pues usos positivos yo no le veo, no, no, no porque pues yo como digo, o sea, S,
ah, ah a veces que, que uno se entera de lo que pasa en otro mundo, que una cosa y todo pero
pues asi que digamos gue positivo, positivo, no porque pues por giemplo en las noticias yo a
veces he escuchado a veces que porgue por e face una muchacha, una muchacha salié violada,
gue yo no sé qué, que porque se encontré con un desconocido, que hizo tal cosa, no, a mi

positivo, no, no me parece hada positivo, yo no le veo nada positivo.
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ENTREVISTA 5

Entrevistador: Bueno, nos encontramos con la estudiante...

Entrevistado: Y urany Avendafio

Entrevistador: Bien, Yurany quiero hacerte una serie de preguntas, pues que tu me las vas a
contar con todalalibertad y de acuerdo alo que tu vives aca en tu contexto, ¢hien?
Entrevistado: Ah bueno.

Entrevistador: ¢En tu casatu tienestelevision, radio, celular y computador?

Entrevistado: Televisor, radio y... Celular.

Entrevistador: Ok, € computador no lo han adquirido por cuestién econémica, o porque no ven
la necesidad, o porque no hay conexion ainternet, ¢O porque razén?

Entrevistado: Cuestion econdomica

Entrevistador: Cuestion econémica, bien. Pero si ta tuvieras la posibilidad econdmica de tener un
computador en tu casa, ¢tendriafacilidad de conectarse alared?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢De qué manera?

Entrevistado: Con el modem

Entrevistador: ¢De algun operador en especial ?

Entrevistado: Movistar

Entrevistador: Con un modem de movistar te podrias conectar.

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Ah, okey. ¢Conoces de alguien de tus vecinos que haga eso que tu estas diciendo?

Entrevistado: No sefiora
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Entrevistador: ¢No? ¢Coémo entonces tl asumes que esa es una manera de tener internet en la
casa?

Entrevistado: Porgue mi primo lo tenia cuando viviaen mi casa.

Entrevistador: Okey, ¢t0 en que vereda vives?

Entrevistado: En &l Hato

Entrevistador: Vereda el Hato, muy bien. Y aél le funcionaba

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Y é erad que tenia computador.

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Ah, muy bien. Yurany, ¢TU tienes celular?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢/Quétipo de celular es?

Entrevistado: Como un BlackBerry

Entrevistador: ¢ES un Smartphone? Es decir, ¢Permite que te conectes ainternet?
Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Si tienes celular en tu casa, ¢te puedes conectar ainternet de alguna manera?
Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢COmo te conectas?

Entrevistado: Con el wifi delaescuelade Argentina

Entrevistador: Okey, ¢Alcanza a tener la suficiente cobertura para que tu te logres conectar o
tienes que salirte aagun lado?

Entrevistado: Tengo que ir hasta donde mi tia

Entrevistador: Y tutia, ¢En qué sitio vive?
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Entrevistado: Al pie de la escuelade Argentina

Entrevistador: Ah, okey. Te vas hasta donde un familiar que viva a lado de la escuela para
poderte conectar de tu celular. Bien. ¢Con que proposito haces esa conexion?, es decir, ¢Qué tipo
de informacion utilizas para entrar ainternet?

Entrevistado: Tareas

Entrevistador: ¢De qué tipo? ¢Qué estilo de tareas?

Entrevistado: Las que me dejan aqui en €l colegio

Entrevistador: ¢Como cudles te dgjan normal mente?

Entrevistado: De biologia

Entrevistador: ;Como qué?

Entrevistado: La ovogénesis, las fases del ciclo celular. De sociales también me degjan como
averiguar como se mide latemperatura y todo eso.

Entrevistador: Si tU no tuvieras la posibilidad de conectarte a esa red de la escuela, ¢COmo harias
para hacer tus tareas o para conectarte alared?

Entrevistado: Metocariair hasta Bogota

Entrevistador: ¢Tetocariair hasta Bogota?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢En donde estamos?

Entrevistado: Eh, hastala ciudad

Entrevistador: ¢Hastala zona urbana?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Okey, ¢Hasta que sitio especificamente tendrias que ir?

Entrevistado: Hasta Usme
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Entrevistador: Hasta el pueblo de Usme

Entrevistador: Si sefiora

Entrevistador: Bien, ¢Por qué hasta alla?

Entrevistado: Porgue alla es donde hay internet, osea donde hay cafe’s internet

Entrevistador: El primer sitio, digamos lo méas cercano que hay al sitio de tu vivienda donde
consigues internet.

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Bien, ¢es0 |0 podrias hacer con qué frecuenciasi te tocara hacerlo?

Entrevistado: Solo los fines de semana

Entrevistador: Podrias hacerlo solo los fines de semana, ¢Porque?

Entrevistado: Porque, pues entre semana no puedo porque llego tarde a la casa y para
devolverme no me acanzaria a devolver otravez ala casa

Entrevistador: ¢Por qué no te alcanzarias a devolver?

Entrevistado: Porque como me tocaria copiar, entonces no alcanzaria

Entrevistador: ¢Por qué no alcanzarias?

Entrevistado: Pues no me alcanzaria el tiempo y € Ultimo carro pasa como alas seis
Entrevistador: Ah, ¢Porque el transporte que te lleva nuevamente a la casa pasa hasta las seis de
latarde?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Ah okey, es decir que s tu te pasaras € tiempo, pasadas las seis en un café
internet, ¢Te quedarias en Bogota porque no tendrias |la manera de devolverte?

Entrevistado: Si sefiora
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Entrevistador: Muy bien. Te preguntaba que la conexion que tu haces en € teléfono es para hacer
tareas, pero aparte de eso, ¢L o utilizas para otra cosa o solo paratareas?

Entrevistado: Las redes sociales

Entrevistador: ;:Como cuales?

Entrevistado: Facebook

Entrevistador: Facebook, ¢ Tienes Facebook hace cuanto?

Entrevistado: Un afo

Entrevistador: Es decir, ¢Cuantos afos tenias cuando |o abriste?

Entrevistado: Trece

Entrevistador: ¢Alguien te superviso o te acompario para abrirlo?

Entrevistado: Estaba en mi casa

Entrevistador: Estabas en tu casa, ¢Fue através de tu celular?

Entrevistado: No sefiora, del computador de mi primo

Entrevistador: Ah, en ese momento vivia ahi tu primo, y fue através del computador de tu primo
Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Es decir, tu mama o tu familia, ¢Sabe que tienes una cuenta de Facebook?
Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢Y no tienen problema con eso?

Entrevistado: No sefiora

Entrevistador: Ah okey. ¢Qué edad pusiste que tenias en la cuenta de Facebook? ¢Porgue tu
sabias que antes de |os catorce afos esta prohibido tener cuenta en Facebook?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Bien, ¢;Qué edad pusiste?
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Entrevistado: Quince

Entrevistador: Bien. Y tu mama obviamente sabe esa informacion.

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Bien. ¢TU tienes hermanos?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢Cuantos hermanos?

Entrevistado: Dos

Entrevistador: ¢De qué edades?

Entrevistado: Diecinueve y nueve

Entrevistador: ¢Y tus hermanos también tienen celular? Por gemplo, ¢Tu hermano de nueve
anos tiene celular?

Entrevistado: No sefiora

Entrevistador: ¢Y é dice que también se quiere conectar o é no es de los que este queriendo
conectarse ainternet?

Entrevistado: No, no le gusta. Osea le gusta pero solo jugar.

Entrevistador: Ah okey, solo jugar, y cuando quiere jugar ¢Te pide e teléfono prestado?
Entrevistado: No sefiora, porque en € celular no se puede jugar.

Entrevistador: ¢Por qué en tu celular no se puede jugar?

Entrevistado: Porgue tiene poca capacidad de memoria, entonces solo se pueden averiguar tareas
y entrar alas redes sociales.

Entrevistador: Ah ya, osea no puedes descargar mayor cosa porgue no te lo permite la memoria.
Entrevistado: No sefiora

Entrevistador: Bien. Aparte de Facebook, ¢Estas inscrita en alguna otrared social ?
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Entrevistado: No sefiora

Entrevistador: ¢Pero conoces algunas otras?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ;:Como cuales?

Entrevistador: El twitter, WhatsApp, Messenger y nada mas
Entrevistador: ¢Y WhatsApp no lo utilizas?

Entrevistado: No sefiora

Entrevistador: ¢Por qué?

Entrevistador: Porque no me llamala atencion

Entrevistado: ¢Por qué no te [lama la atencion?

Entrevistado: Porque no sé me parece... No me parece bien, osea no me llama la atencion
mucho & WhatsApp me gustamas & Facebook.

Entrevistador: ¢Pero en términos de que no te llamala atencién?
Entrevistado: No sé, no me gusta.

Entrevistador: Okey, y en Facebook ¢Qué haces?

Entrevistado: Hablo con amigos.

Entrevistador: ¢Cuantos amigos tienes en el Facebook?
Entrevistado: Como trecientos, creo.

Entrevistador: Entre esos estan amigos y familia. ¢Todos los gue tienes son amigos o algunos de
los que tienes agregados como amigos, No son amigos?
Entrevistado: Algunos no son amigos

Entrevistador: ;Como |os contactaste o como te contactaron?
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Entrevistado: Pues hay veces me envian la solicitud, pero yo... Porque son amigos de los amigos
gue tengo que son conocidos, entonces |os acepto.

Entrevistador: Ah okey, osea igual tienes un referente de quien puede ser para poderlo aceptar
en lasredes.

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢Tienes aguno del cua definitivamente o hayas aceptado, pero no tienes ni idea
guién es?

Entrevistado: Si, uno si.

Entrevistador: ¢Y hablas con esa persona?

Entrevistado: No

Entrevistador: ¢No tienes ningun tipo de contacto?

Entrevistado: No sefiora

Entrevistador: ¢Pero solo una persona 0 mas personas?

Entrevistado: Solo uno, creo.

Entrevistador: Solo uno, okey. ¢Tu mama sabe la cantidad de amigos que tu tienes en Facebook?
Entrevistado: No

Entrevistador: No |o sabe, ¢Te lo pregunta o simplemente td no le cuentas ese tipo de cosas?
Entrevistado: No, no me o ha preguntado nunca.

Entrevistador: Ah bueno. ¢Por qué no tienes una cuenta en Twitter? Por gemplo

Entrevistado: No he tenido |a oportunidad, o no he buscado |a oportunidad para crear la cuenta
Entrevistador: Okey, ¢Pero sigue gustdndote de pronto méas la idea de tener Twitter a
comunicarte por WhatsApp?

Entrevistado: S
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Entrevistador: Bien. Cuando tu te comunicas con tus amigos o familiares en de Facebook, ¢Con
quién te comunicas més con familiares 0 amigos? Partamos de ahi.

Entrevistado: Con amigos

Entrevistador: ¢Con amigos del colegio o con amigos cercanos atu casa o con amigos de donde?
Entrevistado: Amigos de lafamilia

Entrevistador: Okey. ¢Con tus comparieros de colegio te conectas?

Entrevistado: Pero solo por tareas 0 algo asi

Entrevistador: ¢Tienen algin grupo en Facebook con € que ustedes digan que es un grupo
especia paratrabgjos? ¢O agun profesor les ha pedido que formen un grupo en Facebook para
alguin trabgjo?

Entrevistado: Pues si habia un grupo, pero yo no estoy incluida en ese grupo

Entrevistador: ¢Por qué no?

Entrevistado: No sé, lo crearon los que se conectan més frecuentemente y yo pues casi me
CONecto unavez por semana.

Entrevistador: ¢Unavez por semana?

Entrevistador: Osea una vez por semana 0 una vez por mes, osea no tengo como asi € control de
cada vez que me conecto

Entrevistador: Y a, digamos que no necesariamente es cada semana.

Entrevistado: No sefiora

Entrevistador: Pueden pasar dos, tres semanas en |as que no te conectes

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Okey. ¢Y cuanto de conectas cuanto tiempo duras?

Entrevistado: Mé&ximo una hora
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Entrevistador: ¢Quién controla ese tiempo?

Entrevistador: Pues € tiempo que vaya donde mi tia, y mientras hago tarea, entonces pues €
tiempo que me quede mientras me tengo que ir paralacasa.

Entrevistador: Okey, ¢Pero ese tiempo lo controlas tu misma?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Es decir tU teregulas y dices voy a estar en internet tanto tiempo

Entrevistador: Si sefiora

Entrevistador: Y distribuyes el tiempo entre lastareas y e tiempo gue tienes para conectarte bien
sea en Facebook o en otrared social

Entrevistador: Si sefiora

Entrevistador: Osea nadie mas te regula, ¢Tu tia no te regula, tu mama no te regula & tiempo, 1o
haces ti misma?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Entonces vuelvo y te confirmo, dices que no tienes una frecuencia alta en el
ingreso a internet, s no que mas bien puede fluctuar entre una, dos y hasta tres semanas en que
puede pasar € tiempo para conectarte, ¢ES asi?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Bien. ¢TU utilizas cuando ingresas ainternet por g emplo @ YouTube?
Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢Paraquélo utilizas?

Entrevistado: Para escuchar musica

Entrevistador: ¢Qué tipo de musica?

Entrevistado: Rock

172



Entrevistador: ¢Rock en espariol, en inglés?

Entrevistado: En espafiol

Entrevistador: Bien. ¢{Conoces alguna otra red fuera de las que ya me mencionaste? Asi no estés
incluidaen ellas.

Entrevistado: Hotmail, Gmail y no, no se mas.

Entrevistador: Bien, eso tiene que ver con los correos electronicos. ¢TU tienes correo
electronico?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢En qué tipo de operador |o tienes?

Entrevistador: En Hotmall

Entrevistador: ¢Porque con Hotmail y no con Gmail o con Y ahoo o con cualquier otro?
Entrevistado: Porgque cuando lo cree no los conocia

Entrevistador: ¢Hace cuanto tiempo creaste €l correo?

Entrevistado: Hace como un afio y medio

Entrevistador: ¢Para qué creaste el correo?

Entrevistado: Para el Facebook

Entrevistador: Ah okey, si no tenias correo electronico no podias ingresar a Facebook
Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢De lo contrario |o tendrias?

Entrevistado: Pues de pronto s

Entrevistador: ¢Algun profesor les pide tareas que se las envien a correo electrénico o eso no es
muy frecuente?

Entrevistado: No, eso no es uy frecuente.
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Entrevistador: ¢Por qué no es frecuente?

Entrevistado: Porque como todos no tenemos accesibilidad a internet, entonces pues no nos
piden ese tipo de trabgos.

Entrevistador: ¢Por qué no hay accesibilidad ainternet?

Entrevistador: Pues porque la mayoria vivimos en las veredas

Entrevistado: ¢Qué veredas quedan aqui cercanas a colegio? O las que normalmente tl conoces
gue viven tus companieros.

Entrevistado: Arrayanes, Curubital, Margaritas, Chizacay en las Mercedes

Entrevistador: ¢Y en ninguna de esas veredas hay conexién ainternet?

Entrevistado: La mayoria es en las escuelas, pero pues les quedan lgjos de la casa

Entrevistador: Entonces como sabes tu que hacen tus compafieros mas cercanos que no tienen la
manera de conectarse ainternet en la casani en la escuela més cercana ¢TU sabes que hacen ellos
pararesponder con las tareas?

Entrevistado: La mayoria van los fines de semana a hacerlas

Entrevistador: Es decir que un profesor debe ponerles una tarea con ocho dias de diferencia para
poder que lahicieran € fin de semana

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Y € profesor que les pone unatarea de un dia para otro, ¢Como hacen?
Entrevistado: Pues hay si no se, pues yo me toca irme de emergencia hasta donde mi tia
Entrevistador: Ah okey, ¢Pero no sabes como €l resto lo hace? O cuando revisan lastareas ¢Tu te
has dado cuenta si realmente la hacen o no la hacen?

Entrevistado: Hay algunos gue llegan y se copian aca en €l colegio de los que si la hicieron, de

los que si pueden, que son lamayorialos que viven en Santa Librada y eso.
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Entrevistador: Pero aun asi |os que tienen mayor acceso ainternet, ¢§Realmente hacen las tareas?
Entrevistado: No, lamayoria no la hacen

Entrevistador: ¢Por qué crees tl que no la hacen? Teniendo €l acceso ainternet

Entrevistado: Porque prefieren no sg, las redes sociales o entretenerse con otras cosas
Entrevistador: ¢Y tu qué piensas de eso?

Entrevistado: Pues que esta mal, porque pues si tienen la oportunidad entonces seria para que la
aprovecharan y no para que se pusieran a hacer otras cosas.

Entrevistador: Si ta tuvieras la oportunidad de tener internet todo el tiempo, ¢Como crees que lo
manejarias?

Entrevistado: Pues asi como |o manegjo, paralas tareas y darme un tiempo paralas redes sociales
Entrevistador: ¢Cuanto tiempo y con qué frecuencia?

Entrevistado: Seriatodos los dias, pero por ahi media hora o una hora

Entrevistador: Aumentaria la frecuencia notablemente. Bien, me decias que la mayoria de
personas con |as que tu interactlias es con amigos y familia, ¢Con desconocidos casi no 0 no?
Entrevistado: No sefiora

Entrevistador: Muy bien. £TU escuchas en la radio o0 ves en television comerciales que hablen
sobre innovaciones tecnol 6gicas de las que normalmente hay en el mercado?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢Y tellamalaatencién aguna?

Entrevistado: Pues yo casi nuncales pongo cuidado a esos comerciales

Entrevistador: ¢Por qué?
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Entrevistado: Pues porque no los voy a tener, y pienso que el celular es para comunicarse
entonces para que voy a tener uno més evolucionado, s igual va a ser también para
comunicarme.

Entrevistador: Y cuando hablas de comunicarte, ¢ Terefieres allamada?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: En € teléfono que tu tienes aparte de las [lamadas y de la conexidn a internet,
¢Sabes de otras funciones?

Entrevistado: No sefiora

Entrevistador: Osea basicamente |o utilizas para el tema de las tareas

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Muy bien. ¢TU lees con frecuencia?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢Quétipo de libros?

Entrevistado: Novelas

Entrevistador: :Como cudes? Mencioname una

Entrevistado: Juventud en éxtasis, la uno y la dos, y ahorita me estoy leyendo un libro que se
[lamael retrato de Dorian Grey

Entrevistador: ¢Y esos libros los tienes tl en tu casa o los pides prestados en €l colegio o te los
asignan los profesores?

Entrevistado: El de juventud en éxtasis me lo asigno la profesora de éticay € otro me lo presto
un profesor

Entrevistador: ¢Pero ya porque tu quisiste?

Entrevistado: S sefiora
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Entrevistador: Si tu tuvieras la oportunidad de leer ese mismo libro de juventud en éxtasis o €
otro libro que estas leyendo en fisico o en formato digital, ¢Cudl elegirias?

Entrevistado: En fisico, porque pues € computador me afecta mucho a los 0jos y seria més
dafino para mi, entonces en fisico es mejor

Entrevistador: ¢Por qué dices que te afectamés en e computador y no en €l libro fisico?
Entrevistado: Por € brillo del computador

Entrevistador: Y si tuvieras que utilizarlo en forma digital porgue no hay otra opcion ¢Crees que
habria una ventgja con relacion al libro fisico?

Entrevistado: No

Entrevistador: Es decir, parati es mucho mejor tener €l libro fisico

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Bien, ¢Como te vaati en espafiol ?

Entrevistado: Bien

Entrevistador: ¢En e temade lectura como te va?

Entrevistado: Bien

Entrevistador: ¢Como es tu rendimiento académico?

Entrevistado: Bueno

Entrevistador: ¢Digamos que tu pensarias que tiene algo que ver la forma en que tu escribes y
lees en cdmo te comunicas en la red? Es decir, ¢Te sirve saber leer y escribir para comunicarte
en red?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: El hecho de que tu sepas escribir de una manera y tengas que en internet escribir

de otra, ¢Crees que eso influye negativamente?
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Entrevistado: No sefiora

Entrevistador: Como te comunicas mas cuando estas en conversaciones en Facebook, ¢Te
comunicas més por texto escrito o por emoticones?

Entrevistado: Escrito

Entrevistador: ¢Por qué?

Entrevistado: No sé, no me gusta casi 10s emoticones

Entrevistador: ¢Porque?

Entrevistado: Osea los emoticones |os utilizo, pero pues quiza no quieren decir todo 1o que uno
quiere hablar, por eso es que uso mas laforma escrita.

Entrevistador: ¢TU tienes buena ortografia?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Sin embargo, a pesar de que tienes buena ortografia, ¢Utilizas en tu celular
corrector ortogréfico?

Entrevistado: No sefiora

Entrevistador: ¢Y coémo sabes que la palabra te quedo bien o mal escrita?

Entrevistado: Pues cuando uno la mira hay se da cuenta si la palabra se ve rara es porgue le
guedo mal escrita

Entrevistador: ¢Pero es méas por tu intuicion y tu conocimiento?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢Pero tu celular cuenta con corrector ortografico?

Entrevistador: No sefiora...
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ENTREVISTA 6

Entrevistador: Bueno, estamos con la estudiante...

Entrevistado: Angie Natalia Acero

Entrevistador: ¢Cuantos afios tienes?

Entrevistado: Catorce

Entrevistador: Bueno, te voy a hacer una serie de preguntas, vamos a conversar agui sobre unos
temas en especifico y tu simplemente me vas a contar de acuerdo a lo que tu consideres y alo
gue tu vivas en lo cotidiano.

Entrevistado: Listo, s sefiora.

Entrevistador: ¢Tu en que curso estas?

Entrevistado: En nueve dos

Entrevistador: ¢De qué colegio?

Entrevistado: El Destino

Entrevistador: ¢Ese colegio queda ubicado en donde?

Entrevistado: En lalocalidad quinta de Usme

Entrevistador: ¢En qué sitio especificamente?

Entrevistado: Osea, € colegio se llama El Destino y queda en una vereda que se llama El
Destino.

Entrevistador: ¢ES decir que esto es zonarural?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢Aunque €l colegio no esta catalogado como rural o si? Porque en e nombre no
aparece

Entrevistado: No, no aparece
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Entrevistador: Pero esta ubicado en una zonarural

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Natalia cuéntame, ¢TU tienes en tu casa television, radio, computador y celular?
Entrevistado: Todos

Entrevistador: ¢Tu en que barrio 0 en que vereda vives?

Entrevistado: En Usme

Entrevistador: Es decir que alli ya hay sefial de internet

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ;Accedes a internet en el computador a través de que? Datos, Wifi...

Entrevistado: Wifi

Entrevistador: Osea tienes conexion de red en tu casa

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢Cuando te conectas normal mente que haces en lared?

Entrevistado: Casi siempre entro a buscar tareas o también entrar a Facebook, a Hotmail, o
basicamente cuando entramos a buscar tareas y eso porque podemos durar poquito tiempo
porque mi mama no le gusta que estemos tanto en € computador.

Entrevistador: Eso quiere decir que siempre que estas en internet, hay una persona que te esta
supervisando que es tu mama

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: Y ellate controla el tiempo que tu duras en internet

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢TU te conectas todos |os dias?

Entrevistado: S sefiora
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Entrevistador: ¢Cuanto tiempo?

Entrevistado: Dos o tres horas maximo

Entrevistador: ¢Cuanto tiempo inviertes en tareas?

Entrevistado: Una horay media

Entrevistador: Es decir que la otrahoray media, lainviertes en redes sociales, ¢Como cuéles?
Entrevistado: Facebook, WhatsApp o Line también

Entrevistador: ¢;WhatsApp lo haces através del teléfono o através del computador?
Entrevistado: Desde €l teléfono

Entrevistador: ¢TU tienes un Smartphone?

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢Hace cuanto abriste tu Facebook?

Entrevistado: Hace dos afios

Entrevistador: Es decir tenias doce afios

Entrevistado: S sefiora

Entrevistador: ¢Alguien te supervisd en la apertura del Facebook o |o hiciste sola?
Entrevistado: Mi mamay mi prima

Entrevistador: ¢Tu sabes a partir de qué edad se puede abrir Facebook?

Entrevistado: No sé, porque cuando yo lo fui a abrir no me dejaba, porque decia que tenia muy
poquita edad, entonces para poderlo abrir toco poner que tenia 18

Entrevistador: ¢Pero sabes cud eslaedad minima, o no sabes?

Entrevistado: No

Entrevistador: La edad minima son catorce afios. Dentro de |os contactos que tienes incluidos en

Facebook, llamese amigos o familia ¢Cuantos son?

181



Entrevistado: Doscientos mas 0 menos

Entrevistador: ¢De ellos todos son amigos o familia?

Entrevistado: son mi familia, 0 amigos de amigos

Entrevistador: cuando te conectas alared, ¢con quién lo haces frecuentemente?

Entrevistado: con mis primos, con mis tios, con los amigos del colegio, con los amigos que tengo
lgjos

Entrevistador: ;Qué otra cosa haces en internet?

Entrevistado: jugar, como por gemplo juegos de carreras, otros de cocina, o hay una pagina
donde |e ensefian a uno a cocinar, es un juego de cocinay ensefian larecetay todo

Entrevistador: y ¢Cémo se llamala pagina?

Entrevistado: no sé, hay una que es en juegos juegos, y otra que es juegos friv y ahi le dan la
recetay usted ladebe ir cocinando

Entrevistador: ¢Qué otras cosas te interesan en internet?

Entrevistado: casi siempre me la paso en Facebook y ahi también hay juegos, aungque casi no los
uso, prefiero jugar fuera de Facebook porque la verdad son muy lentos en la conectividad
Entrevistador: ¢conoces Y ouTube?

Entrevistado: si sefiora, entro todos |los dias a escuchar masica

Entrevistador: ¢Qué tipo de musica?

Entrevistado: reggaeton, rap, pop...de todo

Entrevistador: ¢conoces otro tipo de redes sociales, asi no estésinscrita en ellas?

Entrevistado: Line, Snapchat, esano sé como funciona, sdlo la he escuchado

Entrevistador: ¢sabes si tus amigos las usan o conozcan de otras?

Entrevistado: laverdad ellos se la pasan en Facebook y WhatsApp
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Entrevistador: ¢Cuantos compafieros/as tienes?

Entrevistado: 37

Entrevistador: ¢Cuantos crees tu que tengan Facebook?

Entrevistado: creo que 35, hay dos personas que sé que no latienen, pero € resto la tienen solo
gue algunos no les cuentan alos papas y latienen a escondidas

Entrevistador: tu los tienes agregados a todos en Facebook?

Entrevistado: A unos porgue hay otros que no le reciben a uno la solicitud de amistad, porgue
“X” cosas publican o porque piensan que uno le va a decir a la mama

Entrevistado: es decir que son exclusivos en las solicitudes que aceptan, entiendo.

Bueno y ustedes tienen al interior del salén algun grupo académico en Face o en WhatsApp?
Entrevistado: En WhatsApp tenemos un grupo pero son poquitos son como seis 0 Siete creo y
hay otro para hacer tareas de espafiol, pero en ese Somos como tres o cuatro

Entrevistador: y ¢como se [laman |os grupos?

Entrevistado: € de face sellamagrupo 902 y el otro no...

Entrevistador: ¢Por qué crees que hay tan pocas personas?

Entrevistado: Porque hay unas personas que no tienen internet, 0 nos les gusta, no se dgjan
agregar al grupo o uno los agrega pero se salen, no les gusta interactuar con las demas personas
son como muy de “ellos”

Entrevistador: bueno y de los seis 0 siete que estan en @ grupo de Facebook, ¢Todos tienen
acceso frecuente ainternet?

Entrevistado: No, solo por ahi cuatro

Entrevistador: Y se hablan con qué frecuencia y cuades son los principales temas de

conversacion?
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Entrevistado: casi todos los dias y normalmente hablamos sobre qué tareas hay, qué horario es,
etc

Entrevistador: y las personas que integran el grupo de 902 ¢coinciden con las del grupo de tareas
de espaiiol ?

Entrevistado: si, casi todas

Entrevistador: ¢sabes quién administralos grupos?

Entrevistado: en uno creo que es Juan Camilo y en €l otro no sé, pues ami me agregaron pero no
sabria decirte quién seria

Entrevistador: son estudiantes

Entrevistado: si

Entrevistador: ¢con qué frecuencia los docentes les solicitan trabajos para ser realizados con la
ayudadeinternet?

Entrevistado: Ellos nos dan tiempo, pues porque para las personas de las veredas no 1o pueden
mandar de un dia para otro, 0 si las mandan, nosotros por ggemplo los que vivimos en Usme se
las traemos y pues se las degjamos copiar, pero casi no nos las dejan de un dia para otro
Entrevistador: los docentes saben de ese “acuerdo” sobre las tareas

Entrevistado: si, ellos saben y por gemplo si Ilegan a preguntar que por qué tenemos la misma
tarea pues uno les explica que la otra persona no la puede hacer, pues en mi caso se las presto
para que la copien pues nos gusta ayudarnos

Entrevistador: entonces ¢con qué diferencia de tiempo les dgjan las tareas para buscar en
internet?

Entrevistado: como con dos o tres semanas de diferencia
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Entrevistador: y los que se logran conectar que no van a usme pueblo 0 no viven alla como
hacen?

Entrevistado: algunos se conectaban a Wifi del colegio pero como cambiaron la clave de acceso
entonces ya nadie puede, entonces algunos compran plan de datos pero alamamay a papano le
cuentan

Entrevistado: ¢con qué dinero |o hacen si no cuentan en la casa?

Entrevistado: hay personas que se ponen atrabajar sacando papa, hay nifios y nifias que trabajan
también y sino ahorran la plata de las onces

Entrevistador: ¢sabes aproximadamente cuantos de tus compafieros/as trabajan?

Entrevistado: como seis o0 siete aproximadamente, pues, que nos hayan dicho a nosotros, los

Entrevistador: no sabes

Entrevistador: y ¢en qué labores se desempefian?

Entrevistado: pues por jemplo sacando papa, o atierrando

Entrevistador: ¢Por qué crees que no les cuentan a los papés que se van a conectar a internet?
¢Cudl creestu que eslarazén del miedo?

Entrevistado: pues yo creo que hacen cosas indebidas o quién sabe con qué personas hablan, si
yo no le contara a mi mama seguro yo tendria el temor de que estaria haciendo algo indebido
Entrevistador: ¢sera que puede caber la posibilidad de que haya algo de desconocimiento en este
tema, y tal vez por eso no cuentan?

Entrevistado: pues puede ser aungue la mayoria sabe como funcionay el que no sabe pues € otro
le ensefia

Entrevistador: ¢tienes correo el ectronico?
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Entrevistado: si sefiora, uno lo abri para lo del Facebook y otro pues porque tenia tareas o mi
mama me mandaba cosas de trabgjo, o para mandar informacién, fotos. Uno lo tengo en Hotmail
y otro en Y ahoo

Entrevistador: ¢Cuando te conectas alared lo haces todo el tiempo desde el computador?
Entrevistado: no sefiora, también desde el celular

Entrevistador: ¢Qué celular tienes?

Entrevistado: un Moto G

Entrevistador: ¢Conoces todas las funciones que posee tu Smartphone?

Entrevistado: cas todas, como la camara, la alarma, € reloj, uno a veces le baja aplicaciones
como la de diccionario, yo le tengo esa y la del traductor y vya...

Entrevistador: y ¢has buscado algunas por internet?

Entrevistado: pues laverdad no, no le he prestado atencion

Entrevistado: bueno, ¢ati te gustaleer?

Entrevistado: si sefiora

Entrevistador: ¢Cuan hasido € texto mas reciente que has leido?

Entrevistado: La Bruja de German Castro Caicedo

Entrevistador: si te dieran la oportunidad de leer esos libros en fisico o en formato digital, ¢cud
escogerias?

Entrevistado: de forma fisica porque del celular a veces es muy canson pues la letra es muy

pequefiitay no me gusta, prefiero € libro porque lo puedo llevar atodas partes.
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GRUPO FOCAL

Buen dia nifios y nifias, nos hemos reunido para realizar un grupo focal para contribuir a
reconocer la interaccién que hacemos en las redes, y como nos ayudan en los procesos de lecto
escritura.

Docente: Vamos a empezar verificando que tipo de aparatos €l ectronicos tenemos, asi que me
gustaria saber cual es tienen ustedes?

Nifio 1.solamente tengo celular, cuando necesito computador voy a pueblo o aqui en €l colegio.
Nifia 2. Tengo computador y celular

Nifia 3: No tengo ninguno de los dos, mi celular no sirve para conectarse alared.

Docente: En general consideran importante tener 1os dos dispositivos

La mayoria responden que si, porque son necesarios para diferentes actividades.

Docente: Hablemos, sobre las redes sociales, cuéntenme un poco sobre cuales son las que mas
frecuentan

Nifia3 ..mm Facebook y whatsapp

Nifa 4...igual porque son las de chismosear

Nifio 5 solo whatsapp porque tenia Facebook y o cerré, porque no me gusto es solo chisme y
todos se enteran.

Nifio 6. Tengo los dos pero es mejor watsapp.

Docente: ...porque?

Nifio 6: porque uno manda cosas y no se dan cuenta los deméas

Nifia 7: No tengo ninguna de las dos, Facebook no me gusta, asi que preferi cerrarlo.

Docente: Como veo gue casi todos tienen o han abierto su pagina en Facebook. entonces vamos

a trabajar en grupos de 3, cada grupo tendra dos pliegos de papel, marcadores, colores, cinta,
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para que construyan un perfil en Facebook, como € que normamente tienen ustedes, pero
crearan un personaje en €l grupo y le darén forma a la pagina, para esto cuentan con 20 minutos,
asi que empecemos atrabajar.

Nifio 7... lo debemos hacer con nuestro nombres o podemos poner otro

Docente: Pueden poner otro y darle |as caracteristicas que ustedes deseen.

(Durante €l trabajo en grupo las y los estudiantes aprovecharon sus celulares para poner musica
como reggaeton, bachata u otros, y de manera muy animada lo estaban construyendo, algin
grupo contaba con celular e internet asi que abrieron su perfil para guiarse.)

Docente: Listo, ahora pegaremos los perfiles en la pared, les entregaré unos papeles de colores
para que pongan por escrito 10s mensgjes que quieren ponerle a estos perfiles, y deben responder
los que les pongan, y hdganlo como normalmente |o harian en lavidareal.

Nifios y nifias trabgjaron con mucha naturalidad como s fuera en su celular, .intercambiaron
mensagj es.

Terminada la actividad regresamos a grupo para intercambiar opiniones de la actividad y la
interaccion en las redes.

Docente: Organicémonos de nuevo en mesa redonda para poder compartir sobre la experienciay
ampliar el temadel uso de lasredes.

Docente: Como se sintieron haciendo €l gercicio?

Nifio 1: Bien, nos pusieron mensgjes iguales alos que ponemos en € perfil, las nifias escribieron
mas.

Nifia 2: Fue chistoso, y nosotros escribimos muchas cosas incompeltas o con simbolos profe, s

lovio
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Docente: Si claro, y me parece importante que me cuenten un poco sobre este tema més adelante,

asi como pudieron interactuar con estos perfiles, cuantos amigos tienen en Facebook?

Nifio 8: Pasan de doscientos.

Nifa 7: Cémo cuatrocientos

Nifio3: como trecientos

Docente: En general todos tienen entonces entre trecientos y cuatrocientos més o menos. Quien

creen ustedes gue participan mas en las redes |os nifios o las nifias?

Nifos: ...... las nifias

Nifas: ...eso es verdad siii

Docentes: ....Los chicos que méas hacen en la red
Nifia: ...mirar las nifias, eso es lo que saben hacer
Nifas: ....siii (Risas)

Nifa Las nifias son muy pasadas

Docente: ....por que?

Nifa ..Suben fotos desnudas 0 con poca ropa.
Nifia:...son muy gas

Nifo:...se tratan mal se escriben cosas feas

Nifa se citan para pelear y no van se arrepienten.
Nifia: Escriben hasta groserias y todo

Docente: Pero entre sus amigos y amigas sucede esto
Nifios: No Sefiora, aunque algunos si 1o hacen.
Docente: Cudles son las fotos que toman y cuales suben alared?

Nifia: cuando nos ponemos la pinta
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Nifio: cuando nos arreglamos se toman fotos

Nifia: Cosas importantes, fechas y celebraciones

Nifa cuando se bafian, jgjaclaro, porgue nos arreglamosy foto para el Facebook

Nifio: pero a Facebook no subimos fotos familiares o de algo privado, porque todo el mundo se
enteray hay personas que utilizan estas paralo malo.

Nifia: Ademés en Facebook las personas que se hacen pasar por otras 0 por nifios y no son. Por
eso prefiero whatsap que es mas privado

Docente: Como creen que es lainfluencia de las redes en la forma como ustedes escriben?
Nifa:...mala

Docente: mala, por qué?

Nifio: si, porque escribimos incompleto, con emoticones.

Nifio: solo nos entendemos Nosotros

Nifo: se dicen cosas para pelear o escribimos para que solo me entienda mi amigo.

Docente: Qué tipo de palabras?

Nifo: (Se levantay sefiala ggemplos de las carteleras), .bien bn, lol, mk y otras

Docente: Con todos se comunican igual?

NINO: no sefiora, con la familia si toca hacerlo bien porque nos regarfian, con los profesores o
cosas de agui también bien, pero con los amigos si |0 hacemosmal  pero nos entendemos.
Docente: Que tipo de tareas o trabajos hacen por estos medios?

Nifa....tareas de investigacion ,lecturas, organizamos los trabgjos, nos decimos que guedo
pendiente de | as clases.

Nifio,..imagenes, mensgjes,

Docente: Un trabajo en grupo se puede hacer sin reunirse?
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Nifia s

Nifo: .si porque vamos mandando o que tenemos

NIfia: También por mensajes de voz.

DOCENTE: En que asignaturas les asignan tareas para hacer en lared?

Nifia....la profe de sociales y espafiol

Nifio...matematicas si no

Docente; en clase utilizan e celular

Nifio: no eso esfalta de respeto y en clase esen clase

Nifa: ...eso no se debe hacer en clase pa eso esta el descanso o cuando salimos.

Nifia: Un diala profesorale decomiso el celular a una compafiera, pero eso esta bien porque ella
no tenia que sacarlo en clase.

Nifa .el celu es para cuando estamos fuera de clase

Docente: Cuando y cuanto tiempo utilizan estas redes sociales

Nifio: cuando necesito decirle algo a mis amigos, o la familia o algo del colegio .pero no me
gusta durar mucho porque en Facebook suben muchas bobadas chismes pero mejor voy ajugar
futbol, y hago las tareas.

Nifa:...si es verdad suben cosas feas y en WAHTSAAP hablamos un rato pero prefiero estar
con mi familia'y ayudar hacer oficio y conversar con mis amigos cuando nos encontramos en las
tardes, o ver las novelas.

Docente: quetal esla conectividad siempre tienen sefial ?

Nifio:.. no sefiora agui esmala.

Nifia: no se coge la sefia a veces con claro pero en agunas partes nunca hay sefial.

Docente: cundo les degjan trabaj os que requieren internet como hacen?
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NINO...Bajamos al pueblo o con el internet de los papas, o de algin amigo, o de las veredas en
las escuelas.

NINA: También los que tienen internet las hacen y las prestan alos otros.

Nifia: Aqui en €l colegio la biblioteca por 1o general esta cerrada, y antes teniamos wifi, pero
ahora nos quitaron la clave y ya no podemos entrar.

Docente: .A qué edad abrieron su perfil y lo hicieron con permiso de sus padres?

Nifo: yo tengo face desde hace como 3 afios, pero ya no me gusta mucho porgue es solo chisme,
es aburrido y quita tiempo....

Nifia: Lo abri desde los 10 afios a escondidas de mis papas no les dije nada. pero no ahoritame
gusta més WhatsA pp.

Docente: Pero como lo hicieron, sabian que la edad paratener es alos catorce afios?

Nifia: Eso se pone una echa diferente de nacimiento o sea més edad

Nifia: yo tengo Facebook desde hace como 4 afios .pero me gusta més WhatsApp, 10 uso para
comunicarme con mis amigos mi familiay algunas veces paralo del colegio.

Bueno teniendo en cuenta que no contamos con mas tiempo les agradecemos por la informacion

gue nos han brindado y esperamos poder luego contarles |os resultados de la investigacion.
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