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REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAF
PSICOLOGICA EN JOVENES UNIVERSITARIOS DE

CARTAGENA, FUSAGASUGA Y MALAGA

Deniris Acosta Trejos, Alfonso Angarita B, Maria Stella Torres V. y
Alfonso Sanchez Pilonieta*

La presente investigacion tuvo como objetivo general conocer
las represtaciones sociales que tienen jovenes universitarios,
sobre la violencia intrafamiliar psicolégica. Como metodologia
se utilizé la técnica de discusion de grupo focal y a partir de su
analisis de discurso se plantearon las siguientes categorias de
andlisis: la conceptualizacion de la violencia, formas de
manifestarse, legitimacion de los actos violentos, y lo que
perpetua la violencia Con base en estas categorias de analisis y
las estructuras béasicas de las representaciones sociales
planteadas por Ibafez, 2001( anclaje y objetivacién) se hizo el
estudio de los datos organizados previamente, que permitieron
el planteamiento de cadenas l6gicas que responden a la
cosmovision de los estudiantes universitarios frente a la
violencia. El andlisis de los datos refleja que la violencia se
manifiesta y conceptualiza de acuerdo con las consecuencias
para el afectado tanto fisicas como emocionales, las formas de
manifestarse es a través de agresiones fisicas y/o verbales de
unos miembros de la familia hacia otros, las opiniones estan
dadas por las formas de manifestacion de los actos violentos, se
legitima por le ensefianza de padres a hijos y las relaciones de
poder, lo que perpetlua la violencia es el haber recibido violencia
y repetir actos violentos, situando a la educacion como factor
protector; y a nivel social la continuacién de la violencia por
patrones culturales. La violencia hace parte de la construccion
gue hacen los jévenes como sujetos sociales y a través del
anclaje se cambia el objeto social por instrumento.

*Director
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DESCRIPCION:

Se plante6 la necesidad como objetivo general de conocer cuales son las
representaciones sociales de violencia intrafamiliar psicologica, que tienen
joévenes universitarios de las ciudades de Cartagena, Fusagasuga y Malaga.

Esta investigacion se enmarca desde la perspectiva de la violencia en la familia,
especificamente la violencia psicolégica. Como objetivos especificos se plantearon
identificar cual es la conceptualizacion que tienen jovenes sobre violencia en la
familia, las valoraciones, las opiniones, las maneras de legitimar los actos
violentos, y las formas en que se perpetuan, identificar problematicas que permitan
plantear intervenciones pertinentes para los jovenes y la comunidad. Como
metodologia se empled la técnica de discusion de grupo focal y a partir de su
analisis de discurso se plantearon las categorias de conceptualizacion, valoracion,



legitimacion de actos violentos, opiniones y formas de perpetuar los actos
violentos, con base en estas categorias y las estructuras béasicas de las
representaciones sociales, se realiz6 el estudio de los datos organizados
previamente. El andlisis de la informacion refleja que la violencia se conceptualiza
a partir de las consecuencias para los afectados, tanto fisicas como emocionales,
las formas de manifestarse es a través de agresiones fisicas y/o verbales de unos
miembros de la familia hacia otros, las opiniones estan dadas por las formas de
manifestacion de los actos violentos, se legitima por le ensefianza de padres a
hijos y las relaciones de poder, o que perpetua la violencia es el haber recibido
violencia y repetir actos violentos, situando a la educacioén como factor protector; y
a nivel social la continuacion de la violencia por patrones culturales.

FUENTES

Se consultaron 48 fuentes bibliograficas, de las cuales 11 son libros, 12 revistas,
12 documentos via electrénica, y 13 documentos oficiales.

CONTENIDOS

Se realiz6 una delimitacién del problema de investigacion, y el marco referencial
incluye temas como las representaciones sociales, su construccion de la realidad,
las caracteristicas de las representaciones sociales, su desarrollo y asociacion
tedrica y empirica a la violencia en la familia, la constitucion de la familia, la
violencia intrafamiliar en la escena sociocultural, los diferentes enfoques tedricos
que orientan los estudios sobre violencia intrafamiliar, las principales
caracteristicas de las familias Cartagenera, de Fusagasuga y de Malaga, los roles
en la familia. También se incluy6 informacion sobre investigaciones realizadas
tanto en el tema de la violencia en la familia, como de representaciones sociales.
Se incluy6 de igual forma, un marco metodolégico, resultados y discusién de
estos.

METODOLOGIA

Para la realizacion de la investigacion se empled una metodologia cualitativa de
descripcion de representaciones sociales, y su estructura basica (objetivacion y
anclaje) segun lbafiez, 2001, a través del analisis del discurso de los implicados,
en este caso jovenes universitarios.

Consistio en la realizacion de grupos focales con los estudiantes, que es uno de
los métodos de indagacion rapida, que permite obtener informacion agil,
permitiendo dar respuesta en corto plazo a las necesidades sociales que se
investigan, y al mismo tiempo responder de manera rigurosa a las exigencias del
método cientifico, Long, A ( 1988), citado por Bonilla, E, 1997, con el fin de
conocer conceptualizaciones, sus valoraciones, opiniones y lo que perpetia la
violencia, sobre lo que han aprendido en el interior de sus familias y que
consideren violencia intrafamiliar psicolégica, realizando dos sesiones de
entrevista de grupo focal en cada regién, para un total de seis sesiones.



CONCLUSIONES

La informacion recolectada permitié hacer un andlisis alrededor de la manera como
perciben y elaboran conceptos, valoraciones y representaciones sociales en
violencia quienes se ven afectados por ella. Esta posibilidad de andlisis se plantea
a partir de una propuesta de taxonomia de los actos violentos. Desde este proceso
de andlisis se consideran una serie de relaciones entre violencia e identidad,
violencia y socializacion y violencia y procesos de institucionalizacion. Con base en
las categorias de andlisis y las estructuras basicas de las representaciones sociales
planteadas por Ibafiez, 2001( anclaje y objetivacion) se hizo el estudio de los datos
organizados previamente, que permitieron el planteamiento de cadenas légicas que
responden a la cosmovision de los estudiantes universitarios frente a la violencia.
El andlisis de los datos refleja que la violencia se manifiesta y conceptualiza de
acuerdo con las consecuencias para el afectado tanto fisicas como emocionales, las
formas de manifestarse es a través de agresiones fisicas y/o verbales de unos
miembros de la familia hacia otros, las opiniones estan dadas por las formas de
manifestacion de los actos violentos, se legitima por le ensefianza de padres a hijos
y las relaciones de poder, lo que perpetia la violencia es el haber recibido violencia
y repetir actos violentos, situando a la educacion como factor protector; y a nivel
social la continuacién de la violencia por patrones culturales. La violencia hace parte
de la construccién colectiva de lo humano, a través del anclaje cambia el objeto
social por instrumento.

Fecha elaboracion resumen: 18 de septiembre de 2006



INTRODUCCION

Las representaciones sociales sobre la violencia intrafamiliar abren la puerta a un
escenario poco visitado desde el &mbito investigativo. En este trabajo se busca
establecer cuales son las representaciones que sobre el tema tienen los
estudiantes universitarios de ciencias sociales y humanas de las ciudades de
Cartagena, Fusagasuga y Malaga. Se intenta mirar entonces, como se
representan el fendbmeno unos sujetos que encarnan un saber de orden colectivo,
gue seguramente han experimentado situaciones de violencia, pero que a la vez

sienten el tema como parte de su objeto de estudio e intervencién profesional.

Son las representaciones sociales inscritas en esta doble circunstancia, las que
nos interesa conocer. Representaciones que pueden tener una referencia en la
experiencia particular de cada persona, en sus vivencias mas subjetivas, ligadas
de pronto a su transitar evolutivo o a la manera como se fueron instituyendo sus
relaciones mas bésicas, al interior de ese colectivo llamado familia. Pero también
estamos hablando de las representaciones cimentadas desde los discursos
producidos en el campo académico y cientifico, tal vez méas elaboradas, pero

igualmente sujetas a procesos de transformacion social.

Para cumplir con este propésito acudimos a un estudio de caracter cualitativo
donde el significado del referente tedrico previo resulta relativizado. Mas que la
teoria formal que pretende dar cuenta del fendbmeno, nos interesa una
aproximacion flexible, que ofrezca elementos de andlisis e interpretacion a la hora
de dilucidar las voces y los saberes de los grupos, sin que estas voces y estos
saberes tengan que ajustarse a unas categorias explicativas demasiado fuertes

y por ello condicionantes.
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Puesto que no se asume un marco teérico como tal; se plantean a cambio unos
antecedentes acerca de cual ha sido la evolucién del tema en los campos
académico e institucional; como la violencia intrafamiliar ha dado ese gran paso
de ser un hecho propio de la intimidad del hogar, a constituirse en objeto de
intervencién de una serie de instituciones con competencias muy definidas en el
tema; y desde luego cdmo se ha transformado en campo de interés para las

ciencias sociales y humanas.

Ahora, este tipo de violencia acontece en un contexto muy bien definido: la
familia; de tal manera que resulta necesario reconocer la forma como se ha
venido dando la transformacion del grupo familiar como institucion que se
dinamiza  articulandose a un entorno  social y cultural, pero también

transforméandolo.

Muy ligados a estos antecedentes histéricos se construyeron una serie de
referentes conceptuales durante el proceso de elaboracion de hipétesis que
resultan de especial importancia a la hora de abordar el tema. Hablamos de la
relacion que se puede establecer entre la identidad y la violencia, los procesos de
socializacion y legitimacion que la enmarcan, y desde luego la forma como van
emergiendo y se van constituyendo sus representaciones sociales; estos aspectos
estan considerados como parte de un contexto cultural en el cual se trata de
seguir algunas pistas sobre la manera como se han ido constituyendo los

significados de la violencia dentro del grupo familiar.

Para cumplir con este propdsito se ha previsto un marco metodoldgico en el cual
se han organizado grupos focales en los espacios universitarios de las ciudades
de Cartagena, Fusagasuga y Malaga. Se conformaron dos grupos focales por
cada uno de estos lugares, tratando de equiparar la mayor parte de las
condiciones y caracteristicas con el fin de que resultara coherente la posibilidad
de llevar a cabo un proceso de analisis que de luces sobre la manera como se

construyen las representaciones sociales alrededor del fenémeno.
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De esta manera, variables como el niumero de integrantes del grupo, sus
edades, y nivel educativo, entre otros, son tenidos en cuenta como criterios
unificadores para lograr la congruencia necesaria que permita garantizar la

validez y la fiabilidad del analisis.

La idea con la conformacion del grupo focal es lograr un habla colectiva; lo que
circula socialmente en el contexto especifico del campo universitario; para ello
se lleva a cabo un proceso de interaccion discursiva entre el grupo de
estudiantes, apuntando a una vinculacién de orden inter subjetivo que garantice

la produccién del discurso social.

La interaccidon con los grupos focales se enmarca dentro de una serie de
categorias fundamentadas en las preguntas de investigacion, los temas claves y
las posibles hipotesis construidas durante el trabajo de indagacién previo. En este

punto se definen las llamadas categorias deductivas.

El siguiente paso esta orientado a la revision detallada de todo el material con el
propdsito de establecer qué categorias emergen. En este momento se da una
especie de ajuste en términos de categorizar desde la forma como el grupo se
aproxima a la violencia intrafamiliar; asi, las categorias deductivas dan paso a las

categorias inductivas.

A partir de las categorias inductivas se establecen relaciones tendientes a
visibilizar la l6gica que subyace al discurso social de los grupos desde una serie
de cadenas logicas de evidencias. En este momento de la investigacion se definen
con las cadenas logicas, una especie de consolidados causales que hablan acerca
de como las personas interpretan, se relacionan, conviven y construyen formas de

representarse la violencia intrafamiliar.

En el siguiente paso del proceso de analisis de informacion se aborda el analisis

propiamente dicho, llevado a cabo para cada una de las cadenas logicas. Puesto

12



gue la cadena logica es un consolidado de informacion desde las categorias
inductivas, en este momento se identifican las relaciones existentes entre la
interpretacion de la informacion por parte de los investigadores y los referentes
conceptuales alrededor del vinculo existente entre identidad y violencia, procesos

de socializacidn, legitimacion y representacion de lo social acerca del fenomeno.

La parte final de este momento de la investigacion esta orientada a la revision
comparativa acerca de como se comporta en términos de la violencia intrafamiliar
cada una de las ciudades tenidas en cuenta dentro del proceso de investigacion.
Para ello se toman una a una las categorias inductivas y se definen
aproximaciones, relaciones, semejanzas y diferencias en el discurso acerca de la
violencia, a la luz de la forma como la cultura regional transforma la manera de

interpretar la violencia.

En el Ultimo momento, mas que unas conclusiones como tal, a la luz del andlisis
de resultados se plantean algunos de los aportes que el trabajo hace al proceso
de construccion conceptual y metodologica alrededor del tema de la violencia
intrafamiliar. Igualmente se hace mencién a una serie de referentes y problemas
gue pueden dar paso a nuevos procesos investigativos orientados a esclarecer
otros aspectos que tienen gque ver con lo que sucede al interior de las familias que

consideran la violencia como una forma habitual de relacién.

13



CAPITULO PRIMERO

PROBLEMA DE INVESTIGACION Y OBJETIVOS

La violencia, y entre sus muchas formas de manifestarse, la violencia intrafamiliar;
ademas de ser acto individual y/o familiar, es acto social, que se materializa en
los discursos que la nombran, simplemente para enunciarla, para descalificarla o
para legitimarla. En este mar de posibilidades de enunciacion, esta el “discursear”
de los actores que se encuentran inmersos en la conducta violenta, que a la par
gue la hacen parte de su vida, la reelaboran en la cotidianidad, en la crianza de los
hijos, en las formas de transmision de la cultura y en los canales de circulacion

del afecto y de la norma; todo ello desde su particular manera de actuar.

Esto Ultimo en contraposicion a la mirada mas frecuente y por ende,
configuradora de lo que tradicionalmente se ha concebido como violencia al
interior del hogar, que habitualmente ha definido dicha violencia como una
manifestacion destructora de la interaccion familiar y negadora de quienes se
encuentran sujetos a su influjo. La violencia intrafamiliar, por el contrario, es un
espacio que dinamiza el hogar y la sociedad y se liga a los productos de la
cultura. Asi, la manera de concebir la familia, el reconocimiento de ésta como un
lugar que define los caminos de su desarrollo evolutivo, las posibilidades de los
individuos en el concierto del espacio social, son representaciones sociales que
no estan ajenas, o no se encuentran desligadas de los actos de violencia al

interior del grupo familiar.
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No esta de mas reconocer, que seguramente en ausencia de situaciones de
violencia, las concepciones acerca de estos topicos fuesen otras, quiza mas
cercanas a ideas de progreso, evolucion, tolerancia, derechos y demas, que
resultan ser propuestas que entrafian una pretension del deber ser; pero sabido
es que las brechas que existen entre los ideales y la realidad implican recorridos
gue tienen muy inciertas y a la vez, diversas posibilidades de llevarse a cabo.

Lo cierto es que hablando de violencia intrafamiliar existe una compleja
configuracion que entremezcla ese terreno social, en el que se reconoce el poder
de movimiento, los procesos de institucionalizacion y sus nexos con los ambitos
cientificos y disciplinares; pero también se encuentran de por medio aquellos
aspectos que Berger y Lukman definen como una socializacién primaria, y que
hacen énfasis en las particulares formas de relacion en un espacio familiar
determinado, en las historias individuales, que teniendo mucho de social se
definen desde lugares especificos, en la medida en que representan los
sinuosos recorridos que implican condicionamientos determinados y actos de
voluntad; interpretaciones y objetivaciones de caracter casi que original de cada

familia.

Es en esta interseccion donde caben las preguntas formuladas a jévenes
universitarios de ciencias sociales y humanas, de las Universidades Tecnoldgica
de Bolivar de Cartagena, UNAD de la regién del Sumapaz en Fusagasuga Yy la
UNAD de Malaga en Santander y que apunta a identificar las representaciones
sociales que sobre violencia intrafamiliar reconocen y operativizan en sus
espacios de actuacion social. ¢Hasta donde y de que forma se encuentra
comprometida su identidad desde ese juego de legitimacion y cuestionamiento a
la violencia como forma cotidiana de interaccion? ¢;Como se da esa articulacion
entre la identidad y la violencia? ¢Desde que légicas? ¢Desde que

intencionalidades?

15



Parte del problema se resuelve, o mejor, se torna abordable cuando se vincula la
violencia intrafamiliar al cotidiano acontecer de las familias y de la sociedad. Asi
deja de ser una fria y extrafia manifestacion, de seres no menos extrafios, que
MAas que cargar con sus intencionalidades, jugar con los poderes o resolverse en
sus historias, culturas y sociedades, se encuentran definidos por fuerzas que los

desfiguran y los hacen extranjeros en las tierras que siempre han transitado.

Asi la representacion social referida a la violencia en general y a la violencia
familiar psicolégica en particular, podra permitir conocer cudles son las
interpretaciones relacionadas con el conocimiento de la violencia en un sentido
comun, cdmo han sido sus procesos de construccion, de las elaboraciones mas
intelectuales y como han afectado la percepcion en la aceptacion de las
estrategias de intervencion, hechas por los adultos. Ademas de acuerdo con las
funciones planteadas por Ibafiez (2001), las representaciones nos permiten
conocer cual es la posicion valorativa en cuanto a la violencia psicologica y su
relacion con la familia; conocer cuales son las consideraciones, imagenes de ésta
y como se relaciona con la construccion de su propia identidad y con la aceptacién
de su realidad. Se parte de los supuestos siguientes: la representacién social
construye solo en parte su objeto, no estando exenta de determinaciones como las
inserciones sociales del sujeto; ademas cumplen un papel fundamental en la
comunicacion social, posibilitando las conversaciones cotidianas, y permiten
integrar las novedades del pensamiento social, siendo importantes en los
procesos de transformacion de los nuevos conocimientos cientificos, aspectos
todos que podran aportar a la comprension de la violencia psicologica desde los

jovenes protagonistas de la misma.

Poder tomar a las representaciones sociales se hace posible desde un
enfoque cualitativo, a partir de la descripcion y andlisis del discurso de los sujetos
de estudio sobre el tema, en tanto son las producciones discursivas la base que

permite el conocimiento cientifico de las representaciones sociales
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OBJETIVOS

Objetivo General

Identificar las representaciones sociales que los jovenes estudiantes de la
Universidad Tecnoldgica de Bolivar en la ciudad de Cartagena, de la UNAD
region del Sumapaz en la ciudad de Fusagasuga, y de la UNAD de Malaga en la
ciudad de Mélaga Santander, manejan sobre la violencia intrafamiliar
psicolégica, en sus familias, en términos de conceptualizaciones, valoraciones,
opiniones, legitimaciones y lo que perpetua la violencia.

Se esperaria que al conocer las conceptualizaciones, valoraciones, opiniones,
legitimaciones y lo que perpetla la violencia, para los jovenes hacia la violencia,
se podria saber cual es el valor de la violencia psicol6gica en sus vidas, que
piensan acerca de esa situacién que viven o han vivido, que tanto han podido
optar en relacidn con ella y como se perciben en relacion con otros, a su futuro y a
si mismos. Se podria saber también, cual es la construccion de referente comudn
que les permite comentarlo, afrontarlo y disponer de una guia para manejar la
realidad circundante de la violencia psicolégica en sus familias, para analizar e
interpretar lo que los jovenes piensan, y de esta manera proyectar en un futuro
maneras de actuar configuradas en nuevos elementos de comprension acerca de

lo que significa la violencia intrafamiliar en su contexto de accion social.
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Objetivos Especificos

Identificar cual es la conceptualizacion que tienen los jévenes sobre la
violencia intrafamiliar psicolégica.

Establecer situaciones que muestren las valoraciones de los jovenes hacia
lo que se consideran actos de violencia intrafamiliar psicoldgica.

Establecer las opiniones de los jovenes hacia la violencia intrafamiliar
psicoldgica

Conocer las formas de perpetuar en las relaciones familiares los actos de
violencia.

Establecer los argumentos empleados para legitimar los actos violentos.
Identificar probleméticas que permitan plantear intervenciones pertinentes

para los jovenes y la comunidad.
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CAPITULO Il

LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN LA ESCENA SOCIOCULTURAL

Una buena metafora para iniciar esta aventura: “Todo lo sélido se desvanece en el
aire”. En estos tiempos nada permanece igual, y mas que nunca existe la certeza
de que el aleteo de una mariposa bien podria causar un cataclismo en un lugar
lejano. Surgen nuevas miradas y maneras de ser y hacerse en la cotidianidad.
Estamos frente a un Estado cada vez mas pequefio, menos representativo de los
intereses y necesidades de sus supuestos representados. Un poder cada vez mas
difuso y menos asociado a intereses y figuras visibles, como oculto en una especie
de trasluz, que resulta dificilmente nombrable, pero con una eficacia a toda
prueba. La sociedad como proyecto politico, el bienestar colectivo como ideal
social, han sido desplazados por las veleidades de un individuo, o mejor de un
sujeto que compra cultura, compra bienes, compra conciencias y compra una

mejor manera de habitar el mundo.

Estas manifestaciones de realidad conviven con otras no menos impactantes: una
preocupacion creciente por los derechos humanos ante la magnitud del conflicto
armado en nuestro pais; la visibilizacion de los derechos de la mujer, los derechos
del nifio y de la nifia, la discusion por las diferencias de género cada vez mas
frecuente en lugares como la academia, el trabajo y las propuestas de orden social

y comunitario.

“La sociedad no es un ente abstracto ni inmutable, conjuga una dinamica donde la
responsabilidad de la gestacion y canalizacion de los cambios es de competencia

de todos los ambitos mediadores de integracién social: La familia, la escuela, el

19



trabajo, el vecindario, la calle, la iglesia, los medios de informaciéon, no son
espacios excluyentes ni atomizados en tanto se entrelazan en una urdimbre que
necesariamente hace complejos los procesos sociales” (Maria Cristina Palacio
Valencia, ponencia presentada al Seminario Taller “Red de apoyo a la Comisaria
de Familia de Manizales”, 1994).

Bien lo dice Maria Cristina Palacio, son muchos los componentes de la escena
actual y en medio de este complejo panorama la familia, una institucién a la vez
depositaria y gestora de esta serie de infidencias que la hacen y la dinamizan. Los
efectos son mudltiples, la célula de la sociedad se halla tan permeada por el influjo
de una infinidad de fuerzas, que se viene reformulando de una manera

insospechada (asunto que ya retomaremos en su debido momento).

La familia se constituye entonces en un eje articulador que garantiza la existencia
de un sujeto, que bien puede ser llamado sujeto individual, en la medida en que se
encuentra constituido por una historia propia y personal, hecho de contenidos
primarios, condicionamientos basicos y escenas que marcan una impronta Unica y
particular. Pero también es el lugar propicio para garantizar la existencia de un
sujeto social que tiene en su haber los productos culturales de un entorno
determinado que lo definen como sujeto de un tiempo especifico, de un lugar
determinado, parecido a muchos otros que comparten con él estas mismas
coordenadas. Es entonces la familia el primer ambito de construccion, entre otras
cosas, de la identidad social e individual y en ella se perfilan los fundamentos de la

interaccion humana.

Esta familia, desde una perspectiva histérica ha venido cambiando, se ha venido
reformulando, pues ya no es ese monolito de antafio donde los poderes, las
funciones vy los roles estaban claramente distribuidos; donde ese viejo refran que
sefala que “la ropa sucia se lava en casa” se hace mas vigente que nunca; de

hecho permisiva con un ejercicio arbitrario y violento de la autoridad, con

20



inmoderados excesos muchas veces resueltos bajo las sabanas o en las huellas
de memoria sedimentadas en cada uno de sus actores. (Jimeno, 2004)

La de hoy con una tendencia claramente delegataria, entregando sus funciones a
los organismos externos y especializados que ha venido proponiendo la sociedad;
muy en la tonica de un estado de corte neoliberal que reduce sus funciones y
resuelve sus necesidades en las veleidades de la oferta y la demanda
mercantilizada; francamente externa y pagando un precio hasta ahora inédito por
su nueva apuesta. “Asi, por ejemplo, la productividad y la economia fueron
absorbidas por el mundo de la industria y el trabajo; la educacion fue traspasada a
las instituciones escolares y religiosas y lo mismo ocurrié con las actividades
lidicas y el recreo dominados hoy por los medios de comunicacién y el

entretenimiento” (Catalan, 2004).

En este proceso de transformacion de la familia, ademas de las generalidades que
se han venido mencionando, existen otra serie de aspectos de caracter mas
inmediato y directo vinculados a la dinamica social propia de nuestro pais que han
incidido en su proceso de cambio: “La urbanizacién y la industrializacion permiten
definir un marco de referencia donde se evidencia con mayor fuerza la situacion
actual de la familia. La articulacion de ésta con los procesos migratorios, con la
informalizacion de la economia, con las tendencias de una feminizacion
sociodemogréafica de la pobreza, con la redefinicion de la estructura de poder y las
redes de apoyo a la familia, configuran una reconstruccion de las redes de
parentesco la complejidad de un grupo social que la historia y la cultura han

condenado y relegado a un segundo plano” (Maria Cristina Palacio, Ibid.).

Definitivamente se han dado toda una serie de transformaciones que en nuestro
pais ha afectado radicalmente el proceso evolutivo de la estructura familiar,
siendo la ciudad el escenario de una nueva historia. Es muy diferente la familia
rural tradicional a la familia que habita las ciudades, que se ha permitido la

reformulacion de sus roles y donde la mujer ha emergido como sujeto histérico
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con identidad propia, explorando terrenos mas alla de los universos domesticos,
de la maternidad y de su condicion de pareja de un varon que la representa como
sujeto social, para constituirse en fuerza laboral presente, fuerza politica y social y

ser humano en permanente proceso de formacion.

Esta situacion, obviamente, ha fracturado la tradicional figura patriarcal generando
diversidad de respuestas por parte del género masculino, que han ido desde la
utilizacion de la fuerza fisica como mecanismo de persuasion para mantener sus
privilegios de vardn, hasta la evasion de las responsabilidades asignadas por la
tradicion, que se encuentran asociadas a su rol de proveedor de los recursos
materiales necesarios para satisfacer las necesidades béasicas en el seno de su

hogar.

Cabe anotar que el ritmo de la transformacion cultural y simbdlica es otro, y alli la
familia, en muchos espacios aun se define como patriarcal. Lo dicen el derecho y
la tradicion con figuras como la “Patria potestad”, la linea de descendencia
paterna, la legitimidad del ejercicio de deberes y derechos del padre desde la
coaccion fisica o psicologica. Asi, el padre sigue siendo, en muchos casos, el
representante y puerta de entrada a la cultura quien se atribuye el derecho a
vigilar, controlar y castigar. De tal manera que la historia familiar es en general una
historia masculinizada, lo cual tiene sus l6gicas consecuencias en términos de las
consideraciones e interpretaciones que pueden hacer el Estado, la cultura y las

instituciones en general acerca del deber ser en el entorno familiar.

Esta situacién no deslegitima los planteamientos de Maria Cristina Palacio, pues
ciertamente asistimos a un proceso de feminizacion en la estructura de los
hogares con madres cabeza de familia que asumen un doble rol de mujer
trabajadora y ama de casa. En Fusagasuga este fendémeno es
desafortunadamente frecuente y se habla por cifras de Planeacion Municipal que

aproximadamente un 45% de las familias estan constituidas por una figura
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materna y su descendencia, con un escaso o nulo apoyo de parte del hombre en

términos del aporte a las necesidades econdmicas y afectivas del grupo familiar.

En Cartagena de igual forma, la familia se encuentra constituida en gran parte de
la poblacion, por la figura materna y su descendencia, evidenciandose mucho mas
en las clases menos favorecidas, donde ademas se sufre de desempleo, pobreza
y falta de educacion, entre otros factores que las hacen mas vulnerables,
Provocando un grado de tension en su interior.

(www. violencialntrafamiliar.cl/colombia/conceptos.phpviolenciaintrafamiliar.org/colombia)

Con este teldén de fondo, retomamos los planteamientos de Maria Cristina Palacio,
gue considera como hipotesis central de sus reflexiones alrededor de la violencia
intrafamiliar que “La agudizacion y cualificacion de la violencia familiar como la
expresion de la redefinicion de un poder patriarcal se produce por la hibridacion
entre la pretension de mantener un modelo clasico de organizacion vy
relacionamiento entre los miembros de la familia con la imposicién de una nueva
funcionalidad econdmica frente a las estrategias de subsistencia cotidiana” (Maria
Cristina Palacio, Violencia Intrafamiliar, derrumbe o transformacion, Ponencia

presentada al Congreso Latinoamericano de Familia siglo XXI).

Dicha consideracion lleva implicita la idea acerca de que las transformaciones que
actualmente experimenta la familia colombiana no son la simple expresion de un
derrumbe social, moral o de los valores, sino que visibilizan las transformaciones

propias de la modernizacion de la sociedad.

Tal vez la cuestion puede ser un tanto mas compleja pero el camino de indagacion
y reflexion resulta fructifero. Desde una mirada simplista podria decirse que las
cuatro paredes gue encierran el hogar se encuentran en crisis, constituyéndose en
lugar de riesgo por excelencia para la reproduccion y manifestacion de conductas

violentas y que la familia como institucion tradicionalmente cerrada seria el lugar
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para la gestacion y la reproduccion de la violencia intrafamiliar como sintoma de la

crisis social que nos acontece.

Esto es apenas una verdad a medias, pues resulta indispensable comprender que
la violencia también se encuentra asociada a un horizonte cada vez mas complejo
de asumir por parte del grupo familiar en términos de la diversidad de propuestas,
exigencias y condicionamientos que el sistema social y la cultura colocan sobre los

hombros de sus integrantes.

Unos medios masivos de comunicacién que se cuelan por las rendijas de la
cotidianidad en el espacio fisico y simbdlico del hogar y que entronizan la agresion
y la coaccion en sus multiples expresiones como forma privilegiada de afrontar las
diferencias de criterio o de dirimir las disputas que se multiplican en un escenario
de diversidad. La problemética econdmica que se manifiesta no solo en el hecho
de que la inasistencia alimentaria (una forma de violencia, en la medida en que su
ejercicio vulnera derechos fundamentales, especialmente de nifios y nifias) se
convierte en el primer motivo de consulta en las instituciones con competencias en
el tema; pero por otro lado se hace evidente el incremento de las agresiones
cuando la economia familiar colapsa ante la ausencia de recursos minimos de
subsistencia material, lo que genera tensiones que desembocan en los consabidos
episodios violentos dentro de la familia, situacién muy directamente relacionada
con las propuestas de los entes administrativos municipales referentes a
programas y proyectos de orden social en contra de los tradicionales planes de

gobierno hechos de concreto y ladrillo.

Estos serian apenas dos de los aspectos vinculados a la violencia intrafamiliar,
que ademas de permitir considerarla como un fenbmeno multicausal, la inscriben
en una diversidad de lugares. Algunos de estos lugares estan dentro de cada
individuo o de cada pareja, por ejemplo, en las relaciones conyugales basadas

en la satisfaccion neurética o compulsiva de la necesidad de dependencia, o en la
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manifiesta incapacidad de adquirir compromisos afectivos duraderos por parte de

muchos, que aun asi, se han aventurado a correr el riesgo de fundar una familia.

Pero también hallamos la violencia asociada a un flagrante desconocimiento de
las diferencias de género o a candidos imaginarios que rodean el amor de pareja o
el amor familiar. M&s aun, se encuentra en las fracturas que modelos
economicistas, ajenos a miradas amplias del desarrollo humano generan sobre la
cotidianidad y la vida privada de las personas proponiendo muchas veces posturas
de vida cada vez mas individualizantes contrarias a los intereses colectivos de la
familia, reflejando de esta manera un egocentrismo regresivo muy similar al que
propone Piaget en las primeras etapas del desarrollo infantil de los seres

humanos.

Desde la perspectiva propuesta, la violencia intrafamiliar se encuentra inserta en la
CULTURA con mayusculas, ya que incluso la patologizacion de las posibles
causas de agresion al interior del grupo familiar es en ultimas un producto cultural,
construido desde algunos marcos disciplinares de las ciencias sociales y
humanas, que termina calificando la conducta violenta como anormal segun una
serie de criterios clinicos y comportamentales. En este sentido estamos de
acuerdo con Miryam Jimeno( 2004), en cuanto al hecho de que las pistas sobre la
violencia deben ser buscadas en los circuitos de la cultura, que la invisibilizan, que
la naturalizan y la hacen parte de la cotidianidad de los grupos sociales, que
terminan confiriéndole el estatuto de comportamiento normal y la asumen como
herramienta valida para la consolidacion y reproduccién de la norma, pero que
también la utilizan como mecanismo para dirimir las diferencias y como forma

legitima de impartir justicia.

Pero la contradecimos al considerar que la patologizacion, la naturaleza masculina
violenta y todos los aspectos que se puedan mencionar como contrarios a la
cultura, cada vez con mas fuerza se constituyen en productos culturales. Quiza la

vieja dualidad naturaleza-cultura no nos aporta los elementos suficientes para
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avizorar una comprension amplia del fendbmeno de la violencia intrafamiliar.
Talvez en el momento en que la violencia intrafamiliar se transforma en un
fenbmeno complejo y multicausal se da un gran paso en términos de hacer

incluyentes las multiples miradas que histéricamente han pretendido explicarla.

LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR COMO OBJETO DE LA CIENCIA Y DE LAS
INSTITUCIONES

La violencia intrafamiliar como preocupacion y objeto de estudio de las
comunidades académicas y cientificas en Colombia es de reciente
reconocimiento. Alli también existen algunos antecedentes. Uno de ellos
corresponde a las practicas juridica, médica y psicolégica, que en las décadas de
los 70 y los 80 hicieron evidente la presencia de continuos episodios de violencia
que hacian visible que la aparente solidez de la familia tradicional escondia tras
sus puertas una violencia vedada y representada no solo en agresiones fisicas y
psicoldgicas, sino en el abuso sexual a la mujer y a los nifios y nifias, el maltrato
infantil y hasta el homicidio de menores y compafieras en el ejercicio de su
condicibn como integrantes de un nucleo familiar. Victimas ocultas tras la
negacion de sistemas institucionales que ni siquiera consideraban la posibilidad de
gue estas manifestaciones violentas fuesen catalogadas o reconocidas como
transgresiones a los derechos fundamentales de los miembros mas vulnerables

del entorno familiar.

Otro de los lugares de cambio frente a la habitual manera como se abordaba la
violencia dentro de la familia obedeci6 a la accion de algunas organizaciones de
corte feminista que impulsaron de manera definida la visibilizacion de la agresion a
las mujeres acaecida en el seno de su hogar. Mujer histéricamente violentada,
carente de medios de apoyo para enfrentar tan cruda realidad, enfrentada a un
sistema juridico que construia la ley desde el lado masculino y desde este mismo
lado miraba la dinamica familiar, planteando esperpentos como la ira y el intenso

dolor para justificar el asesinato como castigo justo a la infidelidad femenina,

26



porque la misma conducta masculina no tenia posibilidad alguna de tratarse de la

misma manera en un escenario decididamente machista.

Algunos movimientos internacionales como la Convencion de Ginebra, entre otros,
también aportaron elementos para promover una fuerte militancia en defensa de
los derechos de la mujer y de la infancia, lo que incidi6 en nuestro pais en la
promulgacion del Decreto 2737 de 1989 (Codigo del Menor) o la Ley 294 de 1996
(Medida de Proteccion), que a su vez dieron pie a la creacién y cualificacion de las
Comisarias de Familia, al fortalecimiento del sistema general de Bienestar Familiar
y a la calificacion de la violencia al interior del hogar como delito que una vez

denunciado no era desistible ni excarcelable.

Estas y otras manifestaciones han permitido elaborar un mapa mas preciso acerca
de lo que ha significado histéricamente la violencia en el hogar en la generacion
de caminos de intervencion y abordaje de la violencia en sus multiples

manifestaciones.

Este nuevo mapa, construido a partir de la visibilizacion, y de cierta forma, de la
institucionalizacién de la problematica nos ubica en dos escenarios principales: el
maltrato infantil y la violencia contra la mujer como las manifestaciones mas
frecuentes y dramaticas del fendmeno, abocando a la promocién y consolidacién

de las propuestas institucionales antes mencionadas.

Cabe reconocer que estas dos manifestaciones no agotan todas las formas de
violencia presentes en los hogares colombianos, pues el maltrato a la tercera edad
y la violencia fraterna, por ejemplo, no contaban hasta cierto momento con un
lugar que las tuviera en cuenta, mas alla de las eventuales consultas allegadas a
las instituciones con competencias en el tema y que generalmente se trataban
como simples procesos de resolucion de conflicto, sin medidas legales y

psicosociales que permitieran su intervencion.

27



La produccion de finales de los afios 70 y principios de los 80 se concentrd
entonces en definir los diversos aspectos que configuraban el maltrato infantil,
donde hechos tales como al abandono, la agresion fisica y psicolégica hacia nifios
y niflas y la negligencia en la crianza comenzaron a ser parte de lo que se dio en
llamar violencia intrafamiliar. Es de anotar que en estos primeros afos fue el
sector salud el que puntualiz6 sobre la urgente necesidad de reconocer la
situacion de la nifiez referente a las practicas de maltrato de que eran victimas,
pero haciendo un especial énfasis en los efectos fisicos de este tipo de
comportamiento y en los procedimientos clinicos llevados a cabo para la
recuperacion de nifios y nifias golpeados.

Un primer cuestionamiento a este modelo de intervencion planteé que el abordaje
clinico a este nivel no resultaba suficiente para afrontar la complejidad del
sindrome del maltrato infantil y se insistio en la necesidad de la intervencién
interdisciplinaria que permitiera en primer lugar el tratamiento en la esfera
emocional del maltrato y la incidencia de las relaciones familiares en su

recurrencia.

Esta entrada eminentemente médica al tema del maltrato infantil obviamente
generd condicionamientos que aun actualmente orientan la intervencion en los
casos de este tipo de violencia en los cuales son las lesiones fisicas valoradas
mediante un reconocimiento de caracter médico-legal las que determinan la
viabilidad de llevar a cabo un proceso de caracter penal, pues de lo contrario
simplemente se les da el tratamiento de conflicto familiar que en general es

abordado desde un proceso de intervencién psicosocial y/o de orientacion familiar.

Por otro lado “los estudios elaborados con base en la informacién de la consulta
hospitalaria, representan los casos mas criticos y ofrecen una caracterizacion de
las poblaciones procedentes de los estratos mas pobres. Como tendencia general
es de anotar que la gran mayoria de los estudios sobre el maltrato infantil se han

elaborado a partir de informacion cuantitativa mas bien restringida a ambitos
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institucionales o maximo locales” (Maria Imelda Rodriguez, Ponencia Seminario

Violencia y Familia, 1993).

Algunas consecuencias logicas de esta aproximacion terminaron por definir el
maltrato como un fenémeno propio de situaciones de pobreza. Igualmente se
planteé que el problema fundamental del maltrato estaba asociado a las lesiones
fisicas y por lo tanto era un problema béasicamente médico-legal. Como
consecuencia de esta ultima consideracion, el maltrato paso a ser esencialmente
un proceso inmerso en un marco institucional, ya sea como espacio de ocurrencia

0 como lugar de denuncia.

Hasta este punto podemos definir una primera etapa, que tuvo sus frutos: en
primera instancia la desnaturalizacion de la problematica de la violencia en la
familia en la medida en que dej6 de ser admitida como un acontecimiento
cotidiano propio de la dinamica familiar. En segundo término, se dieron algunos
pasos orientados a reconocer a la violencia existente en las relaciones familiares
como un acto que atenta contra los derechos fundamentales de los integrantes del

grupo familiar.

A la par, en el afio de 1985, la Sociedad Colombiana de Psiquiatria publicé en su
revista la ponencia de un cursillo sobre violencia intrafamiliar celebrado en su
congreso anual. En este documento el psiquiatra Ramén Rojano de la Hoz y la
trabajadora social Beatriz Molina ofrecieron una caracterizacion de los hechos de
violencia en el hogar en el marco de un conflicto a lo largo de la historia de la
familia en nuestro pais. Dentro de los nuevos aportes de este trabajo, figura el
hecho de que un gran volumen de las historias clinicas de la consulta privada del
autor ponen en tela de juicio la consideracion que hasta entonces habia hecho
carrera, al ubicar la violencia intrafamiliar como fenémeno propio de los sectores
marginales, ya que son los hogares de estratos medios y altos los que

habitualmente tienen acceso a la consulta privada.
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Por su parte, Beatriz Molina esboza una correspondencia entre los complejos
socioculturales de Colombia, basada en la obra de Virginia Gutiérrez, con la
violencia conyugal, mostrando como esta se hace muy fuerte en algunas regiones,
mientras que en otras como en la costa atlantica y pacifica se atenua, gracias a
las particularidades en la conformacion de las relaciones de pareja y familia en
estas regiones.

En 1986, el Departamento de Psicologia de la Universidad Nacional de Colombia,
organizo el simposio “Vida Cotidiana”. En dicho evento, el psiquiatra Alvaro Villar
Gaviria presentd un informe sobre la vida cotidiana de la familia obrera en Bogota,
donde sefala en efecto de envejecimiento prematuro de la mujer, producto del
deterioro de la relacion conyugal. Dicho deterioro, sefiala el autor, le resta a las
mujeres la calidad de objetos deseados, razén por la cual sufren el
desplazamiento por parte de otras figuras femeninas mas atractivas; hecho que
conjuga una serie de situaciones que bien vale la pena mirar con un mayor
detenimiento, pues tras este desplazamiento se encuentra el culto a ciertas
expresiones de belleza, de las cuales estan distantes muchos sectores de la
poblacion femenina de nuestro pais, configurandose muy facilmente una condicion
de mujeres rechazadas, maltratadas en primera instancia psicolégicamente, y
posteriormente, de forma fisica, afincandose asi una situacion permanente de

violencia intrafamiliar en contra de la mujer.

En esta misma linea de andlisis, un grupo de psiquiatras del Instituto de Medicina
Legal y Ciencias Forenses, encontré6 una fuerte correlacion entre homicidio,
trastorno mental y la reaccion violenta de mujeres con antecedentes prolongados
de maltrato ejercido por parte del cényuge, subrayando asi el componente
psicopatologico que resulta ser la explicacion acerca del desmedido grado de
violencia que es el gque finalmente termina produciendo en algunos casos la

muerte de sus compareros.
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Estos procesos investigativos, publicaciones y eventos ponen de presente como
progresivamente se va complejizando el problema de la violencia en el hogar que
se manifiesta, por una parte como asociado a los conceptos del ideal fisico de la
mujer, donde el contraste con la realidad hace evidente la distancia entre lo que se
propone como ideal y lo que se vive cotidianamente y donde el cuerpo, los rasgos
y la silueta de la mujer se convierten en objetos de oferta y demanda y definen el
posicionamiento del hombre en su entorno social, ya que el mas fuerte (en los
multiples sentidos que lo propone cada cultura) sera quien mayores territorios de
conquista femenina pueda usufructuar. Pero la violencia también se configura en
el permanente atentado a la estabilidad emocional de la victima que en
determinado momento se puede transformar en generadora de agresion

convirtiéndose el problema en un asunto de orden psicoldgico.

Hasta ahora han sido considerados como violentos modos de interaccion familiar
mas bien visibles, pero “Las sensaciones de malestar derivadas de la imposicion
del contacto fisico, de las relaciones sexuales forzadas con los hombres allegados
al hogar, esposos o padres, se reconsideré en sus implicaciones violatorias de la
integridad personal. ElI deber conyugal ha velado la opresién sexual, ejercida
sobre las mujeres quienes cada vez mas hablan acerca de como son obligadas a
tener relaciones sexuales, no importa de que medios se valga su marido o su
compafiero para lograrlo, los cuales van desde promesas de futuras
compensaciones hasta las amenazas y los golpes”. (Uribe M.L. y Uribe P. La
violencia en la familia especialmente dirigida hacia las mujeres, en Casa de la
Mujer, Bogota, 1990).

A este respecto apunta Maria Lady Londofio, de Casa de la Mujer, que dentro del
alabado vinculo del matrimonio y de la aparente proteccion del hogar se da la
imposicion sexual del varén, con el desconocimiento del deseo, la voluntad o el

estado de salud o de enfermedad de la mujer.
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ENFOQUES TEORICOS QUE HAN ORIENTADO LOS ESTUDIOS SOBRE
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Las rutas trazadas para la busqueda de comprension frente a la problematica de
la violencia intrafamiliar se encuentran inspiradas en diferentes enfoques teoricos,
cada uno de ellos respaldado por una construccion histérica y epistemologica. Asi,
la divergencia de posturas se traslada a la escena de la violencia al interior del
hogar, proponiendo, en virtud de concepciones sobre el ser humano, la sociedad,
la familia y deméds maneras de calificar el comportamiento violento en sus
diversas manifestaciones. En algunos casos se cataloga como delito, en otros, en
comportamiento disfuncional producto de una estructura de personalidad; o en su
defecto, se dice que la cuestidn no radica tanto en los sujetos, como en la

sociedad en la que se hallan inmersos.

Indudablemente todas estas aproximaciones al fenémeno han tenido una fuerte
incidencia en la manera como se han construido sus representaciones. Las
aproximaciones acerca de la violencia intrafamiliar vienen cobrando complejidad
en virtud de los lugares que las nominan, las racionalizan y construyen discursos
sobre ellas. En este sentido las disciplinas han revelado nuevos elementos que se
entrelazan con las miradas tradicionales, produciendo  procesos
representacionales cada vez mas densos, que de alguna manera es necesario
develar en su recorrido, en aras de generar aproximaciones con un sentido
comprensivo, con respecto a lo que hasta ahora se ha dicho, referente a la

violencia al interior del hogar.

Enfoques Individualizantes

En esta aproximacion, la estructura de personalidad de los actores de la violencia
resulta ser un concepto fundamental. Quien ejerce la violencia, como quien es
victima, se encuentran marcados por una serie de rasgos psicopatolégicos. A

partir de esta interpretacion, se asume el fendmeno como el resultado de los
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ajustes propios de una forma de relacion patolégica, como por ejemplo, el vinculo
de caracter sado — masoquista. Una mirada de esta naturaleza tiene sus
implicaciones. Si las cosas son asi entonces el hombre goza inflingiendo el dolor

y la mujer disfruta el sufrimiento que le causa su compariero.

Referente al maltrato infantil, desde esta perspectiva, se plantea que los efectos
producidos sobre la estructura de personalidad y el proceso de desarrollo
emocional se constituyen en huellas indelebles, que afectan de manera definitiva
el comportamiento psicoldgico y social del sujeto. Desde este modelo la
intervencién se centra en los preceptos de la accién terapéutica, ya que la

violencia es definida basicamente como un problema de salud mental.

Los cuestionamientos a éste enfoque tienen que ver con aspectos como la
interpretacion  absolutamente inmodificable, y desde luego negativa, de los

efectos de la violencia.

La intervencion terapéutica en este modelo se ha complementado, especialmente
en las instituciones con competencias en el tema, con una intervencion de corte
juridico — coactivo, definiendo a la violencia al interior del hogar, como un hecho
asociado a la violacién de la ley. Se hace énfasis entonces, en la penalizacion de
la violencia intrafamiliar, asumiéndose a quien la ejerce como un delincuente y a

quien la sufre como victima.

Inherente a esta interpretacion se define de manera clara la responsabilidad del
agresor, que cuando existe una manifiesta capacidad de denunciar, por parte de
la victima, se hace acreedor de un proceso de caracter penal, que en un sistema
de justicia probadamente ineficaz, no genera efecto juridicos en la mayoria de los
casos, ya sea porque existe una tendencia a interpretar este tipo de conductas
como delitos de segundo orden, o porque su caracter de desistible, que detenta

actualmente, hace que el componente afectivo termine teniendo mayor peso que
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el deseo de justicia, en términos de las decisiones finales respecto al proceso

penal.

Pese a los cuestionamientos y reservas existentes, en nuestro pais se ha insistido
en la conveniencia de la sancién a los responsables de la violencia al interior del
grupo familiar; discusién que produjo una serie de reformas y actos juridicos que
vienen sustentando los procesos de intervencion formal en cuanto a la violencia

al interior de la familia.

Representarse la violencia como delito o patologia ha generado sobre todo, una
inclusion de la tematica en los circuitos de la institucionalidad formal, lo que ha
generado un giro referente a la produccion textual, que desde esta perspectiva,
asocia las razones de la misma a otros referentes; Ahora la cuestién de la
violencia pasa por la discusion acerca de la normalidad o la anormalidad, victima

o0 victimario, legalidad o ilegalidad.

Enfoques socializantes

La interpretacion en este caso se orienta a mirar la problematica como producto de
las condiciones sociales y culturales en las que se encuentran inmersos los

actores de las situaciones de violencia.

Desde los enfoques socializantes existe una perspectiva psicosocial que
manifiesta que la violencia en la familia es resultado de la convergencia de una
serie de condicionantes, como la historia personal, un medio ambiente generador
de tensiones y los valores culturales que propenden por la resolucion violenta de
los conflictos. Operan entonces dos referentes: la historia familiar y el ambiente
sociocultural. En este caso, el proceso de socializacion se torna en un concepto
mediador y explicativo y cobra sentido la interpretacién de autores como Berger y

Luckma( 1994), que hablan de una socializacion primaria y una socializacion
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secundaria; donde para el caso, cada una de ellas se encuentra asociada a la
familia y a la institucionalidad social y cultural, respectivamente.

En este sentido, la imagen de género, por ejemplo, muestra a un hombre
especialmente especializado para la accion, para el ejercicio del poder, con
atribuciones de control y dominio y muchas veces con “el derecho” al uso de la
violencia como forma de educar, imponer y consolidar su poder. Por su lado la
socializacion femenina orientada hacia la dependencia y la sumision, que aunque
tiende a menguarse contribuye a la aceptaciéon de la violencia del género

masculino sobre el femenino.

Otra perspectiva de los enfoques socializantes hace un especial énfasis en la
ideologia y los valores culturales interiorizados por los actores violentos en la
escena familiar que orientan su accionar hacia los sujetos carentes de valor en un
determinado entorno social. Por otro lado, se ponen en cuestion los valores que
promueven la aceptacion de los abusos de quienes detentan el poder, sean

comparieros, padres, maestros y/o autoridades.

Desde esta postura son entonces las mujeres y los nifios y nifias quienes cargan
con el estigma de la devaluacion como sujetos, ya sea porgue se encuentran
mas alejados de posiciones de poder o porque las representaciones que los
definen socialmente los ubican en una escala de valores excluyente como sujetos
afines a dichos valores. Se ponen en cuestidn, igualmente, las relaciones
autoritarias en el entorno familiar y en la escuela que contribuyen a afirmar
ideologicamente los preceptos de la autoridad, que terminan propiciando
relaciones de sometimiento, de subordinacion. En este sentido, también los
medios de comunicaciéon masiva se califican como difusores de los estereotipos

gue privilegian las vias violentas para la resolucion de los conflictos.

UNA TIPIFICACION DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
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La conducta violenta supone un intento de control de la relacién y puede ser
interpretada como una situacion de abuso de poder, lo que explicaria que el
maltrato sea protagonizado por los hombres hacia las mujeres, los nifios y los
ancianos, que son los sujetos histéricamente mas vulnerables en el seno del
hogar (Corsi, 1994 citado por Echeburua, 1998).

Se hace referencia a las mujeres como victimas y a los hombres como agresores
puesto que este es el esquema habitual en los casos de violencia intrafamiliar,
aunque no es insolito que existan mujeres maltratadoras y hombres maltratados
(Torres y Espada, 1996 citado por Echeburta, 1998).

Vale la pena aclarar que no todas las dificultades conyugales son sin6bnimo de
violencia, o0 generan episodios violentos ya que los habituales conflictos son
inherentes a cualquier forma de interaccion humana. Lo que diferencia a una
pareja violenta de una sana es que la segunda acude a formas adecuadas de
solucion a los problemas, mientras que la primera recurre a la violencia como
forma mas rapida y efectiva (provisionalmente y con los efectos ya conocidos) de
afrontar los conflictos.

La cienciay sus representantes institucionales han establecido algunas variables
explicativas para la elaboracion de la definicion del maltrato doméstico: a) la
presencia de un acto fisico y/o psicoldgico lesivo; b) la intencién del agresor; c) el
impacto percibido por la victima; d) la desviacién de la conducta de acuerdo con
las normas aceptadas por la comunidad; 6 e) la combinacién de estos factores
(Burgess y Draper, 1989; Emery, 1989; Frieze y Browe, 1989; Hotaling Straus,
Lincolm, 1989; Steinmetz, 1989 citados por Echeburta 1998)

Desde una perspectiva clinica, el maltrato doméstico se refiere a las agresiones
fisicas, psiquicas, sexuales o de otra indole, llevadas a cabo reiteradamente por
parte de un familiar (habitualmente el compafiero), y que causan dafio fisico y/o
psiquico y vulneran la libertad de otra persona (habitualmente la esposa) (Corral,
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Sarasua, Zubizarreta y Sauca, 1990 citados por Echeburta, 1998). Los términos
de agresion fisica y agresion psicoldgica se proponen para entender la forma de
expresion de la conducta mas que las consecuencias que producen (por ejemplo,
un acto de maltrato fisico puede ocasionar secuelas fisicas y psicologicas). De tal
manera que son clasificaciones que adolecen de claridad y fuerza explicativa,
pues desconocen que los posibles limites frente al fendmeno son construidos
desde perspectivas generalmente objetivistas e instrumentales, sin mayores
alcances frente a lo que se juega en la subjetividad de los agresores y los
agredidos, pero es esta categorizacién con la que se cuenta por ahora Yy desde

ella se trabajara en la presente investigacion.

Violencia Fisica, Sexual y Psicoldgica

Aunque la violencia intrafamiliar es un término genérico que incluye diferentes
formas de abuso, como el abuso infantil, abuso a personas de edad avanzada o
violencia entre hermanos, la historia nos dice que la violencia se ha centrado
principalmente en el ejercicio agresivo del hombre hacia la mujer, destacandose
cuatro diferentes modalidades de violencia, a saber: la violencia fisica, la violencia

sexual, la violencia psicolégica y la destruccion de propiedad.

Quiz& sea la violencia psicologica la mas dificil de delimitar, puesto que va mas
alla de un insulto, e incluye la humillacion intensa y continuada, las amenazas de
violencia, el control y vigilancia constante de las acciones del otro, los cambios de
humor sin légica, la desaprobacion continuada, etc. (Echeburua, E. 1998). Quiza
sea también la mas frecuente, la que acompafa a las otras formas de violencia y
la que tiene unos mayores efectos en los procesos de reproduccion y
socializacion de modelos agresivos al interior del colectivo familiar. Por lo tanto
el presente proceso de investigacidon apuntara a develar la manera como los
estudiantes universitarios de las facultades de ciencias humanas de Cartagena,
Fusagasuga y Malaga, se representan la violencia psicolégica, como experiencia

personal, y/o como un fendmeno de orden social.
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Decimos entonces, que el maltrato fisico se manifiesta cuando las conductas
implicadas son reflejo de un abuso fisico que implica el uso de la fuerza aplicada a
un pufietazo, una patada o una cachetada, entre otras formas de agresion; que
deja una huella en el cuerpo representada en una hematoma, y que igualmente

puede causar lesiones que comprometen la integridad corporal de la victima .

El maltrato psicoldgico, del que ya hablamos anteriormente, se presenta cuando
se dan posturas y gestos amenazantes (amenazas de violencia, de suicidio o de
llevarse los nifios, etc.), conductas de restriccion (control de las amistades,
limitaciébn de las salidas o del dinero, etc.), conductas destructivas (dafios a
objetos de valor o a animales, etc.), y por ultimo, la culpabilizacion de las

conductas violentas del agresor (Cafio, 1995 citado por Echeburia, 1998).

En este mismo sentido, la organizacion contra la violencia intrafamiliar en
Colombia, define la violencia psicolégica o emocional, como un conjunto de
comportamientos que producen dafio o trastorno psicolégico o emocional a un
miembro de la familia. La violencia psicolégica no produce un traumatismo de
manera inmediata, sino que se constituye en un dafio construido, que se va
acentuando, creciendo y consolidando en el tiempo, en las mdultiples ejecutorias
del agresor, en el desempoderamiento de la persona agredida. Este complejo de
conductas tiene por objeto intimidar, ejercer control sobre la victima, la que
sometida a un clima emocional adverso y destructivo, termina sufriendo una
progresiva debilitacion psicolégica y muchas veces presenta cuadros depresivos,

gue en su grado mas lesivo pueden desembocar en el suicidio.

Algunas de esas acciones son obvias, otras sutiles vy dificiles de detectar, sin
embargo, todas dejan secuelas y todas estan afectadas por un permanente
ejercicio del poder. Un caso particular de este tipo de abuso, tiene que ver con los
nifos testigos de la violencia entre sus padres, quienes sufren similares

consecuencias y trastornos a los sometidos a abuso de manera directa,
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produciendo un doloroso proceso de identificacion con la situacion que los rodea

y sufriendo similares consecuencias.

Dentro de esta forma de maltrato juegan un papel determinante las actitudes por
parte del agresor, representadas en : a) hostilidad (manifestada en reproches,
insultos, amenazas); b) desvalorizacion o manipulacién (desprecio por las tareas o
el cuerpo de la victima); c) indiferencia (falta total de atencién a las necesidades
afectivas y los estados de animo de la mujer), d) acoso( la victima es perseguida
con criticas, amenazas, injurias, calumnias, asedio continuo, acoso afectivo con
chantaje emocional). Asi, la persona sujeta la violencia psicolégica es atacada de
diversas formas segun las estrategias de cada agresor, de tal manera que
termina sometida a los designios del otro, en una suerte de derrumbe lento e
inexorable de sus habituales defensas y recursos para afrontar las exigencias del

cotidiano vivir

Estas formas de interaccibn generan estilos de asumir la realidad que se van
sedimentando en los individuos a través del tiempo. Las personas afectadas por
este tipo de maltrato se van amoldando a un ambiente violento y destructivo,
descubren su eficacia, lo aprehenden en sus detalles mas infimos; y es asi como
se van alimentando formas agresivas de interaccion; pues al momento de
constituir una familia, esta persona probablemente actuara en forma similar a

como fue tratado en su infancia.

El maltrato sexual, por otra parte, se refiere al establecimiento forzado de
relaciones eroéticas, sin contrapartida afectiva, o a la imposicion de conductas
percibidas como degradantes para la victima (Corsi, 1995 citado por Echeburia,
1998). A diferencia de lo que habitualmente se piensa, en el sentido de que las
agresiones sexuales provienen habitualmente del @mbito de la calle, estas ocurren
en la mayoria de los casos en el seno del hogar y son generalmente un
compariero, un padre, un padrastro, un tio o un primo los agresores. Las victimas

generalmente son mujeres adultas o nifias.
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Se aplica para la generalidad de formas de violencia, que una vez ha surgido el
primer episodio de agresion, y a pesar de las muestras de arrepentimiento del
maltratador, la probabilidad de que se presenten nuevos episodios aumenta
sustancialmente, y por motivos cada vez mas insignificantes. De esta manera,
rotas las inhibiciones frente a la forma en que se trata a la otra persona, cada vez
se hace mas frecuente la utilizacién de la violencia como estrategia de control de
la conducta, en una suerte de espiral violento que convalida, tanto en la intimidad
del hogar como en algunos escenarios sociales, la utilizacién de la fuerza fisica y
la coaccion psicologica como frecuentes maneras de resolver los asuntos propios
de la cotidianidad. Es asi, como el sufrimiento de la victima, se constituye en
habitualidad, en estimulo desencadenante y finalmente en sefial que desborda la

actitud agresiva.

Ciertas aproximaciones al tema de la violencia han abordado el fenbmeno desde
diferentes miradas. Como ya se menciond; algunos han interpretado el hecho
desde el aspecto psicosocial, identificando referentes que de alguna forma
explican o relacionan el comportamiento violento con determinados factores que
permiten  plantear programas de prevenciébn y manejo de la violencia;
especialmente a nivel familiar, como es el caso del estudio de antecedentes de
trastornos psicéticos en el agresor, genero y edad de la victima (Almenares y otros
2004). Otros estudios, han tratado de relacionar factores como la television, la
radio, la musica con contenidos violentos, en los pensamientos agresivos y
sentimientos de hostilidad de las personas que son sometidos a ellos (Anderson,
2003), investigaciones estas de caracter experimental. También se ha tratado de
establecer cual es el tipo de violencia intrafamiliar que mas se presenta y cuales
son los factores psicolégicos que con mas frecuencia generan violencia, sobre
todo en paises de Latinoamérica. Este tipo de reflexiones permiten acercarse un
poco mas al fendbmeno y proponer alternativas de intervencién y prevencion
(Pérez, 1997).

Existen ademas investigaciones, sobre el maltrato infantil, en las cuales los

aspectos relacionados con los patrones de crianza, originados en las
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caracteristicas culturales, cobran un valor explicativo, en la medida en que se
genera una victimizacion de los sujetos en proceso de desarrollo, ademéas de
promoverse un aprendizaje de conductas agresivas a través del modelamiento.
Estos patrones se encuentran, en algunos casos, fundamentados en las
relaciones de poder de padres hacia hijos, donde se magnifican las
necesidades del castigo fisico y el sometimiento de la voluntad de los menores
como Unicos mecanismos con la capacidad de educar y formar “hombres y
mujeres de bien”. (Politica Nacional de Construccion de Paz y Convivencia
Familiar, Haz Paz, 2001)

La violencia Intrafamiliar y la violencia sexual en el caso de Cartagena como en
otros lugares del mundo, es un tema de principal interés para las autoridades
Distritales, Departamentales y Nacionales, asi como para la poblacién general. En
esta ciudad en el afio de 2003 el fendmeno de la violencia fue analizado y
presentado por el DADIS (Departamento Administrativo Distrital de la Salud en
Cartagena) como un problema de salud preocupante en el Distrito, ya que se
presentd violencia de varios tipos, en diferentes zonas geograficas de la ciudad;
problema agravado por factores de riesgo como el consumo de alcohol o de

sustancias alucindgenas por parte del agresor.

Se evidenciaron ademas, los diferentes tipos de nucleos familiares y su
correlaciéon con la frecuencia de casos de agresion, sobre todo en los nifios y
nifias; estableciendo si dicho maltrato se presentd por violencia fisica y/o
psicolégica o abuso sexual y quien inflingié la agresién (DADIS 2003). Es de
resaltar igualmente, cdmo en el periddico de mayor circulacién en la ciudad, se
han publicado varios reportajes semanales a personas que han sido victimas de
la violencia intrafamiliar en sus diversas manifestaciones, con el fin de sensibilizar
a los ciudadanos sobre la necesidad de atender a la salud fisica y psicoldgica (El
Universal, octubre3 de 2004).

En Fusagasuga, la violencia intrafamiliar comparte algunas caracteristicas

presentes en el caso de Cartagena. El comité de vigilancia epidemiolégica del
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Municipio, coloca a la violencia al interior del hogar como la primera causa de
morbilidad, siendo las principales victimas las mujeres, y en segundo lugar los
nifos y niflas. La gran mayoria de consultas provienen del casco urbano de la
ciudad, debido, entre otras cosas, a la mayor densidad poblacional y al acumulado
de situaciones sociales que se convierten en caldo de cultivo para el aumento de

los episodios de agresion.

Las comunas con mayor incidencia de casos de violencia se encuentran en el
sector norte y sur oriental de la ciudad, donde confluyen desarrollos urbanisticos,
con poblaciébn en situacion de vulnerabilidad, trabajadores(as) informales,

inquilinatos y procesos irregulares de doblamiento.

El mayor nimero de consultas en las entidades competentes, estan relacionadas
con inasistencia alimentaria, agresiones fisicas y/o psicoldgicas, conflictos de
pareja y abuso sexual. Cabe anotar que los niveles de consulta han aumentado
dramaticamente en los Ultimos afios; debido a un fuerte incremento de la
poblacion, pero también al hecho de que Fusagasuga es cabecera Municipal,
ciudad receptora de poblacion desplazada vy lugar de confluencia de diversos

tipos de conflicto social y politico.

En Malaga, no es diferente, a nivel regional y exclusivamente en la ciudad de
Méalaga de acuerdo con la informacidén suministrada por la Comisaria de Familia
se han presentado durante el afio 2005, 59 casos reportados de mujeres victimas
de maltrato, 7 casos donde la victima ha sido de género masculino, sin tener en
cuenta los casos conocidos y no denunciados. Se ha encontrado que la mayor

forma de agresion es la psicoldgica, seguida de la agresion fisica.

Tanto en el sector urbano como en el rural del Municipio de Méalaga, se han venido
incrementando las denuncias por violencia intrafamiliar, arrojando resultados
donde en el afio 2002 se recepcionaron y tramitaron trece (13) casos, donde se
promedié un total de 30 personas directamente afectadas. En el afio 2003 se

presentaron 48 casos con un promedio de 65 personas vinculadas. En el 2004 se
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denunciaron 68 casos con un promedio de 215 personas directamente vinculadas
en el conflicto y en el afio 2005 hasta el mes de septiembre se han recepcionado y
atendido 65 casos por violencia intrafamiliar viendose 258 personas vinculadas
directamente, entendiendo esto como progenitores e hijos, siendo asi que en un
95% de las denuncias son del sector urbano y el 5% del sector rural, con un 85%
de los casos en los cuales es la mujer la denunciante y en un 10% quienes acuden
a la Comisaria de Familia son los menores de edad argumentando maltrato por
parte de sus progenitores, el 2% de los menores denunciando a sus padres por
agresiones mutuas y el 3% restante corresponde a los casos denunciados por los

hombres en contra de sus esposas y/o comparfieras permanentes.

Cabe anotar finalmente que el ciclo de violencia en Malaga tiende a ser repetitivo
de generacién en generacién, manifestado en que el menor maltratado es un
adulto maltratante segun las estadisticas obtenidas en estudios realizados por

diferentes entidades que brindan proteccion a la familia.
EL ESCENARIO FAMILIAR

El escenario es indiscutible; el grupo familiar, espacio idealizado por su
connotacion especialmente afectiva, sin excluir sus demas roles en el concierto

de la constitucion de lo social. “...representa de manera inconsciente la
placentera e irrepetible union inicial con la madre, pero contiene al mismo tiempo
dramaticas historias de conflictos, amores y desamores” (Yolanda Puyana.
Consideraciones sobre la evolucion de la familia — 1994). Tal vez por el hecho de
estar vinculada a las mas profundas emocionalidades, como lo ha demostrado el
psicoandlisis, es que la familia se ha convertido en espacio de permanente

referencia idealizada e idealizante.

Por otro lado, ha operado la sacralizacion de la nocion de familia desde el
concepto de la ética judo-cristiana, que apunta a un grupo familiar eterno, sin

conflicto, negando de esta manera su dinamica propia.
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La sociologia y la antropologia, han considerado que la familia se articula a la
sociedad como espacio reproductor, ademas de la vida en un sentido bioldgico,

de sus costumbres, valores y de la socializacion de las nuevas generaciones.

A este respecto, plantea Levi Strauss que pocas instituciones han planteado
problemas tan complejos y diversos. “Dichas dificultades obedecen a la naturaleza
dual de la familia, fundada sobre necesidades bioldgicas... y a la vez sometida a
condicionamientos de la clase social. Si cada familia formara un grupo cerrado y
se reprodujera a si misma la sociedad no podria existir (Strauss Levi, 1988.
Historia Universal de la Familia).

Plantea ademas Levi Strauss como la familia enuncia otros rasgos que cobran un
caracter de universalidad tales como las relaciones de parentesco, los lazos
afectivos en la pareja, la regulacion de la vida sexual y una division por género del
trabajo. No obstante, estas manifestaciones se expresan de diversas maneras
segun el proceso histdérico de cada sociedad. De tal manera que la familia pueda
ser interpretada como una estructura que interactia de muchas formas con las

demas instituciones moldeando, pero a la vez, siendo moldeada por la cultura.

“Toda familia contiene un conflicto nunca resuelto entre dos tipos de vinculos: los
de sangre y los de alianza. Estos parecen acompafar al ser humano en su
devenir a partir de su acceso a la cultura, mediante el establecimiento de una ley
o0 norma, de la cual el paradigma es el tabu del incesto sustentando la condicién

de paradigma familiar” (Bernstein. Familia y enfermedad mental. 1984)

La organizacion familiar, se establece entonces a partir de profundas necesidades
emocionales, pero también desde eficaces influjos socioculturales que se

alimentan de motivaciones economicas, politicas, y culturales.

De acuerdo con Garbarino (1986) citado por Politica Nacional de Construccion de

Paz y Convivencia, Haz Paz, 2001, la familia se constituye en un sistema social
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inmerso en el entorno social mas amplio del vecindario y la comunidad; es el
nacleo fundamental de la vida colectiva y el espacio donde se inician los valores

democraticos.

La familia se considera como un conjunto de individuos en interaccion,
involucrados en un proceso continuo de autodefinicion e interpretacion de la
realidad que los rodea. De manera general la familia puede definirse como un
grupo social primario, unido por vinculos de parentesco, que pueden ser;
consanguineos, de filiacion (biolégica o adoptiva) o de matrimonio; se es parte de
una familia en la medida que se es padre o madre, esposa 0 esposo, hija o hijo,
abuela o abuelo, tia o tio, parejo, conviviente, etc.

(www. violencialntrafamiliar.cl/colombia/conceptos.phpviolenciaintrafamiliar.org/colombia)

Como institucién, la familia viene renunciando poco a poco a sus habituales
funciones. Son entonces otras entidades sociales quienes asumen dichas
funciones. Asi por ejemplo, la empresa familiar dio paso a los grandes centros
industriales; la educacion fue centralizada en instituciones especializadas, y lo
mismo ocurrié con las actividades ludicas y de recreo, que antes se llevaban a
cabo en el entorno cotidiano del grupo familiar y hoy pertenecen a lugares
exclusivamente creados para exaltar el espiritu de diversion de los diferentes

grupos poblacionales.

La familia extensa tradicional constituida por padres, hijos, abuelos, tios, primos y
sobrinos de cercana convivencia, es cada vez menos frecuente. Como contraste,
la familia llamada nuclear, mas reducida, autbnhoma y migratoria, compuesta
solamente de padres y pocos hijos, es el caso mas comun (en Colombia el
namero promedio de miembros que la componen es de 4 en 1999, como resultado
de un proceso progresivo que ha abarcado los hogares tanto con jefatura
masculina como femenina y de todos los grupos de edad.

www.cid.unal.edu.co/observatorio/pdfs/ boletin10pdf).
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Al parecer la vieja tribu, que implicaba alianzas, redes, rituales de inicio y de final
ha sucumbido ante el embate de un grupo mas pequefio, funcional, que se adapta
perfectamente a los cada vez mas reducidos espacios del hogar, que apenas
alcanza el calificativo de dormitorio. Todos los integrantes del grupo familiar
tienen que salir y afrontar el escenario que es el mundo, para ocupar un lugar
que les de el estatuto de ciudadanos y les permita desde la més tierna infancia
apropiarse de los multiples ejercicios que los hacen parte de una nueva forma

de representarse Yy construir la realidad.

Entre las nuevas formas de relacion familiar en auge se incluyen, ademas de los
matrimonios sin hijos, las parejas que habitan juntas sin casarse, unas con hijos,
otras sin ellos; los segundos matrimonios de divorciados que agrupan a nifios de
origenes distintos; y los hogares monoparentales de un solo padre, generalmente
la madre, bien sea separada, divorciada, viuda o soltera. La rapida proliferacion de
estos nuevos tipos de familia poco convencionales llama la atencién si se tiene en
cuenta la lentitud con que la sociedad se adapta a ellos (Catalan, M1998).
Hablamos entonces de formas inéditas, que no se encuentran en los manuales y
explicaciones que definen a la familia. Existen muchos vacios en esa polimorfa

organizacién grupal que hemos dado en llamar familia.

La familia en la sociedad cumple infinidad de funciones, que tienen relacion
directa con la preservacion de la vida humana, su desarrollo y bienestar, también
cumple con las funciones bioldgica, educativa, econémica, solidaria y protectora;
pero también De acuerdo con esto, la unién familiar debe asegurar a sus
integrantes, estabilidad emocional, social y econdémica, ademas de prodigarle
amor, cariio y proteccion; es alli donde se transmite la cultura a nuevas
generaciones, se prepara a los hijos(as), para la vida adulta, colaborando con la
integracion en la sociedad y se aprende tempranamente a dialogar, escuchar,
conocer y desarrollar los derechos y deberes como persona

(www.violencialntrafamiliar.cl/colombia/conceptos.phpviolenciaintrafamiliar.org/colombia)
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Estas funciones son quiza las ideales; o esto seria lo esperable para un grupo
familiar adaptado a las exigencias socioculturales del momento. Pero también es
necesario reconocer gque la familia se ha encargado de reproducir la violencia; su
estructura patriarcal, que se califica como depositaria de muchos de los
obstaculos para el establecimiento de unas relaciones equitativas entre sus
integrantes, etc. Entonces también hay que reconocerla en su complejo papel a la
hora de aportar elementos sustanciales para demarcar sus aportes en términos

de la construccion del entorno social.

Aun en medio de esta polémica situacion, la familia sigue vigente a pesar de las
amenazas que afronta. Quien no tiene una familia, suefia con ella, la desea. Uno
de los grandes retos para nuestra sociedad es lograr familias democraticas, en las
que padre y madre puedan ejercer una autoridad fundada en la reflexion y el
consenso. Que todos los miembros entiendan los conceptos de corresponsabilidad
y equidad, y que resuelvan sus conflictos sin acudir a la violencia. Es el ambito
familiar uno de los lugares donde Colombia podra encontrar las condiciones para
lograr una convivencia pacifica; para que las nifias, los nifios y las mujeres no
sientan miedo de llegar al hogar y puedan formarse como ciudadanos(as) con la
capacidad y la disposicion de rediseflar un proyecto social acorde a los

planteamientos de la democracia.

Defender el espacio mas importante con el que cada individuo cuenta LA
FAMILIA, requiere esfuerzos conjuntos. (Observatorio de Asuntos de Género,

boletin nimero 2 septiembre a diciembre de2004)

LA FAMILIA EN CARTAGENA, FUSAGASUGA Y MALAGA

En el caso particular de Cartagena, la familia ha tenido influencia no solo de la
cultura Hispéanica, sino también de la Indigena y la Africana, que la hace patrticular,
confluyendo en el pasado las tres etnias que nos entregaron y siguen

entregandonos el legado biologico- cultural, que caracteriza nuestro fenotipo y



define nuestra idiosincrasia (Gutiérrez de Pineda, 1987). Esto le permite a la
familia, tener unas caracteristicas especiales en las cuales se ven algunos rasgos
de las familias espafiolas que sirvieron de patréon o modelo para configurar la
familia después de la conquista, y de la indigena y la negra. Las relaciones de
consenso de las tres razas fueron las que generosamente cambiaron el sistema
familiar, creando la amalgama étnica Colombiana, y con mayor fuerza en

Cartagena, al imprimir un rasgo generico.

Por su parte en Fusagasuga, el influjo del pueblo indigena de los Sutagaos,
igualmente afectado por la colonizacién Espafiola, que definié a la ciudad como
“‘pueblo de blancos”, marcé una herencia hibrida, traducida en una polarizacién
de dos expresiones basicas: la familia tradicional, catodlica, depositaria de
costumbres y valores propios de la madre patria, con gran poder econdémico,
social y politico; mientras que en el otro extremo se encontraba la familia con un
predominio de la herencia indigena, amante de la tierra, del consumo de la chicha,
de los rituales asociados a las cosechas y con un fuerte apego al territorio vy al

trabajo duro como la manera mas digna de ganarse la vida.

Cabe reconocer que en medio de estos dos extremos hay una serie de
expresiones de organizaciéon familiar que han consolidado las anteriores
generaciones del pueblo fusagasuguefio. Hoy se convive con esa amplia gama de
manifestaciones, donde predomina la familia con una figura femenina cabeza de
hogar y muchos de las formas de organizacion familiar que hoy conocemos,

tales como la unién libre, parejas sin hijos y demas.

Por otra parte, en el Municipio de Malaga no solo se conocen las familias
monoparentales, sino que a causa del desplazamiento principalmente se han visto
las familias recompuestas y con gran nimero de integrantes; lo cual permite que
los nucleos familiares estén compuestos por uniones maritales de hecho entre los

Mas notorios.
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El 30% de la poblacion constituy6 vinculo matrimonial o uniéon marital de hecho, el
20% son separados, el 35% de la poblacion es soltera y el 15% restante son
viudos o divorciados o no existe mayor informacion, todo indica que en el
Municipio de Malaga se determina la formacion de la familia nuclear (padre, madre
e hijos) con una determinada estructura y dindmica que permiten tener
conocimiento de la identidad familiar con relacién a un grupo social heterogéneo y

una cultura proliferante de diversidad de costumbres.

De otra parte el comportamiento de la familia Malaguefia esta presentando un alto
impacto psicosocial negativo por el elevado grado de violencia intrafamiliar,
desequilibrando de esta forma la estabilidad e integridad de los componentes del

nacleo familiar.( Comisaria de Familia del Municipio de Méalaga, 2006)

ROLES FAMILIARES

En la reconfiguracion del hogar, de manera general, y en la aparicion de nuevos
modelos de relacion de pareja, ha tenido una gran influencia la alta valoracion que
hoy se asigna a elegir libremente entre multiples alternativas, a la realizacion de la
persona, a la calidad de vida y a la economia de consumo. Estas tendencias
socioculturales han supuesto para el hombre y la mujer un incentivo para buscar la
felicidad de pareja mas alla de los antiguos patrones tradicionales de relacion.
Estos nuevos modelos de relacion de pareja se basan en expectativas de igualdad
un tanto idealizadas. A la pareja de hoy se le exige no solo ser mejores amigos,
comparnieros intimos, y conyuges sexuales, sino la realizacién profesional o laboral
de ambos fuera del hogar y la mutua participacion activa en el cuidado y la

educacion de los hijos (Catalan, M 1998)

En el caso de la mujer, su condicion de madre ha experimentado una asombrosa
evolucion en las ultimas décadas, impulsada por los cambios en las actitudes y

normas sociales y por las nuevas prioridades femeninas.
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La imagen ideal de madre hogarefia y consagrada, de “supermadre”, siempre de
buen humor, dispuesta a atender con paciencia y carifio inagotables a los nifios y
al marido, a escuchar, a comprender y a proveer en todo momento apoyo
incondicional, esta tan inmersa en nuestra cultura que muchas madres que
trabajan se sienten en su fuero interno inadecuadas. No obstante, estudios
empiricos revelan que las mujeres que viven en una relacion equilibrada entre la
familia y sus ocupaciones tienen mayores probabilidades de adoptar una

disposicion constructiva y optimista con sus hijos que aquellas (Catalan, M1998).

En Cartagena particularmente, ese papel también ha sido influenciado por los
cambios sociales, la mujer de estratos medios y altos, se ausenta del hogar, para
realizar trabajos fuera de él, desplazando tareas incrustadas en la vida familiar:
crianza de infantes, socializacién informal, la atencién del enfermo, del invalido o
incapacitado y la de los viejos, lo que ha generado la institucionalizacién de estos

menesteres (Gutiérrez de Pineda, 1987).

Mientras tanto, en Fusagasuga, se percibe a la mujer de estratos bajos
cumpliendo una doble funcibn de madre afectiva y figura que provee las
necesidades materiales basicas del hogar; pero también al lado de ella crece la
pequefia microempresaria, la joven universitaria que ademas de contar con una
familia nuclear, trabaja y se encarga de posicionar a la mujer en su condicién de
figura en permanente proyeccién. Cabe igualmente destacar el papel de las
lideres del sector rural y urbano, que han aportado invaluables avances a los

procesos organizativos de las comunidades de comunas y corregimientos.

En Méalaga se ha elaborado un diagnostico de las causas psicosociales de la
violencia intrafamiliar en la Comisaria de Familia y se ha encontrado varios
factores como las pautas de crianza, el arraigado machismo, la falta de dialogo
entre los cényuges y de estos con sus hijos, seguido del desempleo, alcoholismo,
viendose de esta forma desequilibrada la integridad de los menores de edad que

han venido siendo vinculados dentro del flagelo de la violencia en sus familias,
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agravandose con la carencia de cubrimiento de necesidades bésicas en el nlcleo
familiar, razon esta que ha hecho que las madres tengan que salir a trabajar como
empleadas de oficios varios, teniendo que dejar a sus menores hijos abandonados
temporalmente, con el fin de conseguir recursos para ser invertidos en el hogar
sometiendo a los menores a estar en constante peligro en la calle o encerrados en

Sus casas.

En cuanto al padre en su condicién de varon, se plantea como primer desafio
elegir su mision, su papel, su personalidad que va a caracterizar su identidad
dentro del ambito doméstico. Hay padres que escogen el papel en el que necesita
estar totalmente libre de responsabilidades de la crianza de los hijos para poder
proveer o proteger a la madre y a la prole. Otros representan al personaje que,
estando casi siempre fuera de casa, nunca retorna al hogar sin traer regalos para
todos. Ciertos padres adoptan el modelo del amigo, del compafiero, y no tienen
una presencia real hasta que los hijos no son lo suficientemente mayores como
para hablar con conocimiento de causa, de temas que a él le interesan. Otros
desempefian la misién de autoridad moral suprema, de gran inquisidor o juez que

dictamina lo que esta bien y lo que esta mal (Catalan, M 1998).

Aunque estos papeles pueden diversificarse, superponerse 0 conjugarse en un
solo patron de paternidad, todos coinciden en una caracteristica: el ejercicio de la
responsabilidad paterna a distancia (sobre todo en el modelo tradicional de
familia), ya que este es el papel que generalmente han desempefiado a lo largo
de la historia. Sin embargo, esa imagen distante de padre estd modificAandose
adoptando un papel mas activo y tangible en la familia, donde la imagen dura,
distante y anticuada esta cambiando para convertirse en seres mas hogarefios,
expresivos, afectuosos, vulnerables y en definitiva, mas humanos, acercandose

los roles y funciones a desempefiar por ambos progenitores (Catalan, M 1998).

En definitiva los roles de la pareja vienen transformandose de formas

insospechadas. Quizas se han presentado mas cambios en los roles maternos y
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paternos durante los Ultimos treinta afios, que los que se han dado desde la
época de la colonia. Hoy mas que nunca las posibilidades de accionar al interior
de la familia estan marcadas por circunstancias de variada indole. Muchas veces
el hombre se queda en la casa cumpliendo actividades tradicionalmente
femeninas, porque a su compafiera le resulta mas facil ubicarse en el mercado
laboral, lo que implica una permanente negociacion en los proceso de definicién

de dichos roles.

En este mismo orden de ideas, los hijos juegan un papel fundamental en las
relaciones familiares, sin embargo, la nifiez hasta principios del siglo XIX se
consideraba un periodo breve, gobernado por procesos fundamentalmente
bioldgicos, que a los pocos afios desembocaba abruptamente, y como por arte de
magia en la mayoria de edad. Las necesidades emocionales y los aspectos
psicoldgicos de los pequefios eran practicamente ignorados. Cumplir siete afos,
en muchas sociedades, era sinonimo de responsabilidad moral. Los nifios
carecian de derechos, eran esencialmente una propiedad, una de tantas
posesiones, objetos de utilidad. Los padres no dudaban en usarlos para la
supervivencia de la familia o incluso para su propio beneficio. Durante siglos, los
vestigios de la vieja ley romana “patria Potestad” confirieron a los padres una
autoridad total e incuestionable sobre su descendencia. Ademas de ejercer un
dominio ilimitado, los progenitores se sentian con derecho a la obediencia
incondicional de sus hijos menores, a la lealtad de los jévenes y al respeto y apoyo
cuando fueren mayores (Catalan, M 1998). Sin embargo, aun es posible encontrar

estos estilos de paternidad incuestionables en algunos circulos sociales.

A finales del siglo pasado la percepcion de la nifiez se fue humanizando gracias al
interés por parte de psiquiatras, psicologos y sociélogos hacia los procesos que
rigen el desarrollo del nifio y su formacién como ser humano. Actualmente se tiene
un concepto del nifio como un ser en proceso de desarrollo, rebosante de
vitalidad, que posee un gran potencial, pero psicolégicamente fragil, influenciable,

moldeable y colmado de necesidades emocionales, asumiendo que el desarrollo
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de los nifios esta modelado por los sentimientos y conductas de los padres hacia
ellos, y por el impacto de los factores culturales y del medio que le rodea fuera del

hogar como el sistema escolar (Catalan, M 1998).

Dentro del contexto familiar, el nifio o la nifia adquieren un sentido béasico de
seguridad, imitan la forma de relacionarse con los demas, se dan cuenta de lo que
sienten los demas con respecto a €l, generan un sentido de propia estimacion y
aprenden a reconocer y a enfrentar sus sentimientos y las tensiones de la vida.
La influencia del entorno es predominante en todos los periodos cruciales del
crecimiento, porque es la Unica que ejerce un efecto persistente en el nifio. (Mejia,
S, 1994, citada por Haz Paz 2001)

En el desarrollo de la infancia, juega un papel importante la relacion de pareja de
los padres. En este sentido cabe afirmar que resulta de gran importancia la
manera en que los padres configuran una representacion del nifio o de la nifia.
Muchas veces las situaciones de maltrato infantil intrafamiliar, se encuentran
intimamente ligadas a la imagen que se tiene de los hijos, puesto que si se
desconocen concepciones basicas en relacién al nifio, tales como su condicién
de sujeto en proceso de permanente evolucion, o sujeto de una serie de
derechos propios de su condicién, las formas de maltrato se instituyen al interior

del hogar con mayor facilidad y frecuencia.

Ahora bien, los miembros de la familia se unen como grupo desde una voluntad
expresa, de parte de la pareja, de compartir la vida como una expresion de
orden afectivo. En este caso la relacion se considera un estado de animo
fundamental para la existencia humana. El enamoramiento es una cascada
incontrolable de emociones y sentimientos de euforia, expansividad, excitacion y
embelesamiento que se experimentan en contraste con la ansiedad y el miedo a

no ser correspondidos (Catalan, M 1998).
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Aungue se nace con la capacidad de amar, la disposiciébn hacia el amor se
adquiere, se aprende y se desarrolla con la préactica y con el tiempo. El amor es
selectivo y requiere que entendamos, conozcamos y nos interesemos de verdad

por el ser amado y por su mundo (Catalan, M 1998).

Actualmente, las parejas insisten en que cada dia hay que trabajar en la relacion.
La unién de amor entre dos personas esta siempre en proceso dinamico de
cambio y a través del tiempo adopta formas diferentes, dependiendo de los
motivos que les hayan llevado a unirse, la personalidad de cada uno, las
circunstancias del momento y la evolucion de la relacion. En las primeras etapas,
casi todas las parejas viven intensamente el amor romantico; con el paso del
tiempo suele predominar el carifio, el afecto, la dependencia mutua y la amistad; a
medida que las emociones intensas que acompafian el enamoramiento se van
apagando, la pareja desarrolla y refuerza los lazos de ternura, apego, confianza,

seguridad, intereses mutuos y lealtad (Catalan, M 1998).
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CAPITULO Il
COMO NOS REPRESENTAMOS EL FENOMENO

LAS REPRESENTACIONES SOCIALES Y LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

La violencia intrafamiliar, como muchos fendmenos de orden social, tales como el
genocidio, los conflictos armados, el fendmeno del desplazamiento social o el
secuestro, necesitan ser representados por los grupos sociales, que se ven
abocados a la construccién de un referente comun que les permita comentarlos,
comprenderlos, descubrir de qué se tratan, y disponer de unos criterios para
afrontarlos. En otras palabras, se ven abocados a la construccién de imagenes

compartidas que permitan la univocidad de los discursos.

La teoria, y las consideraciones metodolégicas que de ella se derivan nos ofrecen
una visién amplia de ese saber comun: lo describen, lo analizan en sus elementos
constitutivos, explican los procesos psicosociales que intervienen en su
construccion, y nos hablan de la funcién social que reporta, asi como también nos

proveen de un conjunto de consideraciones para su abordaje empirico.

La teoria de las Representaciones Sociales resulta ser una herramienta clave
para comprender las formas en que las estrategias individuales y el poder de la
sociedad interactian y construyen puntos de encuentro que permiten la

emergencia de conocimientos consensuados.

Una de las razones para aproximarse a esta forma particular de conocimiento
tiene que ver, entre otras, con su caracter prescriptivo. Se trata de saberes

normativos, culturales, que definen lo que es licito, tolerable o inaceptable en un

95



contexto dado, y terminan asi por definir el tipo de relaciones que han de
establecerse entre los miembros de un grupo social, y entre éstos y sus objetos.
Se trata de saberes que al ser construidos y compartidos por los miembros de una
sociedad, y al definir una manera comun de ver las cosas, poseen la capacidad de
movilizar a grupos de gentes en una u otra direccion (Moscovici, 1999 y Losada,
1999 citados por Fernandez, 2004)

En definitiva, estudiar las representaciones sociales de los grupos es emprender
un acercamiento a sus formas consensuadas de ver, sentir y abordar la realidad
circundante, asi como una aproximacion al trasfondo histérico-cultural dentro del
gque sus saberes nacen. De esta manera, como saber implicado en la
caracterizacion de los grupos, y en la orientacion vy justificacion de las conductas
sociales, la representacion social se espera, sea escudrifada, analizada e
interpretada antes de pretender cualquier tipo de intervencion comunitaria.
(Fernandez, 2004).

Es asi que al indagar sobre las representaciones sociales sobre la violencia
intrafamiliar psicologica, puede aportar a la ampliacion de criterios frente a la
habitual mirada sobre la problemética mencionada, en el sentido de acercarnos a
las formas en que los jévenes abordan la realidad, la analizan e interpretan;
ademas de socializarla y producir espacios de confrontacion y concertacion con el
fin de perpetuar o reformular los marcos representacionales que sobre la

violencia psicoldgica intrafamiliar construyen.

Con estos productos conceptuales, se pueden marcar algunas rutas comprensivas
acerca del impacto que tiene la violencia intrafamiliar en la sociedad, en sus
formas de reproduccion, familiar y social, en su logica particular que ha definido
roles, formas de circulacién del poder, expresion de micro poderes que terminan
afincandola como un producto cultural de alta incidencia en el entorno social. De
ahi la necesidad de aunar esfuerzos individuales, institucionales y colectivos para

lograr su comprension mas alla de las habituales formas de intervencion, que no
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solo han instrumentalizado el problema, sino que lo han llevado a una expresiéon

bastante discutible en términos de su complejidad.

La manera como se construyen conceptos socialmente operativos, referentes a
temas como la agresidén y otros, que las personas emplean para entenderse,
tiene que ver con las maneras de representarse primero individualmente y
después colectivamente un fendmeno. En este sentido, las representaciones
sociales, resultan ser formas de conocimiento socialmente elaborado y
compartido, orientado a la comunicacién, comprension y dominio del entorno

social, material e ideal (Jodelet, 1984 citado por Moscovici, 1985)

Estas representaciones sociales, permiten la comunicacion en un lenguaje
comun, ademas de objetivizar aquello que se percibe, permitiendo una
comunicacién, a partir de objetos representacionales con una significacion de

caracter colectivo.

El presente trabajo se fundamenta en la intencién de develar las representaciones
sociales acerca de la violencia intrafamiliar psicolégica, ya que estas permiten
plantear un acercamiento al conocimiento de los componentes valorativos, que
orientan la postura del sujeto frente al objeto representado y que determinan su
conducta hacia él, que de acuerdo con Ibafiez (2001), cumple una funcion

importante en la generacion de tomas de postura frente a la realidad.

Moscovici (1985) al respecto afirma que, la teoria de las representaciones
sociales es en esencia el estudio del conocimiento social, en donde entra todo lo

que forja a una sociedad (costumbres, creencias compartidas, practicas sociales).

La teoria de las representaciones sociales tiene sus raices en la psicologia social
francesa, a partir del trabajo elaborado por Moscovici, quien tenia como vértice el

recuperar los procesos meramente sociales de la psicologia social enfocandose
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en los procesos compartidos y colectivos. A partir de la postura inicial de este
autor, se han desarrollado otras lineas. A este respecto Banch (2000) y Pereira de
Sa (1998) Citados por Mora 2002, comentan que son tres lineas de desarrollo
tedrico en las representaciones sociales; una de ellas desarrollada por Denise
Jodelet, que parte de la complejidad de las representaciones sociales; desarrollo
cercano a la propuesta inicial de Moscovici. La otra centrada en los procesos
cognitivos, ampliada alrededor de la estructura de las representaciones sociales,
dando pie a la teoria del ndcleo central; y la tercera, con un enfoque mas
sociolégico es la desarrollada en Ginebra por Willem Doise(1991), que se centra

en las condiciones de produccién y circulacion de las representaciones sociales.

Desde los planteamientos iniciales de Moscovici, hasta los de autores mas
recientes, se encuentra que las representaciones sociales conservan
fundamentalmente dos componentes: Los mecanismos cognitivos y el
interaccionismo social, los que a su vez permiten la construccidon de las mismas a
partir de las condiciones de produccién tales como los medios de comunicacion

social, la interaccion cara a cara, la comunicacion y el lenguaje.

Resulta necesario ademas, tener en cuenta las condiciones de circulacion de las
representaciones sociales, el intercambio de saberes y la ubicacién de las
personas en los grupos naturales y en contextos sociales especiales dentro de la
estructura social y funciones sociales; ademas del proceso de construccion social
de la realidad en el intercambio social y el desarrollo de una identidad personal y
social, la busqueda de sentido y construccion de conocimientos del sentido

comun; elementos que sumados le dieron origen a una nueva psicologia social.

Para el presente trabajo, nos enfocamos en el modelo de Jodelet, 1984, en
sentido de tomar las representaciones sociales como una complejidad que sufre
un proceso dinamico en sus estrategias de formacién como son la objetivacion y el
anclaje. La objetivacion consiste en la forma en que los saberes y las ideas sobre

determinados objetos entran a ser parte de las representaciones sociales de estos
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objetos por medio de una serie de cambios particulares. Y el anclaje hace
referencia al modo como inciden los esquemas ya elaborados en la generacion de

otras representaciones sociales (lbafiez, 2001).

CARACTERISTICAS DE LA TEORIA DE LAS REPRESENTACIONES
SOCIALES

Las principales caracteristicas que tiene la teoria de las representaciones sociales
son las siguientes: 1). Las representaciones sociales son teorias sociales del
sentido comun sobre el mundo y todo aquello que nos rodea. Esto implica que las
representaciones sociales son mas que simple representaciones cognitivas
elaboradas por el hombre. Estas representaciones son individuales y colectivas,
las que se manifiestan a través de la conducta; 2) La teoria de las
representaciones sociales es una teoria que intenta abarcar los campos de
analisis personal e interpersonal; 3) la teoria de las representaciones sociales le
permite a las personas, a los grupos y a las sociedades encontrar el sentido al
mundo en que viven. Esta teoria ayuda al desarrollo de la comunicacion
permitiendo asi acuerdos béasicos entre las personas; 4) La teoria de las
representaciones sociales se considera como un sistema amplio que soporta las
actitudes, brindando de esta manera una comprension mas social de las creencias
de las personas, basado desde la perspectiva del constructivismo social; 5) La
teoria de las representaciones sociales considera que las creencias de las
personas tienen un alto componente histérico, social y cultural;, 6) Esta
caracteristica conlleva a que las representaciones sociales no sean de caracter
universal y por lo tanto no se puedan generalizar, debido a que estas teorias se
desarrollan en un contexto histérico, social y cultural muy propios a una sociedad
en particular, con unas caracteristicas unicas dentro de un tiempo especifico; 7)
Las representaciones se generan y se transforman a partir de la vida social
cotidiana (Morant, 1998).
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Por otra parte, las representaciones sociales son elaboradas a partir de tres
estructuras basicas, tres ejes segun Moscovici, los cuales son: La actitud, la
informacion y el campo de la representacion: La actitud, es entendida como la
disposicion ya sea de caracter positivo 0 negativo, que tiene la persona
cognoscente sobre el objeto cognoscible de la representacion, generando una
posicion evaluativa sobre ese objeto. Este eje cumple una funcidon muy especial, y
es la de dinamizar las conductas hacia ese objeto representado, de manera que
permita generar ciertos estados emocionales ya sea de mayor o menor intensidad
(Ibafiez, 2001).

La informacion hace referencia a los conocimientos que se tienen sobre el objeto
social, sobre ese objeto representado puede variar ya sea en calidad o cantidad.
La ubicacién social, por citar un ejemplo, incide en la variable en el nivel de
cantidad de representacion que se tiene sobre un objeto y sobre la precision de
esa informacion. De igual modo, incide la forma como fue adquirida esa
informacion: no es la misma informacion que se tiene cuando se ha participado en
la creacion de esa representacion, es decir, cuando se tiene un contacto directo
con el objeto, en comparacién cuando aquella representacién es brindada por
medio de la comunicacion social. Ahora, el eje del campo de la representacion
hace referencia al orden y a la jerarquizacion que se hace sobre las
representaciones sociales. Este campo de la representacion se organiza a través
del nucleo figurativo, el cual se construye a través del proceso de objetivacion, que
proviene de la transformacién que se hace de pasar los diferentes contenidos
conceptuales en imagenes, es decir, se pasa de ideas abstractas a ideas icénicas.
Este proceso de objetivacién posee tres fases, las cuales son: La construccion

selectiva, la esquematizacion estructurante y la naturalizacion.

La construccion selectiva es el proceso mediante el cual las personas y los
diferentes grupos sociales se apoderan de una manera particular de la informacién

y demas conocimientos sobre un objeto determinado. Esta informacion adquirida
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sufre un proceso de transformacién para que pueda ser adquirida en las
estructuras cognitivas previamente elaboradas por la persona. Se trata sin lugar a
dudas, de un proceso de adaptacion que toman esos nuevos elementos. (Ibafiez,
2001)

Adicionalmente, la esquematizacion estructurante hace referencia al proceso de
organizacion que se desarrolla por medio de la apropiacion, de la informacién que
fue previamente adquirida, para proporcionar una imagen de ese objeto
representado, dandole un significado global. El resultado de esa organizacion es el
esquema figurativo. Por dltimo, se encuentra la fase de la naturalizacién, la cual
consiste en ubicar desde una perspectiva ontolégica a ese esquema figurativo
como un componente mas de la realidad objetiva. Ese esquema figurativo no es
mas que el producto de la construccién social de una representacién mental.
(Ibafez, 2001)

Ahora bien, en ese proceso de formacion de las representaciones sociales se dice
que existen varios factores que inciden en su desarrollo, los cuales se conocen
como fuentes de determinacion. Estas fuentes de determinacién caracterizan a
una sociedad de la otra en cuanto a su sistema de creencias y de valores que
circulan al interior de esta. Hay tres fuentes de determinacién: La primera de ellas
hace referencia a los factores sociales, econémicos y a los factores historicos. Las
segundas hacen referencia al proceso dinamico de las representaciones sociales y
de sus estrategias de formacién, destacando dos procesos importantes: El de la
objetivacién y el anclaje. La objetivacion consiste en la forma en que los saberes y
las ideas sobre determinados objetos entran a ser parte de las representaciones
sociales de estos objetos por medio de una serie de cambios particulares. Y el
anclaje hace referencia al modo como inciden los esquemas ya elaborados en la
generacion de otras representaciones sociales. Por dltimo, la tercera fuente de
determinacién consiste en las practicas sociales, especificamente aquellas

relacionadas con las diferentes formas de comunicacion social, porque es alli
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donde se generan basicamente las representaciones sociales, destacando la
importancia que desempefian las conversaciones en la produccion vy

mantenimiento de estas (Ibafiez, 2001)

Con respecto a la objetivacion y el anclaje, Jodelet (1993) citado por Cortés
(2002), dice que estos dos procesos se refieren a la elaboracion y funcionamiento
de una representacion social y estos muestran la interdependencia entre la

actividad psicologica y sus condiciones sociales.

En cuanto a la objetivacion, Cortés dice que es lo social en la representacién. En
este proceso la intervencion de lo social se traduce en el agenciamiento y la
forma de los conocimientos relativos al objeto de una representacion articulandose
con una caracteristica del pensamiento social, la propiedad de hacer concreto lo
abstracto, de materializar la palabra. De esta manera la objetivacibn puede

definirse como una operacion formadora de imagen y estructurante.

En lo que respecta al anclaje, este se considera la representacion en lo social.
Este proceso se refiere al enraizamiento social de la representacion y de su
objeto. La intervencién de lo social se trasforma en el significado y la utilidad que
le son otorgados al objeto. El anclaje compromete otro componente cognitivo del
objeto representado dentro de un sistema de pensamiento que ya existe y a los
cambios que resultan de este sistema. Ya no se trata como en el caso de la
objetivacién, de la constitucion formal de un conocimiento, sino de su insercién
organica dentro de un pensamiento constituido. En la relacion dialéctica con la
objetivacién, el anclaje cumple con tres funciones: la cognitiva de integracién de
novedades, de interpretacion de la realidad y de orientar las conductas y las
relaciones sociales. Lo que hace que se diferencie de la objetivacion es que esta,
segun Moscovici (1985) permite incorporar lo extrafio en lo que crea problemas,

en una red de categorias y significados.
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Banch (1984) citada por Mora (2002) agrega que la representacion social es una
teoria que reine conceptos cognitivos diferentes como son la actitud, la opinion, la
imagen, el estereotipo, la creencia, entre otros. La actitud es uno de los
componentes de la representacion social y es la orientaciéon global positiva o
negativa de una representacion. La opinion, es una formula a través de la que el
individuo fija su posicién frente a objetos sociales cuyo interés es compartido por
los miembros del grupo. Los estereotipos corresponden a categorias de atributos
especificos a un grupo 0 a un género que se representa de manera rigida. La
percepcion social se refiere a los rasgos en que un individuo le otorga al objeto
que percibe. La percepcion es vista como mediadora entre el estimulo y el objeto
exterior y el concepto que de él se hace. La imagen es un reflejo del mundo

exterior y huella mecanica y pasiva.

Agrega Mora(2002) que de esta diferenciacion permite concluir que las
representaciones sociales se presentan en diferentes formas con mayor o menor
grado de complejidad, y que apuntan a un conocimiento socialmente elaborado y
compartido, que se traduce en imagenes que rednen un conjunto de significados,
en sistemas de referencia interpretativa y que dan sentido a lo que no se espera;
en categorias para clasificar circunstancias, fenbmenos, individuos; en teorias
naturales que explican la realidad cotidiana. Conocimiento de sentido comudn o
bien pensamiento natural, que se construye a partir de la experiencia,

informaciones conocimientos y modelos de pensamiento recibidos y transmitidos.

En conclusion, al acceder a las representaciones sociales de un grupo particular,
en este caso jovenes universitarios de las ciudades de Cartagena , Fusagasuga y
Malaga, nos permitiremos una aproximacion al valor con que cuenta la violencia
psicolégica en su vida como expresion subjetiva y como expresion social,
ademas de conocer qué piensan acerca de esta situacion que viven; que tanto
han podido decidir en relacién con ella y cdmo se perciben en relacion a otros, a

su futuro y a si mismos.
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Se esperaria que al conocer los conceptualizaciones, opiniones, valoraciones,
legitimaciones y lo que perpetla la violencia para los jévenes , se podra saber
cual es la construccion de referentes comunes que les permitirdA comentarla,
comprenderla y disponer de recursos para enfrentar la realidad circundante de la
violencia psicoldgica en sus familias, para analizar e interpretar lo que socialmente
se construye alrededor del fendmeno, y de esta manera poder considerar
aproximaciones tanto a nivel conceptual, como en términos de las politicas que
permitan un abordaje proporcional al impacto que actualmente se le confiere a la

violencia intrafamiliar como determinante en la construccién de tejido social.

CONSTRUCCION DE LA REALIDAD

Con respecto a esta construccion de la realidad, Berger y Luckman (1994) dicen,
que la realidad social se construye y es a través de la socializacion, la manera en
gue acepta, se internaliza y se transforma. La socializacién es definida como la
induccion amplia y coherente de un individuo en el mundo objetivo de una
sociedad o un sector de él. A través de ella, es posible que los seres humanos
interioricen los aspectos de su cultura y los retransmitan, por medio de la
socializacion. Se hace evidente que resulta ser un concepto que nace de la
interaccion del hombre con su entorno; podemos decir que la socializacién es el
proceso por medio del cual una persona adquiere la cultura de una sociedad,
interiorizandola. Es un proceso de relacidn entre una persona y sus semejantes,
proceso que resulta de aceptar las pautas de comportamiento social y de
adaptarse a ellas, y que lleva a los autores a definir dos  categorias
complementarias: el sujeto social que nos permite integrarnos con los otros y ser
comunes, vivir en comunidad (con elementos como el lenguaje, las tradiciones, los
habitos, formas de proceder, etc. Que son construcciones sociales). Y el sujeto
individual, como subjetividad e individualidad (Ruiz, 2000). Estas dos categorias
llevan a las construcciones sociales en el &mbito de la cultura, en este caso de la

cultura de la violencia, que se encuentra impregnada de los referentes de accion
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nacidos de una historia particular, vivida en el seno del hogar, ademas del efecto
condicionante de las instituciones que afronta el sujeto en términos de su proceso

de socializacion.

En este proceso de construccién social, todo sujeto cumple y desarrolla un papel
anico e importante en su manera particular de asumir la realidad, donde todos son
actores y a la vez espectadores de este proceso. Es en este ejercicio donde el
hombre internaliza la funcién de la sociedad mediada por la labor del mismo
hombre, destacando la importancia de la multiplicidad de los objetos cognoscibles

para un hombre cognoscente.

Martin Bar6, (1997), afirma que la socializacion esta dividida en dos grandes
grupos: la socializaciéon primaria, que hace referencia a la familia como primer
nucleo socializador del ser humano. Es alli donde se dan los primeros inicios de la
actividad social del hombre; y la socializacién secundaria que esta constituida por
el sistema social en su totalidad; es decir, aqui se incluye a la sociedad y las
instituciones educativas. En esta el sujeto adquiere las deméas herramientas
sociales propias para su estabilidad como persona activa y participe en la

construccion de su propio entorno social. (Ibafiez, 2001)

Berger y Luckman (1994), respecto a estas clases de socializacién, comentan que
la primaria es mas importante para el individuo. En esta se crea en la conciencia
del nifio una abstraccion progresiva; no existe en esta ninguna eleccion de otros
significantes, pues son los adultos los que disponen las reglas del juego, y el nifio
no interviene en la eleccion de sus otros significantes, se identifica con ellos
simplemente. Es esta socializacion en la que se construye el primer mundo del
individuo. La socializacion primaria termina cuando el concepto del otro

generalizado se ha establecido en la conciencia del individuo.
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En la socializacién secundaria, el nifio acepta los roles y actitudes de los otros
significantes o sea que los internaliza y los apropia; ademas, se identifica con los
otros significantes en una variedad de formas emocionales y se da la
internalizacion cuando se produce la identificacion. Es la internalizacion de
submundos institucionales o basados sobre instituciones, los cuales son
generalmente realidades parciales que contrastan con el mundo de base adquirido
en la socializacion primaria. En la socializacion secundaria se requieren ademas
rudimentos de un aparato legitimador unidos a simbolos rituales o materiales para

sSuU mantenimiento.

El lenguaje juega un papel importante en la transmision y comunicacion de
simbolos y significados y es a través de él que se construye las relaciones
sociales que llevan a la internalizacion de las normas y valores y que a su vez le
permite su construccion como individuos. Esa interaccion permite la construccion y
reproduccion de las relaciones sociales y a través del lenguaje se construyen las

representaciones sociales.

El concepto de representaciones sociales, es también entendido como el conjunto
de fenbmenos de caracter cognitivo que elaboran las personas dentro de un
contexto especifico en torno a la realidad. Es decir, es el ejercicio que las
personas hacen para tener una lectura de la realidad en la cual se desenvuelven,
conllevando de esta manera a tomar posiciones con relacion a esta (Gutiérrez,
1998).

INVESTIGACIONES REALIZADAS

Cabe reconocer que en el ambito familiar y respecto a la violencia en el hogar,
las investigaciones sobre representaciones sociales no han sido muchas. Algunos

estudios como el desarrollado por Tarazona, D en 2004 en el Perq, trataron de



explorar las representaciones sociales de la violencia juvenil en las politicas de
juventud en el Per(. Se encontré en esta investigacion que el discurso que se
maneja en las politicas, presenta a la violencia juvenil como un problema de
pandillas caracterizandolas como una institucion delictiva generadora de violencia,
y no como un ente que funciona como causa y efecto. La investigacion nos
muestra que los pensamientos 0 conocimientos colectivos, nos permiten
interpretar los hechos que ocurren en la vida cotidiana y elaborar constructos
personales sobre la base de significados de relevancia individual, para asi poder
actuar en nuestro ambiente con un marco referencial que nos permita actuar. La
violencia y la agresion son comportamientos respaldados por representaciones

sociales favorables a una subcultura de la violencia.

Por otra parte Carcamo, E y otros en 2004,en la Universidad Catdlica de Temuco(
Chile) realizaron un estudio sobre representaciones sociales de adultos mayores
sobre la violencia intrafamiliar hacia sus pares, encontrando entre otras
conclusiones que para los adultos mayores la familia sigue siendo el nucleo
fundamental de la sociedad, los ancianos quieren perpetuar las pautas de crianza
intergeneracionales y les es dificil adaptarse a los cambios en ese sentido, le dan
importancia al papel de la mujer como educadora de los hijos, ademas de

considerar el castigo fisico como necesario para criar a los hijos.

En la Universidad Académica de Santiago de Chile, Figueroa, Y otros en 2005
realizaron un estudio sobre representaciones sociales de violencia escolar en
liceos vulnerables, encontrando que el significado social como violento y agresivo

estd normalizado en la cotidianidad escolar y extraescolar.

En las regiones objeto del presente trabajo no son conocidos estudios sobre
representaciones sociales alrededor de la violencia psicolégica y menos en la
poblacién universitaria. De ahi la importancia de develar lo que piensan vy

construyen los jovenes frente a las muy diversas manifestaciones de la violencia
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intrafamiliar, ya que son quienes en el futuro intervendran el fenbmeno como
representantes de un conocimiento disciplinar, que ha considerado
histéricamente tener mucho que aportar en relacion a la comprension y a la
aproximacion de marcos de intervencion ajustados a la complejidad vy
trascendencia de la violencia como expresion de la sociedad y de la cultura en la

gue nos encontramos inmersos.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA PROPUESTA

Tipo de Estudio:

Para la realizacion de la investigacion se emple6 una metodologia cualitativa de
descripcion de representaciones sociales, y su estructura basica (objetivacion y
anclaje) segun Ibafez, 2001, a través del andlisis del discurso de los implicados,

en este caso jovenes universitarios.

Técnica para la obtencion de informacion:

Consistié en la realizacién de grupos focales con los estudiantes, que es uno
de los métodos de indagacién rapida, que permite obtener informacién agil, que
permitiendo dar respuesta en corto plazo a las necesidades sociales que se
investigan, y al mismo tiempo responder de manera rigurosa a las exigencias del
método cientifico, Long, A ( 1988), citado por Bonilla, E, 1997, con el fin de
conocer conceptualizaciones, sus valoraciones, opiniones y lo que perpetia la
violencia, sobre lo que han aprendido en el interior de sus familias y que
consideren violencia intrafamiliar psicoldgica, realizando dos sesiones de

entrevista de grupo focal en cada regional, para un total de seis sesiones.

Procedimiento de Analisis:

Los resultados de este estudio se analizaron bajo el andlisis cualitativo de los

grupos focales, presentando los aspectos de representaciones sociales sobre
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violencia intrafamiliar, como elementos referentes que pueden contribuir a la
continuacion de conductas agresivas en el medio familiar, que hace que se

perpetuen.

Participantes:

Los participantes del estudio fueron estudiantes universitarios de las
universidades Tecnologica de Bolivar en Cartagena, UNAD, regional Sumapaz en
Fusagasuga, y UNAD de Mélaga en Santander, de los programas de la facultad
de Ciencias Sociales y Humanas, que no tienen caracteristicas sobresalientes en
cuanto al tema de analisis, pero que representan lo que manejan los jovenes de

clase media con acceso a la educacién superior, sobre el tema.

El esquema preliminar de las precategorias con que se realizé el procedimiento

con los grupos focales es:

GRUPO FOCAL:

Objetivo del Grupo Focal:

Conocer las conceptualizaciones, valoraciones, opiniones, legitimaciones y como
se perpetia la violencia, para joévenes universitarios de las universidades
Tecnologica de Bolivar de Cartagena, UNAD regional Sumapaz de Fusagasuga, y
de Malaga, en Malaga Santander, sobre la violencia intrafamiliar psicolégica que

se ha ejercido en sus familias.
Los Participantes:
Fueron jévenes universitarios de las areas de las ciencias sociales y humanas,

con edades entre 18 y 24 afos, entre 6 y 10 jovenes por grupo, de los programas
de Psicologia y Comunicacion Social, se establecieron dos grupos en cada



universidad, para un total de 48 estudiantes. En cada sesion se establecio el
listado de asistentes.

Seleccién del moderador de grupo:

Se cont6 con el moderador de grupo, en cada ciudad (Cartagena, Fusagasuga y
Méalaga) fue el respectivo investigador, y con un asistente de relatoria y
observacion, que estuvo igualmente familiarizado con la investigacion. Que
presentd los temas de discusion, dirigio al grupo, formulandoles preguntas
adecuadas y reaccionando neutralmente a los comentarios; estuvo atento a las
reacciones de los participantes y estimulandolos a intervenir; escucho
cuidadosamente y guid la discusion de manera légica; generd confianza en el
grupo para ganar profundidad en las respuestas; fue flexible y abierto a
sugerencias, interrupciones y a comentarios negativos; controldé sutiimente el
tiempo; control6 el ritmo de la reunidn; observd la comunicacion no verbal de los

participantes y respondio a la misma.

El Observador- Asistente:

TomO nota sobre las caracteristicas de la comunidad y del grupo; registro
informacion pertinente al proceso de la entrevista; participd discretamente en
situaciones como: retomar comentarios que no habian sido atendidos por el
entrevistador, se sugirié un tema o una pregunta nueva relevante para el estudio,
recordar al entrevistador alguna pregunta de la guia, quien debid colaborar para

retomar el control del grupo cuando fue necesario.
La reunion:
Se llevé a cabo en lugares neutrales, en cada ciudad en el campus universitario,

tratando de localizar a los estudiantes en U, grabando cada sesion y estableciendo

unas preguntas iniciales introductorias, comunes en todas las regionales, con una



duracion no mayor de 2 horas por sesion.

Interpretacion de la Informacién obtenida:

Se resumié la informacién, inmediatamente finalizé la discusion de cada una de

las reuniones.

Evaluacion y pautas de chequeo:

En cada sesion el observador evalu6 con una X, si se cumplieron aspectos como:
Lugar adecuado en tamafio y acustica

Lugar neutral de acuerdo a los objetivos del grupo focal

Asistentes sentados en U en la sala

Moderador respeta tiempo para que los participantes desarrollen cada tema

Se cumplen los objetivos planteados para esta reunion

Explicita en un comienzo objetivos y metodologias de la reunién a participantes
Permite que todos participen

Reunién entre 60 y 120 minutos

Registro de la informacion (grabadora o filmadora)

Refrigerios adecuados y no interrumpen el desarrollo de la sesion

Escarapelas con identificacion de los asistentes.

Guia para grupos focales. www.educarchile.cl/medios/200040514092038.pdf

Algunas categorias iniciales y preguntas introductorias:


http://www.educarchile.cl/medios/200040514092038.pdf

CATEGORIAS INICIALES PARA EL ANALISIS

CATEGORIAS
INICIALES

PREGUNTAS

Sentido de la
violencia

Racionalizacion del
ejercicio de la
violencia

Caracterizacion

Tradicion

Perpetuacion

Consideracioén de la
Violencia
Psicolégica

¢, Qué define una situacién de violencia intrafamiliar?¢ Por qué?
¢, Cuando hay y cuando no hay violencia intrafamiliar?

¢En qué casos se justifica ejercerla?

¢, Qué factores influyen o influyeron en la presencia de violencia
intrafamiliar en sus familias?

¢, Que aspectos caracterizan una situacion de violencia?

¢, Qué factores influyen en el ambiente familiar para que se
presenten episodios de violencia?

¢,Cuando se sintié violentado por un miembro de su familia?
¢,Como cree que influy6 esto en su vida?
¢, Cémo puede influir esto en su practica profesion?

¢, Como percibe a futuro una organizacién familiar constituida
por personas que han sufrido episodios de violencia?

¢, Qué posibilidades reales existen de que se repitan episodios
de violencia intrafamiliar en una familia conformada por usted?

¢ Qué significa para ustedes la violencia psicolégica?
¢ Qué diferencia encuentran entre violencia fisica y psicologica?

¢,Cual clase de violencia considera se dio o da mas en su
hogar?

¢, Quién la ejerce o ejercia en mayor proporcion?

¢Alguna anotacion que quieran hacer sobre el tema?
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DEFINICION DE LAS CATEGORIAS INICIALES

Sentido de la Violencia: Hace referencia al significado, o a la orientacion que

cobran los actos de violencia para cada uno de los integrantes del grupo focal.

Racionalizacién del sentido de la violencia: Son las reflexiones, justificaciones y

actos cognitivos que se producen sobre los episodios de violencia.

Caracterizacion: Como el grupo focal delimita la violencia y los factores que

influyen para que se den actos violentos.

Tradicion: La forma de concebir la violencia desde hechos y acontecimientos

pasados.

Lo que perpetta: incluye reflexion acerca de que sera la vida de los actores

familiares cuando constituyan sus propias familias

Consideracién de la Violencia Psicolégica: Forma de concebir la diferencia entre

violencia fisica y psicolégica.

PROCEDIMIENTO

En la primera fase se estableci6 la tematica a trabajar y se inicio la recoleccion
de informacion pertinente, que llevé al establecimiento de categorias iniciales con
las que se pretendié comenzar la evaluacion de la opinion de los jovenes en
cuanto a formas de perpetuar la violencia, conceptualizaciones, valoraciones, y
opiniones de estos con respecto a la violencia intrafamiliar, especificamente

psicoldgica.

En la segunda fase se establecieron los contactos con los joévenes que

participaron en el proyecto, en cada una de las ciudades donde se llevé a cabo.
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En la tercera fase se realizaron las entrevistas de grupo focal en cada una de las
ciudades con estudiantes de la facultad de ciencias sociales y humanas, de los
programas de psicologia, comunicacion social, realizando una sesion en cada
grupo, y dos grupos por regional, con base en el cuadro de categorias iniciales,
formulando preguntas generales inicialmente, que luego se fueron haciendo mas
concretas focalizando las tematicas hacia las representaciones sociales de la
violencia intrafamiliar psicoldgica, cada sesion tuvo una duracién de una hora

aproximadamente.

Los participantes se sentaron en circulos en un aula de la universidad de cada una
de las ciudades donde se llevdé a cabo el proyecto, y se les dio a conocer el
objetivo de la reunion; se solicitdé permiso para grabar y se les dio instrucciones
acerca de como debia ser la participacion y de que sus respuestas son sus
opiniones que no son buenas ni malas y por lo tanto todos deben participar,

tratando de hablar uno a la vez.

En la cuarta fase se realizaron las transcripciones y se establecieron las
categorias que emergieron del andlisis de los datos, agrupandolas por aspectos
comunes, atendiendo a que no tuvieran elementos compartidos y a que pudieran
ser definidas de manera clara. Posteriormente se realizé la interpretacion de la

informacion, las conclusiones y discusion de los resultados.

Recursos:

Se empled una grabadora y documentos donde se registraba la asistencia y datos

importantes de la reunion.

Analisis de Resultados:

La discusion de grupos focales fue grabada y posteriormente se transcribié y se

realizo el analisis de contenido en cada una de las ciudades, compartiendo las

75



transcripciones y dando cada uno de los y las investigadores su opinién sobre los
datos recolectados por cada uno en su ciudad.

Se llegbd a un consenso sobre la forma de presentacion de la informacion obtenida
en cuadros que mostraran tanto las categorias iniciales como las emergentes, con

su respectivo analisis.

Definicion Metodoldgica de las Representaciones Sociales:

Se refiere a la valoracion que los estudiantes universitarios del estudio, le dan a la
violencia que se ejerce en sus familias, especialmente a la violencia psicologica,
gue se manifiesta de manera simbdlica algo real que es parte de su cotidianidad
pero que es una forma de conocimiento social. Es también una actividad mental
que los jovenes realizan acerca de sus vivencias relacionadas con el tema. Para
su analisis se tomaron estructuras que hacen que se puedan analizar como

procesos de objetivacidon y anclaje.

Conceptualizacién: informacién que tiene la persona sobre el objeto social como
participante en la creacion de la representacion social, o a través de la

comunicacién al estar en contacto con el objeto.

Opinidn: disposicién positiva 0 negativa, que tiene una persona que conoce el

objeto, sobre el objeto cognoscible, evaluandolo.

Perpetuacion de la violencia: Forma de concebir lo que consideran serd la vida
posterior de los actores cuando constituyan sus familias y en general la situacion

de la violencia en su entorno.

Legitimacién: Validacion de la violencia como un hecho socialmente aceptado

bajo circunstancias especiales.
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PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Para desarrollar esta parte del trabajo, se toma como punto de partida la
trascripcion de los textos obtenidos durante la reunién de los grupos focales.
Desde estos textos se proponen los contenidos especificos que corresponden
mas exactamente a cada una de las categorias previas o categorias deductivas,

gue tienen que ver con los presupuestos de los investigadores.

Posteriormente viene el transito de categorias deductivas a categorias
inductivas, que implica partir de unos marcos categoriales de caracter
provisional, fundamentados, como ya se dijo, en la mirada de los investigadores
y en el proceso de construccibn  conceptual y metodologica, ademas de los
supuestos  surgidos dentro del transcurso de la investigacion, para ir
acercandose a lo dicho por los integrantes de los grupos focales. De cierta
manera es reordenar el texto apuntando a colocar unos referentes categoriales
mas cercanos a lo que plantean los actores del discurso motivo de esta

indagacion.

ANALISIS DESCRIPTIVO

Una vez categorizada la informacion en las subcategorias inductivas que se
encuentren, expresadas en los cuadros que vienen a continuacion sigue un
momento de la investigacidn en el cual se busca establecer las posibles
relaciones acerca de la manera como fue organizado el discurso y su

posibilidades en el &mbito de un andlisis ligado a su expresion literal.
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Un camino dentro de los muchos caminos posibles apunta a hacer visibles las
relaciones tentativas entre subcategorias a manera de cadenas logicas, que
seran las grandes categorias que permitiran la emergencia de la racionalidad que

subyace al discurso social materializado en los grupos focales.

Este aspecto implica el establecimiento de conjuntos de subcategorias que se
uniran a otras subcategorias a partir de unos potenciales conectores que haran
emerger un meta discurso del grupo focal, que nos dirA como se vivencia,
como se nombra y como opera la violencia intrafamiliar en su &mbito particular.
Este momento del proceso investigativo puede ser fortalecido con ejemplos
particulares de cada cadena logica a partir de los contenidos explicitos de cada

una de las subcategorias.

CADENAS LOGICAS

Qué es laviolencia - Lo que motivalaviolencia > Causa (mediata)
9
(Causa inmediata)

Relacion Causa-consecuencia > Elagresor - Los efectos ->

Propésito de Respuesta > Aceptacion de la violencia

Ejemplo :

Maltrato fisico - motivado por la rabia que ciega - donde no hay dialogo >
Gritos Que generan Miedo - Inseguridad y rencor - La mayoria de las veces un
hombre - Yo voy a tratar de no hacer lo mismo - Si él lo hizo una vez lo va a

volver a hacer.
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Haciendo la salvedad de una construccion discursiva formal el ejemplo nos
permite mirar ese meta discurso social que el grupo focal nos transmitié a través

de sus expresiones verbales.

Formas de disciplinamiento - una manera de educar - lo que la

Violencia enseina > Aceptacion de la violencia > poder y violencia

Ejemplo:

Uno ama a sus hijos pero los disciplina porque los hijos de nosotros los debemos
reprender -> a veces toca porque no se puede dejar hacer lo que el nifio quiere »>
como a mi me pegaron entonces yo creci igual y voy a hacer lo mismo - Es que
hasta en las mejores familias hay maltrato - Es mi hijo y yo lo corrijo como yo

quiera.

Formas de manifestarse - Sutil inicio > Efectos - Propdsito de respuesta

Ejemplo:

Hay como niveles - Comenzd en como él me veia, que estaba muy flaca, que
estaba muy fea = Yo creo que se desvaloriza uno frente a uno mismo, porque no

se hace respetar - Yo voy a tratar de no hacer lo mismo.

ANALISIS CUALITATIVO DE LAS CADENAS LOGICAS

El discurso afectado por el filtro de la categorizacion y el analisis deja entrever los
sistemas de significados operantes en un espacio social. Hay un texto meta
discurso implicito y general que determina y enmarca los alcances del texto

explicito y particular que habilita la voz del grupo focal.
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No se habla explicitamente desde el aqui y el ahora de la dinamica grupal. En lo
expresado y discutido por sus integrantes se hace presente la historia comun
gue como miembros activos de un microcosmos social se ha convocado en
términos de palabras, acepciones, valoraciones, actitudes y construcciones
conceptuales, para establecer una verdad relativa a este pequefio universo, en
términos de lo que es y acontece al interior de lo que socialmente se ha venido

construyendo alrededor de la violencia intrafamiliar.

Es una elaboracion que se sustenta en ese nivel donde lo particular de cada
sujeto se entremezcla con lo particular de otros sujetos y diluye sus limites para
dar lugar a una arquitectura nueva y compleja, que permite la comunicacion, el

acuerdo y/o el desacuerdo dentro del colectivo.

Es entonces en una particular expresion de la cultura, que opera desde su meta
discurso, en la medida en que presenta un caracter eminentemente social, y
responde a las convenciones y normas que resultan de las practicas y estrategias
posibles y operables en su entorno. Es el marco ordenador que genera los
compromisos ante la tarea por parte del grupo, define las actitudes, valoraciones
y procesos de construccion conceptual, colocandonos en una situacion donde lo
gue somos socialmente en ese momento, la institucionalidad de la que venimos
conferidos, el saber que nos define como miembros de esa institucionalidad se
cruza con los contenidos de todas las historias particulares, para dar cuerpo a

través del lenguaje a un texto.
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CUADRO INICIAL DE ANALISIS DE CATEGORIAS

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR PSICOLOGICA EN FUSAGASUGA

CATEGORIAS
INICIALES GRUPO 1 GRUPO 2
Maltrato fisico y psicolégico Maltrato fisico como psicoldgico
El abuso sexual carnal o de
Definicién de palabras, o también la mirada
Violencia

Racionalizacion

Yo creo que algo asi da rabia
La rabia lo ciega a uno

A veces toca porque no se
puede dejar hacer lo que el

nifo quiere

En algunos casos se necesita

una palmada, que lo reprendan.

Yo no creo que eso sea
violencia.

En mi familia se dio eso y
gracias a eso soy la persona
que soy.

Hay como niveles

De pronto la violencia se da
porque la persona tuvo
problemas en su hogar

No tuvo una nifiez normal
Otro factor es el sefior que
toma, que se emborracha y no
tiene conciencia

Cuando no hay dialogo

La drogadiccion

La mayoria de las veces es el
hombre porque hay mucho
machismo

Yo creo que se desvaloriza uno

frente a uno mismo porque no
se hace respetar

Como a mi me pegaron entonces yo
creci igual y voy a hacer lo mismo

Mi hermano le casca a la mujer y yo
digo que eso lo aprendi6 de mi papa

Hay personas que lo hacen para
desquitarse o sacar la rabia que
tienen dentro

A veces las injusticias, el marido llega
borracho y mantiene con otras viejas,
al ver esto, ella se vuelve agresiva.

El alcohol

Mi papa trabaja pero cuando llega
tarde empieza a darle golpes a todo.
Inseguridad, rencor

A mi esposo el papa lo castigaba
terriblemente. El traté de hacer lo

mismo conmigo

Hoy en dia grita pero se contiene,
pero el nifio le tiene miedo.

Yo creo que eso se puede dejar en el
pasado

Yo no soy muy tolerante. Cuando me
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Caracterizacion

Tradicion

Perpetuacién

violencia
Psicoldgica

Nos convierte en personas
agresivas por no dialogar

Yo trataria de no revolver las

cosas. Voy a tratar de que las
personas que estén cerca de

mi no les pase lo mismo

Yo voy a tratar de no hacer lo
mismo

Si en mi hogar pasara eso,
primero, no al silencio.

Buscar el dialogo a las buenas
o las malas (o0 sea con la
justicia)

Si él lo hizo una vez lova a
volver a hacer.

Ojos que no ven corazén que
no siente: a veces es mejor
ignorar.

A cada momento uno puede
estar hiriendo los sentimientos
sin que el otro sienta.

La que mas escucha, la mas
visible es la fisica, pero la que
mas se da es la psicolégica

Para muchas personas la que
vale mas es la fisica, si me
tratan mal yo voy a decir “ah,
€s0 no es nada”

La psicolégica se deja pasar
como algo normal

pegan o cosas asi, yo me soporto
eso.

Es que hasta en las mejores familias
hay maltrato tanto fisico como
psicol6gico

Yo creo que si se van a presentar
situaciones de violencia porque no
todo en la vida es perfecto.

Yo creo que todo depende de cémo
se plantee la relacion desde el
comienzo, por ejemplo, le pegan a
uno y uno lo permite.

En la forma de decir las cosas, en el
tono de la voz

Comenzé en cdmo él me veia, que
estaba muy flaca, que estaba muy
fea, y era en el modo en que él lo
decia.

Cuando se vive un rutina y se
empiezan a presentar problemas
pequefios que cada vez se van
haciendo méas grandes

Yo tengo mi errores, el otro tiene los
suyos y muchas veces uno quiere que
la persona sea igual que uno.

Yo veo que en muchos sitios hay falta
de amor y se han perdido muchas
costumbres.
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DE LAS CATEGORIAS DEDUCTIVAS A LAS CATEGORIAS INDUCTIVAS

FUSAGASUGA

CATEGORIA - PROPOSICIONES AGRUPADAS POR TEMAS | CATEGORIAS
DEDUCTIVA FUSAGASUGA INDUCTIVAS
- Maltrato fisico y Psicoldgico Lo que es
- El abuso sexual carnal o de palabras, o también violencia

Definicién de
Violencia
Conceptualizacion

Racionalizacién
Legitimacion

Caracterizacion
Opinién

la mirada
Maltrato fisico como psicoldgico

Yo creo que algo asi da rabia

La rabia lo ciega a uno

Hay personas que lo hacen para sacar la rabia
que tienen dentro

A veces toca porque no se puede dejar hacer lo
gue el nifio quiere

En algunos casos se necesita una palmada,
gue lo reprendan.

(Una palmada) Yo no creo que eso sea
violencia

En mi familia se dio eso y gracias a eso soy la
persona que soy

Yo creo que la violencia va mas alla

Como a mi pegaron, entonces yo creci igual y
voy a hacer lo mismo

Mi hermano le casca a la mujer y yo digo que
eso lo aprendi6 de mi papa

Hay como niveles

Cuando se vive una rutina y se empiezan a
presentar problemas pequefios, que cada vez
se van haciendo mas grandes

De pronto la violencia se da porque la persona
tuvo problemas en su hogar

No tuvo una nifiez normal

Otro factor es el sefior que toma, que se
emborracha y no tiene conciencia

Cuando no hay didlogo

La drogadiccion

Hay personas que lo hacen para desquitarse
A veces las injusticias

El marido que llega borracho y mantiene con
otras viejas, al ver esto, ella se vuelve agresiva
El alcohol

Lo que motiva
la violencia

La violencia
como forma de
control

Lo que no es
violencia

La violencia
ensefia

Su forma de
manifestarse

Causas
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Perpetuacién

Perpetuacion

Violencia
Psicol6gica
Opinién

Factores
Protectores
Opinién

Relaciones de
poder
Legitimacion

Mi papa trabaja pero cuando llega tarde
empieza a darle golpes a todo, yo de un tiempo
acé le tengo bronca

A mi esposo el papa lo castigaba terriblemente.
El traté de hacer lo mismo conmigo

Hoy en dia el grita pero se contiene, pero el
nifio le tiene miedo.

La mayoria de las veces es el hombre porque
hay mucho machismo

El marido llega borracho

Mi papa trabaja, pero...

Yo creo que se desvaloriza uno frente a uno
mismo porque no se hace respetar

Nos convierte en personas agresivas por no
dialogar

Inseguridad y rencor

Yo trataria de no revolver las cosas

Voy a tratar de que las personas que estén
cerca de mi no les pase lo mismo

Yo voy a tratar de no hacer lo mismo

Si en mi hogar pasara eso, primero, no al
silencio

Buscar el dialogo a las buenas o a las malas (o
sea con la justicia)

Yo creo que eso se puede dejar en el pasado
Si el sefior tiene educacion por mas que se
emborrache no tiene por qué hacer eso
Cuando no hay dialogo, mejor, dicho, a mas
dialogo, menos violencia

Ensefiarles la importancia del dialogo, del
respeto, cultivar el afecto

Si él lo hizo una vez lo va a volver a hacer
Ojos que no ven corazén que no siente. A
veces es mejor ignorar

Es que hasta en las mejores familias hay
maltrato tanto fisico como psicolégico

Yo creo que si se van a presentar situaciones
de violencia porque no todo en la vida es
perfecto

A cada momento uno puede estar hiriendo los
sentimientos sin que el otro sienta

Si me trata mal, yo voy a decir “ah, eso no es
nada”

Relacién
causa-
consecuencia

El agresor

Efectos

Propoésito de
respuesta

Aceptacion de
la Violencia

Sutil inicio

84



Formas de
disciplinamiento
Legitimacion

La psicolégica se deja pasar como algo normal
En la forma de decir las cosas, en el tono de la
voz

Comenz6 en como él me veia, que estaba muy
flaca, que estaba muy fea, y era el modo en que
lo decia.

Muchas veces uno quiere que la persona sea
igual que uno

Si le pegaron a uno y uno no dice nada vuelven
y lo cogen las veces que quieran, en cambio Si
uno deja las cosas claras....

Yo creo que todo depende de cédmo se plantee
la relacion desde el comienzo, por ejemplo, le
pegan a uno y uno lo permite

(Una muchacha) Es muy grosera con la mama,
la manda, la pone a hacer el oficio, la trata mal
Si con esa persona no se puede hablar toca
recurrir a las autoridades

Para el adulto es valido agredir, pero si el nifio
es agresivo no se le permite

Es mi hijo y yo lo corrijo como quiera

Hay profesores que si son violentos con los
nifios, los gritan

Yo creo que en algunos casos se necesita una
palmada

Y0 no creo que eso sea violencia, una palmada,
un regafo

En mi familia se dio eso y gracias a eso yo soy
la persona que soy

Uno ama a sus hijos pero uno lo disciplina
porque los hijos de nosotros los debemos
reprender

Lo que
perpetia la
violencia

Podery
Violencia

Formas de
disciplinamiento
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CADENA LOGICA #1

DESDE EL QUE HASTA LOS
EFECTOS

QUE ES LA VIOLENCIA

MOTIVACION (CAUSA INMEDITA)
\— ANTECEDENTES (CAUSA MEDIATA)

EL AGRESOR

LOS EFECTOS

ANALISIS CADENA LOGICA #1 FUSAGASUGA

DESDE QUE ES LA VIOLENCIA HASTA SUS EFECTOS

En la primera categoria, presente en la cadena l6égica nimero uno (1): “Maltrato
fisico y psicologico, el abuso sexual, carnal, o de palabras....” Hace visible eso de
lo que estamos hechos. No fue, como se hubiese esperado, una expresion acorde
con la cotidianidad implicita en las situaciones de violencia: la paliza, la cantaleta,
el insulto, como se nombrd a la violencia, fue esencialmente, “maltrato fisico y
psicoldgico”, aludiendo a un referente mas del orden de lo institucional que
construye desde sus vertientes disciplinares el sentido de la violencia. Maltrato
fisico y psicoldgico, representacion textual de un tridente que marca el camino de
la verdad actual acerca de lo que es la violencia intrafamiliar. Son la medicina, la
psicologia y el derecho diciendo que es violencia y generalizando la afirmacion
en un desarrollo representacional ya objetivado y anclado en muchos ambitos. Alli

esta inscrita la verdad, que reemplazé otras verdades que tuvieron mejores dias
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pero que perdieron su valor con la emergencia del discurso legitimado y
legitimador del binomio ciencia disciplinar — institucion.

De acuerdo al engranaje propuesto en esta primera secuencia légica, se
presentan dos eslabones intimamente ligados en una relacion causa inmediata
- causa mediata. “La rabia lo ciega a uno”, “...no tuvo una nifiez normal’, “...el
sefior que toma, que se emborracha y no tiene conciencia” Se presenta
entonces un estimulo desencadenador asociado generalmente a una expresion
primaria: la rabia, la ira, explosion emocional que actualiza toda una forma de
actuar, que al parecer se ve reforzada por las llamadas causas mediatas, las
cuales resultan operar como mecanismos de desinhibicion de orden cultural, que
permiten una cierta dosis de enajenacion que se reclama como requisito previo

e indispensable para el “legitimo ejercicio de la violencia.

Siempre hay algo, algunas veces externo: el alcohol, las sustancias psicoactivas,
los problemas en la calle; o en otros casos interno: un problema en la infancia, la
pérdida de conciencia pasan a actuar como una especie de tel6on de fondo que

encuadra a los actores en la escena violenta.

El discurso mostrado por el grupo dice que la violencia no es un ejercicio de la
conciencia, sino de la inconciencia, que se posesiona de los sujetos, del buen
juicio que esta presente en la mayor parte de sus actuaciones, haciéndolos
proclives a la agresion. De cierta forma se subvierte el modelo de sujeto sereno,
conciliador y respetuoso de la integridad del otro, especie de ideal de
comportamiento social, que en un juego al estilo del Dr. Yeykel y Mr. Hyde se

transmuta segun la pécima presente en el momento de los hechos.

Hablamos de un sujeto fracturado, fragmentado, hecho de pedazos superpuestos
que abren la posibilidad de asumir en una misma frecuencia la contradiccion

vivenciada al interior del espacio familiar en términos de la circulacion tanto de la
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agresion, la violencia y la negacién de los derechos fundamentales, como de
“...las relaciones de parentesco, la procreacion y la socializacion de las nuevas
generaciones, los lazos afectivos entre las parejas, la regulacion de la vida sexual
y la division sexual del trabajo” (Levi Strauss y otros “Las polémicas sobre el

origen de la universalidad y la familia”).

De hecho, en algunos casos la violencia se interpreta como una forma de afecto
cuando opera dentro de la légica del “porque te quiero te aporrio”, presente en
algunas de las expresiones socializadas por el grupo y que tienen mucho que ver
con la forma en que se materializan los procesos de socializacion e identificacion

gue orientan el accionar de los integrantes del colectivo familiar.

“El llega a golpear todo, por eso yo le tengo bronca”. Esta aseveracion es un buen
ejemplo de lo dicho. “Yo le tengo bronca”, pero es el padre, de alli que se tengan
gue hacer muchas mediaciones frente a lo que se siente y frente a lo que sucede
cotidianamente. Hoy se puede odiar, pero es posible que mafiana o pasado venga
el tiempo para el afecto; relacion fragmentada donde el odio y el amor se
entremezclan, dando un particular tono a la evolucion de los afectos dentro del

grupo familiar.

Si aceptamos la afirmacion de que la familia es uno de los primeros lugares para
la construccién de procesos de socializacion e identidad, en la medida en que
“...el yo deviene en objeto para si mismo desde otro” (Cooley, citado por
Eduardo Fasce “Teorias sobre la identidad”); por esta via se pueden visualizar las
contradicciones propias de lo que algunos autores han definido como identidades
fragmentadas, para tratar de abordar el problema de la diversidad de referentes
que congrega la categoria nominada como identidad, o la contradiccion de
contenidos que se configuran en las distintas maneras de ser y estar con los

otros, que operan en los espacios sociales y familiares.
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“La adopcion o experimentacion de la actitud de otro, es lo que construye la
conciencia de si. Para que la persona se constituya plenamente es necesario,
ademds de asumir la actitud de los otros aisladamente, adoptar la actitud de la
comunidad de la que forma parte como un todo” (Eduardo Fasce Teorias sobre la
identidad”). Ahora, reiterando la afirmacién de que la primera comunidad es la
familia , como espacio abierto a la influencia del ambito social y que desde ella se
tejen los hilos de la historia que deviene en identidad, es comprensible la
diversidad y hasta la contradiccion  de los referentes de identificacion, que
configuran distintas y hasta disonantes formas de actuacion y discurso en el
escenario familiar, lo que nuevamente Eduardo Fasce define como un “yo

saturado”.

Al parecer nos hallamos frente a un lugar bastante complejo, donde la historia
particular de cada individuo en su constante elaborarse, toma la materia prima que
lo significa, que lo hace visible, nombrable y categorizable, es decir, que le
confiere una identidad, de la cultura que le precede y que le antecederd,
representada en su entorno social inmediato, llAmese familia nuclear o extensa,

grupo de iguales o compaferos de juegos.

Asi, la historia, que le permite definir las causalidades, sean estas inmediatas o
mediatas, avizorar los efectos o determinar las maneras de enfrentar la violencia
proviene de alguien que se va elaborando, a medida que va tomando la materia
gue le es virtual o realmente alcanzable para de esta manera constituirse como

alguien con la capacidad para registrar el fenébmeno.

Por tanto su potencial para nombrar la violencia al interior de su propio hogar y
actualizarla en una serie de acciones, esta definido por el acumulado de los
hechos y la memoria compartida, que construye, reelabora y dinamiza las
experiencias y a su vez ubica a los actores en el lugar en el que se encuentran,
pero también en la interpretacion que hacen de ese momento y ese lugar que les

determina.

89



En términos del agresor: “La mayoria de las veces es el hombre, porque hay
mucho machismo”. “...el marido que llega borracho y mantiene con otras viejas”
“Mi papa trabajaba pero cuando llega tarde...” Si miramos atras Engels dice que
con el patriarcado se origina la familia caracterizada por una autoridad
especificamente centrada en el hombre adulto el cual tenia derecho sobre la vida
de la mujer y su descendencia. Al parecer es una larga historia, pero por lo

referido en el grupo, el ahora, se caracteriza de manera particular.

El agresor es el hombre, pero es quien por excelencia tiene acceso a las llamadas
causas mediatas especialmente: licor, tristes historias de infancia, sustancias
psicoactivas, la presion del trabajo. Es decir, todo un ambito de deshinibicion, de
creacion de inconciencia, con que no cuenta tan abiertamente otro integrante

del clan familiar.

Tal vez las mujeres y los nifios y nifias comparten algunos de estos antecedentes,
pero su lectura y forma de resolverlos se asocia a otras rutas de salida: “Yo voy a
tratar de no hacer lo mismo”. Si bien es cierto que esto muchas veces no pasa de
ser un timido intento, que se ve afectado por otro tipo de situaciones, como la gran
responsabilidad que se descarga en la mujer frente a la educacién de los hijos(as)

“

o la misma frustracion ... por las injusticias”, “que nos convierten en personas

agresivas”.

En cuanto a los efectos existe una clara inclinacion a la pérdida del valor frente a
si mismo: “Yo creo que se desvaloriza uno frente a uno mismo porque no se hace
respetar”, de tal manera que el valor propio lo tasa uno mismo en virtud de la
accion del otro. Es un valor referenciado en la manera como se construye la
interaccion con la otra persona. Tiene una mayor significacion la accion del otro,
gue condiciona las propias respuestas, las actitudes y las valoraciones que se

puedan hacer frente a los hechos violentos.
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A primera vista esta seria la interpretacion mas plausible, pero si es cierto que el
otro nos construye, la relacién violenta compite con un discurso, no siempre muy
visible frente a la carga destructiva que genera la violencia dentro del grupo
familiar. De tal manera que, segun el contexto sociocultural, la relacion de
violencia cuenta con mas o menos posibilidades de transferir y legitimar el
legado de la violencia, en virtud de la diversidad de lecturas que sobre la

violencia se manifiesten.

CADENA LOGICA # 2

DESDE LA FORMA DE
MANIFESTARSE HASTA COMO
ENFRENTARLA

FORMA DE MANIFESTARSE

LA VIOLENCIA PSICOLOGICA: UN INICIO
L LOS EFECTOS —M——

COMO ENFRENTAR LA VIOLENCIA ————

ANALISIS DE LA CADENA LOGICA # 2 FUSAGASUGA

DE LAS FORMAS DE MANIFESTARSE A LAS SALIDAS

Si el grupo menciona que existe una forma jerarquica en que se manifiesta la
violencia intrafamiliar, se pueden establecer algunos hallazgos que resultan
reveladores: “hay como niveles”, “Cuando se vive una rutina y se comienzan a

presentar problemas pequefios, que cada vez se van haciendo mas grandes”.
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Se dice inicialmente que todo se va presentando organizado en una especie de
niveles, catalogando unas formas de violencia como mas importantes que otras
(seguramente por sus efectos, o por la forma como se representa socialmente una
y otra manifestacion de la violencia). En este caso los criterios no son unanimes y
posiblemente obedecen a lo relativo de cada episodio, pues se dice que hay
golpes especialmente ofensivos (una cachetada, por ejemplo) o palabras
especificas, que hieren mas de los esperado. Asi, se percibe que muchas veces
las palabras que se enmarcan dentro de lo que habitualmente es considerado
como maltrato psicoldgico, dejan mas huellas que los golpes, pues se recuerdan

con mayor carga de emocional.

Por otro lado, en algunos apartes del texto se expresa que la forma en que se va
asentando la violencia obedece a una especie de “cressendo”, donde primero
vienen las palabras y luego las acciones; y de cierta forma todo se va
configurando en una suerte de “permiso tacito” asociado a la imposibilidad de
predecir o a la aceptacion del resultado de dicha progresion “A cada momento
uno puede estar hiriendo los sentimientos sin que el otro sienta”; es decir, se
supone que algo esta sucediendo pero no se puede establecer con certeza la
manera como ese algo esta impactando al otro, y en este campo de

ambigiedades el ciclo violento sigue cumpliendo su recorrido.

Posiblemente la percepcion acerca de la dificultad de la violencia psicoldgica
obedece a la posibilidad de leer desde la propia historia del ciclo de violencia,
como existe un momento fundante que permitié su ingreso en la escena familiar.
Se dio el permiso y se aceptd una situacion a partir de la imposibilidad de leer su
existencia en el presente; es decir, algo que no era violencia se volvié violencia al
comprenderlo en un escenario global cargado de otros ingredientes que permiten
valorar la hipotesis de su existencia con mayores elementos de juicio: “comenzé
en como él me veia, que estaba muy flaca, que estaba muy fea, y era en el modo
en que él lo decia”. Es decir, algo que no era, empezd a ser, a partir de la

posibilidad de vincularlo a otros hechos y situaciones que permitieron construir un
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marco de coherencia interpretativa, anclado en una serie de formas de

representarse socialmente lo que es violencia.

Esta dinamica permite definir a la violencia intrafamiliar como un proceso evolutivo
en el cual los actores de uno y otro extremo de la situacion entran a participar de
un juego en el que, a medida que se avanza en el mismo, se van haciendo
apuestas progresivamente mas y mas fuertes, que permiten a su vez, la

insercion cada vez mas visible en un escenario decidida y conexamente violento.

Opera entonces en las primeras manifestaciones de la violencia intrafamiliar un
estado de vaguedad, que paradojicamente ha estado presente también en las
areas disciplinarias que han asumido competencias frente al tema. Si bien es
cierto que se han definido algunos criterios para diferenciar el maltrato psicolégico
de otras formas de maltrato como el verbal o el abandono, no son claros en su
apreciacion, toda vez que se desconocen aspectos de orden contextual,
negandose a tener en cuenta consideraciones de orden cultural, formas de
relacionamiento, niveles educativos y demas, para definir o no su existencia. Es
entonces notorio como las ambigliiedades presentes en los espacios de
construccion social del conocimiento se objetivan y se arraigan en la manera de

sentir e interpretar la propia situacion de violencia.

En este estado de cosas es comprensible que para el grupo “la violencia que mas
se escucha, la mas visible es la fisica, pero la que mas se da es la psicologica”.
Ello tiene sus implicaciones pues a la luz de la ambivalencia imperante, la
violencia psicologica puede estar cobrando un estatuto de normalidad, de
generalizacion que la habilita para actuar en diversos terrenos con cierta libertad,
mutando como una especie de virus inteligente que se filtra imperceptiblemente en
los juegos de los nifios, en la actitud correctiva de la maestra o en la dindmica
callejera; ademas del reconocido efecto que deja ver al interior de la familia y que
es parte fundamental del proceso legitimador que instaura otras muchas formas de

violencia.
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Aun siendo una situacion bastante confusa, el desconocimiento, o mejor la
incertidumbre frente al inicio de la violencia no impide que a la larga las
consecuencias se materialicen en formas de actuar que se reproducen
socialmente: ‘nos convierte en personas  agresivas, por no dialogar’,
‘inseguridad, rencor”. Al parecer si, desde un ejercicio de la racionalidad no se
registra claramente lo que puede estar sucediendo, desde el campo relacional si
se logran recoger los elementos unificadores que permiten manifestar que la

violencia efectivamente, nos transforma en personas agresivas.

Se cuenta entonces con un componente adicional, o valor agregado  que
materializa a la violencia, mas alld de que sea percibida como algo incierto, claro,
o definitivamente inexistente por parte de las personas inmersas en Sus
estructuras y dinamicas. En la interaccion, o mejor en la certeza que el individuo
deviene en objeto perceptible desde otros, se manifiesta, se socializa y toma
cuerpo como un hecho social que supera los limites de la racionalidad y se
instala en el campo de la interaccién social para dejar la mas clara evidencia de su

existencia.

“No hacer lo mismo, buscar el dialogo a las buenas o a las malas, dialogando con
el, primero no al silencio, poder dejar las cosas en el pasado, no revolver las
cosas, el respeto y el cultivo del afecto”. Estas son las salidas de un grupo que
reconoce que hacer lo mismo es una condena en el sentido de repetir otra historia
ya conocida. No hacer lo mismo es el reconocimiento de la necesaria
incertidumbre en la construccion de un sujeto que se constituye esencialmente en

la palabra.

Por mas desgastado Que resulte el término, el dialogo se menciona mas de una
vez. Para este caso el dialogo puede tener mas de una acepciéon: un dialogo
asociado al poder impositivo “a las buenas o a las malas”, respaldado en un orden

institucional que ha tomado para si los recursos de intervencion en unas areas
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especificas como el tema de los derechos, la conciliacién y la intervencion

terapéutica en aras de resolver los episodios de violencia intrafamiliar.

Pero también estd el dialogo que tiene un propdsito de ordenamiento y
reproduccion cultural: “dialogando con el nifio: eso no se hace” que garantiza
desde una socializacién casi primaria, que el nifio(a) a partir de su entorno
inmediato elabore una version fiable de lo que puede ser o no ser posible en su

ambito de interaccion sociocultural.

Por otra parte el “no al silencio” que define una voz no propiamente dialogica, es la
voz que reclama algo a alguien, que puede ser una especie de interlocutor
obligado del actor violento, alguien que cuenta con el poder de requerirlo. En este
caso es un otro - institucién que hace las veces de voz legitima, de alguien que
requiere la representatividad institucional para equiparar la pugna, para invertir los

poderes o para defender los derechos y proteger la institucionalidad familiar.

“No revolver las cosas”, o “dejar las cosas en el pasado” apuntan a una légica que
plantea que la respuesta a la violencia consiste en ubicar cada cosa en el lugary
en el tiempo que le corresponde. Asi que la violencia puede ser interpretada como
un desorden, un caos, que puede ser reformulado en el restablecimiento de los
limites del si mismo, en primera instancia, para tener claras las fronteras frente al
otro. No revolver mi historia con la del otro representado en la descendencia,
clara conciencia de un necesario limite, referido a una evidente intencién de
encerrar el influjo de la violencia en la cavidad del propio ser, espacial y

temporalmente.

Finalmente surge la posibilidad del respeto y el afecto, que para este analisis
corresponden a la aceptacion y el reconocimiento del ser en su proceso de

constituirse en permanente contacto con su historia y su cultura.
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CADENA LOGICA # 3

DE LAS FORMAS DE CONTROL
AL PODER Y LA VIOLENCIA

FORMAS DE DISCIFLINAMIENTO Y CONTROL ——

UNA MANERA DE EDUCAR

LA VIOLENCIA ENSENA

ACEPTACION DE LA VIOLENCIA

FODER Y VIOLENCIA

ANALISIS CADENA LOGICA #3 FUSAGASUGA

DE LAS FORMAS DE DISCIPLINAMIENTO AL PODER Y LA VIOLENCIA

Si en la segunda cadena se define un proceso evolutivo, en esta tercera cadena
resulta aclarador la manera como ésta se materializa y adquiere sentido en el
marco del espacio sociocultural representado por el grupo focal a través de su
discurso. La violencia como objeto social es elaborada tomando como punto de
inicio su evidencia en la escena social para ir tejiendo desde alli su insercién en
las préacticas cotidianas en una forma casi imperceptible: “yo no creo que eso sea
violencia, una palmada, un regafio”. “En mi infancia se dio eso y gracias a eso yo

soy la persona que soy’.

Desde la perspectiva entre la aceptacion y la negacion se empieza a instituir una

forma de relacion. Es que definitivamente resulta necesario recurrir a la palmada o
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al regafo, son actuaciones persuasivas que enmarcan y condicionan la accién en
el contexto de unas circunstancias de caracter social, cultural y familiar. Dichas
circunstancias permiten actuar y darle significado a la realidad. No se percibe
como violencia porque prevalece otro proposito: el de educar; el de inscribir al

naciente individuo en la normay en la cultura.

Auln siendo un acto externamente violento, si su objetivo trasciende los limites de
la accion inmediata y se tiene una intencidon tan altamente significativa como
garantizar la instauracién de la norma y por ende, la transmision de la cultura,
representada en el “soy la persona que soy” una palmada se desdibuja de su
pretensidon mas predecible y cobra el valor de la herramienta que se encuentra
mMAas a mano ante la urgencia e importancia manifiesta de cumplir con una tarea
tan compleja y loable como conferir una identidad a las personas. Identidad
asociada a la compleja trama de interacciones que como Eduardo Fasce dice
“Solo desde los otros podemos tener noticia inicial de quienes somos”. (Teorias de
la Identidad) Se trata entonces de inscribir al individuo en el @&mbito sociocultural

gue le corresponde.

Por lo expuesto en el texto entregado por el grupo focal, esta tarea corresponde a
la familia, quien carga con la responsabilidad de garantizar por via de la identidad
la adquisicion y la dinamizacion de la cultura. Al parecer existe un acuerdo desde
la misma cultura para conferir el poder a nuestro grupo de origen, quienes marcan
el camino del surgimiento de la persona en virtud de lo que se le permite decir, de

lo que se le prohibe, de lo que se le acepta y de lo que se le calla.

Desde esta perspectiva no todo es posible, ya que el deseo (mas asociado a ese
querer un tanto indomito y asociado a una fuerte necesidad de exploracion del
mundo y reconocimiento de los limites), no puede actuar impunemente si nos
interesa la pretension de ser parte del entramado que constituye a la sociedad y
a su cultura. “A veces toca, porque no se puede dejar hacer lo que el nifio quiera’.

Quiza una de las formas de lograr constituir esa persona que se siente parte de
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un todo es invadiendo el particular terreno de su deseo. Para hablarlo mas claro,
de alguna manera la identidad deviene como tal en virtud de la derrota del deseo,
y la violencia como herramienta expedita sirve a estos fines, garantizando el
control del querer espontaneo y poco calculado propio de las primeras etapas

infantiles.

Se cede entonces a una violencia calculada para recoger el legado de una

experiencia marcada por su huella para poder decir quienes somos.

La cuestion de los limites se torna entonces mas importante que nunca en este
momento, por expresiones tales “como a mi me pegaron, entonces yo creci igual y
voy a hacer lo mismo”, “Mi hermano le casca a la mujer, y yo digo que eso lo
aprendié de mi papa”. Hablabamos entonces de una violencia que opera como
herramienta del dominio del deseo para establecer la ruta de construccién de la
identidad y de insercion en la cultura. Pero al parecer la violencia tiene diversas
formas de manifestarse, porque también se inscribe socialmente, todo un discurso
gue pone en evidencia que la violencia va precisamente en sentido contrario a la
posibilidad de identificarse con si mismo, como sucede en las expresiones del

grupo focal anteriormente mencionadas.

Corremos el peligro de repetir la historia y quiza la consecuencia mas seria
radique, no precisamente en el legado histérico de trasgresion inscrito en las
situaciones de violencia, sino en una desidentificacion, definida en el acto de ser
copia de otro que en virtud del impacto de su propia actuacion en nosotros nos
nego la posibilidad de ser. Desde la persuasion que genera la propia violencia se

dio la desafortunada posibilidad de instituir en otro el propio legado.

Cuando el hermano repite la historia del padre esta siendo copia casi exacta de su
actuacioén, clausurando la posibilidad de construir desde la propia experiencia la
multiplicidad de significados y sentidos permanentemente actualizables que

constituyen el potencial que como individuos y como colectivo poseemos.
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Cuando repetimos tal cual cada acto de la historia los procesos sociales que
garantizan la dinamizacion de la cultura y el devenir de la identidad sufren una
especie de estancamiento, de repeticion maniaca que después de un predecible
recorrido deja a las personas en el mismo lugar. Es algo asi como la metafora del
nifio perdido de los cuentos de hadas que anda en el bosque buscando un camino
hacia su hogar, pero que termina dandose cuenta que ya habia pasado por esos
mismos lugares muchas veces y no encuentra como romper ese envolvente

circulo.

La violencia, entonces, afecta por via de la fractura de la identidad los procesos de
socializacion, puesto que los progresivos avances de los seres humanos
orientados a la adopcién de perspectivas sociales compartidas por medio de una
interacciébn comunicativa que exige un otro generador de amplias posibilidades de
leer en entorno, se ven afectados por la violencia, que termina restringiendo el
campo de alternativas de interaccidn retroactiva, requisito indispensable para
poder ampliar progresivamente los recursos de interpretacion y reconstruccion

permanente de la realidad.

Ahora, mas alla de las muchas sendas transitadas frente a las situaciones de
violencia, es la aceptacion que se hace expresa en lo manifestado por el grupo:
“ojos que no ven, corazén que no siente, a veces es mejor ignorar”. “Es que hasta
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en las mejores familias hay maltrato”, “...porque no todo en la vida es perfecto’.

Andar por los caminos ya recorridos es, de acuerdo a lo expresado por el grupo,
como cerrar los ojos. Si los 0jos no ven, el corazon se anestesia. La permanente
exposicion a las situaciones violencia obra como esos excesivos acercamientos
que perturban la mirada, deformando en primera instancia la percepcion del
objeto; ¢es esto violencia o no lo es? En fin, la simple pregunta, producto de la
obnubilacién ya abre un intersticio que hace incierto el andar de quienes se

encuentran marcados por el hecho violento.
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Pero esto no es todo, pues los referentes de orden social que hacen una
valoracion de la violencia como hecho reprobable, y que de hecho han instituido
unas maneras no solo de calificar sino de intervenir, también resultan enturbiados
y por ende parcialmente desconocidos en términos de ser parte de la verdad que
se vive, pues desaparecen del campo de vision de los actores, ya que a lo sumo
son reconocidos como conocimiento abstracto, distanciado de su posibilidad de
apropiacion y agenciamiento de recursos para abordar las circunstancias de una

violencia cotidiana.

Asi la idea un tanto ajena sigue conservando su connotacion de discurso
intelectual sin llegar a ser reflejo de lo real. Retomando el concepto de objetivacion
propuesto por Moscovici en su teoria de las representaciones sociales, las
llamadas fases de la objetivacion denominadas como descontextualizacion,
creacion del nucleo figurativo y naturalizacion (La teoria de las Representaciones
Sociales. Elisa Casado G. Escuela de Educacion. Universidad Central de
Venezuela) ocurren muy fragmentariamente retardando la resignificacion del

objeto y su articulacion a la cotidianidad del grupo social.

Por ello es que la violencia se da “hasta en las mejores familias”, puesto que lo
gue representan las mejores familias no es la negacién de la violencia o su
rechazo; es su mejor uso 0 su mas sutil estrategia, 0 sus maneras propias de
ejercerla, o su mayor eficiencia, pues las mejores familias han logrado ocupar ese
lugar hasta cierto punto privilegiado que permite su ejercicio pero a la vez su
cuestionamiento. Es una especie de texto anfibio que circula por la doble calzada

de la accion vy el discurso que la homina.

Por su parte el ejercicio del poder se manifiesta en expresiones como “una
muchacha que es muy grosera con la mama, la manda, la pone a hacer el oficio”,
“Si con esa persona no se puede hablar entonces toca recurrir a las autoridades”,
‘para el adulto es valido agredir, pero si el nifio es el agresivo no se le permite’,

“es mi hijo y yo lo corrijo como quiera”. Relacién con el poder expresado de
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maneras diferentes. Un poder en tela de juicio, donde las figuras que
tradicionalmente lo detentan se ven despojadas del mismo; o un poder conferido
a los espacios de institucionalizacion, que asumen el conflicto a costa de
recategorizarlo y mirarlo desde su condicion de espacios legitimos de accion,
que reducen la cuestion a un asunto de ley, norma y clasificacion de los actores.
Finalmente se cuestiona la tradiciébn que ha dado estatuto de legitimidad a una

forma de resolver las relaciones al interior de los integrantes del grupo familiar.

101



CUADRO INICIAL DE ANALISIS DE CATEGORIAS

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR PSICOLOGICA EN CARTAGENA

CATEGORIAS
INICIALES GRUPO 1 GRUPO 2
Cuando se ve afectado un
Puede ser fisica o Verbal miembro de la familia por otro
Agresion que atenta contra la miembro de esta.
integridad y la personalidad. Se vulneran los derechos de
Se violenta psicolégicamente a las algunos miembros de la familia por
mujeres y a los nifios. otros miembros.
Definicion de Dejar sin alimento o vestido a los Cuando se produce un trastorno
Violencia nifios. en la personalidad y comienza a

Racionalizacion

Caracterizacion

No llamar los padres en el dia para
preguntar por sus hijos.

Cuando hay intencion de dafar a la
otra persona.

Cuando hay agresion y propésito de
dafiar al otro.

Cuando no hay dialogo en la familia.
Cuando hay intolerancia como parte
de la cultura

No hay cuando se hace para hacerle
entender algo al otro, no se tiene
intencion de hacer dafio.

En caso de defensa personal.
Considera que no tiene justificacion

La cultura

Vulnerabilidad por el estrés.
Intolerancia

Falta de cuidado con los hijos
El alcoholismo

Cuando el padre le peg6 a su
mama, ella reaccion6 golpeandolo
también

Cuando le dicen palabras ofensivas.
Cuando la reprenden delante de
amigos.

Cambios de comportamiento del
padre al ingerir licor.

agredir a otros.

Cuando hay maltrato fisico y
psicol6gico de cualquiera de sus
miembros..

Cuando se emplean palabras que
hieren la integridad de una
persona.

Cuando se emplean medios
violentos para reprender los
padres a los hijos.

No hay cuando se reprende de
manera controlada.

Cuando se ha reprendido
verbalmente y no se hace caso.
Depende de la situacion y la
gravedad de la falta,

Para educar con rectitud.

Por correctivos.

Comportamientos de rebeldia de
los hijos.

Falta de dialogo.

Desobediencia.

La pobreza

Falta de educacion de los padres.
La personalidad del individuo.
Creencia de que se puede
controlar al otro.

Actitud hacia la violencia.

El que hayan sido maltratados
anteriormente.
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Perpetuacién

Violencia
Psicol6gica

Valora mas a su madre

Conoce mejor el ambiente real de la
gente.

Después del episodio violento se
llegé a acuerdos.

Profesionalmente es mas tolerante y
respetuosa ahora.

Rebeldia.

Aprendié a manejar el conflicto.
Ensefiar a ser mas responsable.
Entender que las personas cambian.
Buscar acercamiento entre las
personas.

Aprender a buscar otras estrategias
diferentes a la violencia

Una sociedad resentida.

Una sociedad también violenta.

Se acostumbran a recibir y dar
violencia.

Cuando los padres no son tolerantes
con los hijos.

Los nifios en la actualidad se
consideran como adultos, exigen
sus derechos.

Cuando los hijos ven el ejemplo en
sus padres, tratan de imitarlo.

Por abusos con el alcohol y maltrato
a la madre, agredio6 a su padre.
Menos posibilidad por que tienen
mayor grado de educacion.

Si se puede controlar la ira

Si se fomenta la comunicacion y el
dialogo

Considera que es paciente y esto le
permitird no actuar violentamente..
Considera que es imperdonable que
se le pegue a una mujer.
Aprendiendo a ser mas tolerantes.
Si los nifios ven televisién violenta
sin control. Seran violentos.

La psicolégica es una violencia
velada

La fisica es mas directa.

En la psicoldgica se atenta contra la
dignidad de la persona.

Trata de convencerlo de lo que uno
no es.

Ofender con palabras.

Castigar con golpes.

Colocar apodos a las personas

La psicolégica(5)

La ejercia mayormente el padre.

La ejerce la madre(4)

No considera que haya maltrato
sino castigo que merecia.

Por actuar de forma grosera con
los padres.

Por pelear con los hermanos.
Cuando el padre lo reprende en la
calle.

El tiempo va borrando los
recuerdos.

Afecta la confianza en su padre.
Sintié pena con los demas.
Siendo ellos también violentos.
Puede no agredir a sus hijos por lo
gue sufrid o repetir los actos de
violencia que sufrié.

Familias que no se respetan.
Depende de la cultura.

Depende del modelo de violencia
que hayan tenido.

Los padres no se ganaron el
respeto de los hijos.

Cuando los padres han sido muy
maltratadotes.

Cuando el nifio estd muy
reprimido.

En casos extremos de rabia.

No lo considera lo mas adecuado
pero piensa que podria usarla en
casos extremos.

En situaciones de gran estrés y
poco control.

La psicolégica es con insultos
continuos.

La fisica es con golpes.
Verguenza que le hacen pasar
delante de los demas.

Los apodos ofensivos

La psicoldgica

La ejercen los padres.

El padre.

La fisica y la ejercia la madre
ejercia el padre
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DE LAS CATEGORIAS DEDUCTIVAS A LAS CATEGORIAS INDUCTIVAS

CARTAGENA

CATEGORIZACION
(DEDUCTIVAS)

PROPOSICIONES AGRUPADAS POR TEMAS.

CATEGORIAS
(INDUCTIVAS)

Definicién de
violencia

Racionalizacion

Valoracion

Cuando se ve afectado un miembro de la familia
por otro

Descuido de los padres hacia los hijos

Que los padres le hagan pasar verglienza al hijo,
delante de los demas.

Puede ser fisica o Verbal

Agresién que atenta contra la integridad y la
personalidad.

Se violenta psicolégicamente a las mujeres y a
los nifios.

Dejar sin alimento o vestido a los nifios.

No llamar los padres en el dia para preguntar por
sus hijos

Cuando se ve afectado un miembro de la familia
por otro miembro de esta.

Se vulneran los derechos de algunos miembros
de la familia por otros miembros.

Cuando se produce un trastorno en la
personalidad y comienza a agredir a otros.
Cuando hay maltrato fisico y/o psicolégico de
cualquiera de sus miembros.

Cuando se emplean palabras que hieren la
integridad de una persona

Acciones que es dificil que cambien.

Por correctivos.

Para educar con rectitud

Por defensa personal

No tiene justificacion la violencia

Para defender a la madre

Cuando se ha reprendido verbalmente y no se
hace caso.

Depende de la situacion y la gravedad de la falta,

Cuando hay intencién de dafiar al otro
Cuando hay intolerancia de un miembro de la
familia.

Empleo de medios violentos para reprender.
El estrés de los padres

En mi familia me castigaron y por eso soy
hombre de bien, no creo que eso sea violencia.
Yo creo que la violencia va mas alla

Se puede reprender de manera controlada
Cuando se hace entender algo al otro, sin
intencion de dafio.

Loquees la
violencia

La violencia como
forma de control

Lo que motiva la
violencia
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Caracterizacion

Legitimacion

Es una linea muy dificil de distinguir entre lo que es
violencia y lo que no lo es.

Como a mi pegaron, entonces yo creci igual y voy a
hacer lo mismo
Aunque se golpee sin intencién, eso deja huella.

Si le dicen palabras ofensivas, se tiene que defender.

Cuando los hijos ven el ejemplo en los padres, tienen
gue imitarlo.

Hay niveles en el castigo.

Los padres son intolerantes con los hijos

La gente anda en busqueda del poder

Cuando no hay dialogo

La drogadiccion

Hay personas que lo hacen para desquitarse

Falta de establecer responsabilidades en la familia.

El alcohol

Falta de educacion de los padres

La pobreza de la familia

La cultura de la gente de la region

Vulnerabilidad por el estrés.

Intolerancia

Falta de cuidado con los hijos

Comportamiento de rebeldia de los hijos

El machismo de la gente

Cada generacion ha recibido mas violencia que la
anterior, por la forma de educar y eso se devuelve.
Cuando los padres no son tolerantes con los hijos.
Los nifios en la actualidad se consideran como
adultos, exigen sus derechos.

Cuando los hijos ven el ejemplo en sus padres, tratan
de hacer lo mismo con hermanos y hasta con los
padres..

Por abusos con el alcohol y maltrato a la madre, ella
agredi6 a su padre.

Depende de la cultura.

Depende del modelo de violencia que hayan tenido.
Los padres no se ganaron el respeto de los hijos.
Cuando los padres han sido muy maltratadotes, los
hijos también son violentos.

Cuando el nifio estad muy reprimido

La mayor violencia vivida es la psicoldgica

La violencia fisica es mas ejercida por los padres
gue castigan con golpes.

Las madres ejercen mas la violencia psicolégica ya
gue les gusta regafiar y cantaletear.

Lo que no es
violencia

La violencia ensefia

Su forma de
manifestarse
causas

Relacién causa-
consecuencia
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Perpetuacion

Violencia
psicoldgica

Opinion

Factores
Protectores

Relaciones de
poder

Legitimacion

Valoro mas a mi madre ahora.

Conozco mejor el ambiente real de la gente.
Después del episodio violento se llegé a acuerdos.
Profesionalmente soy mas tolerante y respetuosa
ahora.

Rebeldia.

Aprendi a manejar el conflicto.

Ensefiar a ser mas responsable.

Entender que las personas cambian.

Buscar acercamiento entre las personas.
Aprender a buscar otras estrategias diferentes a la
violencia

Cuando se ha recibido violencia, no se te ocurre
hacer algo igual, sobre todo si eres psicdlogo.
Menos posibilidad de ser violento, por que tengo
mayor grado de educacion.

Si puedo controlar la ira

Si se fomenta la comunicacién y el dialogo
Considero que soy paciente y esto me permitira no
actuar violentamente.

Considero que es imperdonable que se le pegue a
una mujer.

Aprendiendo a ser mas tolerantes.

Si los nifios ven television violenta sin control, serén
violentos

En casos extremos de rabia, puedo ser violento
No lo considero lo mas adecuado pero pienso que
podria usarla en casos extremos.
En situaciones de gran estrés y poco control.
La psicolégica es con insultos continuos
Acostumbran ofender con apodos
En la psicoldgica se atenta contra la dignidad de la
persona.
La psicoldgica es una violencia velada
Vergilienza que le hacen pasar los padres a los hijos
delante de los demas.
Con la cantaleta quieren que uno haga lo que ellos
quieren.
La paciencia ayuda a que no actie violentamente
La educacion de los padres influye para que no se de
violencia en la familia.
La comunicacion entre padres e hijos.
El establecimiento de responsabilidades
e Cuando lo insultan todo el tiempo, el nifio se
vuelve que no hace caso a nadie
e Las personas queremos alcanzar un grado de
poder e imponerlo sobre los demas, a veces sin
explicacion.
e Sidos personas son dominantes, seguro va a
haber conflicto

El agresor
propdsito de
respuesta

Como se proyectan

Concepcién de la
violencia psicoldgica

Como disminuir la
violencia

Poder y violencia
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CADENA LOGICA #1

DESDE EL QUE HASTA LOS
EFECTOS

QUE ES LA VIOLENCIA

MOTIVACION (CAUSA INMEDITA)
\— ANTECEDENTES (CAUSA MEDIATA)

—— EL AGRESOR

L LOS EFECTOS

ANALISIS CADENA LOGICA #1 CARTAGENA

DESDE QUE ES LA VIOLENCIA HASTA SUS EFECTOS

Lo que es la violencia La representacion social referida a la violencia en general
y a la violencia familiar psicolégica en particular, nos permite conocer cuéles son
las interpretaciones de los jovenes, relacionadas con el conocimiento de la
violencia en un sentido comun, como han sido sus procesos de construccion, de
las elaboraciones més intelectuales y como han afectado la percepcion en la
aceptacion de las estrategias de intervencion, hechas por los adultos.

En este primer aspecto, los jévenes tienen un concepto elaborado que tiene que
ver no solo con el maltrato fisico en la familia sino también con el cuidado de los
hijos, en cuanto a vestido y alimentacién, como cuando expresan: “pero entonces
también hay que tener en cuenta que se considera violencia solo si te pego, pero
hay que tener en cuenta la falta de alimentacion, cuando se ven descuidados que

los padres no se preocupen por ti, que se van a trabajar y no te llaman para saber
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como estas...”, mostrando una vision mas académica del fenédmeno de la violencia
en la familia, ya que se toman aspectos diferentes al maltrato fisico en si, que se
producen cuando no se logran satisfacer las necesidades psicolégicas basicas de
los nifios, no solo en omisién e indiferencia, sino que aunque haya cuidados
fisicos, puede haber falta de expresion de afecto e interés ( Haz Paz, Maltrato
Emocional, P4g. 40, 2001)

Ademas, para tener este conocimiento desde lo académico incide la forma como
fue adquirida esa informacion: no es la misma informacion que se tiene cuando se
ha participado en la creacion de esa representacion, es decir, cuando se tiene un
contacto directo con el objeto, en comparacion cuando aquella representacion es
brindada por medio de la comunicacion social. (Ibafiez, 2001) y algunos de los
estudiantes, manifiestan no haber vivido cercanamente el fendmeno de la

violencia en la familia.

Se refieren a la violencia, también, como falta de tolerancia, y dicen: “yo veo la
falta de tolerancia, nosotros somos una cultura de intolerancia, en la region, claro
también el pais”,” En la region y el pais, pero me refiero mas a la costa que es
donde mas se ven esos niveles de intolerancia” hacen una distincion entre la
region de la costa y otras regiones del pais, teniendo en cuenta caracteristicas de
la poblacién en aspectos como libertad para expresarse en palabras y emociones,
presentandolo como caso tipico, contrario a lo que se podria pensar en cuanto a
las caracteristicas de la poblacién de la regién, como mas abiertos y expresivos y

gue esto les permitiria tener mayor tolerancia.

Motivacion (causa inmediata) Atribuyen la violencia en la familia a posibles
trastornos de personalidad del agresor, considerando que es dificil cambiar una
vez se cometan actos violentos “bueno, se puede decir que la violencia familiar se
genera cuando se produce un trastorno, o sea, cuando uno empieza a pensar en
agredir, o cuando tu empiezas a tener esos cambios en la personalidad, se

considera que ya se esta dando una violencia intrafamiliar.” Esto hace recordar a
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Miriam Jimeno cuando se refiere al hecho de que las pistas sobre la violencia
deben ser buscadas en los circuitos de la cultura, que la in visibilizan, que la
naturalizan y la hacen parte de la cotidianidad de los grupos sociales, que
terminan confiriéndole el estatuto de comportamiento normal y la asumen como
herramienta valida para la consolidacién y reproduccién de la norma, pero que
también la utilizan como mecanismo para dirimir las diferencias y como forma
legitima de impartir justicia, el argumento de que se violenta porque se tiene un
desajuste de la personalidad estaria de alguna forma justificando el hecho de que

se de un acto violento.

Mencionan los jovenes, el quebrantamiento de los derechos de los ciudadanos
como forma de definicion de violencia “cuando algunos derechos de los miembros
de la familia se ven vulnerados por otros miembros de esa familia, se habla de
violencia.” Lo que muestra que nuevamente los jovenes toman el tema desde lo

académico, con el conocimiento que tienen sobre aspectos legales.

Se hace referencia de otra parte, a que la violencia tiene que ver con la
intencionalidad de hacer dafo al otro de su familia” Bueno, cuando hay la
intencion de agredir a la persona, pero cuando no hay violencia es cuando el
enfoque o lo que tu quieres dar a entender a una persona no lo haces con la
intencién de dafarla sino como manifestar algo que no te esta gustando, y la
persona se comporta al contrario o no lo escucha le da mas rabia.” Otro
participante dice: “Cuando se busca como ese propoésito de dafar a la otra
persona a veces lo hacemos inconscientemente, pero yo creo que la mayoria de la
gente lo hace por la situacion, yo creo que es por falta de dialogo, si porque son
tantas las cosas que hay que hacer que la gente no se da espacios para

interactuar para que no se de la violencia”

Como se puede ver los participantes analizan el problema de la violencia, mas
desde las cogniciones, aludiendo a un referente mas del orden de lo institucional

gue construyen desde sus vertientes disciplinares el sentido de la violencia.
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Para los jovenes lo que motiva la violencia es la aplicacion de correctivos de los
padres a los hijos, para educarlos mejor, para defenderse de agresiones, cuando
hay intencidon de dafar al otro e intolerancia y por el estrés de los padres, aunque
algunos consideran que la violencia no tiene justificacion en ninguna situacion,
aqui vemos como los jovenes asocian la educacion con el empleo de la violencia y
la ven como una forma de corregir el comportamiento inadecuado de los hijos, a

pesar de que muchos de ellos son estudiantes de psicologia.

Antecedentes (causa mediata). Como causas de la violencia, los jovenes
atribuyen a aspectos como la vulnerabilidad del agresor, por el estrés que le

genera las situaciones de la vida,

Y siguen considerando que el corregir a los hijos, para educarlos como personas
de bien, puede ser algo que lleve a cometer actos de violencia, de los padres a los
hijos, como en el caso que afirma” de pronto cuando ya se ha reprendido o se ha
llamado la atencién y por su mismo bien se pretende que tome el camino que el
padre piensa que es el correcto. Entonces tal vez pensara el padre que usar la
violencia es la opcion mas acertada ya, como la ultima opcién que tiene para
encaminar al hijo por las sendas del bien. De esta manera, se muestra que esta
tarea corresponde a la familia, especificamente al padre, quien asume con la
responsabilidad de garantizar por via de la identidad la adquisicion y la
dinamizacién de la cultura. Parece que existiera un acuerdo desde la misma
cultura para conferir el poder a nuestro grupo de origen, quienes marcan el camino
del surgimiento de la persona en virtud de lo que se le permite decir, de lo que se
le prohibe, de lo que se le acepta y de lo que se le callay esto es aceptado como

tal.

También tienen en cuenta como causas aspectos como el alcoholismo:” muchas
veces los padres no son capaces de decir cosas , de pronto para no sentirse como

mal... en mi caso particularmente el alcoholismo, es dificil manejar con una
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persona alcohdlica y que no acepta que es alcohdlica...”, la drogadiccion, la falta
de educacion de los padres, el machismo como parte de la cultura, el que busquen
desquitarse de lo que les han hecho a ellos, la pobreza, tal es el caso” yo pienso
que a nivel general, uno de los factores que puede conllevar a la violencia
intrafamiliar es la pobreza, y también la falta de educacion en los padres, cuando
no hay educacion y hay pobreza, se presentan los mas altos indices de violencia
en la familia que son en las clases mas bajas, puesto que son analfabetas, no
tienen conocimiento. Entre otros. Mostrando nuevamente la vision academicista
del fendmeno de la violencia, dado por la distancia al elaborar la representacion

social de violencia desde la comunicacion social, como lo sefala Ibafez, 2001.

El agresor. Se encontr6 que generalmente el agresor es el padre, cuando se trata
de violencia fisica, pero, lo es la madre, en mayor proporcién, cuando se trata de

violencia psicolégica.

El hombre, es quien por excelencia tiene acceso a las llamadas causas mediatas
especialmente: licor, violentas historias de infancia, sustancias psicoactivas, la
presion del trabajo. Es decir, todo un dmbito de desinhibicién, de creacién de
inconciencia, con que no cuenta tan abiertamente otro integrante del clan
familiar, lo que lo haria mas vulnerable al empleo de métodos violentos para
enfrentar las exigencias de educacion en la familia. El padre sigue siendo, en
muchos casos, el representante y puerta de entrada a la cultura quien se atribuye
el derecho a vigilar, controlar y castigar. De tal manera que la historia familiar es
en general una historia masculinizada, lo cual tiene sus légicas consecuencias en
términos de las consideraciones e interpretaciones que pueden hacer el Estado, la
cultura y las instituciones en general acerca del deber ser en el entorno familiar.
Se refleja en lo que uno de los participantes afirma: “bueno, varias veces recuerdo
gue me pegaron, yo peleaba mucho con mi hermano, y formabamos un despelote
en el cuarto, entonces eran todas las noches, hasta que un dia llegé mi papay nos

pego a los dos, y ya desde ahi no lo volvimos a hacer.
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Sin embargo, hay padres que escogen el papel en el que necesita estar
totalmente libre de responsabilidades de la crianza de los hijos para poder proveer
o proteger a la madre y a la prole y dejan la misién de educar a las madres; y a la
vez, asistimos a un proceso de feminizacion en la estructura de los hogares con
madres cabeza de familia que asumen un doble rol de mujer trabajadora y ama de
casa, que puede hacerla desempefar este rol de castigadora y controladora de
sus hijos, en términos de violencia psicolégica, como se puede ver en la
constitucion familiar tanto en Fusagasuga como en Cartagena y en Malaga, y que
corresponde a la percepcion de los jovenes, en cuanto a que la madre ejerce la
violencia psicologica en la familia. Alguno de los participantes manifiesta:” yo
también creo que en mi casa la psicoldgica, particularmente me duele mas que mi
mama se ponga a llorar que si me dan un golpe o que me digan que soy o0 actlo
mal. Es fundamental la psicolégica, creo que uno debe pensar para decir las
cosas, porque ademas dafia el didlogo, esto es como manipulacion.

Los efectos. Teniendo en cuenta los diferentes roles de los miembros de la familia,
se establecen relaciones de violencia, no solo entre padres a hijos, sino también
entre los hermanos, entre los padres y entre hijos a padres, los jovenes
consideran que cuando los padres no son tolerantes con sus hijos y les dan
ejemplo de violencia, eso mismo va a suceder con los hijos hacia los padre y entre
hermanos, ya que dicen que los padres “no se ganan el respeto de los hijos” y
estos se comportan agresivamente, y afirman:” yo pienso que cuando a uno en su
casa, el papa lo maltrata y nos alza la mano constantemente, e incluso le pega,
uno toma una actitud..como mas rebelde todavia, entonces hace las cosas a
escondidas, peor, como tratdndose de olvidar del padre, entonces es como
tratando de retar el padre al hijo, y de todas maneras el padre nunca puede
controlar al hijo, porque delante de el puede se una cosa, pero cuando le da la
espalda, al fin hace lo que el quiere” se puede ver el efecto que causa en los
joévenes los comportamientos violentos por parte de los padres, que en muchas

ocasiones es opuesto a lo que los padres pretenden obtener con el castigo,
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generando como ellos lo dicen, rebeldia y haciéndolos mas propensos a repetir los

patrones de violencia.

Los jovenes manifiestan como una forma de disminuir la violencia, el que las
personas tengan mayor educacion, porque consideran que la educacion les
permitird encontrar otras estrategias para realizar correctivos, que no
necesariamente impliquen agresion fisica ni psicolégica, “y también la falta de
educacion en los padres, cuando no hay educacién y hay pobreza, se presentan
los mas altos indices de violencia en la familia que son en las clases mas bajas,
puesto que son analfabetas.. no tienen conocimiento.” Sin embargo, no hacen
referencia a la calidad de vida, al manejo del estrés, el hecho de tener recreacion y
esparcimiento en la familia. Consideran que la pobreza es un factor que incide
para que se de la violencia en la familia, parece que la mayoria de los estudiantes
entrevistados, pertenecen a familias constituidas por padre, madre e hijos, y son
de clase media, con acceso a educacion y aunque algunos admitieron la presencia
de violencia en sus propias familias, la mayoria lo analiza, mas desde el punto de
vista académico, como se dijo anteriormente, buscando soluciones al problema

desde su propia perspectiva.
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CADENA LOGICA # 2

DESDE LA FORMA DE
MANIFESTARSE HASTA COMO
ENFRENTARLA

FORMA DE MANIFESTARSE

LA VIOLENCIA PSICOLOGICA: UN INICIO

L LOS EFECTOS —M——

COMO ENFRENTAR LA VIOLENCIA

ANALISIS CADENA LOGICA#2 CARTAGENA

DESDE LA FORMA DE MANIFESTARSE HASTA COMO ENFRENTARLA

Las formas de manifestarse la violencia en la familia, se dan cuando inicia esa
situacion de intolerancia en que uno de los miembros de la familia busca
imponerse sobre los otros, generalmente aprovechandose de su situacion de
poder, sea fisico o de estatus, y se produce de manera secuencial con formas de
corregir que van desde una palmada hasta golpes severos y que de alguna

manera van haciendo una costumbre en la familia, el empleo de la violencia.

Es importante anotar que algunos de los entrevistados consideran que la violencia
como forma de correccion de los padres a los hijos es aceptable, para defenderse
un miembro de la familia, de otro que lo esté atacando, “de pronto cuando ya se
ha reprendido o se ha llamado la atencion y por su mismo bien se pretende que

tome el camino que el padre piensa que es el correcto.. Entonces tal vez pensara
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el padre que usar la violencia es la opcidon mas acertada ya, como la ultima opcién

que tiene para encaminar al hijo por las sendas del bien.”

La violencia, segun los jovenes, se manifiesta como agresion fisica, pero también
como agresion psicolégica, y sobre todo los estudiantes de psicologia, tienen bien
claro que este es un tipo de violencia que muchas veces no se considera como tal,
pero que afecta en gran proporcién a la familia y por ende a la sociedad. Y
consideran la falta de cuidado de los miembros de la familia. Como una forma de
agresion psicologica, también hacen énfasis en el uso de los apodos para ridicula
rizar a las personas convertida en una practica comun de violencia psicoldgica

gue se da bastante en la region.

Los jovenes admiten que de los episodios de violencia en la familia, han
aprendido algunas cosas como a valorarse, a valorar a otros, a ser mas tolerantes,
a buscar otras estrategias para ensefiar, a pensar en no hacer lo mismo con
otros, a ser mas responsables y para alguno le ensefié a ser mas rebelde y a

estar mas alejada de su padre, a no tenerle tanta confianza con el.
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CADENA LOGICA # 3

DE LAS FORMAS DE CONTROL
AL PODER Y LA VIOLENCIA

FORMAS DE DISCIPLINAMIENTO Y CONTROL ——

UNA MANERA DE EDUCAR

LA VIOLENCIA ENSENA

ACEPTACION DE LA VIOLENCIA

PODER Y VIOLENCIA

ANALISIS CADENA LOGICA #3 CARTAGENA

DE LAS FORMAS DE CONTROL AL PODER Y LA VIOLENCIA

Para algunos de los participantes no es violencia, cuando se castiga para corregir
y se trata de hacer entender al otro algo, pero sin intencién de dafio, o sea que la
intencionalidad es un factor determinante para no considerar una conducta como
violencia, para otros, sin embargo, opinan que es muy dificil establecer una
diferencia entre lo que es o no violencia, mas bien consideran que es cuestion de

grado, si se da una palmada o si se da un golpe fuerte.

Consideran también que cuando hay constantes peleas y malos tratos en la
familia, hace que la violencia se perpetle y que sea como una cadena, en donde
se es violento porque se recibio violencia y a la vez los que han recibido violencia,

la seguiran practicando con sus propias familias. Se refieren de igual forma a la
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busqueda de poder que asumen algunos seres humanos, y como eso hace que

empleen los métodos agresivos para dominar al otro.

De las formas de control, para tener el poder, se pasa a los actos violentos y
algunos de los participantes lo recalcan cuando dicen: “Las personas queremos
alcanzar un grado de poder e imponerlo sobre los demas, a veces sin explicacion”.
Considerando que a través de actos violentos es posible ensefar, incluso algunos
dicen ser hombres de bien en la actualidad porque han sido corregidos con castigo

fisico, que consideran necesario para lograrlo.

117



CUADRO INICIAL DE ANALISIS DE CATEGORIAS

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR PSICOLOGICA EN MALAGA

GRUPO 1

GRUPO 2

Definicién de
violencia
intrafamiliar

Tirar cosas pesadas o peligrosas
contra otro.

Cuando hay lesiones graves en
cuerpo de otro, si hay sangre o
moretones.

Solo cuando queda evidencia y se
puede comprobar que hay dafio

Las preferencias entre los hijos

Cuando se lastiman los familiares
entre si, ya sea que se de dafio
fisico a los hijos, a la pareja o las
personas mayores.

Si hay golpes o uso de armas entre
personas de una misma familia.

Cuando el esposo golpea a la
esposa.

Peleas entre miembros de una misma
familia.

Cuando hay malos entendidos entre
los padres.

Cuando a los padres se les va la
mano corrigiendo a los hijos.

Los comportamientos que tienen los
esposos para con la mujer y los hijos,
sobretodo cuando esta bajo efectos
del alcohol.

La enemistad que se da entre
hermanos.

Cuando los papas trabajan todo el
tiempo y no le dedican un rato a los
hijos.

La falta de respeto de los jévenes
hacia los abuelos de la casa.

Racionalizacion
de la violencia
intrafamiliar

GRUPO 1

Las mujeres quieren saber todo lo
que hace la pareja.

Los hombres son celosos y
desconfiados.

Nunca se tiene en cuenta los
derechos de cada uno de los
miembros de la familia

Cuando no hay libertad para
desarrollarse como persona,
demostrando la forma de pensar y
los suefios por realizar, por ejemplo
cuando un esposo no deja que la
pareja estudie por temor a perderla
0 a que lo supere a él 0 a que gane
mas dinero que él 0 a que se vista
mejor.

GRUPO 2

Cuando no se definen las funciones y
los aportes econdmicos de cada
quien.

Cuando alguno de la familia es vago,
gue se bebe la plata y forma
escandalo pede ser el papa o algun
hijo mayor.

El principal motivo es la
irresponsabilidad del padre cuando se
consigue otra mujer porque deja de
traer plata a la casa y ademas grita y
trata mal a la esposa y a los hijos.

La sefiora se aguanta los malos
tratos por la plata, porque no sabe
trabajar y vive de lo que le da el
esposo.
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Racionalizacion
de la violencia
intrafamiliar

Racionalizacion
de la violencia
intrafamiliar

Si se niegan las oportunidades de
salir adelante o de hacer las cosas
gue quiso hacer de joven o de
soltera.

GRUPO 1

De vez en cuando se debe corregir
duro que se vea la autoridad porque
de otra manera no se esta
educando.

Se vale cualquier método siempre y
cuando se eduque a los jovenes
ellos lo agradeceran méas adelante.

Cualquier medio es valido para
tratar de que los hijos no cometan
errores.

Parece violencia el castigo que se
da a los que cometen errores pero
es una medida de proteccion es
mejor corregir a tiempo que
lamentar después.

Los padres tiene la obligacién moral
de cuidar y proteger a los hijos y la
forma como lo hacen a veces no es
la mejor pero funciona.

En las costumbres, en los tabu, en
la necesidad de perfeccionarnos,
entonces se castigan los errores
con violencia para un mejor
aprendizaje.

Los padres son responsables de la
educacion de los hijos y deben
buscar los mecanismos para que
los hijos obedezcan.

Cuando se altera el genio, cuando
la causa ha sido muy grave, cuando
siente que ya no puede mas con los
problemas de los hijos.

Cuando han cometido faltas graves
se debe demostrar la autoridad,

Ser violento no se justifica de
ninguna manera pero es comun ver
como se corrige a los nifios con
gritos, pellizcos, tirones de oreja,
zarandeo y demas.

Ira incontrolada y por los efectos del
alcohol, la borrachera pasa pero los
dafios fisicos o los recuerdos de ese
momento quedan para toda la vida.

GRUPO 2

Las peleas entre los padres teniendo
a los hijos como testigos, esa es la
méxima violencia donde la sefiora
lleva a los hijos a la cancha de tejo a
sacar de alli el esposo borracho a las
malas todos gritan y lloran.

Prohibiéndole al esposo que se beba
lo del mercado, eso es de todos los
dias.

Cuando en el hogar no hay dialogo,
no se comprenden y nunca hacen las
cosas juntos aunque vivan en una
misma casa.

Cuando se realiza la actividad en
familia tratando de que todos
colaboren.

Cuando el padre no esta en la casa,
la mama4 vive sola con los hijos.

Cuando los padres son correctos y de
dan ejemplo a los hijos, brindandoles

una buena educacién, ensefiandoles

siempre lo correcto.

No hay violencia si los padres han
sido criados en una familia con
valores y amor.

Cuando hay respeto, tolerancia y
comunicacion.

Sl hay confianza y todos se colaboran
econémicamente y con la solucion de
los problemas de cada cual.

La independencia de cada miembro
de la familia que trabaje y se defienda
en sus gastos eso evita la violencia
en la familia.

A Mayor niumero de hijos mayor
violencia por la falta de plata y por las
diferentes maneras de pensar,
cuando son pocos hijos no hay
violencia entre ellos.

Cuando ambos trabajan se ayudan y
se evitan problemas.
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Caracterizacion
de la violencia
intrafamiliar

GRUPO 1

- No es facil tolerarse los gustos y
caprichos, especialmente cuando
se actla sin pensar que esta
fastidiando a otros, asi que eso es
de parte y parte.

- Hay poco interés por las
necesidades ajenas y estamos
poco dispuestos a tolerar los gustos
particulares.

- Cuando hay violencia es porque se
perdio el respeto.

- Los golpes empiezan dafiando el
respeto a la pareja o a la familia,
luego viene la perdida de autoridad
y se miden fuerzas entre ellos, asi
gana el que pegue mas duro o grite
mas, o0 demande.

- Si se levanta la mano contra los
padres ya es una falta de respeto y
eso lleva ala perdida de la
confianza.

- La falta de dialogo es la razén de
todos los malos entendidos.

- Sino se habla no se conoce la
verdad,

- Los problemas econdmicos llevan a
actos violentos. El amor sin plata no
dura.

- El tono de voz, el temperamento, la
agresion y la falta de respeto.

- La imposicién, la falta de tolerancia,
la no aceptacién de los errores.

La agresividad, la falta de respeto y
de interés por lo que opina o
necesitan otras personas

GRUPO 2

El factor econdmico y la falta de
comunicacion.

La falta de carifio, la separacion de
los padres la lucha de los hijos con
los padres y el maltrato verbal.

Peleas por ver un programa favorito,
0 cuando no se comen la sopa, son
casos sencillos pero de eso arman
una tragedia.

La envidia entre propiedades o
cuando la esposa tiene mas dinero
gue el esposo.

La infidelidad del esposo que hace
gue la esposa este siempre
amargada y le amargue la vida a los
hijos gritando y golpeandolos con lo
gue se encuentre al paso.

Cuando el padre no le da gusto al hijo
en algo que quiere comprar y el hijo
se vuelve rebelde y desobedece.

Los hermanos se pelean porque se
cuentan los secretos, y luego se
traicionan mutuamente.

El alcohol, ver a mi papa borracho es
patético, ya no lo admiro como antes,
ahora siento miedo y vergiienza del
comportamiento de él, sobretodo
cuando llega abusivo con mi mamay
mis hermanos.

La agresividad, maltrato psicoldgico,
maltrato fisico, golpizas con lo que se
encuentre en el camino,
menospreciar a las personas que nos
rodean.

Dar golpes con cables, tablas cosas
que se encuentren cerca del agresor,
decir cosas indebidas, groserias,
insultos, pellizcos y calvazos.
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Caracterizacion
de la violencia
intrafamiliar

GRUPO 1

El inconformismo, la desigualdad, la
envidia, el chisme, etc.,.

La manera como se trata a las
personas, los problemas inician con
lo que se dice y luego se buscan
las estrategias violentas para
defender lo dicho.

Puede ser agresion fisica, verbal o
sexual o cuando una persona
arremete a otra.

El verse obligado a atender a la
pareja después de tener un
problema, como si una relacion
arreglara todo el asunto, lo Unico
que se logra es rencor hacia la
pareja.

Tener que hacer lo que otros dicen.

No se puede hacer realidad lo que
se aspira en la vida por falta de
plata hay que estar sometido a la
casay a la voluntad de padres y
hermanos.

Cuando hay mucha presién por
parte de la familia los muchachos
deciden unirse a los grupos
armados y las nifias se van con el
primer hombre que la saque de la
casa.

Si sobretodo una violencia sin
golpes que maltrata tanto a nifios
como a los ancianos ya que ellos
son mas sensibles y vulnerables
gue los adultos.

Mi papé tomaba mucho y cuando
llegaba tarde en al noche nos
sacaba a todos de las camas.

GRUPO 2

El mal genio llevado a extremos, la
falta de comprension hacia las demas
personas, creer que todo se hace a
las patadas o a la fuerza, tener como
costumbre golpear a las personas e
insultar sin razon.

Las agresiones de todo tipo tanto
verbales, fisicas, psicolégicas golpes
groserias, amenazas, torturas,
castigos demasiado severos.

Casi siempre cuando el esposo le da
golpes a la sefiora y a los hijos, pero
se ven casos en que es la sefiora la
agresora y lo peor es que se desquita
con los hijos.

Cuando se obliga a hacer lo que los
padres quieren sin tener en cuenta el
parecer de los hijos.

Cuando mi papa se volvié a casar con
la vieja que tenia antes de que mi
mama se muriera.

Cuando la guerrilla se llevé a mis dos
hermanos y a mi primo en vez de
unirnos como familia se formo el
problema con mi tio porque ellos nos
culpaban a nosotros.

Las peleas entre familia son muy
duras sobretodo porque se siente
afecto hacia ellos.

Tener que vivir con la madrastra a
sido un desastre, mi papa no respeté
la memoria de mi mama.

Mis hermanas pelean porque una se
pone la ropa de la otra. Se golpeany
se gritan.
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GRUPO 1
Todo lo que se vive en la vida deja
secuelas que unos olvidan con
facilidad y otros no.

Las personas victimas del maltrato
seran cuando adultos padres mal
tratantes de sus propios hijos

GRUPO 2
Si porque el rencor de la persona
maltratada la lleva a maltratar a los
hijos sin medir las consecuencias.

Claro porque los hijos crecen con un
trauma o asustados inseguros de la
vida y siempre estaran a la defensiva

Tradicion convirtiéndose esto en una cadena. frente a sus amigos.
Claro porque un nifio que ha sido Si por que las personas quedan con
maltratado espera desquitarse con resentimientos que mas adelante,
Antecedentes Io; hij%s y educar como el fue | pueden vengar o causar dafios.
; : educado es como vengarse por lo
d.e la VIOle.’\r.]CIa que Vvivio. Si es una huella imborrable en su
intrafamiliar vida, son eventos que nunca
Si, porque mas tarde estas olvidaran y que a futuro pueden influir
personas también pueden llegar a en su comportamiento.
cometer maltratos.
La decepcion total por parte de mi
Las personas victimas del maltrato papd, ya no confio en el, la verdad ya
se muestran resentidas y no me interesa lo que sea de él en el
temerosas lo que se manifiesta en futuro, si el se busco los problemas
el contexto social donde se gue los afronte.
encuentran.
Negativamente porque por méas
Si porque ellos reflejan su propia sencillo que sea el problema es con
vida de infierno en la vida de los las personas que uno quiere y eso
demés duele mucho.
GRUPO 1 GRUPO 2
- Son muchas las Cuando hay violencia la persona se
responsabilidades que se afecta psicoldgicamente, la
adquieren con una poblacion desconcentracién va ha ser mayor,.
afectada por la violencia
Si porgue las personas que han vivido
Tradicién - Es facil imitar comportamientos esto puede que no lleguen a ser

Consecuencias
de la violencia
intrafamiliar

violentos cuando se crece en ese
ambiente.

- E terror logra dominar y hacer
gue la victima actué como se
requiere.

- Vivir situaciones de violencia
ayuda a buscar solucién a los
problemas.

Se vuelven una tradicién o una
costumbre se aprende a hacer
desde nifios.”

grandes profesionales, porque tengan
un genio que nadie se los aguante y
por eso no logre tener un buen
trabajo.

Afecta la vida laboral, ocasionando
bajo rendimiento o desconcentracion,
encerrandose en un mundo de
problemas y conflictos personales
gue no comparte con la sociedad eso
lo hace agresivo todo el tiempo y
explota por un minimo detalle.
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Violencia
psicoldgica

GRUPO 1

Frases palabras o acciones que van
en detrimento de la persona, es toda
actitud ofensiva que dafia el
autoestima.

Solo un comentario crea
resentimientos y malas actitudes.

La cantaleta de la sefiora
Las groserias y las malas palabras.

Cuando se compara con otros o con
animales feos o sucios.

La psicolégica dafa el alma.

En ignorar los que estan
participando.

Se desconoce a los individuos las
capacidades que tienen.

Los golpes también generan dafio
psicolégico.

Ambas, pero yo creo que es mas
psicolégica que fisica.

La violencia fisica es la que mas se
identifica pero la cantaleta y las
groserias estan siempre
acompafiando los golpes o las
prohibiciones.

GRUPO 2
La persona es insultada o maltratada.

Amenazas, menosprecio, envidia,
hacer valer menos a las personas, no
valorar los esfuerzos.

Son los comportamientos de cada
quien en la familia sin importar el dafio
gue se hace a los demas.

Cuando una persona hace sentir mal a
otra, la hace sentir indtil o la compara
con otras.

La ignorancia de los padres lleva ala
violencia, porque creen tener la rozén
siempre.

Cuando no se confia en los hijos
porque las cosas pueden quedar mal.

Sacar en cara la comida y el techo,
mas cuando uno esta estudiando.

Es el dafio que se hace en el corazén
de las personas para siempre y que no
se olvida.

Todo lo que se dice y se hace en
contra de la felicidad y el bienestar de
los miembros de una misma familia.
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DE LAS CATEGORIAS DEDUCTIVAS A LAS CATEGORIAS INDUCTIVAS

MUNICIPIO DE MALAGA

CATEGORIAS CATEGORIAS
DEDUCTIVAS PROPOSICIONES AGRUPADAS POR TEMAS INDUCTIVAS
- Cuando hay lesiones graves en cuerpo de otro
- Si hay golpes o uso de armas entre personas de una misma
Definicion de familia. Lo que es
violencia - Cuando se comparan las personas violencia

Puede ser fisica o psicologica

Los comportamientos que tienen los esposos para con la
muijer y los hijos, sobretodo cuando esta bajo efectos del
alcohol.

Racionalizacion

Las mujeres quieren saber todo.

Los hombres son celosos y desconfiados.

No se respetan los derechos

Las preferencias entre los hijos

Los padres golpean insultan y amenazan a los hijos
Ira incontrolada por efectos del alcohol

No hay libertad para desarrollarse como persona
La sefiora aguanta los malos tratos por la plata

Se debe ser drastico o se pierde la autoridad

Se vale cualquier método siempre y cuando se eduque a los
jévenes, ellos agradeceran mas adelante.

Es mejor andarle duro que tratar de sacarlo de la droga o
delincuencia.

Es una medida de proteccion corregir a tiempo que lamentar
después

Cuando han cometido faltas graves se debe demostrar
autoridad.

Se castigan los errores para un mejor aprendizaje

Por el bien de los hijos mal encaminados para que tengan
un futuro mejor.

Lo que motiva la
violencia

La violencia como
forma de control

Lo que no es
violencia

La violencia
ensefa
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CATEGORIAS CATEGORIAS
DEDUCTIVAS PROPOSICIONES AGRUPADAS POR TEMAS INDUCTIVAS
- Hay poco interés por las necesidades ajenas.
- Perdida de tolerancia y respeto Su forma de

Caracterizacion

Agresion fisica. Verbal o sexual.

Falta de atencion a los hijos y por eso terminan en el
alcohol, drogas o se van de la casa.

Mal temperamento Falta de compromiso y
responsabilidad

El padre consume alcohol y la madre no cumple con las
funciones del hogar.

Celos y malos entendidos, desconfianza.

Los problemas econémicos llevan a actos violentos.
Despreciar la pareja, ser infiel.

Obligar a tener relaciones genera bronca.

Ante los problemas de esposos ella se desquita con los
hijos.

Por maltrato los nifios y jovenes abandonan el hogar.

El esposo inicia con malas palabras hasta llegar a
golpes.

Mujeres cantaletean y hostigan a esposos e hijos.

Mi papa tomado llegaba tarde y nos sacaba a todoa de la

cama.

Ahora los hijos gritan a los padres.

manifestarse

Causas

Relaciéon causa-
consecuencia

El agresor
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CATEGORIAS
DEDUCTIVAS

PROPOSICIONES AGRUPADAS POR TEMAS

CATEGORIAS
INDUCTIVAS

Violencia
psicoldgica

Son palabras o acciones que van en detrimento de de la
persona.

Las groserias y las malas palabras son comunes en el trato
agresivo y quedan en la mente y en el corazon.

Se relaciona con la manera como se habla a las personas
como se les mira y como se actua fisicamente.

Los jévenes se quieren expresar a su manera y los padres
los reprimen.

Cuando una persona es insultada o maltratada ocasionando
rencor hacia los demas.

Sutil inicio

Tradicion

Los muchachos de hogares violentos encontraran en la
revolucién la manera de expresar su dolor.

Los nifios victimas del maltrato se muestran resentidos y
temerosos.

Cuando hay malos tratos en la familia la Unica esperanza es
salir de ahi.

Algunos se cuidan de que esos problemas no se den a
conocer pero estan sucediendo.

Los hijos crecen inseguros y a la defensiva.

El problema es con las personas que mas se quiere y eso
duele mucho.

Se crea una imagen distinta de la vida y del futuro.

Efectos

Perpetuacion

Como victima puedo entender mejor a los que tienen ese
problema.

Para ayudar se requiere mucha preparacion estar
actualizados y no dejar que los asuntos personales influyan.
La violencia es un método para dominar a otros, es
productivo para los delincuentes.

Vivir situaciones de violencia permite entender porque
suceden los eventos violentos.

De hogares violentos salen jovenes inadaptados a la
sociedad.

Es una cultura, una costumbre, hacemos lo que aprendimos
desde nifios.

La violencia viene de la familia, viene de la cuna y se llega a
la juventud con resentimiento.

Habra continuidad del modelo y sera un circulo vicioso.

La familia sigue el mismo trato que recibié es decir que
aprende la forma como fue tratado y hace lo mismo.

Propésito de
respuesta

Aceptacion de
la violencia
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CATEGORIAS
DEDUCTIVAS

PROPOSICIONES AGRUPADAS POR TEMAS

CATEGORIAS
INDUCTIVAS

Factores
protectores

Relaciones de
poder

Disciplina

La ejercen las personas que fueron maltratadas y no han
logrado superar sus conflictos.
Las personas son sensibles al trato que reciben.

Se desconoce a los individuos las capacidades que tienen.

La mujer aunque presente quejas como victima es agresiva
y provocadora de los episodios violentos.

La ignorancia de los padres lleva a la violencia porque
creen tener la razon siempre.

Son los comportamientos de cada quien en la familia sin
importar el dafio que se hace a los demas.

Cuando una persona hace sentir mal a otra, la hace sentir
inGtil o la compara con otras.

La ignorancia de los padres lleva ala violencia, porque
creen tener la rozon siempre.

Cuando no se confia en los hijos porque las cosas pueden
quedar mal.

No se puede hacer realidad lo que se aspira en la vida por
falta de plata hay que estar sometido ala casayala
voluntad de padres y hermanos.

Cuando hay mucha presion por parte de la familia los
muchachos deciden unirse a los grupos armados y las
nifas se van con el primer hombre que la saque de la casa.

Si sobretodo una violencia sin golpes que maltrata tanto a
nifios como a los ancianos ya que ellos son mas sensibles y
vulnerables que los adultos.

El mal genio llevado a extremos, la falta de comprension
hacia las demas personas, creer que todo se hace a las
patadas o a la fuerza, tener como costumbre golpear a las
personas e insultar sin razon.

Las agresiones de todo tipo tanto verbales, fisicas,
psicol6gicas golpes groserias, amenazas, torturas, castigos
demasiado severos.

Lo que
perpetua la
violencia

Podery
violencia

Formas de
disciplinamiento
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CADENA LOGICA #1

DESDE EL QUE HASTA LOS
EFECTOS

QUE ES LA VIOLENCIA

MOTIVACION (CAUSA INMEDITA)
\— ANTECEDENTES (CAUSA MEDIATA)

EL AGRESOR

LOS EFECTOS

CADENA LOGICA #1 MALAGA

DESDE QUE ES LA VIOLENCIA HASTA SUS EFECTOS

Mas alla de ser un acto de agresion la violencia intrafamiliar se define como falta
de respeto a los derechos humanos teniendo en cuenta que detras de ella existe
un trasfondo ideolégico y de relaciones de poder de grandes dimensiones; prueba
de esto es que se trata de una forma de violencia invisibilizada y silenciada por
una gran cantidad de mitos, estereotipos y representaciones sociales, los cuales,
en muchas casos, se encuentran alejados de la realidad, y a su vez obstaculizan
el acceso y buen tratamiento de las personas a los servicios de atencion, a la
institucionalizacion de la problematica social y a la busqueda de alternativas para
salir de ella. De tal manera que la violencia intrafamiliar se hace manifiesta solo
“cuando hay lesiones graves en el cuerpo” o si ‘hay golpes o uso de armas entre
personas de una misma familia” a esto se le denomina violencia fisica pero

“‘cuando se comparan las personas con animo destructivo” genera cambios de
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comportamiento en el individuo y se le denomina violencia psicologica. Tanto la
violencia fisica como la violencia psicoloégica se manifiestan en “los
comportamientos que tienen los esposos para con la mujer y los hijos, sobretodo
cuando esta bajo efectos del alcoho/”. Es una frase que representa el drama del
conflicto intrafamiliar y deja a la imaginacion los pormenores de esta escena
indeseada.

Es importante destacar como la representacion es entendida como un acto de
pensamiento mediante el cual un sujeto se relaciona con un objeto (Ibafiez, 1988)
y en este acto produce una imagen mental, esto es, una nueva presentacion a
nuestra conciencia de un suceso, idea, persona, etc., que puede incluso no estar
presente en ese instante (0 mas aun, no poseer existencia eventual) (Moscovici,
1961). De esta manera la representacion actuard a modo de substitucion o
restituciéon simbolica de un objeto cualquiera que tomara “vida” a través de este
hecho pero al mismo tiempo esta representacion no sera simplemente un reflejo
del objeto sino que se produce una dinamica constructiva por parte de un sujeto

que sera un agente activo del proceso.

Esta representacion tendrd un doble caracter: figurativo y simbdlico. Esto es, sera
fundamentalmente una imagen con un significado. La propiedad significante
(simbdlica) nos mostrara que representar “algo” conlleva siempre representar
“‘desde alguien” y “para alguien” (para uno mismo o para otro) y que el proceso
supone ir mas alla de la simple reproduccién pasiva o repetitiva para ser entendido
asi, como deciamos, una construccion activa por parte del sujeto que la lleva a
cabo. Asi, lo simbdlico hace del sujeto psicolégico algo mas que un organismo que
funciona simplemente a través de automatismos e intenta entenderlo como un
sujeto social (donde “significar” implica al menos dos personas compartiendo un

lenguaje, unos valores y memorias comunes) (Moscovici, 1984).

En relacion al objeto, no se entenderd al sujeto como formando una entidad

totalmente diferenciada de aquel o respecto del cual posee unos limites precisos e
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insalvables. La relaciébn que entre ellos existe tampoco puede reducirse a una
simplificada correspondencia estimulo-respuesta. Los universos exterior e interior
forman parte de un mismo campo comun de naturaleza heterogénea donde el
sujeto actia hacia el estimulo-objeto no solo reaccionando de manera
estandarizada a este sino que su propia accion puede ser determinante para
transformar el objeto inicial a través de la interpretacion, “la representacion social
constituye en parte el objeto que representa” (Ibanez, 1988). El sujeto transforma
sus respuestas en estimulos para si mismo y cada individuo poseera “su” objeto
social particular a causa de las transformaciones desarrolladas en el proceso
interpretativo, y debido a su particular implantacion social. De este modo, sujeto y
objeto forman parte de una dialéctica mutuamente transformadora que constituye

la realidad social.

Teniendo en cuenta que la realidad social es de suma importancia ya que sirve
para construir la justificacion de la violencia, puesto que implica que la realidad
social de una sociedad en donde hay violencia se configura por intereses de clase,
que construiran ciertos valores y normas que llevaran a un tipo de racionalizacién
que justifique la violencia. La forma en que actia este fondo ideoldgico es muy
efectiva, puesto que se introduce en el orden simbdlico, produciendo que sea
parte del marco de la realidad de los y las individuos (as) y que se conviertan en
mandatos sociales que configuran el actuar de éstos (as). Por ejemplo, en el caso

de la violencia intrafamiliar contra las mujeres.

Se hace necesario mencionar como la intencion de Moscovici es acercarse tanto
como sea posible a los mecanismos psicoldgicos internos (sin descuidar nunca los
mecanismos sociales) que adquieren relevancia en la produccion, difusion,
estructuracion o funcionalidad de este fenomeno, cifiéndolo dentro de su
especificidad y evidenciando su caracter eminentemente psicosocial. ¢Cdémo
interviene lo social en la elaboracién psicolégica de una representacion social?
¢ Como interviene esta elaboracion en lo social? La obra de Moscovici pondra en

juego una teoria que pretende redefinir la problematica y los conceptos manejados
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por la psicologia social de su tiempo, y de interesante aplicacion a la problemética
social actual donde se desdibujan los limites del respeto hacia otros. En
expresiones como: “las mujeres quieren saber todo”, “los hombres son celosos y
desconfiados”, “no se respetan los derechos”, “las preferencias entre los hijos”,
‘los padres golpean insultan y amenazan a los hijos”, “ira incontrolada por efectos
del alcohol” develan eventos que forman un conjunto de motivos o0 causas
inmediatas que legitiman e inducen a una reaccion universal que tiene poder y

genera cambios y se denomina “violencia”.

Pero este proceso legitimado se enuncia desde un antecedente, desde una
causa que media a través de comportamientos sociales que se manifiestan de
generacion en generacion y construyen imaginarios y estereotipos de las
dinamicas sociales como por ejemplo: contrastando con lo que comunmente se
podria pensar, el hecho de que los hombres ocupen una posicion de privilegio con
respecto a las mujeres, no implica que la masculinidad soélo traiga ventajas; mas
bien lo que quiere decir es que, si se piensa que el género esta compuesto por
relaciones desiguales de poder, a los hombres se les asigna la posicion jerarquica,
lo cual trae muchas consecuencias negativas no sélo en términos de que dificulta
el acceso a una igualdad entre los géneros, sino que también presenta serios

obstaculos para el ejercicio de una vida saludable y satisfactoria para los hombres.

De manera que hay que tomar en cuenta que los hombres, por un lado,
experimentan una serie de tensiones en su vida cotidiana producto de la exigencia
de reafirmar su masculinidad, y al mismo tiempo, se les prohibe, desde un punto
de vista hegemoénico, darse el derecho de demostrar sus emociones Yy
frustraciones, lo que los obliga a buscar otras formas de manifestarlas, como lo es
la violencia. Por lo tanto, la violencia se encuentra como una posibilidad mas de
expresion en los hombres. Lo cual caracteriza como antecedente evidenciado en
esta investigacion: “Mal temperamento, falta de compromiso y responsabilidad”,

determinando roles: ‘el padre consume alcohol y la madre no cumple con las

131



funciones del hogar”, y propiciando actitudes “celos y malos entendidos,

desconfianza”.

Es lo que Martin Bar6 denominaba el contexto amplio social posibilitador de la
violencia. Por lo tanto, la violencia intrafamiliar seria una expresion de esta
construccion de género que legitima las desigualdades de poder y el uso de la
violencia en los hombres. De manera que, “Se concibe, entonces, la violencia
intrafamiliar como la persistencia de relaciones de dominio/ subordinacion a través
de conductas y/o acciones que lesionen la integridad del ser humano en presencia
de relaciones de confianza y de intimidad” (Fundacion Arias para la Paz y el

Progreso Humano, 2004).

De manera que las representaciones sociales que sean difundidas en los medios
de comunicacién sobre la violencia intrafamiliar, son un factor que ayuda a la
construccion y reproduccién de estas representaciones. ES necesario entonces,
estudiarlas para asi poder conocerlas y también analizar las significaciones a las
que éstas remiten, y al tipo de sociedad y relaciones que legitiman, ademas de
conocer si existen elementos que se estén invisibilizando, para asi poder plantear
soluciones mas eficaces y poder promover una sociedad en donde se den

relaciones mas igualitarias.

Conocer todo lo anterior es importante para poder combatir la problematica, en el
sentido de que expondria elementos fundamentales que estan obstaculizando su
efectivo tratamiento, entre otros como lo son la percepcién errénea de la situacion

y el consiguiente resultado de medidas no eficaces.
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CADENA LOGICA # 2

DESDE LA FORMA DE
MANIFESTARSE HASTA COMO
ENFRENTARLA

FORMA DE MANIFESTARSE

LA VIOLENCIA PSICOLOGICA: UN INICIO
L LOS EFECTOS —M——

COMO ENFRENTAR LA VIOLENCIA

CADENA LOGICA #2 MALAGA

DESDE LA FORMA DE MANIFESTARSE HASTA COMO ENFRENTARLA

La primera forma en que la violencia en el contexto familiar puede ser un
antecedente de la agresion es a través de un aprendizaje social de caracter
indirecto. Con frecuencia los padres recurren a la violencia como una forma de
imponer disciplina y orden en el hogar. La consecuencia de este recurso a la
violencia fisica es que el nifio aprende que la violencia fisica constituye un
procedimiento adecuado para solucionar conflictos. Al mismo tiempo que le

proporciona modelos para imitar.

La segunda forma del adiestramiento explicito de la conducta agresiva, se
evidencia en la actitud que asumen padres y hermanos mayores explicando al

nifio como y cuando es conveniente agredir a otros. Ya que se justifica diciendo
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gue hay que defender los propios derechos y dar respuesta contundente a las

provocaciones y a las agresiones recibidas.

La tercera forma es la existencia en el hogar de discordia y falta de afecto, que se
refleja en las actitudes asumidas en la escuela y en las relaciones interpersonales

gue establecen con quienes le rodean.

Es decir que la forma como se manifiesta la violencia devela tres condiciones
particulares que llevan a que los individuos se formen en ambientes violentos,
estas son el estrés y conflicto en la familia, el adiestramiento en la violencia y el
fomento de una norma cultural implicita, segun la cual la violencia en la familia es

algo aceptable.

Esta manifestacion de la violencia se hace evidente en las representaciones
sociales de jovenes estudiantes universitarios “hay poco interés por las
necesidades ajenas”, “perdida de tolerancia y respeto”, “agresion fisica, verbal o
sexual”,” falta de atencién a los hijos y por eso terminan en el alcohol, drogas o se
van de la casa”. Estas afirmaciones enuncian que las acciones violentas son un
comportamiento aprendido que se trasmite de una generacion a otra a través de
canales habituales como la familia, el juego, el deporte las instituciones educativas

y Ultimamente con el poderoso refuerzo de los medios masivos de comunicacion.

Dando cuenta de un sutil inicio de la violencia psicoldégica se determina como
la violencia se transforma poco a poco en un modo habitual de expresar los
distintos estados emocionales, tales como enojo frustracion o miedo y este
fendmeno representa un grave problema social. Si bien en los ultimos afios se
han establecido mecanismos y campafias para reducir la violencia intrafamiliar
llegando incluso a avances significativos en la legislacién, se hace necesario
enfatizar en el rol que desempefian los profesionales de diversas disciplinas que
integran los equipos de asistencia y prevencion ya que estas personas o

instituciones suelen sostener un conjunto de creencias erréneas 0 mitos respecto
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a la violencia familiar que funcionan como obstaculos para la eficacia del trabajo

asistencial o preventivo.

Por otro lado el fendmeno de la victimizacion, descrito por varios autores, se
vuelve evidente cuando meédicos, psicélogos, abogados, jueces, asistentes
sociales u otros profesionales investigan la culpabilidad de las victimas de abuso y

de maltrato, incluso existiendo una influencia de género.

Entre otros los efectos de la violencia tanto fisica como psicologica denotan como
las personas sometidas a condiciones de violencia dentro del hogar presentan
disminucién de las defensas fisicas y psicolégicas, incrementando los problemas
de salud, como las enfermedades psicosomaticas y la depresion. También se
registra una marcada disminucion en el rendimiento laboral, ausentismo, falta de
concentracion. Los nifios victimas de la violencia presentan trastornos de la
conducta escolar y dificultades el aprendizaje, aprenden en el hogar modelos de
relacion violentos que tienden a reproducirlos en sus futuras relaciones

perpetuando asi el problema.

Para enfrentar la violencia de debe tomar conciencia de que no se trata de un
problema privado al interior de “unas familias” ya que la salud, la educacion, el
trabajo y la seguridad son cuestiones publicas y comunitarias. Por lo tanto un
factor potencialmente perturbador para todas esas areas debe ser considerado

como un problema que nos afecta a todos como miembros de una comunidad.

Por lo tanto, las representaciones sociales son entendidas, por un lado, una forma
de conocimiento o de pensamiento social: el del sentido comun que se alimenta de
fuentes diversas que no necesariamente cuentan con el estatus de cientificas y
gue en conjunto lo configuran; y por otro lado, a través de las representaciones
sociales los (as) individuos (as) aprehenden, ordenan y enfrentan la realidad,
puesto que, éstas no se quedan unicamente en la cabeza de los (as) individuos

(as), sino que son exteriorizadas por los mismos en sus interacciones. Sin
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embargo, esto no implica que sean una construccion que depende sélo de ellos

(as).

Asimismo, como explica Doise (Araya, 2002), las representaciones sociales estan
determinadas por los elementos socioecondémicos, culturales, histéricos, etc, de
los (as) individuos (as) y los grupos en los que circulan. Sin embargo, en ellas
también es fundamental la accién del individuo (a); en otras palabras, las
representaciones sociales son pensamiento constituido y pensamiento

constituyente.

La formacion de las representaciones sociales se da de acuerdo a tres elementos
(Ibafiez, 1990) bésicos: el fondo cultural (en el que se encuentran inscritas), el
“conjunto de practicas sociales que se encuentran relacionadas con las diversas
modalidades de la comunicacién social.” (en este caso los medios de
comunicacibn de masas) (lbafiez, 1990); y sus mecanismos internos: la

objetivacién y el anclaje.

Dentro de los mecanismos internos se encuentra el esquema figurativo (en la
objetivacién), el cual®(...) no sélo constituye la parte mas soélida y mas estable de
la representacion, sino que ejerce una funcion organizadora para el conjunto de la
representacion” (Ibafiez, 1990:47); y el sistema de interpretacion (en el anclaje), el

cual seria una especie de “guia de lectura” de la representacion.

Esta situacion debe de transformarse si se quiere llegar a obtener soluciones
efectivas y cambios sustanciales, puesto que las acciones dirigidas a erradicar o
eliminar la violencia intrafamiliar contra las mujeres deben de ir en ambas
direcciones, mas si se ve que en las construcciones hegemaonicas de los géneros,

se legitiman relaciones desiguales de poder y de violencia.
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CADENA LOGICA # 3

DE LAS FORMAS DE CONTROL
AL PODER Y LA VIOLENCIA

FORMAS DE DISCIFLINAMIENTO Y CONTROL ——

UNA MANERA DE EDUCAR

LA VIOLENCIA ENSENA

ACEPTACION DE LA VIOLENCIA

FODER Y VIOLENCIA

CADENA LOGICA #3 MALAGA

DESDE LAS FORMAS DE CONTROL AL PODER Y LA VIOLENCIA

Para referirse al control se hace necesario destacar como en sociedades en donde
existen pluralidades de esquemas de vida y de relaciones de poder determinados
por diversos elementos, como la clase social, el género, la etnia, la ubicacion
geografica, las practicas culturales, etc., los medios de comunicacion producen
representaciones sociales en donde se toman en cuenta las diferentes

particularidades para terminar englobandolas en una “totalidad vivida”.

Al tomar en cuenta la existencia de esta pluralidad se llega a otra funcién de los
medios de comunicacion de masas (Hall, 1981), que consistiria en reflejar y
reflejarse en esta pluralidad y brindar una especie de inventario de los diferentes
elementos de las mismas. Sin embargo, mas alla de brindar un simple inventario,

los medios de comunicacion también van a promover aquellas formas de
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conocimiento dominantes y a excluir las que no lo son; es decir, aqui tendrian

ademas un trabajo ideoldgico, en tanto que van a legitimar ciertas formas de vida.

Lo anterior implica, entonces, que si las representaciones sociales sobre violencia
intrafamiliar en los medios de comunicacion son producto de las representaciones
sociales de la sociedad y de quienes escriben estas noticias, que van a ser
codificadas de acuerdo al pensamiento hegemonico de la sociedad, los medios de
comunicacion estarian constantemente reproduciendo y legitimando estas

representaciones hegemonicas.

El énfasis que se debe dar al problema de la violencia debe ser principalmente
desde su caracter historico, es decir, desde la relacion de ésta con las estructuras
sociales y las relaciones de poder concretas de una sociedad determinada. Martin
Bar6 concibe la violencia como un fenémeno social. Segun este autor existen una
serie de constitutivos de la violencia (Martin Bard, 2003): la estructura formal del

acto, la ecuacion personal, el contexto amplio posibilitador y el fondo ideologico.

En la investigacion realizada se hace manifiesto como la violencia se legitima
como manera de educar expresando eventos como : “se vale cualquier método
siempre y cuando se eduque a los jovenes, ellos agradeceran mas adelante”, “es

7

mejor andarle duro que tratar de sacarlo de la droga o delincuencia”,”es una
medida de proteccion corregir a tiempo que lamentar después”. En los que no
solo se atribuye que la violencia ensefia sino que es considerada como un

comportamiento social legitimado.

Asi mismo, esta perspectiva considera que el poder esta presente en todos los
aspectos y relaciones de los seres humanos. (Martin Bar6, 1989). De manera que,
si las sociedades se encuentran divididas (entre otras clasificaciones) por dos
grandes grupos socialmente construidos tomando como punto de partida las
diferencias biologicas: los hombres y las mujeres, el significado de hombre y de

mujer en las sociedades actuales pone al primero en la posicion de poder y a la
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segunda en la de subordinacién. Esto se explica también porque nos encontramos
ante sociedades patriarcales. La dinamica de este tipo de sociedades ha hecho
que éstas se hayan constituido bajo una visiobn androcéntrica, teniendo lo
masculino como referente, lo cual produce que, basandose en criterios
anatomicos, se le haya atribuido a las mujeres una posicion de inferioridad a lo
largo de la historia humana, que sirve de justificacion para esta vision
androcéntrica. Es decir, “legitima una relacién de dominacion inscribiéndola en una
naturaleza biologica que es en si misma una construccion social” (Bourdieu,
2000).

Por lo tanto, no seria arriesgado sefialar una vez mas, que constituye el marco de
referencia y el sistema de interpretacion por el cual los hombres y las mujeres
construiran, interpretardn, experimentaran, y reproduciran las representaciones

sociales sobre la violencia intrafamiliar.

Teniendo en cuenta que el individuo no nace miembro de una sociedad; nace con
una predisposicion hacia la sociedad, y luego llega a ser miembro de la misma. La
socializacion primaria es la primera por la que el individuo atraviesa en la nifiez;
por medio de ella se convierte en miembro de la sociedad. La socializacion
secundaria es cualquier proceso posterior que induce al individuo ya socializado, a

nuevos sectores del mundo objetivo de su sociedad.

La socializacion primaria suele ser la mas importante para el individuo. Todo
individuo nace dentro de una estructura social objetiva en la cual encuentra a los

otros significantes que estan encargados de su socializacion.

En la socializacién primaria no existe ningin problema de identificacién, ninguna
eleccion de otros significantes. La sociedad presenta al candidato a la
socializacion ante un grupo predefinido de otros significantes a los que debe
aceptar, sin posibilidades de optar. Como el nifio no interviene en la eleccion de

sus otros significantes, se identifica con ellos casi automaticamente. El nifio no
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internaliza el mundo de sus otros significantes como uno de los tantos mundos

posibles: lo internaliza como "el" mundo, el Unico que existe.

La socializacion secundaria es la internalizacion de "submundos” institucionales o
basados sobre instituciones. La socializacion secundaria es la adquisicion del
conocimiento especifico de "roles".

Los procesos formales de la socializacion secundaria se determinan por su
problema fundamental: siempre presupone un proceso previo de socializacion
primaria; o sea que debe tratar con un yo formado con anterioridad y con un
mundo ya internalizado. Esto presenta un problema, porque la realidad ya
internalizada tiende a persistir. Cualesquiera que sean los nuevos contenidos que
ahora haya que internalizar, deben, en cierta manera, superponerse a esa realidad

ya presente.

Mientras que la socializacion primaria no puede efectuarse sin una identificacion
con carga emocional del nifio con sus otros significantes, la mayor parte de la
socializacion secundaria puede prescindir de esta clase de identificacion. Algunas
de las crisis que se producen después de la socializacién primaria se deben
realmente al reconocimiento de que el mundo de los propios padres no es el unico

mundo que existe.

Reflexionando sobre las formas de disciplinamiento y de control y la posibilidad
que acepta la violencia como estrategia de dominio y poder dominador de
acciones individuales o colectivas, hace pensar que las representaciones sociales
no son acerca de todo el mundo social sino sobre algo o alguien (Jodelet, 1986) y
ademas son expresadas por un sector social particular. No hay representaciones
sociales sobre una sociedad ni representaciones sociales universales sino,
contrariamente, sobre objetos, sujetos, ideas 0 acontecimientos de esa sociedad.
En general se acepta que la representacidon social surge de una simple actividad
cognitiva del sujeto que la construye en funcién del contexto, o sea de los
estimulos sociales que recibe, y en funcion de valores, ideologias y creencias de

su grupo de pertenencia, ya que el sujeto es un sujeto social.
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Las representaciones sociales se construyen sobre el trasfondo cultural comin en
el que tiene lugar la interaccion entre los miembros de un grupo. De este modo, se
encuentran siempre tefiidas por las creencias ampliamente compartidas y las
referencias historico-culturales generales, siendo necesario destacar la particular
insercion social de los sujetos que la generan, asi como las practicas derivadas
de la misma. La pertenencia a un grupo y el estatus social del mismo condicionan
fuertemente el acto representacional a través, por ejemplo, de los diferentes
contextos conversacionales en los que se mueven unos y otros grupos o las
dispares experiencias personales respecto del objeto de representacion que
condicionan. Es pues necesario comprender los procesos principales mediante los
que los conocimientos derivan en representacién y en ‘“realidad” y, al mismo
tiempo, la propia representacion transforma los conocimientos y la “realidad”: la

objetivacién y el anclaje.

Por lo tanto vale la pena aclarar que suele definirse la objetivacién como una
operacion formadora de imagen y estructurante. Permite poner en imagen las
nociones abstractas, dando cuerpo asi a las ideas. Moscovici afirma que “objetivar

es reabsorber un exceso de significados materializandolos.”

La representacion permite intercambiar percepcion y concepto a través de la
imagen ya que las ideas abstractas se convierten en formas icénicas y este
proceso se materializa en imagenes concretas. La objetivacion, no obstante, es
puramente conceptual. Al poner en imagenes las nociones abstractas, da una

textura material a las ideas.

Otro mecanismo basico de la formacion de las representaciones sociales es el
anclaje. Permite integrar la informacién sobre un objeto dentro de nuestro sistema
de pensamiento, afrontando las innovaciones de los objetos que no nos son
familiares. Este proceso es comparable a la acomodacion de Piaget ya que
nuestros esquemas preestablecidos deforman las innovaciones, pero también la
integracion de lo novedoso modifica nuestros esquemas. Pero dentro de esta

teoria el significado y la utilidad que le son conferidos a las representaciones
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sociales desde lo personal, lo cual se traduce en la constitucion de la
representacion social est4 condicionado por la pertenencia del sujeto a un
determinado grupo social. Por ese motivo suele definirse el anclaje como un

proceso que se refiere al enraizamiento social de la representacion y su objeto.

Se articulan asi las tres funciones basicas de la representacion: funcion cognitiva
de integraciéon de lo novedoso, funcion de interpretacion de la realidad, y funcién

de orientacidn de las conductas y las relaciones sociales.

Este doble sistema de procesos que conforman la objetivacién y el anclaje, y que
determina la integracién de la novedad y la interpretacion misma de la realidad,
manifiesta claramente el proceso socialmente creativo que tiene lugar y permite
entender a los objetos sociales antes como obras de “arte” que como
materialidades “naturales”. Estos procesos que facilitan el olvido en la gente de
que “algo” es también “alguien”, de que nos representamos a nosotros mismos en
las representaciones que hacemos de las cosas (Moscovici, 1988), seran
especialmente puestos de manifiesto en las épocas de cambios o crisis, donde la
verdadera subjetividad de las representaciones sera evidenciada.

ANALISIS COMPARATIVO CARTAGENA FUSAGASUGA MALAGA

Un presupuesto central en este acercamiento a la violencia intrafamiliar nace de la
consideracion que la cultura regula muchas de sus manifestaciones. Es decir, que
la violencia intrafamiliar cuenta con un estatuto de legitimidad en muchos de sus
caminos y resultados; ademas de contar con un poder de circulacion que permite
su reproduccion a muchos niveles y en diversos sentidos; que es objeto de los

discursos de la ciencia; y que se institucionaliza y a su vez crea institucionalidad.

Ahora, si estamos hablando de lugares socioculturales tan claramente distantes y
diferenciados como las ciudades de Cartagena, Fusagasuga y Malaga, que se
encuentran ligadas de forma directa a culturas regionales muy definidas, que

cuentan con su propia mitologia y ritualizacion, con su propia arquitectura y sus
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particulares ritmos de construccién representacional, con sus propios referentes
axiolégicos, actitudinales y comportamentales, es entonces muy factible suponer
que estas regulaciones hagan visibles diferencias sustanciales en términos de la
manera como se asume y se verifica la violencia al interior del hogar en cada uno

de estos espacios sociales y geogréficos.

Por otro lado, también hay que tener en cuenta que la cultura se nutre de unos
referentes con caracter de universalidad o que tienden a ésta. La cultura también
hegemoniza y homogeniza, y los hechos culturales al interior de cada region
particular se afectan por esos procesos de estandarizacibn que los permean,
poniendo en un mismo territorio el Internet y la artesania, lo local y lo global; son
dos caras de una misma moneda Yy la violencia intrafamiliar no es ajena a esta

dindmica.

En este sentido se definen dos tipos de tendencias que podriamos calificar en
primer lugar como de caracter universal tales como la pretension cada vez mas
definida de delegar en los espacios institucionales la interpretacion,
conceptualizacion, explicacién e intervencion de los episodios de violencia en el
hogar. En segundo lugar tenemos aquellos aspectos que corresponden a
cuestiones asociadas de manera mas directa a un territorio particular, a partir de

los determinantes propios de cada region.

UNA MIRADA A LAS CATEGORIAS INDUCTIVAS MAS RELEVANTES EN
FUSAGASUGA, MALAGA Y CARTAGENA

Hay diversidad de razones sustentando una idea: “que la violencia se justifica”.
Tanto en Malaga como en Cartagena y Fusagasuga se construyen razones que
van de la invisibilizacion a la justificacion de los actos violentos “Se castigan los
errores con violencia para un mayor aprendizaje” (M). De tal manera que la
agresion genera un agregado que apunta a garantizar que se ha aprendido la

leccidon. Si el aprendizaje es accion, entonces es una accion la que ensefia, y la
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accién es mas que la palabra, en la medida en que transmite un mensaje, hace
ineludible la necesidad de pensar en el cuento, y elimina, por lo menos en lo
inmediato cualquier posibilidad de evasion. Es un aprendizaje, pues “Unos
correazos por el bien de los hijos mal encaminados para que tengan un camino
mejor” (M) no sobran, por el contrario, son recursos que en un acto allanan un
camino complejo. La violencia es un atajo, es un recurso cuando no hay otros, ya
sea que “En algunos casos se necesita una palmada” (F) o “Cuando se ha

reprendido verbalmente y no se hace caso” (C).

En Cartagena es un recurso cuando se han agotado otros, en Fusagasuga tiene
gue ver con el caso y en Malaga es una herramienta pedagogica que transmite un
aprendizaje. No hay, entonces, una clara distancia frente a la violencia como
hecho reprobable. Es legitimo aplicarlo para el otro, méas si el otro es nifio o nifia,
que esta en proceso de formacion y por ende de insercion a la cultura. En ninguna
de las ciudades objeto del presente estudio se justifica la violencia en otro
sentido. Ni la mujer ni el hombre deben ser sujetos de violencia, por lo menos

desde el discurso, asi la realidad se muestre diametralmente opuesta.

Es destacable, sin embargo, en este aspecto particular la diversidad de razones
que en Malaga se plantean para justificar el acto violento: “De vez en cuando se
debe corregir duro, que se vea la autoridad, porque de otra forma no se esta
educando” (M).  “Es mejor andarle duro al nifio que tratar de sacarlo de los
problemas de droga o delincuencia” o “parece violencia el castigo que se da a los
que cometen errores pero es una medida de proteccion, es mejor corregir a tiempo

que lamentar después” “...la forma como lo hacen no es la mejor pero funciona”.

Entonces, es la violencia una forma de legitimar la autoridad como recurso que
educa, o como agente preventivo que implica resolver con los minimos recursos
los grandes problemas. Es desde este punto de vista una medida de proteccion;
como si desde afuera fuese necesario regular una tendencia a “salirse del camino”

(M) inherente a la condicion de quien se ve marcado por los hechos de violencia.
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De esta manera se concibe como factible que el camino, (que probablemente es
la metéfora de la cultura, de acuerdo a lo expresado por el grupo de Malaga) se
escriba con ayuda de uno que otro golpe, pues aunque no sea lo mejor, es decir,
reconociendo que existen otras maneras de atender la situacion, tiene a su favor
uno de los grandes principios de la época: la funcionalidad, que puede estar
relacionada con la premura; puede que lo otro funcione, pero se tarda demasiado.
cSera que en Malaga falta ese marco institucional mediador que imprime
diversidad, pone en tela de juicio la hegemonizacion y la homogenizacion del

discurso en violencia?

Porque igual puede estar ocurriendo con la categoria acerca de lo que es la
violencia, que en Cartagena y Fusagasuga se encuentra asociada a un nivel de
elaboracion del discurso que la define dentro del ambito del maltrato fisico o
psicolégico, o abuso sexual, o en su defecto, a la negacion de derechos

fundamentales al interior del grupo familiar.

En Mélaga la referencia es menos fuerte en este sentido, en la medida en que
paralelo a la nominacion de maltrato fisico y/o psicolégico, se hace mencion
frecuente al hecho de que ‘las mamas cantaletean todo el tiempo” o a las
actitudes de la mujer que “después del conflicto dejan de hablarles a los hombres
y le botan el plato de comida sobre la mesa”. Tanto la violencia fisica como la
psicolégica cuentan en este caso con una sustancia especifica y un nombre
propio que se encuentra mediado por el propio entorno. Se podria hablar de un
discurso hibrido que utiliza las categorias institucionales como una nominacién de
entidades pero que se materializa en contenidos propios de la construccién

sociocultural que acomparia a los miembros del grupo focal de Malaga.

En relacibn a la motivacién, tanto en Fusagasuga como en Malaga el motivo
fundamental tiene que ver con la imposibilidad de ejercer control frente a una
reaccion primaria que ciega a las personas impidiendo evaluar las consecuencias

de la accion. Por el contrario, en Cartagena las motivaciones se definen en otros
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términos en cuanto a la intencionalidad, un marco de intolerancia o la presencia de
estrés en los miembros de la familia que inflingen el castigo. Se va desde los
motivos externos y que velan la posibilidad de racionalizar el acto, en el primer
caso; hasta motivaciones enmarcadas dentro de un ejercicio de la racionalidad,
como una elaboracion que implica la valoracibn de una situacion previa que
apunta a actuar violentamente para “resolver” algun inconveniente al interior del
grupo familiar. Intolerancia y estrés referidos en el grupo de Cartagena, si bien es
cierto que no corresponden a un ejercicio de la personalidad, si implican una
elaboracion del individuo como actor dentro de un marco axiolégico o afectado en

su condicion por circunstancias externas que alteran su funcionamiento.

Cuando se hace referencia a un acto con alguna dosis de agresividad pero se
califica como no violento, el problema de los limites se hace evidente. En las
expresiones registradas en Malaga no se discute que la violencia es violencia,
pero se plantea que es funcional, que es una forma de operar la autoridad o se
constituye en un elemento preventivo para evitar posteriores problemas. Es decir,
se califica como violencia pero a su vez se interpreta como recurso valido para
garantizar el ingreso a la norma.

Mientras tanto, tanto en Cartagena como en Fusagasuga la expresion literal es
qgue la palmada o el castigo no son violencia y se convierten en estrategia

educativa para la adecuada formacion.

A simple vista puede ser una sutil diferencia: La violencia es buena porque
protege, opera y evita, o sencillamente no existe violencia al evaluar
histéricamente el resultado y constatar que gracias a ello “soy la persona que soy”.
Esta disyuntiva entre calificar la violencia como buena o mala, o ausente
representa una fuente de diversidad en términos de la construccion social de las
representaciones en violencia; pero todo ello inscrito en el llamado ciclo de la
violencia intrafamiliar, se puede interpretar como puerta de entrada que viabiliza

la utilizacion de la agresion o porque es invisible o porque es buena. Las
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diferencias de uno y otro posicionamiento, histéricamente hablando ademas de la

diversidad de miradas pueden proveer

En cuanto la violencia como proceso de aprendizaje se reconoce una linea de
transmision que va en un solo sentido: la violencia la ensefian los mayores a los
menores, nunca al contrario. Son quienes la asumen como acto quienes tienen la
posibilidad de transmitirla a las nuevas generaciones. Tanto en Cartagena como
en Fusagasuga y Malaga la violencia ensefia violencia y se configura nuevamente
la posibilidad de transmision por medio de la accion, dejando de lado la posibilidad
de hacer un juicio valorativo de sus efectos. Pareciera que se trata de una manera
de transmitir “una mala violencia” que se instala en el marco de actuacion de las
personas, negando la posibilidad de valorarla en términos de sus efectos ya sea al
interior del propio grupo familiar o en sentido amplio, al entorno sociocultural en el

gue se escenifica.

La distancia entre violencia — discurso Yy violencia — acto deja abierta una
posibilidad de discusion, en la medida en que resulta muy probable aprehenderla
en el terreno del acto, pero en el discurso se genera una gama de posibilidades
gue van desde la descalificacion hasta la justificacion, pasando por su aceptacion

pasiva o la negacion.

En su forma de manifestarse: “Generalmente los problemas se inician con lo que
se dice y luego se buscan estrategias violentas para defender lo dicho” (M). Esta
expresion define un sentido genérico presente en los tres lugares. Todo inicia, de
una u otra manera en el terreno de la palabra. La violencia nace generalmente en
la palabra ya sea con la argumentacion o el maltrato psicolégico. Son pequefios
asuntos que se hacen cada vez mas grandes, a la manera de un ciclo o un avance
progresivo asociado a la vida familiar cotidiana. Se va de mas a menos tolerancia.
El acercamiento propicia la ruptura de los limites asociados al respeto; pero talvez
de una manera poco perceptible 0 asociada a consideraciones en el sentido

gue son eventos aislados que no corresponden a un comportamiento habitual.
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Una seriacién, un sentido de proceso que esta ahi a la mano, al cual es muy facil
acostumbrarse en la medida en que hay niveles que van progresivamente
fracturando los diques del respeto y la tolerancia; de esta forma va dandose la
transformacién de la violencia verbal a la fisica. La agresion fisica respalda
entonces al argumento verbal en la medida en que éste se desgasta. La violencia
cuenta con un mayor poder de persuasion, resulta mas durable en su efecto,

mantiene con una mayor eficacia los preceptos del depositario del poder.

Los antecedentes que rodean el ejercicio de la violencia resultan altamente
diversos. Hay algunos presentes tanto en Malaga como en Fusagasuga Yy
Cartagena. Nos referimos al consumo de alcohol y sustancias psicoactivas, y al

machismo.

Las més frecuentes, el consumo de alcohol y/o sustancias psicoactivas, un
elemento externo que transforma la dinamica familiar, que potencializa la
violencia. Una cierta dosis de liberacion de los limites de la norma para poder

actuar a la medida de las circunstancias.

Aqui, cultura y locura actian en complicidad para garantizar la agresién, pero a la
vez la restitucion de los 6rdenes, en la medida en que no existe la plena garantia

en lo que somos ni del deber ser.

El otro antecedente presente en los tres grupos poblacionales hace mencion al
machismo. La violencia es machista en la medida en que expresa un poder
asociado a la fuerza, principal expresién del macho. Fuerza en la palabra y fuerza
en el acto, que coacciona al otro y reduce la posibilidad de expresion. Machismo y
violencia son términos que tradicionalmente han estado relacionados de manera
profunda; y es talvez uno de los aspectos mas representativos en términos de los

antecedentes que rodean las situaciones de violencia.
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Hay por el contrario otros aspectos que resultan ser menos visibles en términos de
su correlacion con los episodios de violencia, como por ejemplo la existencia de
problemas en la infancia (F), la falta de educaciéon de los padres (C), la negacion
del derecho a la privacidad dentro del nacleo familiar (M). Son aspectos inscritos
en la historia y respaldados por representaciones que apuntan a escudrifiar en la
experiencia previa, sea por presencia o por defecto, el origen de los actos de

violencia al interior del grupo familiar.

La lectura esta muy relacionada con la forma como se pueden identificar los
sujetos frente a la violencia teniendo como presupuesto que la experiencia directa
la posibilita y la educacion la relativiza. Se pueden entonces definir como
elementos antagonicos que determinan la posibilidad de su aplicacién en el

contexto del hogar.

Hay una serie de antecedentes que podrian denominarse del orden de lo
sociocultural, como la pobreza de la familia (C), la cultura propia de la regién (C),
los factores econdmicos, el desempleo y las condiciones de vida, la discriminacion
(M) que referencia la presencia de la violencia en escenarios méas alla del ambito
familiar. Son entonces condiciones contextuales a la familia las que inciden en la
presencia de los actos de agresion al interior de la misma. Es la familia entonces
una célula que se alimenta, ya sea bien o mal, de un organismo social que
define el talante de sus condiciones. En esta lectura, la familia depende de lo que
ocurre mas alla de sus fronteras, de lo que la cultura construye, de los vaivenes de
lo econdmico y de los procesos educativos de la sociedad en la que se encuentra
inmersa. Ocurre entonces un descentramiento que en algun sentido implicaria una
complejizacion asociada a la correlacion de lo familiar con otros ambitos de la

existencia humana.

La familia desde esta perspectiva es mirada como institucion abierta que
considera la existencia de lineas de comunicacion entre sus procesos internosy lo

que sucede en su ambito inmediato. Hay traslapes, puertas de entrada que
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determinan de una manera profunda el accionar de los sujetos que componen el
grupo familiar considerandose un nexo directo entre los episodios de violencia y
las condiciones sociales. Se esta colocando en manos de los sinuosos cursos de
la cultura y la sociedad en futuro de la familia y su dinamica. Seccionando estos
antecedentes se puede decir que efectivamente la familia es una célula que
obedece a los designios de un organismo-sociedad que pervive gracias al hecho
que inculca en cada una de sus unidades-sujetos el germen de su rumbo, adn si

éste germen tiene que ver con la violencia al interior de su espacio.

Existen otros antecedentes que se encuentran inscritos en lo que sucede al
interior del grupo familiar: “La falta de cuidado con los hijos” (C), “por
vulnerabilidad y por estrés” (C), “La rebeldia de los hijos” (C), “Las preferencias
entre los hijos” (M), “Violaciéon de la privacidad en la pareja”, La negacion al
permiso de la diferencia (M). Estos aspectos estan relacionados, por un lado, con
las expectativas que se tienen frente al ejercicio de los roles esperados para cada

uno de los integrantes del grupo familiar.

Son generalmente estos Ultimos conceptos los que determinan la interpretacion de
esos aspectos como relacionados con los episodios de violencia. Por un lado,
cuestiones relativas a los posicionamientos dentro del orden familiar. Alguien que
cuida y otro que necesita ser cuidado, alguien que es valorado como merecedor
de mayores prevendas, alguien que invade el terreno del otro, alguien que
extiende su influencia mas alla de los limites de su propia persona y pretende
extenderse y reflejarse en los otros integrantes del clan familiar. Opera una
especie de violacion a la proxémica; se esta demasiado cerca y los espacios
simbdlicos y fisicos se ven vulnerados por los otros que hacen las veces de
invasores, que terminan haciendo replegar lo identitario de cada individuo en

aras de la mutua convivencia.

Otros antecedentes referenciados en lo que ocurre al interior de la familia entran a

considerar el efecto directo que sobre el sujeto concebido como organismo afecta
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su normal funcionamiento generando una proclividad a las situaciones de
violencia. El estrés, la alteracion del genio, son esa especie de detonantes
inmediatos que disponen al individuo hacia la agresion. Podria pensarse que esta
es la violencia del instinto primario, la que no se inscribe en una forma progresiva
de manifestarse. Esta es entonces una violencia nacida por el impulso, que
retrotrae todo el proceso de constitucion del ser cultural y opta por manifestarse
como una fuerza casi instintiva que aborda el desequilibrio proveniente del
exterior, reaccionando contra lo mas inmediato de su entorno. Es casi que una
violencia sin culpa, justificada en el impacto de la adrenalina que coloca al
organismo a la expectativa, en un rapto de defensa de su propia integridad, aun a

costa de la integridad de los demas integrantes del clan familiar.

Hablando de la figura agresora mas unanime, esta es el padre. En las tres
ciudades se define como el mayor agresor. El padre, mas que el compaifiero, el
padre mas que la madre. Aqui hay un contrasentido, pues es la violencia a la
mujer la mas denunciada y por otro lado, la figura materna la que tiene una
relacion mas directa y permanente con los hijos. Se podria pensar que
simbdlicamente el padre opera como representante de la violencia, en la medida
en que histéricamente ha detentado el poder, ha conferido valor operativo a la

norma y ha sido el depositario del ejercicio de la autoridad dentro de la familia.

Esta situacion refleja un distanciamiento que bien vale la pena mencionar. La
denuncia por violencia hacia menores de edad resulta baja si se compara con la
denuncia por violencia dentro de la pareja. Si la violencia mas visible desde la
cultura es la del padre, la denuncia que mas alimenta el quehacer institucional es
la que se dirige hacia la mujer. Este asunto abre la puerta a una discusion bien
interesante y que se encuentra vinculada a la distancia existente entre la
institucionalidad, la cultura y como en cada uno de estos 6rdenes se generan
representaciones diferentes que implican sesgos Yy mutuas negaciones en

términos de sus constructos.
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En un segundo plano se encuentra la violencia que ejerce el hombre como
compariero dentro de la relacion de pareja. “El hombre por el machismo” (F). En
este aspecto, en Malaga se presenta una interpretacion diferente, inserta en una
mirada de género: “Se ven problemas cuando la mujer gana mas dinero que el
hombre”, “Cuando la mujer trabaja y aporta siempre esta cantaleteando” (M).
Quiere decir esto que la violencia se da como relacion donde lo que
tradicionalmente representa la condicion de género se convierte en referente
obligado desde el cual se interactia. EI hombre habla desde su lugar y condicion,
al igual que la mujer. Esta interaccién termina definiendo el clima familiar, los
procesos representacionales y las estrategias de relacion dentro de las cuales la

violencia deviene en acto familiar cotidiano.

Finalmente, en términos de las figuras agresoras se menciona con alguna
insistencia que es generalmente el hombre el que agrede fisicamente y la mujer
lo hace mas en el terreno de lo psicolégico. Opera aqui la construccion
sociocultural de lo que es el hombre y la mujer. El hombre, representante de la
fuerza fisica, de una mayor capacidad de agresion, el otrora guerrero que resuelve
el conflicto en la confrontacién directa y procurando garantizar la imposicion de su

criterio en virtud de la destruccion real del otro.

La mujer, por su parte representa la practica de la palabra. La cantaleta tan
mencionada en Malaga que se convierte en un ejercicio de utilizacion del discurso
como herramienta de dominacion. No es propiamente un recurso que apunte a
diluir la diferencia de los géneros, si es que esto es posible; no se esta buscando
concertar puntos de vista; ni siquiera se intenta establecer un proceso de
interaccion. La cantaleta como expresion tipica de la agresion verbal busca
silenciar, o reducir al otro en una estrategia de reiteracion, descalificacion y auto-
victimizacion. La mujer entonces apela a su condicion historica de segregacion,
por demas es evidente, y ubica al otro en el lugar de victimario, ya sea por lo

que hace o por lo que deja de hacer.
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Desde la categoria “violencia psicolégica” se considera en primera instancia, que
la cuestion es de forma ‘la manera de decir las cosas, el tono de la voz, la
mirada”,(F) estas manifestaciones acompafadas muchas veces de gestos
corporales. Se alude a una cuestion de lo sutil en la medida en que dentro de lo
legitimo se cuela lo ilegitimo. Comunicarse es valido, desde luego, pero cuando
las palabras o los agregados que las acompafian se dicen de un modo particular,
desconociendo, descalificando, o hiriendo, ya se rompe con una frontera y se

pasa de la interaccion comunicativa a la interaccion violenta.

En algun lugar de los discursos ofrecidos por los grupos focales de Fusagasugay
Cartagena se hacia mencién al hecho que a veces duele mas una palabra que un
golpe. A este respecto es aclarador lo que se plantea en Mélaga: “La violencia
psicolégica se relaciona con las palabras o acciones que van en detrimento de la
persona, es toda actitud ofensiva que dafia la autoestima”. Quiza en la violencia
fisica el agresor se sabe, 0 por lo menos se presume de cierta manera impotente,
o sorprendido por su propia accion y su actuacion es valorada socialmente
como reprobable, asi exista todo un discurso que la justifique. Desde esta
perspectiva es posible que la victima refuerce su condicién y garantice con ello la
posibilidad de una mirada favorecedora de parte de su entorno social inmediato,
lldAmese familia extensa, comunidad barrial o institucion con competencias en el

tema.

Por el contrario, en la violencia psicoldgica la cuestion apunta a la distorsion de la
imagen propia Yy la que logra construir los otros de la persona afectada. Se
presenta un doble efecto, que apoyado en el discurso, la justificacion y una cierta
actitud moralista entra a definir un clima de progresivo control por parte del
agresor, que seguramente apoyado en el poder de seduccion de su construccion
discursiva, logra su aprobacién por parte del entorno social. Esta situacion
propicia que en la violencia Psicoldgica la victima corra el riesgo de encontrarse
aislada de la posibilidad que se califique como victima, en tanto no es un acto

como tal, sino una construccion discursiva reglada por el poder de la fascinacion o
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de la sugestién, la que recrea su situacion y termina, muy frecuentemente,

definiéndolo como generador de la causa que propicia la agresion.

Se puntualiza a la violencia psicolégica, como una “violencia contra la libertad del
individuo”, o que “se le puede dar a entender a la persona que no es importante”
(M), y efectivamente es un atentado a la libertad de construirse desde sus propios
referentes. Son los referentes del otro, que tienen una clara intencion
descalificatoria los que tratan de redefinir al individuo Es habitual que las personas
que viven una reiterativa situacion de violencia empiecen a dudar acerca de si son
ellas o0 no las responsables de ciertas reacciones por parte del agresor; o no estan
muy seguras de cOmo manejar una reaccion habitual de sus hijos. Definitivamente
el componente psicolégico tiene un gran peso en términos de transponer el umbral
de la duda en relacion a lo que se ha elaborado histéricamente en términos de la

construccion del sujeto.

Hay otro tipo de violencia de la que se hace mencién en Malaga y Cartagena, que
se constituye en violencia, no con la intencion explicita de causarla, sino por el
impacto que tiene sobre la imagen del afectado. Se hace una especie de
tipificacion del otro sea con un apodo o la mofa publica. El ejercicio en este caso
es muy sutil en la medida en que no existe necesariamente un escenario violento
qgue refuerce la intencién de agresion. “Es una violencia velada” (C), que apenas
asoma en el particular imaginario del agredido y por ser casi que un reclamo
solipsista cae muchas veces en el limbo de la subjetividad que facilmente es presa
de referentes colectivos que ponen en tela de juicio los sentimientos y las
racionalizaciones que se pueden generar alrededor de un episodio de esta

naturaleza.

Las palabras, entonces, son la via privilegiada para la manifestacién del maltrato
psicolégico y su condicién de legitimidad, asociada al sobre utilizado recurso del
dialogo, le confiere un poder muy fuerte a la hora de afectar la constitucion del

sujeto en el escenario de la violencia intrafamiliar.
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En relacion a la categoria “Relaciones de poder y violencia”, es evidente su
vinculo al contexto de los roles familiares. Esta claramente definida una estructura

familiar jerarquica con un cierto caracter dinamico.

Es la figura paterna por excelencia la que detenta el poder; pero es este un poder
definido en el orden de lo simbdlico. Bien podriamos estar hablando de un padre
gue hace las veces de un patriarca 0 guia y que asume las riendas frente al
destino del grupo familiar. De hecho no es un padre que atiende y se relaciona
con sus hijos, pues en general es minimo el tiempo dedicado a estos menesteres.
Nos referimos entonces a una figura que representa el poder y el saber y a la que
se le confiere el poder de definir la legitimidad de los actos y el uso o no de la
violencia. A este respecto cabe anotar que esta connotacion paterna puede ser
ejercida tanto por la figura masculina como por la figura femenina, mas en un
escenario donde un alto porcentaje de las familias estas constituidas por madres

cabeza de hogar.

Pensamos en una jerarquia dinamica en la medida en que el poder se posee en
virtud de las circunstancias que le rodean y para este caso se interpreta como esa
eventualidad previa que determina la probabilidad o no, de acudir a la violencia
como una manera de abordar la situacion. Ello indica entonces que si bien es
cierto que existen figuras con una tendencia mas definida a usufructuar el poder,
hay otras figuras que segun las circunstancias también haran uso del mismo “para

asumir su posicion dentro del conflicto.

En Méalaga es de continua referencia “la cantaleta de la sefiora que parece nunca
terminar y que saca a relucir lo sucedido durante todos los afios que han
compartido” (M). Es la figura femenina que apoyada en lo que la hace
significativamente mas fuerte, opta por definir un escenario claramente favorable a

Sus propositos.
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De tal manera que se presenta un juego en el que cada uno de los protagonistas
desea que los significados se negocien en el terreno de su predileccion, lo que
busca garantizar que la vision que se tiene de los hechos y la imagen que se
construye de los actores prevalezca, confiriendole de esta manera estatuto de

legitimidad a su actuacion.

En otro sentido, pero hablando del mismo tema del poder, cabe resaltar lo que en
Méalaga y Fusagasuga se menciona en relacion al poder que se le confiere al
marco institucional interviniente, como un poder coactivo, pero a la vez mediador y
que termina imponiendo unos criterios que tienen que ver mas con su forma de
categorizar e interpretar la situacion, de tal manera que se delega el poder a un
otro institucional a costa de resignar algunos presupuestos propios de las

personas y algunas caracteristicas propias del conflicto.

“Otra cosa que es importante es el resultado que tiene la violencia como el terror
que logra dominar y hacer que la victima actle como se requiere, que obedezca
las 6rdenes bajo amenaza; ese logro hace de la violencia un método a imitar para
dominar a otros” (M). El asunto aqui es lo que va mas alla del poder, donde dicho
poder no circula porque no hay un canal que permita que llegue a las otras

personas, ya que estas no existen.

A PROPOSITO DE LA OBJETIVACION Y EL ANCLAJE EN
REPRESENTACIONES SOCIALES DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Los procesos de socializacién tienen que ver con la manera como los individuos
avanzan hacia una condicion de sujetos en el sentido peyorativo del término.
Sujetos al espacio social que mantiene una manera de representarse el mundo;
sujetos al espacio simbdlico que garantiza la posibilidad de contar con otro como

referencia de que se comparte la experiencia de ser humanos.
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Los otros alimentan nuestras representaciones con actos, mecanismos de control,
dispositivos de coaccion, juegos de seduccion o artilugios de racionalizacién. Esto
para decir que la violencia juega ese doble papel de herramienta que ayuda a
definir el rumbo que toman sus representaciones, pero también es objeto de

representacion.

La violencia al interior del grupo familiar se va sedimentando en ese juego de roles
donde algunos de sus miembros simbolizan el poder, la cultura y la sabiduria; y
otros, en mayor o menor medida resultan ser sujetos incompletos, parcialmente
desprovistos de los codigos de acceso al poder y de la posibilidad de suscribirse

a la cultura.

Los actos transmiten las concepciones, las apreciaciones y las representaciones
del fendbmeno. El clima en que se da la reprimenda esta determinando el tipo de
ideas que se pueden esgrimir posteriormente alrededor de lo que se piensa acerca
de la violencia. Cuando alguien manifiesta no creer que una palmada sea
violencia, esta actualizando un proceso representacional que tiene la facultad de
ofrecer posibilidades de ordenamiento a las valoraciones, juicios y procesos de

racionalizacién en quien registra esa valoracion.

Pero no es el terreno de una simple verbalizacion, o un modo de ver las cosas. Es
una légica que no solo se dice; también se actla, se presupone y se proyecta en
un mismo sentido. Moscovici lo manifiesta cuando expresa al respecto que no solo
se esta proyectando lo que se ve del objeto sino lo que se sabe de él. Mas que un
concepto es un principio de realidad que opera, que generalmente no presenta
fisuras, y el cual resulta muy dificil someter al juicio de un cuestionamiento. ¢Qué
posibilidad tenemos frente a una realidad tan contundente? Integrarla,;
naturalizarla, diria Moscovici. Hacerla parte de nosotros, identificarnos con ella

para sumar una ficha mas al incierto mapa de lo que vamos siendo.
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Puede que en estos momentos se den algunas mediaciones Yy ese objeto
representado se deje afectar “por eso que somos” como experiencia
parcialmente individual. La integracion tiene un costo y puede que en este sentido
la distancia entre una palmada y un chancletazo contenga esa diferencia, que por
demas, no llega a afectar el nicleo central de la representacion, pero que igual en
los grupos focales se definioé en algunas diferencias de criterio alrededor de ciertos
matices respecto a la manera como se interpreta la violencia intrafamiliar en cada

universo particular.

Ahora, no hay evidencia mas fuerte respecto al papel que juega la violencia en el
espacio formativo de la familia, que el hecho de que ella sea responsable de la
manera como nos construimos como sujetos sociales. El hecho de encontrar esta
referencia en las tres ciudades deja en claro que la violencia se encuentra
bastante ligada a la construccion colectiva de lo humano. “A través del proceso
de anclaje la sociedad cambia el objeto social por un instrumento del cual
puede disponer con cierto valor de preferencia” (Moscovici: ElI modelo.

WWW.goecities.com)

En este sentido el papel preponderante de la violencia hace visible de qué material
estd hecho el nacleo central de la representacion y como su significado tiene una
incidencia directa en el marco interpretativo que guia la conducta colectiva.
Expresiones como “a veces toca, porque no se puede dejar hacer lo que el
nino quiera” estan representando ese papel central de la violencia como

componente constitutivo en la compleja construccion de la realidad.

Otro aspecto desde el cual se puede verificar el nexo profundo que existe entre la
violencia y los procesos cognitivo-sociales que la actualizan, es el aprendizaje. No
se aprende lo que no se ha representado. Es entonces garantia de aprendizaje
colectivo la necesidad de representarse previamente el fenbmeno en toda su

extension. De tal forma que la objetivacion y el anclaje son cuestiones dadas
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cuando se verbalizan expresiones como “mi hermano le casca a la mujer, y yo

digo que eso lo aprendié de mi papa”.

Finalmente, toda la referencia hecha alrededor de la violencia definida como
maltrato fisico, psicoldgico, verbal o abuso sexual implica una movilizacién de los
imaginarios, donde la construccion social de la realidad se puede asumir como un
proceso incesante de configuracion de significados y donde ese sistema de
pensamiento colectivo constituido se complejiza integrando una serie de
conceptos e ideas, del cual se empieza a disponer con cierta preferencia. No es
que esto remplace a lo otro, es que esto enriquece lo otro, y muchas veces
termina conteniéndolo y expresandolo en nucleos verbales a partir de lo que
histérica y culturalmente se ha venido elaborando alrededor del tema de la

violencia intrafamiliar.

Al hablar de representaciones sociales de la violencia intrafamiliar en estudiantes
universitarios de las ciudades de Cartagena, Malaga y Fusagasuga estamos en
una especie de terreno compuesto por dos partes. Por un lado estd todo ese
marco representacional de origen, hecho en la familia, el barrio, la escuela y
demas lugares generadores de significados. Por otro lado esta ese proceso de
formacion disciplinar que instituye y que transforma el referente desde el cual se
empieza a redefinir la realidad. Hay en este segundo momento una violencia
significada en los derechos fundamentales, en las valoraciones de impacto;
violencia simbdlica relacionada con las rutas de circulacion del poder y del

conocimiento, entre otros aspectos.

Por eso en algin momento se hablaba de una especie de representacion hibrida
que se construye desde dos vertientes muy bien definidas: la violencia de la
cultura y la violencia de los procesos de construccion de conocimiento formal de la
ciencia. ¢Estan unificados estos dos niveles de construccién y comparten sus
posibilidades de expresion segun sean las circunstancias? ¢ Se subsume uno en el

otro? ¢O efectivamente podemos hablar de un nivel representacional hibrido que
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acepta las contradicciones inherentes a su condicion y se afirma como

construccion significativa asociada al acto y al discurso respectivamente?

En este caso hay mucha tela por cortar y como sucede habitualmente, las
respuestas son contextuales a las realidades que circundan los procesos
investigativos de caracter cualitativo. Por ahora podriamos decir que es muy
factible que se den las tres posibilidades (y por qué no otras mas), segun las

circunstancias que rodeen el proceso de indagacion.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Con la definicibn metodoldgica de las representaciones sociales asumida a partir
del marco tedrico, se realizé el andlisis de estas, en la informacion brindada por
jovenes Universitarios de Cartagena, Fusagasuga y Malaga. Recordemos que
se fundamenté en la intencidn de develar las representaciones sociales acerca de
la violencia intrafamiliar psicolégica, ya que estas permiten plantear un
acercamiento al conocimiento de los componentes valorativos, que orientan la
postura del sujeto frente al objeto representado y que determinan su conducta
hacia él, que de acuerdo con Ibafiez (2001), cumple una funcién importante en la

generacion de toma de postura frente a la realidad.

Una de las razones para aproximarse a esta forma particular de conocimiento
tiene que ver, entre otras razones, como lo dice Fernandez, 2004, con su caracter
prescriptivo. Se trata de saberes normativos, culturales, que definen lo que es
licito, tolerable o inaceptable en un contexto dado, y terminan asi por definir el tipo
de relaciones que han de establecerse entre los miembros de un grupo social, y
entre éstos y sus objetos. Se trata de saberes que al ser construidos y
compartidos por los miembros de una sociedad, y al definir una manera comdn de
ver las cosas, poseen la capacidad de movilizar a grupos de gentes en una u otra

direccién (Moscovici, 1999 y Losada, 1999 citados por Fernandez, 2004)
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De manera que al indagar sobre las representaciones sociales sobre la violencia
intrafamiliar psicologica, aportamos a la ampliacion de criterios frente a la habitual
mirada sobre la problematica mencionada, en el sentido de acercarnos a las
formas en que los jovenes abordan la realidad, la analizan e interpretan; ademas
de socializarla y producir espacios de confrontacion y concertacion con el fin de
perpetuar o reformular los marcos representacionales que sobre la violencia

psicoldgica intrafamiliar construyen.

Definir la violencia intrafamiliar como un fenbmeno complejo sin darle cuerpo a
esta afirmacion resulta ser apenas una frase de cajon que no aporta ninguna
claridad a la manera como se va tejiendo dicha complejidad. Un aporte
significativo a partir de esta investigacion en términos de la mencionada
complejidad apunta a reconocer que la violencia intrafamiliar puede ser clasificada
de diferentes formas y no hablamos propiamente de esa tradicional clasificacion

gue habla de maltrato infantil maltrato a la mujer y abuso sexual, por ejemplo.

Reconocemos Yy a la vez proponemos otra tipificacibn que puede orientarse a
llevar a cabo una mirada diferente de lo que es la violencia, que se construye
desde un dmbito de legitimidad. En las cadenas logicas se hace mencién a ese
tipo de violencia que a los ojos de algunos miembros del grupo familiar no es
violencia “en algunos casos se necesita una palmada. Yo no creo que eso
sea violencia”. Esta interpretaciébn opera en el sentido que actos como la
palmada o el pellizco, por ejemplo, solo estan cumpliendo el papel de instrumentos
de insercién a la sociedad y a la cultura en la medida en que su uso va
encausando el rumbo de quienes, ya sea por su nivel de desarrollo evolutivo o por
el desconocimiento de los principios basicos del lugar social y cultural del que
participan necesita que se le instituya, que se le otorguen claridades acerca de

cual es el lugar y tiempo que le corresponden.

En segundo lugar dentro de esta taxonomia, tenemos una violencia que ocurre

dentro de procesos de identificacion y de negacion. Es la violencia que se ampara
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en la idea de la historia que se repite incesantemente donde se establece un juego
que parte de una inicial identificacion con la agresion, en la medida en que se
acepta como recurso valido para que “yo sea el ser que soy”. Pero al querer
repetir la historia tal y como se vivid, se estd negando al propio ser puesto que se
repite una historia tal y como sucedio, es decir, la historia de otro que afecta la
posibilidad de autoconstruccién del propio ser a partir de los referentes que le

ofrecen su momento historico y su espacio cultural.

Hay otra violencia mas organica, mas reactiva, que tiene que ver con todos esos
componentes externos que ingresan al ser para transformarlo temporalmente. Es
la violencia de la explosién subita, la violencia de aquel, que como decia una
victima de este tipo de agresion “parecia como si le hubieran volteado el forro”.
El sujeto se fractura en un juego donde abre una puerta de ingreso a la negacién
temporal de su identidad, que da pie al acto violento, que se puede relativizar en el
supuesto olvido, la pérdida de control o la enajenacion temporal producto de un
agente externo. Es la violencia-locura. Esa violencia del ritual paranoico del ser
que desde la desinhibicion abre los diques de su condicibn mas intima para mirar
obsesivamente su historia hecha habitualmente de mucho desamor y algo de
maltrato y viceversa. Pareciera que socializar su condicidbn implicara
necesariamente liberarse y encontrar en una dinamica de condensacion muy
parecida a la que se propone en el psicoanalisis, que la madre o el padre agresor
se entremezclan con la compafiera o el hijo para crear un espacio
representacional difuso en el que es factible convalidar la violencia para

restablecer el equilibrio.

Es una violencia igualmente ligada a la constitucion del sujeto de la socializacion
primaria, invadido por otro que impide que su condicion se manifieste plenamente

por las huellas que esta historia ha dejado en su ser.

Esta taxonomia en tres actos puede ofrecer pistas para mirar la violencia a partir

de lo que construye y se representa quien la vive; bastante distanciada de esa
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clasificacion del maltrato fisico, psicolégico o sexual. Esta propuesta es solo otra
manera de ver las cosas, pero quiza le da voz a quien vive inmerso en medio del

impacto de la violencia.

Lo hasta ahora dicho nos permite plantear un punto de encuentro entre dos
historias acaecidas en un solo lugar. La historia particular de cada individuo, esa
ruta Unica asociada especialmente a la manera como se interpreta, como se
registra y posteriormente se actla a partir de lo que Berger y Luckman, 1994,
llamarian “socializacién primaria”. Pero también esta la historia de ese individuo
socializado que deja la huella de su impronta en quienes estan sujetos al influjo de
su actuacion; de tal manera que hablamos de un sujeto que es socializado pero a

la vez socializa desde su condicidn de sujeto individual.

Desde esta perspectiva la violencia participa de dos maneras: en primera
instancia, como ese componente sutil que pone el acento en las valoraciones, las
conceptualizaciones y las creencias que se argumentan en el escenario familiar.
En este caso la violencia es una especie de coadyuvante la construccién social y
cultural que cumple un papel de afirmacién, de definicion del lugar que

corresponde.

Es un auxiliar para garantizar el aprendizaje, para formar a las personas: ¢,Por qué
no habria de ser tenida en cuenta si a mi me castigaron y aqui estoy,
representando esencialmente lo legitimo de la cultura? Se va dando un proceso en
el cual la violencia se va anclando en el acto ligado a la palabra, en la evidencia
gue por lo menos en lo inmediato, cuenta a su favor con la eficacia de sus

resultados.

Esta violencia es el atajo que sin mayores explicaciones garantiza que el mensaje
sea comprendido. Se mimetiza en el tejido de la cotidianidad y se utiliza en
amalgama con el afecto, esa extrafia sustancia que en alguna medida garantiza la

certeza de que los otros existen.
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Otra manera es cdmo se materializa la violencia-ciclo objetivada en esa
cotidianidad que le ha garantizado su lugar en la dinAmica del hogar. Acto que va
de poco a mucho. Si fuese al contrario seguramente no operaria. Violencia con la
intencionalidad de mantenerse en el ejercicio cotidiano, porque se manifiesta
como proceso. No se evidencia en todo su potencial desde el primer momento;
ello seria abortar la posibilidad de garantizar su ejercicio, ¢porque quién quiere ser
violentado sin mas ni mas? Lo que queremos es relacionarnos, interactuar con
nuestros seres queridos, amarlos y odiarlos para ejercernos en la interaccion, y alli
un poco a trasluz, esté ese cotidiano ejercicio de la violencia manifestdndose cada

vez con mayor claridad.

Es como si la balanza se fuese inclinando a su favor muy lentamente, imponiendo
finalmente su logica de concrecidén y puntos suspensivos. Esta bien comunicarse,
pero si el interlocutor no cuenta con su propio lugar, no se le reconoce

legitimamente; lo que se termina legitimando es el acto que lo niega.

Pero la fuerza de lo que somos nos dice que este es un camino erratico. Hay que
volver al afecto, al pleno reconocimiento del otro, asi sea por unos instantes. Es la
impronta sociocultural actuando, recordandonos que la violencia no es la forma,
gue tenemos que rememorar ese mejor andar donde se impone y se combina esa
mezcla precisa de agresion y de afecto que se legitima culturalmente, dandole

9

cuerpo a esa vieja expresion que dice “porque te quiero te ‘aporrio’.

Otro escenario de la legitimidad tiene que ver con la manera como convalida la
intervencion frente a una versiéon de la violencia como un hecho reprobable. La via
legitima de intervencion en violencia intrafamiliar ha estado ligada a los procesos
de institucionalizacion. Esta legitimidad se encuentra sustentada en un saber
genérico, que promulga los derechos fundamentales de los integrantes del grupo
familiar, que habla de los particulares efectos del maltrato fisico y psicoldgico en la
integridad fisica y emocional de las personas, o de la transgresion de los valores y

las normas de una cultura determinada con este tipo de préactica. Este tipo de
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apreciacion aparecid6 con mucha frecuencia especialmente en los textos

propuestos por los grupos focales de Cartagena y Fusagasuga.

Uno de los grandes logros de la institucionalizacion de la violencia obedece a su
visibilidad social ya que se crean espacios para que este tipo de actuacion no
quede oculta tras los muros de una habitacion o en los relativos presupuestos de
un entorno cultural que tiende a legitimarla. Ahora es un problema, un problema de

la ciencia, de la investigacion y de la sociedad.

Una pregunta oportuna en este momento es: ¢Qué pasa cuando la violencia se
convierte en campo de conocimiento cientifico y por ende en proceso de
intervencion institucional? Se pueden aventurar dos consecuencias: en primera
instancia se presenta la desnaturalizacién de la problematica de la violencia, lo
que implica que se la deja de considerar como un hecho “normal” al interior de la
familia. Por esta razon ya no es la propia familia, ni sus espacios del ejercicio del
poder, ni sus propias posibilidades de concertacion las que determinan el manejo
de la situacion. Al considerarse, por ejemplo, como un hecho que atenta contra los
derechos fundamentales de las personas entra a ser asunto de orden juridico, lo
gue conlleva a un conjunto de estrategias de orden legal y de intervencién

institucional que vienen a desplazar el ambito de la cotidianidad.

Son entonces, desde ese mismo momento, las leyes, los codigos, las sanciones,
la terapia, la atencion en crisis, la visita domiciliaria y el seguimiento, entre otros,
los mecanismos de intervencion frente a lo que otrora se regulaba desde el

espacio privado del ethos familiar.

Asi, lo vivido pasa a ser letra y discurso, y situaciones que se experimentaban y se
abordaban sin la presencia de un conocimiento técnico, se empiezan a resolver en
una suerte de permiso que proviene de los constructos que aporta la
institucionalidad formal apoyada en los diferentes campos del conocimiento

cientifico. De esta manera la evidencia se expresa en el ambito simbdlico-
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institucional; la persona que vive una situacion de violencia se somete a los
designios de un agente externo, los actores se convierten en figuras que tienen
frente a si un engranaje que secciona el problema y se tiene que estar preparado
para lo que viene, pues si bien es cierto que antes era un episodio definido el que
generaba la crisis, ahora la situacion es otra, pues aparte de estar inmersa en una
situacion de violencia, tiene frente a si la dificil tarea de acceder a las mediaciones

gue le hagan legible frente a otro instituyéndolo.

Desde esta perspectiva la forma que toman los actores y los actos en este
escenario, es producto de una institucionalizaciébn que necesita las cosas claras
para poder operar sus herramientas, para poder actuar desde la medida; requisito
necesario cuando se necesita categorizar o unificar. Desde esta mirada, lo
masculino, lo femenino, la infancia, los roles de pareja se representan en un

espacio particular necesario a los fines de la sociedad y la cultura.

Desde el marco institucional el discurso de los protagonistas resulta auscultado
detenidamente con el fin de ubicar una sefial definida que permita establecer si el
maltrato es fisico o psicolégico, si hay un delito o una contravencién, si hay una
victima o un victimario. Los deméas matices de la situacién no tienen cabida, no
son representativos ni tienen un significado legible en la institucionalidad; de cierta
forma se convierte en ese exceso retdrico que nunca serd parte del cometido
institucional, pues no puede ser traducido en acciones instrumentales, o no se

encuentra en sintonia con lo que puede ser relevante desde esta mirada.

Otro asunto de los mas complejos respecto al tema tiene que ver con los limites
inciertos que plantea el problema de la violencia. Esta se da en un terreno en el
cual algunas de sus expresiones se legitiman en aras de la insercion a la cultura 'y
a los procesos de socializacion; pero otras de sus manifestaciones resultan
fuertemente cuestionadas. Estamos entonces frente a una situacion bastante
ambivalente, que en ese estado de ambigtiedad implica que las representaciones

individuales que se elaboran alrededor de la construccion de las imagenes de
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cada miembro del grupo familiar circulen generalmente en beneficio de los
agresores. Asi, la mujer se transforma en incapaz y necesita ser reencaminada, el
adolescente estad confundido y requiere de claridad, o algunas pocas veces el
hombre esta dormido y debe ser despertado. Son generalizaciones que entrafian
que el otro no esta al tanto de su situacion y por lo tanto debe ser advertido y
actualizado. Nada mas propicio para ello que la agresion. Se da entonces una
dindmica donde lo ilegitimo de la violencia termina legitimandose a partir de la
manera como se redefine las representaciones al interior del grupo familiar que
pasan a ser sujetos de agresion por su propio bien, obviamente desde la I6gica de

quien detenta el derecho a determinar cual es el mejor camino.

Se plantea entonces, que la problematica de la violencia en la familia, sea
atendida no solo en lo institucional, sino en las entrafias del hogar, de donde inicia
el proceso de formacion de las Representaciones Sociales, en cuya socializacion
primaria hace su entrada y estructura, para posteriormente asumir la tematica, en

la sociedad con la socializacion secundaria.

167



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
Almenares, A.2004 Comportamiento de la Violencia Intrafamiliar.
www.bvs.sld.cu/revistas/mgl/vol15.3.99.
Anderson, C A. Exposure to Violent Media: The Effects of Songs UIT Violent
Lyrics on Aggressive Thoughts and Feelings. Journals of Personality and Social
Psychology, 2003 Vol 84, No 5 960-971. WWW.
Psychology.iastate.edu/faculty/caa/abstracts/200-2004/02 AB2.pdf
Convencién de Ginebra. Mujer e Infancia.

Comisaria de Familia Ciudad de Malaga, Santander, Colombia, 2006.

Guia para grupos focales. www.educarchile.cl/medios/200040514092038.pdf

Martin-Baro (1997) Sociedad, cultura y desarrollo humano. Volumen 1. Primera

edicién. Bogota

Berger, P & Luckman, P. (1994) La construccién social de la realidad. Editorial

Amorrortu: Buenos Aires.

Bernstein, Familia y enfermedad mental, 1984.

Bonilla, E. Mas alla del dilema de los métodos, Ediciones Uniandes, Grupo
editorial Norma, 1997.

168


http://www.educarchile.cl/medios/200040514092038.pdf

Bravo, U C .Hacia una comprensién del constructivismo social. De Kenreth
Gergen. Seminario Psicologia Social Escuela de Psicologia Universidad
Bolivariana Santiago de Chile. Members.fortunecity.es/matiasasun/gergenl

constricc.htm/

Caceres, A La ldentidad Social. El Contacto Interétnico y sus consecuencias en la

Identidad Social. Biblioteca: www.serindigena.cl 2002

Carcomo, E y otros. 2004. Representaciones Sociales de Adulto Mayor sobre la
Violencia Intrafamiliar hacia sus pares. Universidad Catalana de Tamuco. Facultad

de Artes, Humanidades y Ciencias Sociales. Escuela de Trabajo Social.

Catalan, 1988 M Proyecto de Servicio de Orientacion y Atencién Terapéutica a
Familias con Problemas tras la Ruptura. Il congreso Iberoamericano de Psicologia,

Madrid, Espafia, Julio.

Comité de Vigilancia Epidemiolégica de Fusagasuga.

Cadigo del Menor, en Colombia. Decreto 2737 de 1987.
Cortés, C.E. (2002) Teoria de las represtaciones sociales.

http://cristianenrique.tripod/trabajosocialydiscapaidadvisual, 2006.

Departamento Administrativo Distrital de la Salud de Cartagena DADIS 2004.

Doise,( 1991) W. La Representaciones Sociales: Presentacidén de un campo de

Investigacion. Revista Anthropos, suplements, Volumen No 27, Pag. 196-206.

Echeburuia, E y Paz Del Corral. 1998. Manual de Violencia Familiar, Madrid. Siglo
XXI Editores.

El Universal. Periodico de Cartagena de circulacion diaria. Noviembre, 2004

169


http://www.serindigena.cl/
http://cristianenrique.tripod/trabajosocialydiscapaidadvisual

Fasce, E. 2003. Teorias de la Identidad.

Fernandez, E y otros. 2004 Revision Bibliografica acerca de las representaciones
sociales. Monografia de grado para la obtencion del titulo de psicélogo.
Universidad del Norte

Gutiérrez, J.D., 1998 Lateoria de las representaciones sociales y sus
implicaciones metodologicas en el ambito psicosocial. Psiquiatria publica. Vol 10

Num. 4 Julio — agosto.

Figueroa Y y otros.2005. Representaciones Sociales de la Violencia Escolar en

Liceos Vulnerables. Universidad Académica de Santiago.

Gutiérrez de Pineda, V 1987 La familia en Cartagena de Indias. Boletin Cultural y
Bibliografico, Ng 10 Volumen XXIV .

Hurtado, M Globalizacion e Identidad: una reflexion necesaria.

www.msn.es/int/mp/

Ibafiez. T. (2001) Psicologia social Contructivista. Universidad de Guadalajara.

México

Jimeno, M. Violencia, Cultura y Ciudadania Neoliberal. Dpto. de Antropologia.
Centro de Estudios Sociales. UNC 2004

Jimeno, M. Violencia y Modelos Culturales. Dpto. de Antropologia Centro de

Estudios Sociales U N C. Londofio, M. Casa de la mujer.

Ley 294 de 1996. Medida de Proteccion al Menor.

170


http://www.msn.es/int/mp/

Millazo, L y otros. Socializacion, Monografia. Facultad de Educacion, Universidad
José Maria Vargas. Concepto de Socializacion- Monografia_com.htm. 2004

Mora, M. La Teoria de la Representaciones Sociales de Serge Moscovici.
Universidad de Guadalajara (México). Atenea Digital No2 Otofio 2002.
htp:// www.bib.uab.es/pub/athenea/15788646n2a8.pdf

Morat N. (1998) Social representations of gender in the media: Quantitative and
qualitative content analysis. En Miell, D. Y. Wetherel, M. (eds). Doing Social

Psychology. London: Sage.

http://antalva.uab.es/muioz/biblioteca/sss%200f%20gender.pdf

Moscovici, S. (1985) Psicologia social. Barcelona: Paidos.,

(Moscovici, S: EI modelo. www.goecities.com) 2006.

Observatorio de Asuntos de Genero, boletin # 2. Septiembre- Noviembre de 2004.

Organizacion contra la violencia intrafamiliar en Colombia.

Pérez, T My otros 1997 Factores Psicoldgicos generadores de violencia en la
diada padres viejos- hijo/a adulto/a en usuarios de la comisaria de familia de Cali.

www.prevencionviolencia.org.co/investigaciones/intrafamiliar/vif cali/anciano.htm

Politica Nacional de Construccion de Paz y Convivencia Familiar, haz paz, 2001.

Puyana, Y. Consideraciones sobre la evolucion de la familia, 1994.

Rico, R. 2005 Conflicto y Violencia. Universidad Catolica de Risaralda.

171


http://antalva.uab.es/muñoz/biblioteca/sss%20of%20gender.pdf
http://www.goecities.com/
http://www.prevencionviolencia.org.co/investigaciones/intrafamiliar/vif_cali/anciano.htm

Rodriguez, M. Ponencia Seminario Violencia y Familia, 1993.

Rojano, R y Molina, B. Cursillo sobre Violencia Intrafamiliar, Revista Sociedad

Colombiana de Psiquiatria, Congreso Anual. 1985.

Ruiz, S A. 2000. Pedagogia en Valores. Identidad Cap. I.

Strauss, L. Historia Universal de la Familia, 1988.

Tarazona, D.2004. Representaciones Sociales de la violencia Juvenil en las
politicas de Juventud del Peru. Revista Electiva del Instituto Psicolégico y de
Desarrollo P 1-16. Abril .Afilo 1 Ng 1 ISSN 1811-847 X

Uribe, M y Uribe, P. La violencia en la Familia, especialmente dirigida hacia la

mujer, Bogotéa, 1990.

Villar, A. Simposio Vida Cotidiana. Departamento de Psicologia de la Universidad

Nacional de Colombia.

172



