RESUMEN

Para abordar el estudio de la realidad objeto de la presente investigacion se
adoptd la investigacion descriptiva que refiere minuciosamente e interpreta el
objeto de estudio; esta relacionada a condiciones 0 conexiones existentes;
practicas que prevalecen, opiniones, puntos de vista o actitudes que se mantienen
El proceso de la investigacion rebasa la mera recogida de datos y para esto se
hace un estudio de casos que permita una mejor comprension de las
representaciones mentales del concepto de didactica. El estudio de caso, tomando
como referente los docentes de la institucion de Educaciéon Superior Academia de
Dibujo Profesional de Cali, en tanto que nuestro interés fue analizar a profundidad
las representaciones que los docentes de dicha institucion tienen acerca del
concepto de didactica y sus relaciones con las practicas pedagogicas. El estudio
de caso permitié estudiar a fondo el objeto de estudio, tomando como unidad de
analisis el discurso de los docentes seleccionados. Para el analisis se utilizo la
observacion de los participantes, especialmente en una de las actividades
propuestas para la observacién general del objeto de estudio, en tanto que las
interpretaciones in situ permitieron profundizar en las representaciones que

externalizaban los profesores.

La investigacion fue de naturaleza descriptiva, en tanto, se orienté a identificar y
comprender las representaciones mentales de los docentes del concepto de
didactica y su relacion con el discurso de sus practicas pedagogicas. En este
sentido, la muestra de docentes seleccionados no se considero representativa del
universo de docentes que laboran en la Fundacion Academia de Dibujo
Profesional de Cali, no se pretendi6é llegar a inferencias generales de caracter
universal, ya que concebimos la realidad educativa como multiple e intangible; por

lo tanto, en este campo no podra determinarse como unica verdad.
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INTRODUCCION

La Investigacion se realiza en la Fundacion Academia de Dibujo Profesional de
Cali, con el propésito de responder a las finalidades formativas consignadas en el
PEI. Si el estudiante es el centro de los aprendizajes, es légico pensar que la
relacion pedagogica impulsada en la institucion, posibilita dicho postulado. Ello
implica, desde la perspectiva de la Didactica, asegurar las formas implicitas y
explicitas de circulacién de los saberes. Al igual que los alumnos, el docente
juega un papel muy importante en la circulacion y apropiacion de los
conocimientos. De ahi la importancia de plantearse la siguiente pregunta de
investigacion ¢ Cuales son las representaciones mentales del concepto de
didactica que poseen los docentes de la Fundacion Academia de Dibujo
profesional y la relacion del discurso con sus practicas pedagogicas? A partir de
ésta pregunta, se estaria abordando el objeto de investigacidn, enmarcada dentro

de la linea de investigacion cognitiva emotiva.

Para abordar esta investigacion, el marco conceptual se construye desde dos
perspectivas. La primera, proveniente de la psicologia cognitiva, particularmente
anglosajona, que ha estudiado ampliamente el concepto de representacion; de
ahi, retomaremos la teoria representacional elaborada por Josef Perner, donde la
representacion es una entidad conformada por tres elementos, el medio
representacional, el contenido representacional y la relacion representacional,
convirtiéendose en la guia para concebir las formas como se podrian hacer visibles
las representaciones internas, puesto que nos permite comprender cuales son los
niveles representacionales que los profesores poseen del concepto de didactica.
Desde esta teoria se puede interpretar, a través de sus discursos de la practica
pedagogica, que los profesores poseen diversos niveles de representacion acerca

del concepto de didactica.
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El segunda, marco conceptual, parte de la teoria de la didactica, proveniente de

las Ciencias de la Educacién Francesa.

Para llevar a cabo esta investigacion, se tom6é como ruta metodolédgica la
investigacion descriptiva, en tanto describe, identifica y comprende las
representaciones mentales de los docentes del concepto de didactica y su relacion
con el discurso de sus practicas pedagdgicas. En este sentido, la muestra de
docentes seleccionados no se considera representativa del universo de docentes
que laboran en la Fundacion Academia de Dibujo Profesional de Cali, no se
pretende llegar a inferencias generales de caracter universal, ya que se consibe la
realidad educativa como multiple e intangible; por lo tanto, en este campo no

podra determinarse como unica verdad.

Esta diferenciacion es fundamental para esta investigacion, puesto que no se trata
de indagar de manera directa qué significa la didactica para los profesores, como
la definen, sino mas bien analizar, a través de los discursos, qué elementos de la
didactica aparecen en ellos, aun sin que los nombren por los conceptos
establecidos desde el saber de la didactica. Los profesores pueden poseer un
saber de la didactica, saber que expresan a través de la descripcidn de sus
practicas, a partir de la representacion que de ella pueden plasmar e interpretar en
un grafico, a través de la discusion e intercambio de significados que se puedan
expresar. Ese saber no necesita ser teorizado para poseerlo. En el caso de que lo
hicieran estarian en la posesion del conocimiento de lo que es la didactica, desde

su teoria, su practica y su difusion.

Las conclusiones conllevan, a determinar la importancia de la eleccion de un
modelo tedrico fuerte en la formacion de los docentes, que basa su fortaleza en la
comprensiéon de la interrelacion del hecho educativo y las condiciones de lo
humano, en tanto que todo hecho educativo va dirigido a la actividad de lo humano

0, como lo sefalara Meiriu, toda educacién tiene como finalidad la emergencia de
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lo humano. El saber sobre lo humano y el saber sobre las practicas que se
desarrollan en el marco del hecho educativo se convierten en una herramienta
poderosa para todo docente que tome su profesion no soélo en su dimension
instrumental —la transmision de un saber a través de unas herramientas
metodoldgicas- sino, y sobre todo, desde su dimension ética, politica y de

complejidad, tal como se postula desde la pedagogia diferenciada.
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1. PROBLEMA

Frente a las nuevas realidades del pais, la Fundacion Academia de Dibujo
Profesional, Institucién, especializada en la formacion de Técnicos Profesionales
en diseno, busca consolidar su propuesta académica y formativa a la luz de las
exigencias del estado, del sistema de produccion y del mundo de la cultura. Para
cumplir con tal propdsito, se debe tener en cuenta el modelo pedagodgico que rige
a la institucion desde 1998, donde la autonomia del estudiante es elemento
fundamental para el desarrollo de procesos creativos; este aspecto es relevante,
pues implica que el docente no le ensefaria, sino que lo orientaria para su

formacion.

Ello implicaria, posteriormente, considerar la importancia de los Mddulos como
espacios céntricos, desde donde se administrarian los procesos pedagogicos.
Dicha consideracion estuvo motivada por los principios pedagogicos y formativos
consignados en el Proyecto Educativo Institucional. Los cuales promocionaban
nuevas formas de aprendizaje, métodos y metodologias de ensefianza acordes
con la naturaleza de la institucion, que respondieran con las nuevas exigencias del
saber. Fue asi, entonces, como en los modulos, concurrencia de saberes, donde

se propicia el espacio regulador de los procesos pedagdgicos

La Didactica, conocimiento y dominio en los actores docentes, inciden en el
potenciar aun mas a los moddulos; pues, en resumen, los docentes siguen
actuando desde su campo de saber mas no desde un campo de integracién. Esto
provocaria, a priori, una ruptura entre la naturaleza didactica y pedagdgica del
modulo y los principios y finalidades consignados en el PEI. Si lo anterior es cierto,
los procesos pedagodgicos impulsados al interior de los mddulos no estarian
permitiendo una mejor optimizacion de los procesos formativos, un mejor
aprovechamiento de los recursos humanos, una circulacién mas flexible de los

saberes y, en extremo, una rigidez en la ensefianza y el aprendizaje.
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Hoy, en el escenario de la Educacion Superior, circula un concepto muy
importante para encarar los procesos pedagogicos: la didactica. Esta impone
nuevas formas y mecanismos para abordar los procesos pedagogicos,
enriqueciendo el lugar donde estos tienen lugar. Los aprendizajes y la ensefianza,
dice Charlot, “exigen un ambiente acorde con los principios institucionales”. En
toda institucidn, los lineamientos pedagodgicos se ventilan, en términos de
finalidad, desde el Proyecto Educativo Institucional. Como se sabe, en el marco de
este espacio, se regulan las intencionalidades de la formacion, generando unos
principios de accién. La Didactica, entendida como aquella disciplina cientifica
cuyo objeto son los saberes, su circulacion y los procesos de apropiacion (Astolfi y
Develay, 1987), vendria a potenciar los procesos formativos de cara a la calidad,

pertinencia y eficacia social, econdmica y cultural.

Desde esta perspectiva, las practicas pedagogicas deben responder a las
finalidades formativas consignadas en el PEI. Si el estudiante es el centro de los
aprendizajes, es légico pensar que la relacidn pedagodgica impulsada en la
institucion, debe posibilitar dicho postulado. Ello implica, desde la perspectiva de la
Didactica, asegurar las formas implicitas y explicitas de circulacion de los saberes.
Los procesos de apropiacion por parte de los sujetos, incluidos los docentes,
presupone una relacion abierta y fluida. Contrario, la relacién cerrada, centrada en
la discursividad del docente, impediria el acceso y apropiacion del saber. Al igual
que los alumnos, el docente juega un papel muy importante en la circulacién y
apropiacion de los conocimientos. De él depende la calidad de los procesos, pues
su funcién, mas que ensefar, consiste en ambientar didacticamente los espacios
para que el aprendizaje pueda emerger. El docente no puede limitarse sélo a la
comunicacion del conocimiento, también debe crear medios didacticos,
mediaciones pedagogicas, metodologias acordes con la naturaleza epistemoldgica
de su disciplina, promover el deseo en los estudiantes, esforzarse para que éstos
puedan alcanzar un pensamiento critico, flexible y tolerante que les permita actuar,

de manera positiva, en la realidad social. Para ello, los docentes deben tomar
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conciencia de su rol en la formacién, tener la capacidad de dialogar su saber con
los otros colegas, ser un investigador incansable, tener la capacidad de crear
mediaciones pedagogicas acordes con la naturaleza de las finalidades de
formacion que se buscan alcanzar en el marco del proyecto educativo institucional.
Para ello, entonces, el docente debe reconocerse como un actor fundamental en
los procesos formativos, saber que el saber que lo identifica también circula por
otras coordenadas, hacer uso de las nuevas tecnologias. Ello implicaria, entonces,
un nuevo giro en las determinaciones pedagdgicas, impondria ritmos diferenciados
en el aprendizaje y sutiles formas de dialogar el saber. Dichos cambios estarian
supeditados a la comprension anticipada de las representaciones que estos
tengan del concepto didactica. Un trabajo en esta linea permitiria emprender unos
procesos de mejoramiento de la calidad formativa de los docentes y avizorar los
posibles impactos en las practicas pedagogicas y transformaciones positivas en

los aprendizajes.
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2. PREGUNTA
¢, Cuales son las representaciones mentales del concepto de didactica que poseen
los docentes de la Fundacion Academia de Dibujo profesional y la relacién del
discurso con sus practicas pedagoégicas?
21 PREGUNTAS ORIENTADORAS
¢, Cuales son las representaciones mentales del concepto de didactica?

¢, Cuales son los discursos sobre las practicas pedagogicas de los docentes?

¢ Cuales categorias permiten agrupar las Representaciones Mentales del

concepto de didactica y la relacion del discurso con sus practicas pedagogicas?
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3. OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL

Interpretar y comprender las formas de representacion de los docentes, del
concepto de didactica y la relacion del discurso con sus practicas pedagdgicas en

la fundacién Academia de Dibujo Profesional de Cali.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e l|dentificar y comprender las representaciones del concepto de didactica que
expresan los docentes tanto en la definicién que elaboran como en el discurso con

sus practicas pedagogicas

¢ |dentificar cuadles son los niveles representacionales que los profesores poseen

del concepto de didactica
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4. MARCO CONCEPTUAL
41 INTRODUCCION

En este trabajo se pretende hacer un estudio que nos permita comprender las
representaciones mentales del concepto de didactica y su relacion con las
practicas pedagodgicas, de los docentes de la Academia de Dibujo Profesional -
Cali, institucion que ha privilegiado una orientacion didactica dirigida hacia la
organizacion de los procesos de aprendizaje, en particular, la didactica ofrecida
por el modelo francés de las Ciencias de la Educacién. Desde esta perspectiva, la
didactica utiliza diversos conceptos con el fin de explicar como opera la
apropiacion de un saber, cual es la relacidn que mantienen los sujetos con el
saber y en qué medida la funcion del profesor es la de propiciar las condiciones
necesarias para que el aprendizaje tenga lugar en los sujetos. El concepto rector
de la didactica sera el de representacion concepto que ha sido estudiado
ampliamente por la psicologia cognitiva. Esta se ha preguntado por qué se da
representacion, como se da la representacion, y qué recursos mentales utiliza un
sujeto en la formacion de sus representaciones. De esta manea, el objeto de la
investigacion estaria dado por identificar y comprender las formas de
representacion que poseen los docentes frente a la representacion del concepto

de didactica.

En términos generales, se puede afirmar que una representacion se constituye en
un saber. Cuando decimos representacion, nos referimos a la formulacion del
saber que construye el profesor del concepto de didactica y que se expresa, tanto
en las definiciones que elabora, como en las practicas pedagodgicas que realiza.
Se puede considerar que la relacidon entre el saber y las representaciones es
fundamental para la didactica y no, como en general se ha pensado, la relacion
entre representacion y conocimiento. La diferencia entre saber y conocimiento se

vuelve fundamental, en tanto que el saber corresponde a las representaciones
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provenientes de la experiencia, mientras que el conocimiento es propio de la
apropiacion del método cientifico. “El conocimiento es el producto del acto de
ciencia. El saber por su parte lo entendemos como una forma de gramatica sobre
la ciencia, que explica su origen, objetos y procedimientos” (Zambrano Leal, 2005,
p. 61). Esta diferenciacion es fundamental para esta investigacion, puesto que no
se trata de indagar de manera directa qué significa la didactica para los
profesores, como la definen, sino mas bien identificar, a través de los discursos de
los profesores, qué elementos de la didactica aparecen en ellos, aun sin que los
nombren por los conceptos establecidos desde el saber de la didactica. Los
profesores pueden poseer un saber de la didactica, saber que expresan a través
de la descripcion de sus practicas, a partir de la representacién que de ella pueden
plasmar e interpretar en un gréafico, a través de la discusién e intercambio de
significados que se pueden expresar en un grupo de discusion. Ese saber no
necesita ser teorizado para poseerlo. En el caso de que lo hicieran estarian en la
posesion del conocimiento de lo que es la didactica, desde su teoria, su practica y
su difusién. Entre saber y conocimiento hay una diferencia de tipo

representacional y al establecimiento de esta apunta la investigacion.

En este sentido, nuestro marco conceptual se construye desde dos perspectivas.
La primera, proveniente de la psicologia cognitiva, particularmente anglosajona,
que ha estudiado ampliamente el concepto de representacion; de ahi,
retomaremos la teoria representacional elaborada por Josef Perner, puesto que
nos permite comprender cuales son los niveles representacionales que los
profesores poseen del concepto de didactica. Con este autor se puede entender
que los profesores poseen diversos niveles de representacién acerca del concepto
de didactica y su expresion en las practicas pedagodgicas. La segunda, parte de la
teoria de la didactica, proveniente de las Ciencias de la Educacién
particularmente la reelaboracion y difusidon que de ella ha hecho en nuestro
contexto y, en particular, en la institucion objeto del estudio de caso, Armando

Zambrano, formado en la tradicion francesa y conocedor de esta teoria. Esta
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segunda fuente nos permite establecer qué aspectos de la didactica se tendran en

cuenta para explorar y analizar las representaciones de los docentes

411 Teoria de representaciéon. Podemos partir de la definicion de
Representacion segun la cual la representacion es la imagen o concepto en el
que se hace presente a la conciencia un objeto interior o exterior. Esta definicion
nos conduce, de entrada, al marco de lo mental, es decir, una representacion es
de caracter mental, porque es imagen en la mente o concepto que opera en la
mente. Por ello, debemos recurrir, en primera instancia, a la ciencia o disciplina
que ha estudiado el problema de la mente y de las representaciones mentales.

Esta es, pues, la psicologia y especificamente, la Psicologia Cognitiva.

En efecto, la representacion es uno de los conceptos fundamentales de los
estudios sobre funcionamiento de la mente, desde la psicologia cognitiva y que
permite explicar el aprendizaje de manera diferente entendido desde la psicologia
conductista. Esto, porque hoy se puede reconocer que el aprendizaje no sélo es
un problema de adquisicion de habitos y conductas, sino, mas alla de eso, es todo
un trabajo mental en el que se van elaborando conceptos y representaciones. Asi,
encontramos que el aprendizaje, para la psicologia cognitiva, no sélo es cuestion
de comportamiento y conductas, sino también de procesos mentales, desde la

epistemologia Genética de Piaget (1961), de acciones mentales.

Desde la Psicologia Genética, quien inicio los trabajos sobre la representacion fue
el bidlogo y epistemdlogo suizo Jean Piaget, quien estaba interesado en describir
el desarrollo de los procesos representacionales y del conocimiento en los seres
humanos. En este sentido, los estudios de Piaget se convierten en descripciones
genéticas de los procesos del desarrollo mental. Piaget (1961) sugiere que la
representacion empieza cuando hay una diferenciacion y una coordinacion
simultanea entre significantes y significados. Las primeras diferenciaciones estan

determinadas por la imitacion y las imagenes mentales que provocaran la
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acomodacion a objetos externos. A partir de estas primeras diferenciaciones, la
mente se ira desarrollando y complejizando en sus funciones. Asi, el
conocimiento, para Piaget, sera una construccion continua y compleja a partir de
las representaciones que el nifio va elaborando, en primer lugar del mundo vy,

luego, de sus propias representaciones mentales.

Toda posicion tedrica que establezca que no conocemos el mundo directamente
sino que lo representamos por medio de simbolos, esquemas, operaciones,
modelos mentales, imagenes, proposiciones, conceptos, estara centrando el
analisis en alguna clase de actividad organizadora del sujeto y diferenciandose de

la tesis empirista.

Esta funcion organizativa establece cierta cuestion estructural en el
funcionamiento cognitivo, que resulta regulado por estructuras operatorias,
guiones, esquemas, modelos mentales, procesos psicolégicos superiores,
redescripcidon representacional, planes, marcos, etc. La idea de almacenamiento
de informacioén, es importante al paradigma cognitivo, supone cierta organizacion
de la estructura cognitiva, que esta claramente en contra de una visidn meramente
acumulativa. Cuando se analiza la procedencia de esta funcion organizativa, y
segun los origenes que se admitan, empiezan a plantearse diferenciaciones. La
organizacion podria ser a-priori, como la del sujeto kantiano, podria ser
innatamente establecida como las formas asociadas al lenguaje del sujeto
fodoriano, podria ser construida en interaccion dialéctica entre el sujeto y el objeto,
como en el caso de la epistemologia genética y de la escuela socio-histérica,
podria ser adquirida como en el caso ausbeliano, o funcional como en la

propuesta de Johnson-Laird, o evolutiva como el caso de Josef Perner.

En todos los casos es el sujeto quien elabora las representaciones y las entidades
mentales y son estas representaciones las que determinan las formas de actividad
subjetiva, es decir que la conducta esta regulada y regida por ellas y no por el

ambiente externo. En general, se admite que todo el paradigma cognitivo se
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caracteriza por otorgar cierta preponderancia al sujeto en el acto del conocimiento
y se inserta en la tradicion racionalista. Lo que varia considerablemente desde las
posiciones mas cercanas al procesamiento de la informacion de base
asociacionista, hasta posiciones mas constructivitas, cuyo fundamento es el
concepto de actividad. Una cosa es procesar informacion y otra muy diferente
construir significados, las informaciones se miden en términos de probabilidad
matematica, los significados necesitan de una mente que los interprete. Los
significados se constituyen a partir de intentos de transformar la realidad, las

informaciones simplemente la reproducen.

La psicologia cognitiva también ha abordado el problema del conocimiento a partir
de la metafora del computador: la mente funciona como un computador, el
conocimiento es un proceso de computo de representaciones; la mente, como el
computador, es un sistema a la vez fisico y simbdlico. En esta corriente
encontramos a tedricos como Fodor, Pylyshyn, Olson, Karmiloff-Smith y Perner,
entre otros. Entre estos tedricos, Perner ha profundizado en el concepto de
representacion y, en concordancia con Piaget, considera que el desarrollo
representacional debe ser descrito de manera genética. Una de las novedades de
Perner, al definir la representacion, reside en que se refiere a ésta no como

contenido sino como medio representacional

Los conceptos que Perner introduce para el estudio de las representaciones son
medio representacional, contenido representacional y relacion representacional. El
medio representacional es, de acuerdo al ejemplo que desarrolla el autor, una
imagen, es decir, un objeto de existencia fisica que permite fijar simbolos, colores,
lineas o cualquier otro elemento que permita mostrar o representar algo. El
contenido representacional es la cosa que aparece o es “representada” en la
imagen, y la relacion representacional es la relacion entre la cosa y el contenido
representacional. Para Perner, “representacion” es el término para referir al medio
representacional y al proceso representacional por lo que desde su perspectiva, la

explicacion del medio requiere necesariamente la explicacion del proceso en el
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que es percibida e interpretada una cosa; para seguir esta idea, el medio
representacional puede ser un medio simbodlico, por ejemplo el lenguaje o las

imagenes (Perner,1994).

Siguiendo a Perner (1994), se puede decir que los medios representacionales son
los objetos o artefactos de existencia fisica o material que sirven para fijar
simbolos, colores, lineas y letras, entre otros. Estos objetos son producto, en
parte, de representaciones internas de los sujetos, su existencia y fijacion fisica y
material los hace externos al sujeto y por tanto comunicables u observables para
otros. En palabras de Olson (1999), las representaciones externas son “artefactos
visibles con cierto grado de autonomia de su autor y con propiedades especiales

para controlar su interpretaciéon”.

Estos artefactos no sélo tienen una existencia material en el sentido fisico del
término, sino también cobran existencia cultural y simbdlica pues se constituyen
como representaciones externas y publicas, utilizables para construir nuevas
representaciones, es decir, se convierten en artefactos culturales (Olson, 1999),
que no solo preservan, sino que también ofrecen modelos para reflexionar acerca
de la construccion de la representacion y posibilitan la creacion de nuevas
representaciones. Segun Pozo (2001), la construccién de la representacion
externa implica un proceso de externalizacion de representaciones internas. De
esta manera, las representaciones externas son un medio representacional
(proceso) y un objeto que da soporte fisico que restringe y potencializa

externalizacion y fija el producto de ésta (Perner, 1994).

Las representaciones externas, como medio representacional (soporte, reglas y
recursos simbdlicos y culturales) y como proceso de representacion,
(redescripcion representacional mediada por artefactos culturales) (Pozo, 2001),
ponen en evidencia la dinamica de la actividad mental o intencién intelectual y la

objetivacion de éstas en la representacion fijada y externalizada. Esta relacion
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entre lo psicoldégico y el artefacto cultural ha sido abordada por la psicologia
cultural lo que ha permitido, entre otras cosas, mostrar que no existe un caracter
absolutamente externo o interno de los artefactos culturales y que el proceso de
interiorizacion es mas que la sustitucion de funciones (mentales) o ldgicas
“‘internas” por reglas y logicas “externas” (Riviere, 2002). Aunque, como se ha
dicho, esta diferencia entre funcién interna y externa no es absoluta ni fija,
analiticamente es posible separar el instrumento psicolégico (representacion
interna) del signo externo (representacion externa) (Kozulin, 2000, Aguilar
Tamayo, 2003).

4.1.2 Niveles de Representacion. Con respecto a los niveles de representacion,
proliferan una variedad de constructos que responden a diferentes abordajes
teéricos de mayor o menor envergadura. Segun Riviére (1987), la Psicologia
Cognitiva refiere sus explicaciones a constructos de naturaleza mental que tienen
un nivel de discurso propio, en el que podrian incluirse, las operaciones y
estructuras de las que nos hablan los miembros de la Escuela de Ginebra, las
representaciones proposicionales de Physylyn, las imagenes mentales de Kosslyn
o Schepard, los esquemas de Rumelhart, los scripts de Chunk y Abelson, los
sistemas de produccidon de Anderson, los modelos mentales de Johnson-Laird, las
representaciones de nivel implicito y explicito de Karmiloff-Smith, las
representaciones iconicas y simbdlicas de Bruner, los subsumidores de Ausubel y
los signos e instrumentos de Vigotsky. Pozo (2003) propone cuatro rasgos que
permiten caracterizar los sistemas externos de representacion los cuales enuncia
de manera general: 1 “Los sistemas externos de representacién existen como
objetos independientes del contexto en que fueron producidos”. 2 “Las
representaciones externas se basan en un soporte material que les proporciona
cierta permanencia”. 3 “La mayoria de los sistemas de memoria externa se
despliegan en el espacio y no en el tiempo, es decir son sistemas de notacion
grafica”. 4 “La memoria cultural externa requiere de sistemas de representacion

con una organizacion tanto sintactica como semantica”. Mas alla de la psicologia
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cognitiva tradicional, Perner (1991) y Leslie (1987), en su teoria de la psicologia
del sentido comun, consideran que lo importante es analizar la manera como la
mente se relaciona con lo que representa y no tanto el analisis de las diferencias
internas sobre el modo en que la informacién se almacena en la mente. Para ello,
introducen el término de estados mentales (pensar, saber, recordar) y explican
que es con base en dichos estados como la mente se conecta con el mundo que
representa. Perner (1991), propuso tres niveles de representacion sobre las
representaciones primarias y las representaciones secundarias. En los niveles de
representacion de Leslie (1987), las representaciones primarias son propias de los
nifos mas pequenos y son aquellas que permiten formar representaciones
correctas (creencias verdaderas) sobre el mundo. Posteriormente, y gracias a un
mayor desarrollo intelectual del individuo, en las representaciones secundarias se
poseen creencias sobre las propias creencias y las de los demas. Para Leslie, es
en este nivel de representacion cuando emerge la capacidad de
metarepresentacion o habilidad para diferenciar entre lo que es y como es
representado. Sin embargo, desde la perspectiva de Perner, el hecho de que el
nifo sea capaz de imaginar hipotéticamente las situaciones, no significa que
comprenda el papel de la representacion en la utilizacion de una cosa por otra,
como en las creencias falsas. Para Leslie, las metarrepresentaciones son
representaciones de entidades representacionales y para Perner la
metarepresentacion es una comprension de la actividad representacional, que

permite al nifio ver los estados mentales como representaciones.

En este sentido, Olson y Campbell (1993), sostienen que el conocimiento mediado
por las representaciones internas se desarrolla paralelamente al conocimiento
mediado por las representaciones externas, ya que se requieren las mismas
estructuras cognitivas para ellos, la representacion de un objeto no so6lo permite al
individuo pensar en ese objeto, sino que pensar en ese objeto le permitira la
construccion de representaciones. En este sentido, las representaciones son

artefactos, herramientas u otros medios, ya sean externos o internos, que
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mantienen una relacién (conexion intencional) con un objeto o evento en su
ausencia. Por ejemplo, cuando el nifio ve la fotografia de una persona, y la ve no
s6lo como una foto X, sino como la fotografia de alguien en particular, entonces su

conocimiento (falso o verdadero) sera acerca de esa persona en particular.

Pero, todos los autores coinciden en que los nifios, desde que son pequeios, no
s6lo comienzan a apreciar imagenes y a mejorar su lenguaje, sino también a
entender el caracter representativo (Josef Perner, 1991). Sin embargo, a pesar de
que a esta edad los nifios ya acceden a la comprensién de las representaciones,
esta comprension esta en un primer nivel que sélo necesita utilizar e interpretar las
representaciones, pero no la relacion representacional. No es sino hasta los 3-4
afos, aproximadamente, cuando el nifio comprende tres cosas: que las imagenes
pueden tener interpretaciones diferentes, que una imagen puede tener un sentido
y un referente, y que las imagenes pueden representar equivocadamente, ademas

de otras representaciones sencillas.

Es importante resaltar la relacién que tienen las representaciones internas y las
representaciones externas. Las representaciones externas requieren de ciertas
operaciones mentales que son realizadas por procesamiento interno. Y, las
representaciones internas manifiestan sus consecuencias en comportamientos

observables, por ejemplo, en respuestas verbales o motoras.

También consideran que las representaciones externas no son una mera
transcripcion de las representaciones internas, sino que entre ambas se establece
una compleja relacion dialéctica: las primeras no pueden existir sin las segundas y
a su vez, éstas afectan a las primeras. Sin embargo, aunque las representaciones
externas e internas estan relacionadas, son entidades psicolégicas diferentes, por
lo que consideran necesario estudiar cada una en su especificidad funcional y
estructural. Para que los sistemas externos de representacion puedan ser usados

como instrumentos cognitivos, necesitan un complejo proceso de elaboracion que
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retroalimentara a las representaciones mentales. Estas ultimas, a su vez, regulan
e influyen la elaboracion de representaciones externas estableciéndose entre

ambas unas relaciones complejas en ambos sentidos.

Igualmente, para algunos autores, los estados mentales no se pueden observar
directamente sino que se infieren a partir de la atribucion que se haga sobre ellos
con la finalidad de predecir una conducta. Los estados mentales son
‘pensamientos, deseos, creencias, intenciones”, que se originan en el cerebro y
que son causados por patrones particulares de activacion de las neuronas
(Astington, 1993; Baron-Cohen, Leslie y Frith, 1985; Perner, 1991; Riviére, 2003).
En la mente nos representamos cosas, sucesos, acciones. Segun Perner (1991),
cuando pensamos re-presentamos el mundo en la mente. Desde la tradicion
filosofica los estados mentales suelen describirse como actitudes hacia
proposiciones. Consisten en un contenido proposicional hacia el que la persona
tiene una cierta actitud, una disposicién. La actitud denota qué tipo de estado
mental es -creencia, deseo, etc.- y el contenido proposicional, sobre qué trata. Por
ejemplo: se pueden tener diversas actitudes hacia la misma proposicion, lo que da
como resultado diferente estados mentales. Asi, un nifio por ejemplo, puede
pensar que hoy jugara en el recreo con sus amigos, querer jugar en el recreo con

Sus amigos, desear jugar en el recreo con sus amigos.

Perner (1991) describe las propiedades de los estados mentales, como
experiencia interior, los cuales son fendémenos internos, inobservables
directamente y a los que se accede mediante la observacion interior o se elaboran
tedricamente a partir del comportamiento observable de los otros. Por ejemplo, lo
nifos saben que las otras personas tienen estados mentales similares a los de
ellos porque en su proceso evolutivo de adopcion de perspectivas, poco a poco
van descentrandose de su posicidon egocentrista, en la que al principio definen lo
que otra persona ve a partir de lo que ellos mismos ven, 0 sea, de su propia

experiencia visual, hasta que son capaces de saber qué es lo que ve otra persona
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cuando se imaginan a si mismos en la posicion del otro y se preguntan qué verian
0 sabrian en esa situacion. De esta manera, el problema evolutivo no es tanto
saber qué significan las expresiones mentales, sino mas bien, tender un puente
que, a partir de la comprension ya existente de esas expresiones en términos de
experiencia personal, vaya a las mentes ajenas. Sin embargo, la conciencia de las
experiencias interiores no es la fuente primaria de nuestra comprension de la
mente. Para que la adopcion de roles funcione, los estados mentales han de estar

sistematicamente ligados a acontecimientos susceptibles de observacién exterior.

Otra de las propiedades de los estados mentales son constructos tedricos,
necesarios para explicar la conducta de complicados sistemas de procesamiento
de informacién. Aunque no podemos observar directamente los estados mentales,
los inferimos en los demas para predecir y explicar su conducta. El hecho de que
no se puedan observar los estados mentales y su uso como constructos teodricos
para predecir y explicar la conducta es lo que sirvio a Premack y Woodruff (1978)
para sugerir que, cuando atribuimos estados mentales a los demas, empleamos
una teoria de la mente. Segun Dennett (1978),(Pener,1994) , 125. con la
perspectiva de los estados mentales, como constructo tedricos, [0 mental deja de
ser dominio de la experiencia interior y se convierte en la mejor manera de explicar

la conducta de cualquier sistema realmente complejo.

Ademas de las dos propiedades anteriores, los estados mentales se caracterizan
por la intencionalidad. Brentano (1960) afirmé que la intencionalidad o inexistencia
intencional de los objetos es la marca de lo mental, lo que distingue el nivel mental
del dominio fisico y se caracteriza por el modo en que los objetos mentales
existen; es decir, que la mente esta dirigida intencionalmente. La intencionalidad
es sobriedad. Los estados mentales son siempre sobre algo, sobre objetos y
hechos en el mundo o quiza sobre cosas inexistentes (Astington, 1993). Cuando
se tiene una creencia, se tiene una creencia sobre algo; cuando se desea, se

desea algo. De esta manera, las creencias, los deseos, las intenciones y algunas
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emociones son estados intencionales y son lo que atribuimos a sistemas
intencionales (personas o cosas) cuando adoptamos la postura intencional al

explicar su conducta.

Hay varios niveles de intencionalidad en los sistemas (Denett ,1978):

1. Nivel de orden cero. Cuando no se reconoce intencionalidad alguna en el
sistema.

2. De primer orden. Aquel sistema que tiene creencias y deseos por lo que se
puede predecir e influir en su conducta, pero no en su pensamiento.

3. De segundo orden. Aquel sistema que puede reflexionar sobre si mismo. Tiene
creencias sobre sus propias creencias y sobre las de los otros. Cree que los otros
tienen creencias y deseos y actua para influir en lo que piensan y por ende, en lo

que hacen. Comprenden engafos, mentiras, secretos y creencias falsas.

Siguiendo a Perner (1991), es util diferenciar los fenobmenos mentales de los
fisicos. Algunos criterios que diferencian a ambos tipos de fenémenos son los

siguientes:

a) No existencia. Los fendmenos fisicos ofrecen un estado realista de las cosas,
pero los mentales no. Por ejemplo, si un nifio imagina que su companiero le dejé el
lapiz en la caja A, su pensamiento puede hacer referencia a ese hecho,
independientemente de que su companiero le haya o no dejado el lapiz en la caja
A realmente. Sin embargo, fisicamente el nifio sélo puede buscar al lapiz en la
caja A si esta caja existe realmente.

b) Aspectualidad. Esta caracteristica de los fendmenos mentales hace referencia a
que cuando el conocimiento apunta hacia un objeto existente, s6lo lo hace a
diferencia del acto fisico respecto a ciertos aspectos del objeto. Por ejemplo:

“Un nifio busca el lapiz en la caja A.”

“La caja A es una caja de carton.”
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Entonces, “Un niflo busca el lapiz en una caja de carton”.

Esta es una inferencia valida porque se refiere al mismo objeto real, que en este
caso, es la caja. Sin embargo, esta ley no es aplicable cuando se habla de
estados mentales:

“Un nifio sabe que tiene que buscar el lapiz en la caja A.”

“La caja que contiene el lapiz es una caja de carton.”

Y no tiene que ver con: “Un niflo sabe que tiene que buscar el lapiz en una caja de

carton”.

Esta conclusion no se puede extraer porque el nifio no sabe que la caja A es una
caja de cartdn. Lo que sabe es solo que tiene que buscar el lapiz en la caja A, y no

en la caja A de carton.

c) Representacion erronea. Esta es la propiedad que mas diferencia a los
fendmenos fisicos de los mentales ya que lo que una persona percibe de la
realidad no es necesariamente lo que los demas perciben y lo que informan los
hechos. Es decir, las creencias falsas suponen una actitud hacia una
representacion. Y es la comprension de estas diferencias de puntos de vista sobre
algo la que implica entender los estados mentales diferentes en uno mismo y en

los demas.

Estas caracteristicas de los fendbmenos mentales son las que los nifos van
asimilando a lo largo de su desarrollo para poder entender que los estados
mentales de otras personas, ante una misma realidad, pueden ser diferentes a los
de ellos mismos; para ayudarles a comprender que una creencia puede ser falsa;
0 para engaiar intencionalmente a otra persona manipulando su creencia sobre

algo.

El estudio de este contexto psicologico de creencias, representaciones vy

concepciones permite los marcos de referencia por medio de los cuales los
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profesores perciben y procesan la informacién, analizan, dan sentido y orientan
sus practicas pedagogicas. Aparece como una alternativa a los enfoques proceso-
producto que intentan mediar a través de la didactica, la correlacién entre la
eficacia docente y los resultados de aprendizaje logrados por los estudiantes,
poniendo luz a los procesos mediadores entre la ensefianza de los profesores y el

rendimiento de los alumnos,

La apropiacion del concepto de didactica depende, en gran parte, de la forma en
que los diferentes actores educativos interpretan, redefinen, filtran y dan forma a
los cambios propuestos. La manera en que estos procesos mediadores operan
depende de lo que los docentes piensan, sienten y hacen y de sus concepciones
acerca de diferentes dimensiones de lo educativo. Por ello, las acciones dirigidas
al mejoramiento de los procesos de ensefianza y de aprendizaje en la educacion
superior, no pueden desconocer las mediaciones cognitivas, sociales y culturales

que vehiculizan y posibilitan la mediacion de la didactica

Los procesos deliberados o intencionales de didactica suponen prever estrategias
que articulen cambios en niveles de representaciones internas y externas. En las
representaciones internas supone el cambio de las representaciones y teorias
implicitas de los actores, desde las cuales interpretan y adaptan la didactica. Las
representaciones externas refiere a las practicas que son objeto de
transformacion: contrato didactico, situacion didactica, transposicion didactica y
objetivo-obstaculo didactico; intencionalidades, contenidos de ensefianza,
estrategias metodoldgicas, materiales curriculares, enfoques y practicas de

evaluacion.

4.1.3 Concepto de Didactica desde las Ciencias de la Educaciéon. En el
transcurso de la historia de la Educacion, la didactica, se constituye en uno de sus
campos de conocimiento y, a lo largo de esa historia, ha ido renovando sus

sentidos. En primer lugar, si se consulta por el significado del término en los
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diccionarios, se encuentra que éste ha tenido un sentido mas bien general. Asi, tal
como lo senalan Astolfi y Develay (1989, 3) desde la conformacion etimoldgica se
encuentra que Didactica, proviene del griego didaktitos “que se aplica a un género
de poesia que tiene por objeto la exposicion de una doctrina, de conocimientos
cientificos o técnicos”. EIl verbo didaskein, se utiliza tanto en activo, ensefiar,
como pasivo, aprender o ser enseiado, y también transitivo, en el sentido de
aprender por si mismo; el sustantivo derivado didaxis significa ensefianza, y
didaktike téchne el arte de ensenar. La didactica es una teoria de la didaxis, es

decir, de la docencia.

Se ha definido la didactica “como el arte de ensefar, esta aparece como un
artificio universal para ensefiar todo a todos”. Descripcion que igual se hacia de la
Pedagogia: “...se ha dicho que es un arte, una teoria o una técnica. En realidad, la
Pedagogia es todo esto, segun el punto de vista desde que se la contemple...”
(Luzuriaga, 2001, 288). Sin embargo, se diferencia de pedagogia, a partir del siglo
XVII, cuando los progresos cientificos llegaron a la ensefianza y se comenz6 a
pensar la ensefanza de un modo mas racional y critico. Ratke inici6 la tarea de
aplicar este criterio de ensefanza, pero fue Comenio quien establecio la didactica
sobre bases generales, en 1649, en su tratado Didactica Magna, obra que
comprendia no solo los métodos y reglas de ensefiar sino la totalidad de la accion
educativa. (Luzuriaga, 2001, 115). Fue la primera tentativa sintética por constituir
la pedagogia en ciencia auténoma, y por concebir al profesor como un “servidor de
la naturaleza”. Durante mucho tiempo la palabra didactica cayé en desuso, y
fueron los herbartianos quienes la resucitaron en el siglo XIX, retomandola en su
sentido estrecho, como medio de educacion e instruccion. Posteriormente, se
presentaron algunas tentativas de volver a dar a la didactica un caracter general,

como teoria de la formacion, haciéndola equivalente a la Pedagogia.

Segun Luzuriaga (lbid. p. 115), hacia los afos cincuenta, del siglo XX el término

didactica aparece en dos sentidos: “el mas usado pero con un sentido restringido,
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como teoria de la ensefianza o instruccion, y otro mas amplio, que es el que
nosotros le damos como teoria de los medios de la educacion, sea ésta
intelectual, moral o fisica. En el primer sentido, la didactica se refiere a los
métodos, procedimientos y formas de ensefianza, a la materia, planes de estudio,
programas, por lo tanto tiene un caracter esencialmente intelectual. En el sentido
mas amplio se puede considerar como la técnica de la educacién en todos sus
aspectos, por ejemplo, los medios de educacion moral, el material para la
educacion estética, los ejercicios para la educacion fisica; es decir, cada parte en
que se suele dividir la educacién tiene su didactica correspondiente”, en este
sentido, la didactica se puede considerar como didactica general y como didactica
especial, “la primera trata de los métodos pedagdgicos, de su relacién con la
educacion y con los fines de ésta; la segunda se refiere a los métodos particulares
de cada ramo de la educacién y de la ensefianza; en este sentido se suele

confundir con la metodologia”.

En 1951 Aebli, en su Didactique psychlogique, se propone darle un giro al intentar
renovar los métodos de la Didactica a partir de las concepciones operatorias de la
inteligencia propuestas por Jean Piaget. Sugiere alli hacer de la Didactica una
disciplina cuyo sentido lo encontraria en la regla de conducta. Este sentido de la
didactica representa la estrecha relacion que tuvo, desde temprano, con la
psicologia genética constituyéndose en la aplicacién de ésta en el campo de la
educaciéon. Por otro lado, la didactica ha guardado también una estrecha relacion
con el término Pedagogia, llegando a veces a confundirse en sus sentidos. Asi,
Lacombe, en 1968, escribira en I'Encyclopedia Universales: “Actualmente, el
término didactica se utiliza, sobre todo, como cuasi-sinbnimo de pedagogia o
simplemente como ensefianza. Por tanto... este término de didactica despierta
ciertas resonancias que son la marca de una aproximacion particular a los
problemas de ensefianza... Ella no constituye ni una disciplina, ni una

subdisciplina, ni tampoco un conjunto de disciplinas, sino un camino, o mas
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precisamente un modo de analisis de los fendmenos de la ensefanza” (Astolfi y
Develey: 1989, 4-5).

Tal como lo senalan Astolfi y Develey, se ve que, en su origen, la Didactica no
esta claramente diferenciada de la ciencia que se ocupa de los problemas de la
ensenanza, la pedagogia. Para lograr su diferenciacion, estos dos conceptos
tendran que esperar a la consolidacion, en Francia, de un campo disciplinar como
lo es el de las Ciencias de la Educacion, campo que promovid, a través de sus
practicas e investigaciones la conformacién de cada concepto en su complejidad:
la especificidad de cada concepto implica que sus redes conceptuales estan
diferenciadas desde su interior por el tejido de los subconceptos que los
componen. Tal como lo sefalan Astolfi y Develey (1989, 5-6) quien primero
precisara el campo de la Didactica en las Ciencias Experimentales estableciendo
una relacién con la ensefianza en general, sera André Giordan al coordinar una

obra en la que sus autores exponen: los dos préximos decenios seran
capitales en materia de educacion cientifica... La investigacion en Didactica es un
primer estudio critico tedrico para intentar fundar las practicas pedagdégicas no
sobre la tradicion o el empirismo sino sobre una aproximacion racional de estas
cuestiones... En efecto, la apropiacién del saber siempre ha sido abordado por los
pedagogos quienes estan interesados en esto de manera doctrinaria. Si queremos
tener alguna oportunidad de pasar esta etapa, sin duda es necesario presentar
una aproximacion que repose sobre un cuerpo de hipdtesis pedagdgicas,

sustentadas por aproximaciones epistemologicas y psicologicas”.

Todos estos intentos tratan de encontrar un lugar especifico para la didactica y
abandonar la posicion especulativa que tenia: ¢la Didactica es un método, una
técnica, una ciencia una praxeologia? Y, en las instituciones de educacion

superior, ;como abordar la didactica? “;Debe existir en la Universidad en las
facultades de biologia, de fisica o de quimica o en las facultades de ciencias de la

educacion?” Si se daba en el primer caso, se corre un riesgo puesto que se da
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una reflexion didactica fundada exclusivamente sobre las especificidades de los
saberes de referencia, sobre su estructura, su epistemologia y su historia. En el
segundo caso, el peligro no es menor al tomar en cuenta al aprendizaje en ysu
dimension mas general y de regresar a una Didactica psicologica. (Astolfi y
Develey: 1989, 7).

Para solucionar las tensiones que se presentan para definir la didactica como
concepto y como disciplina integrada al hecho educativo, Milaret, uno de los
fundadores de las Ciencias de la Educacién, en compania de Debesse y Chateau,
propone, en 1976, un cuadro recapitulativo de las ciencias de la educacion que
situa la Didactica como una de los componentes de las ciencias de la relacion
pedagogica. (Astolfi y Develey: 1989, 7). Quince afos después, en 1982, cambiara
el lugar de la Didactica dandole mayor relevancia e incluyendo en ella a la
Pedagogia: “la Didactica incluye la pedagogia y permite pensar las condiciones de
transmision, es decir, la pedagogia”. Si inicialmente el adjetivo correspondia a un
método general sin contenido particular, actualmente, el sustantivo corresponde a
hacerse cargo de los contenidos y se interesa en la apropiacion de los saberes

preciosos.

Por su lado, Philippe Meirieu, intenta dar una solucién a la naciente tensién entre
pedagogia y didactica, al reconocer que es el aprendizaje el que logra integrar las
posibles divergencias: “A través de numerosos debates que oponen la pedagogia
centrada sobre el nifio y la didactica centrada sobre los saberes, se refracta un
viejo problema filoséfico al mismo tiempo que las oposiciones que son estériles,
porque el aprendizaje es precisamente la investigacion, la prospeccion
permanente en estos dos dominios y el esfuerzo por ponerlas en contacto. Habria
que llegar, en fin, a salir de este método que consiste en pensar siempre sobre el
modo de la variacion en sentido inverso, a decir que mientras mas me interese en
el alumno, menos me intereso en el saber o mientras mas me intereso en el saber,

menos me intereso en el alumno...” (Meirieu: 1987 en Astolfi y Develey,: 1989, 8).
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Se dan, pues, dos aproximaciones a la didactica. En una primera aproximacion, la
Didactica y la Pedagogia estan escindidas y la investigacion en Didactica se
propone, exclusivamente, la reflexion epistemolégica que permita fundar una
l6gica de los saberes a ensefar. Tal como lo sefalan Astolfi y Develey, la
didactica se detendria en la puerta de la clase. La segunda aproximacion
considera que la Didactica y la Pedagogia pueden en teoria diferenciarse, pero en
la practica deben integrarse en una reflexion mas general a propésito de los
aprendizajes. De esta manera, la investigacién en Didactica no puede detenerse
en la puerta de la clase, no puede ignorar la nocion de modelo pedagdgico (puesto
que ella toma su sentido por relacion al conjunto de finalidades). En esta segunda
aproximacion, sefalan Astolfi y Develey, “toda sugestion didactica integra una
reflexion epistemoldgica (la que puede dar cuenta de la légica de los saberes), una
reflexion psicoldgica (la que puede dar cuenta de la Iégica de la apropiacion de los
saberes) y una reflexion pedagdgica (aquella que se ancla en las ciencias de la
relacion)”. En esta aproximacion, la reflexion didactica permite traducir en actos
pedagogicos una intencién educativa, el profesor siendo entonces un eterno
artesano de ingenieria que debe contextualizar las herramientas que le propone la

investigacion en didactica en funcion de las condiciones practicas.

Astolfi (1986), propondra, desde la segunda aproximacién que la didactica trabaja,
por una parte, por encima de la reflexion pedagdgica, tomando en cuenta los
contenidos de ensefianza como objetos de estudio. La Didactica permite entonces
la ubicacion de los principales conceptos que funcionan en la disciplina y el
analisis de sus relaciones. Se interesa en su historia, sus rectificaciones
respectivas, las modalidades de su introduccion en la ensefianza. Examina el
funcionamiento social de estos conceptos, las practicas sociales en las cuales
ellas se reflejan... Las ideas de tramas conceptuales, de niveles de formulacion,
de transposicion didactica, de practicas sociales de referencia estan aqui
presentes. Por otra parte, profundizando el analisis de las situaciones de clase

para mejor comprender el interior tal como funciona y como juega alli. El estudio
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de las representaciones de los alumnos, de sus modos de razonamiento, la
manera en que llegan a lo que esperan del maestro, intervienen en este propdsito.
Pero también el analisis del modo de intervencidén de la ensefianza con el fin de
sugerir una gama de posibilidades sugiriendo modalidades de intervencion (Astolfi
y Develey: 1989, 9-10).

Los anteriores planteamientos sugieren, pues, que la Didactica se ha conformado
mas como un concepto, integrado a las ciencias de la educacién que como una
practica dependiente de la Pedagogia. Asi, Zambrano (2005, 21) sostiene que
“‘desde la panoramica de las Ciencias de la Educacion, la Didactica se percibe
como un concepto al integrar cuestiones y problemas ligados con el objeto de
tales ciencias”. Asi para los investigadores provenientes de la Sociologia de la
Educacién, la Didactica “constituye un concepto general de las practicas
escolares. En su configuracion interna, ella se orienta mas por los problemas y
cuestiones propias a su objeto que por la capacidad metodoldgica brindada a los
profesores para un eficaz desenvolvimiento profesional”. Considera, entonces, que
la Didactica es “una disciplina, cuyo objeto de estudio es la génesis, circulacion y

apropiacion del saber y sus condiciones practicas de ensefianza y aprendizaje”.

La especificidad de la Didactica con relacion a la Pedagogia se va delimitando.
Como lo sefiala Zambrano (2002), “la didactica se fue posicionando a través de la
pedagogia y es en Francia, donde se consolida como disciplina cientifica, su
surgimiento esta ligado con la ensefianza de las matematicas. Tanto la pedagogia
como la didactica tienen estrecha relacion con la educacion, igualmente permiten
la referencia al mundo de la vida y es alli donde el pedagogo reflexiona sobre el
otro y sobre si mismo; sin embargo, la didactica se comprende como un
instrumento del hacer sobre el saber y sus mecanismos de apropiacion y

trasmision®.
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Como disciplina, la didactica se afinca en dos conceptos fundamentales: la
representacion y el aprendizaje, frente a un saber. La pregunta fundamental reside
en como se aprende a partir de una serie de saberes previos: “busca comprender
los procesos de aprendizaje a partir de los saberes. En este caso el especialista
intenta responder a las cuestiones ligadas con el acto de aprender y de ensefiar”
(Zambrano: 2005, 27).

Es necesario, en este momento, dar una mirada a los conceptos de Didactica y
Pedagogia y sus relaciones, tal y como se ha dado en nuestro medio. Con relacién
a esto se puede decir que en Colombia, durante el siglo XX, han circulado tres
paradigmas en Educacion: las Ciencias de la Educacion, el Curriculo y la
Pedagogia. Las Ciencias de la Educacion tuvieron auge entre la década de los
treinta y la de los sesenta; el Curriculo (por la via de la Tecnologia Educativa) en
la década de los setenta hasta evolucionar hacia nuevas conceptualizaciones
curriculares; y la Pedagogia que desde la década de los ochenta ha venido
ganando influencia. Estas corrientes coexisten hoy en dia y sus formas de
existencia han sido limitadas y, a veces fragmentarias. No obstante, desde los
anos ochenta en el ambito universitario irrumpieron cursos, seminarios, ensayos e
investigaciones que han abierto un espacio de critica productiva. Pero también
han surgido posibilidades de un dialogo entre los mencionados paradigmas, como
se evidencia en algunas revistas educativas colombianas, en las actuales politicas

de investigacion (Colciencias), 1999-204; Ministerio de Educacion Nacional, 1998).

Las crisis y retos que viven hoy la Educacion, la Pedagogia y la Didactica han
puesto signos duditativos a los intentos de edificar la pedagogia como ciencia,
tratese de teorias reconstructivas, experimentales o criticas. Ante las preguntas y
posibilidades que se tienden desde otras ciencias, las tareas de construir teorias
cerradas pasan a un segundo plano y, por el contrario, alcanzan relevancia las
reflexiones sobre los conceptos, las experiencias, la observacién de las practicas,

los intercambios entre disciplinas afines, la captacion de las diferencias, la vida del
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aula y la valoracién de las innovaciones, es decir, lo puntual. La historia de
conceptos es util para enfrentar el encierro de los paradigmas y para fomentar la
critica al interior de los mismos o en relacidon con otros paradigmas. La formacion
de los conceptos en la Arqueologia del Saber segun las elaboraciones de Michel
Foucault y La historia de conceptos practicada por Koselleck, constituyen caminos
metodologicos utiles para el aislamiento de los conceptos. Por otro lado, la
epistemologia se complementaria esta labor, puesto que ella aporta saberes en la

relacion del concepto con el presente.

Estas formas actuales, de construir conocimiento en la Educacién, la Pedagogia y
la Didactica, fincadas en lo puntual, estan cuestionando cierta inercia de los
paradigmas y, a la vez, muestran con claridad que el ahora nos exige "una serie
de conceptos de frontera que permitan captar la diversidad" (Echeverri y Zuluaga,
2002). En la actualidad se clama por una Didactica propia de cada ciencia. Y esto
podra darse sin que haya escuela, no se necesita que medie el entorno de la
escuela para que la Didactica propia de cada ciencia, tome su rumbo y se

desarrolle.

Seguramente la escuela y la educacion podrian ser tratadas en una teoria
educativa con una vision social y antropoldgica de la escuela, de la educacion del
hombre; asi las cosas, probablemente la Pedagogia tomaria su rumbo por el lado
de la ensefianza el cual es el concepto que ha pervivido a través de los tiempos,
los ajustes y desbarajustes. El concepto de ensefianza es el que ha permanecido
individualizando siempre una practica en la que siguen jugando el maestro, la
escuela, el conocimiento, el hombre, ese es el concepto que ha cohesionado todo
un campo en movimiento, concepto que ha sufrido indudablemente
reformulaciones pero sigue sirviendo no solo de cohesionador sino también
produciendo encuentros en las fronteras. Gracias al concepto de ensefianza, la

Escuela Nueva pudo reformular el concepto de aprendizaje. Gracias al concepto
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de ensenanza pudo la Sociologia de la educacidon pensar la escuela. Apropiacion

que tiene la ensefianza de las ciencias del concepto Comeniano de ensenanza.

La didactica, hoy, en Colombia, es cobijada por una acepcién llana de medios. Y
el maestro se convierte en mediador para posibilitar el reconocimiento de lo
aprendido con la conciencia, por la conciencia y en la conciencia. Como mediador,
el maestro hace parte metddica del proceso didactico porque él uno es por el otro;
aqui, entonces, es el recurso garante del alumno “el otro indispensable en la
practica de uno mismo, para que la forma que define esta practica alcance
efectivamente su objeto, es decir, el yo” (Foucault, 1982). Es asi como la didactica

asume la interaccion de ambas partes el yo y el tu —del maestro y el alumno.

Pero la didactica no pertenece solamente al campo de las experiencias, de las
intuiciones, del hacer. Tal como lo plantea el pedagogo aleman Wolfgang klafki,
citado por Echeverry, “la didactica se define como una ciencia hermenéutica,
reconstructiva y critica. Hermenéutica, en tanto establece una diferencia con las
ciencias naturales, en sus métodos, modelos, leyes, objetos, sujetos [...]
Reconstructiva, en tanto el vacio dejado en torno a la praxis como referente
legitimador [...] Y critica, en el sentido que somete el pasado a un constante
examen a la luz del presente [...] en el sentido de una posicion critica frente a la
explotacion del hombre, la mujer, la nifiez y la naturaleza” (Echeverry, 2000). En el
mismo sentido, Not ( Zambrano,2005) define la didactica como “una mediacién
que consiste en suministrar al nuevo alumno la informacién de la que no dispone,
y que no podria procurarse por sus propios medios; después, en ayudarle a

transformar esa informacién en conocimiento”.

La didactica se constituye, pues, en disciplina cientifica, en tanto tiene un objeto
delimitado y una serie de conceptos que le brinda cierta solidez. Asi, Zambrano
(2005, 45) senala: “Creemos que la didactica ha logrado afianzar, desde sus

inicios, unos conceptos, resultado de la reflexion y la investigacion. Estos
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conceptos le permiten, a la vez, delimitar mas su objeto e incidir en la comprension
del hecho educativo”. En este sentido, el objeto de la didactica sera el saber.

La configuracion de la Didactica como disciplina cientifica ha sido posible gracias a
la influencia de una serie de disciplinas cientificas, inscritas en el ambito de las
ciencias humanas, que se han preocupado por resolver problemas sobre el sujeto,
en general y que, en particular con relacion al hecho educativo se han preocupado
por establecer las relaciones que el sujeto establece con el saber (Zambrano,
2005, 30). Por otro lado, la didactica en su constitucion como disciplina ha
construido unos conceptos, a partir de sus investigaciones y reflexiones. “Estos
conceptos le permiten, a la vez, delimitar mas su objeto e incidir en la comprension
del hecho educativo”. En este sentido, los conceptos se ponen en juego en el
quehacer didactico y en las practicas pedagdgicas orientadas, principalmente, a la
apropiacion de un saber, es decir, orientadas hacia los aprendizajes. Para
delimitar nuestro marco conceptual, pasaremos a definir los aportes que
disciplinas tales como la psicosociologia, el psicoanalisis, la sociologia, la
antropologia y la epistemologia han realizado para la construccién del objeto de la
didactica en las relaciones que un sujeto establece con el saber, asi como los

conceptos de la didactica misma.

4.2 DISCIPLINAS QUE ORGANIZAN EL OBJETO DE LA DIDACTICA EN
RELACION CON LA REPRESENTACION Y QUE ESTABLECEN LAS
RELACIONES DE UN SUJETO CON EL SABER

El concepto en el que se ha fundamentado la Didactica de las Ciencias en Francia
es el de representacion. Es un concepto que proviene de la psicologia,
especialmente de la genética y de la social, lo que explica la diversidad en sus
modos de empleo. Una representacion se constituye en un modo de aprehender el
mundo, a partir de un “esquema figurativo” y que sirve para dar forma vy

explicacion del mundo. Las representaciones son estrategias cognitivas que
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responden a un problema. Las respuestas que se obtienen siempre deben ser

relacionadas con su contexto de produccion.

Para comprender el concepto de representacion, la didactica ha analizado por lo
menos cuatro orientaciones provenientes de investigaciones realizadas en
diferentes campos de las ciencias humanas y sociales: la orientacion

psicogenética, histdrica, sociologica y psicoanalitica.

La psicogenética responde a las investigaciones sobre el desarrollo de la
inteligencia, especialmente los trabajos de la psicologia genética de Jean Piaget.
La historica que relaciona las concepciones de los sujetos sobre determinados
objetos del conocimiento y aquellas que en la historia de las ideas o de las
ciencias han surgido con anterioridad. La socioldgica, apoyada en los trabajos de
Moscovici y Herzlich quienes han enfatizado en el aspecto social de las
representaciones como “modalidades particulares de conocimientos”. Estas
corresponderian a una reapropiacion social de los conceptos. Y, por ultimo la
orientacion psicoanalitica, que hace énfasis en el caracter sobredeterminado de
ciertas representaciones en las que la interpretaciéon revela una fantasmatica y un

trabajo del inconsciente. (Astolfi y Develay, 1989: 38-39).

El punto de partida de la idea de representacion es clasica desde los trabajos de
Piaget, Bruner... Todo aprendizaje viene a interferir con un “ya visto” conceptual
que, aunque sea falso sobre el plano cientifico, sirve de sistemas de explicacion
eficaz y funcional para el aprendiz. Las investigaciones en Didactica han explorado
de manera sistematica diversos campos conceptuales y han aislado los datos con
los cuales todo proyecto de aculturacion cientifica debe, de una manera u otra,
componer. De tal suerte que ensefar un concepto sea de biologia, fisica o
quimica, no se puede limitar a un aporte de informaciones y de estructuras
intelectuales correspondientes al estado de la ciencia del momento, aunque ellas

sean eminentemente necesarias. Estos datos solo seran eficazmente integrados
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por el aprendiz si ellas van a transformar duraderamente sus preconcepciones.
Dicho de otra manera, un verdadero aprendizaje cientifico se define mas por las
transformaciones conceptuales que produce en el individuo que por el producto
del saber que le es dispensado. (Astolfi y Develay, 1989: 31-32). Como lo sefiala
Moscovici (2002:46), “...existe una cierta impermeabilidad a la informacion. Ella es
muy difusa y se manifiesta en diversas circunstancias. En tanto que “savants
naifs”, las personas tienen tendencia a resistir a los hechos y a los conocimientos
que no se conforman a sus teorias implicitas. Tienden a excluir tales
informaciones y al mismo tiempo les confieren poca importancia. Parece un
principio general: cada creencia o teoria conserva todas las informaciones que la

confirman y se deshace de todas las informaciones que la invalidan”.

Las representaciones que los sujetos poseen acerca del sujeto, es decir, del otro,
provienen de saberes que a lo largo de la historia el hombre ha venido
construyendo. El saber cientifico sobre el sujeto se ha construido en el campo de

las denominadas ciencias humanas y ciencias sociales.

Las disciplinas que han ayudado a que la didactica se haya consolidado como una
disciplina al poseer un objeto, conceptos que permiten operar este objeto, limites y
dimensiones han sido la Psicosociologia, el psicoanalisis, la sociologia, la
antropologia y la epistemologia (Zambrano: 2005, 30). Estas disciplinas han
ayudado a que la didactica construya su objeto enmarcandolo en el problema de la
relacion del sujeto con el saber: como se acerca el sujeto a un saber, desde
donde, cuando, con intereses o motivaciones, etc. De esta manera, cada disciplina
aportara las dimensiones propias de su objeto (lo social, lo psiquico individual, lo
cognitivo, el deseo, la cultura, lo politico y econdmico, el conocimiento) y que en la
didactica se relacionan con el saber, las representaciones de ese saber, las

formas de apropiacion del saber.
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La psicosociologia aportara a la didactica el concepto de Campo, proveniente, en
primera instancia de la Psicologia de la Gestalt y luego introducido por Kurt Lewin
a la Psicologia Social. El concepto de campo es importante para comprender las
relaciones que se establecen entre los individuos, en general y, especificamente,
en el aula de clase. Como punto de partida, el sentido del concepto se liga al
campo psicolégico, tomado directamente de la fisica. Los psicologos de la Gestalt
lo tomaron para afirmar que la experiencia no es “un mosaico, una coleccion de
unidades discretas o sensaciones inertes y que no interactuan...la experiencia [es]
como un campo constituido de partes que interactian dinamicamente” (Leahey,
1998:250). Este concepto se extendidé, en un primer momento, al campo
conductual en el que tienen lugar las acciones humanas y, posteriormente opero
en diversos problemas psicoldgicos, entre otros en la dinamica de grupos, a partir
de los trabajos de Jacob Moreno y Kurt Lewin (Zambrano,2005). Este ultimo
propone que los grupos se desenvuelven como un campo de fuerzas que ejercen
paralelamente sus influencias y en los que Moscovici identifica “tres grandes
operadores: espacio vivido (L), la persona (P) y el medio fisico y social (E)”
(Zambrano: 2005, 32). Las relaciones que se establecen entre estos operadores
tendran vigencia en la Didactica en tanto ayudan a comprender la vida de los
grupos, los ambientes de aprendizaje, la subjetividad e intersubjetividad que se
desarrolla en una situacion didactica y, ante todo, la relacién de los sujetos frente

a las representaciones que habitan en los grupos de aprendizaje.

Un segundo aporte de la Psicosociologia sera el concepto de representacion con
lo social. “Este concepto busca explicar la relacidn que mantiene todo sujeto con el
saber. El saber como representacién se dotara de un gran significado segun las
relaciones que establezca el sujeto con el medio —medio familiar, grupal,
orientacion y practica politica, pertenencia a una agrupacion de masas, etc.”-
(Zambrano, 2005, 33). Como lo afirma bellamente el filosofo y pedagogo francés
René Barbier: “El saber es la obra colectiva de la humanidad....Por saber entiendo

el conjunto de las producciones simbdlicas que los hombres han constituido
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acumulativamente y por ruptura inventiva desde el origen para intentar interpretar
el mundo en el cual ellos caminan desde el nacimiento hasta la muerte” (Barbier,
2003). Asi, el saber trasciende la esfera de lo biolégico, como capacidad
intelectual y estructura biolégicamente dada, al orden de la creacion simbdlica,
propia del hombre. Las representaciones sociales habitan en toda interaccion
humana, sea que ésta se de entre dos individuos o entre dos grupos. “Desde que
se entra en contacto con las personas, las cosas, se vehiculan ciertas
expectativas, cierto contenido mental correspondiente a los juicios y a un
conocimiento de los grupos, de las personas y de las cosas presentes” (Palmonari
y Doise, 2002, 13). Astolfi y Develay sintetizan el aporte de la psicosociologia asi:
“Ensenar es comunicar. El profesor es un hombre de comunicacion cuidadosa, de
escucha y ayuda a los alumnos de quienes él tiene la responsabilidad. En
términos psicosociolégicos hablariamos de cualidades necesarias de empatia y
congruencia. Ph. Meirieu “prefiere hablar de educabilidad”. Ensefiar es creer en su
capacidad de poder siempre ayudar al otro a apropiarse del saber. Esta confianza
ultima en el aprendiz pone al profesor en un dilema. En el tiempo en que espera —
para él- ser el agente del desarrollo de sus alumnos, necesita —para ellos- a
nombre de su libertad, que ellos sean los sujetos de su propia evoluciéon” (Astolfi y
Develay, 1989, 113-114).

Retendremos, pues, los conceptos aportados por la Psicosociologia a la Didactica,
como son los de campo (espacio vivido, persona y medio fisico y social) que se
traducen en ambiente de aula; dinamica grupal (vida en grupo, relaciones
intersubjetivas, interpersonales y de grupo) teniendo en cuenta las influencias
afectivas y emocionales que afectan el comportamiento. Para el didacta, tal como
lo sefala Zambrano (2006), “el grupo constituye una unidad de trabajo por el saber
que moviliza, el poder de cohesidn y las representaciones que impulsa. Estar en
un grupo significa adherirse a los ideales del jefe, no estar solo y fortalecer los
vinculos como el afecto, la compania y la solidaridad... El aula de clase, en su

heterogeneidad, impone la conformacion de grupos y los procesos de identidad de
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quienes alli se inscribe”. Asi, una primera aproximacion a la representacion de
Didactica, tal y como ésta ha sido desarrollada por las Ciencias de la Educacién
en Francia, consistiria en un saber acerca de las relaciones del sujeto con el saber
en tanto representacion que se construye a partir de las interrelaciones entre
sujetos y el intercambio y negociacion de representaciones; los conflictos que
surgen a partir de estas relaciones y frente a la resistencia al cambio; las
dinamicas que los grupos de aprendizaje establecen y que favorecen, o no, el
logro de las finalidades de aprendizaje propuestas; la conciencia de las relaciones
de poder que se establecen en los grupos de aprendizaje tanto desde el profesor
hacia los estudiantes como de los estudiantes hacia el profesor y entre ellos

mismos.

El Psicoandlisis sera otra de las disciplinas que aportaran al objeto de la didactica,
gracias a sus avances sobre las representaciones en los que establece, desde sus
inicios, que la relacidn de un sujeto con el saber estd mediada por el deseo de
saber. Asi, Freud, en sus Tres Ensayos para una Teoria de la Sexualidad, afirma
que para el sujeto el saber se relaciona con la fantasia y nace de un deseo de
saber (Wissenstrieb) (Freud, 1981, Tomo Il, 1207). Para el psicoanalisis “el saber
pasa a ser el objeto de una lucha, una apuesta, una demanda que atrapa al sujeto:
para el nifio, las preguntas que se hace no son intelectuales” (Beillerot, 1998, 32).
El psicoanalisis introduce, junto con la psicologia cognitiva, “la relacion entre saber
y psiquismo oponiéndose a la rigidez de la representacion de saberes inmutables
en reservas sociales” y, al rechazar la dominacién de un saber trascendental,
instaura la comprension del saber como proceso y no como resultado y producto
(Beillerot, 1998, 33). De esta manera, el saber se particulariza, “su acento recae
sobre las problematizaciones, las apropiaciones” que cada sujeto vive con relacion
al saber y, al decir, que cada sujeto vive, el psicoanalisis reconoce la importancia
de la historia vivida por el sujeto en la relacién que establezca con el saber. “El

saber trasluce la historia del sujeto y a la vez reorganiza dicha historia. Por tal
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motivo, no se puede leer el saber como un acto instrumentado, menos aun, como

un objeto desprovisto de historia” (Zambrano, 2005, 34).

Ya se ha sefalado con René Barbier “que el saber es también el cumulo de
representaciones, la obra colectiva del ser humano, sus producciones simbdlicas”.
Desde el psicoanalisis, el pedagogo francés Philippe Meirieu ha intentado una
aproximacion para explicar el ingreso del sujeto a esas formas simbdlicas y
culturales. Para que un sujeto ingrese en la cultura, dice Meirieu (1997, 97), se
hace necesario que sus pulsiones primarias, egoistas, que buscan la satisfaccion
del deseo inmediato sufran una serie de transformaciones que se operan a partir
de la norma o la ley que los padres, en un primer momento, y luego la escuela y
las instituciones sociales imponen. En efecto, el ingreso a la cultura implica una
renuncia a la satisfacciéon inmediata de los deseos, a la busqueda del placer
inmediato y, para ello, debe sublimarlos o transformarlos en deseos que puedan
satisfacerse de manera mas tardia pero duradera. La sublimacion debe operarse,
entonces, a partir de intereses superficiales hacia intereses mas profundos.
¢, Coémo hacer, entonces, para que un sujeto se interese mas por aprender a leer
que por ver su programa de dibujos animados preferido? ;Cémo hacer para que

las operaciones aritméticas sean tan interesantes como jugar a las canicas?

La sublimacién, como idea de transformacién de deseos “superficiales” que
buscan realizacion inmediata hacia deseos “profundos” que aplazan la realizacioén,
implica que en realidad no existen deseos que surgen de la nada, del vacio sino
que todo deseo se va moldeando en esa historia (Meirieu, 1997, 98-99). La labor
pedagogica no podria, entonces, olvidar el deseo del sujeto pero tampoco seguirlo
ciegamente. El maestro debe aferrarse al deseo existente, aunque sea superficial,
para abrir nuevos horizontes y hacer nacer por “superposicion” nuevos deseos,

mas conformes con un proyecto cultural.
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Igualmente, implica que el placer no esta por fuera. Cuando se realiza una
actividad cultural —ensenar, escribir una novela, disefar un nuevo sistema
electronico, etc.-, para realizarla de manera satisfactoria, se debe sentir placer en
ello. Y, cuando se ensefa, ¢ como hacer que a partir de los deseos ya existentes,
el sujeto se vincule, de manera placentera, con un deseo de tipo mas cultural y
que sea compartido por un grupo? Para todos es claro que, hoy en dia, las
practicas de repeticidn, de escucha pasiva, de ejercitacion se han convertido en
obsoletas. Se habla, en cambio, de la pedagogia problémica, del aprender a partir
de preguntas, de enigmas. Pero soélo es posible interesarse en un problema, en
una pregunta, en la resolucién de un enigma si se tiene informacién suficiente para
comprender de qué se trata, si hay un saber previo que permite la orientacion
hacia una pregunta que lo trasciende, si se puede acceder de manera progresiva a
la solucion del mismo. Porque, si es muy facil, entonces el interés se pierde

rapidamente y, si muy dificil, tarde que temprano se deja de lado. (lbid, 100-101).

Se hace necesario, entonces, comprender que el deseo es paraddjico. Por un
lado, no se puede desear lo que no se conoce — es decir, el deseo no nace del
vacio — Pero, si conoce algo, si ya se posee ese saber, entonces tampoco se
convierte en un motor de transformacién. Se delimita aqui una linea sutil entre lo
conocido y lo desconocido. Lo desconocido induce a adivinar lo que se esconde, a
buscar el secreto, el misterio no develado; lo conocido permite configurar la forma,

entrever.

La funcion del maestro, desde esta perspectiva sera la de formular el enigma,
debe hacer saber el enigma, de tal manera que diga lo suficiente para crear
interés en el sujeto y callar para no caer en la tentacion de guiar la respuesta
desde nuestros propios recursos. El sujeto encontrara, entonces, un placer al
descubrir el enigma, un placer al llegar a saber, y la felicidad de buscar. El
maestro configura un nuevo lugar en la distancia: es figura de identidad, en tanto

qgue se encuentran en el deseo (lbid, 104).
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Como se ve, el Psicoanalisis ha contribuido a la construccién del objeto de la
Didactica, en tanto establece la relacion del sujeto con el saber en tanto deseo de
saber, sublimacion, ingreso a la cultura, historia del sujeto. Dara luces a problemas
tales como las resistencias, las dificultades, las identidades, la historia de las
apropiaciones, etc. Se convierte, entonces en una segunda fuente del saber
didactico el reconocimiento y representacion de estos aspectos de la vida
subjetiva tanto de los alumnos como de los profesores mismos. Porque, como lo
sefala Zambrano (2005, 34), “si se trata del profesor, siempre su relacién con el
saber sera una relacion doble. La del saber de la disciplina que lo habilita para

crear un discurso practico y su propia historia como sujeto”.

Otra relacion del sujeto con el saber estd mediada por el concepto de
representacion como objeto social (Zambrano, 2005, 37). La Sociologia le aportara
a la didactica, desde esta perspectiva, a partir de los estudios sobre la
institucionalizacion de los saberes. La produccion de un saber determinado se
sitia “en un contexto historico y social, hace referencia a culturas, expresan,
muestran modos de socializacion y de apropiacion. Al denominar modos de accién
en una sociedad, contribuyen a sus contradicciones y conflictos” (Beillerot, 1998,
27).

Los saberes se organizan y se legitiman a partir de normas, niveles, logicas
técnicas e ideoldgicas. Y al legitimarse un saber entra en rivalidad con otros
saberes. De esta manera, los saberes son jerarquicos, excluyentes, en tanto que
“son saberes de algunos y no de todos, saberes de algunos individuos, grupos o
clases, dan forma a los conflictos sociales y contribuyen a ellos” (Beillerot, 1998,
27). Reflejan, por tanto, la relaciones de dominacion y se constituyen en conflictos
politicos: “quienes poseen saberes dominantes tratan de imponer, mientras que
otros tratan de resistir’ (Ibid). Habra en consecuencia saberes dominantes que
trataran de convertirse en unificadores de los demas. Como lo sefiala Zambrano

(2005, 37-38) la valoracion de un saber esta determinada por las representaciones
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dominantes que circulan en las instituciones que organizan la vida del sujeto: la
familia, la escuela, la organizacién laboral. “Puede ser que un sujeto quiera
aprender las matematicas y para ello argumente su interés por seguir los estudios
universitarios que lo lleven a ser un Matematico. Este deseo puede estar instalado
en la representacion familiar, en la historia escolar del sujeto, en su capacidad de
comprender la simbologia matematica, en la demanda social o en las influencias

directas que ejerce el grupo de pares que él frecuenta” (ibid).

El saber como objeto social, se expresa a través de la produccion de discursos
que, tal como lo sefiala Foucault en su célebre Leccidén Inaugural, “esta a la vez
controlada, seleccionada y redistribuida por un cierto numero de procedimientos
que tienen por funcién conjurar los poderes y peligros, dominar el acontecimiento
aleatorio y esquivar su pesada y temible materialidad” (1970,11). Asi, los discursos
seleccionan, clasifican y distribuyen, delimitan las condiciones de acceso, crean
identificaciones (Zambrano, 38). Asi, los discursos de las profesiones crean
identidad, al producir y poseer sus propios discursos, al excluir a aquellos que no
los poseen, al competir con otros saberes menos fuertes. De igual forma, el saber
como producto social guarda estrecha relacién con las comunidades econodmicas,
sociales y politicas. La Didactica, al tomar de la Sociologia estas
representaciones, incorpora a su saber disciplinar la reflexiéon sobre “los problemas

sociales, econémicos y politicos vinculados con la educacion” (Ibid, 40).

Otra disciplina que ha realizado aportes al estudio de las representaciones y que
ha ayudado a la construccién del objeto de la didactica es la Antropologia. Para
ésta, las representaciones no sélo son productos sociales sino también productos
culturales y como tales se expresan en practicas. Las practicas se entienden
como el conjunto de acciones y reacciones, de intensiones y resistencias, de
deseos y bloqueos que se producen a lo largo de una cultura o contexto cultural.
Las representaciones culturales, expresadas en practicas “se organizan en

rituales... aparecen como formas de relato y de ordenamiento simbdlico”
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(Zambrano, 2005, 40). Para Clifford Geertz (1995, 20), la cultura es la urdimbre de
tramas de significaciéon que el hombre mismo ha urdido y, la antropologia seria
aquella disciplina que busca interpretar dichas significaciones y no aquella ciencia
experimental que persigue la formulacion de leyes culturales. Las
representaciones culturales estan, pues, en el centro de la antropologia y, entre
ellas encontramos las propias del saber cientifico y aquellas que aparecen en lo
que se denomina saber o cultura popular. Estos dos tipos de representacion son
de naturaleza distinta, tanto por la manera como surgen como por las practicas
que de ellas se derivan. Asi como la Sociologia considera que las
representaciones como producto social instauran formas de dominacion y
practicas mejor valoradas, para la antropologia las diferencias entre el saber
popular y el saber cientifico reproducen estas practicas de dominacion y de
valoracion de los hechos humanos. Las practicas derivadas del saber cientifico y
del saber escolar se conformaran de manera diferente a las practicas derivadas
del saber popular. La Didactica, al interesarse en la representacién y en las formas
como ésta cambia de una pre-concepcion del mundo y de su funcionamiento,
proveniente, generalmente, de un saber popular, hacia representaciones
organizadas por las gramaticas de la ciencia y de lo escolar, se apoya en los

descubrimientos de la antropologia cultural.

Tal como lo sefala Perrenoud (1999, 5), la antropologia ayuda a pensar a la
didactica la manera como un sujeto se ubica en el mundo, desde el campo de las
representaciones en el que éste se situa; provee una manera identitaria, anclada
en una memoria colectiva que se arraiga sobre la génesis y los momentos mas
importantes de la historia colectiva; asi, las revoluciones, las guerras, la lucha por
la independencia, las crisis, las invenciones cientificas, los conflictos sociales, las
mayores reformas del régimen politico. Se aflade a esto la familiarizacion, desde
la escuela, con una lengua, una cultura, una literatura, una filosofia, una musica,
una pintura, una geografia, una cocina, si se quiere una religion nacional o

regional. Sin olvidar el conocimiento de simbolos (banderas, fiestas, héroes),
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cuentos, canciones, monumentos, sitios, paisajes, deportes, practicas artesanales,

costumbres, productos propios de la region o de la nacion.

Una ultima disciplina ayudara en la construccién del objeto de la didactica, la
epistemologia. Esta se constituye en una aproximacion histérica de las ideas,
sefalandonos las condiciones de produccion de un saber. Se interesa en los
métodos, en los principios y en las conclusiones que propone una ciencia. Parte
de cuatro cuestiones fundamentales: ¢ que es un concepto cientifico? ¢Cual es el
lugar de los hechos en el descubrimiento? 4 Cual puede ser la funcion didactica de
la nocién de obstaculo epistemoldgico? Y ;Cémo pensar las leyes y las teorias?
(Astolfi y Develay, 1989, 22).

En consecuencia, la reflexidn epistemoldgica se propone un examen de la
estructura del saber ensefado: cuales son los principales conceptos que
funcionan en la disciplina, cuales relaciones unen estos concepto (cual es el
estatuto en una disciplina dada de la nocion de ley, teoria), cuales rectificaciones
sucesivas de sentido se producen en la historia de estos conceptos (cuales
obstaculos se han presentado en su construccion) (Astolfi y Develay, 1989, 11). La
epistemologia, brinda entonces, los elementos fundamentales para que un sujeto
pueda reconocer la historia del saber que ensefa (Zambrano, 2005, 43). Un
elemento fundamental que brinda la epistemologia a la didactica se centra “no
solamente en los momentos en que surgen las nociones centrales, sino también,

en qué medida tal surgimiento desencadena una serie de rupturas internas” (Ibid.)

La epistemologia permite que en la didactica se identifiquen los procesos de
nacimiento, desarrollo y consolidacion de una disciplina escolar, asi como también
brinda las respuestas acerca de como ha surgido el conjunto de nociones que
circulan y le dan campo a un saber especifico (Ibid.) Desde esta disciplina se hace
una diferenciacion entre saber cientifico, saber disciplinar y saber escolar. Hay

disciplinas cientificas y las hay de ensefianza. Las disciplinas universitarias se
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instalan en esta ultima categoria. Su caracteristica reside en que cada una se
refiere a un campo complejo de saberes y de practicas en donde las ciencias no
tienen un lugar particular. Cada una tiene su legitimidad institucional del hecho que
ella propone una ensefianza coherente, que contribuye a una o varias formaciones

académicas sancionadas por un grado. (Perrenoud, 1999, 5).

Segun Perrenoud (1999,6), Se puede concluir que, tanto en la universidad como
en la escuela, las disciplinas de ensefianza son constructos sociales en los que los
origenes, las fuentes de legitimidad y los estatutos epistemoldgicos y
praxeoldgicos son muy diversos. Estos constructos se apoyan sobre la division de
los saberes y de las practicas sociales en la sociedad considerada, pero no son
mas que su reflejo puro y simple. Los procesos disciplinarios resultan, en efecto,
de estrategias de actores que tienen interés en hacer emerger y existir una
disciplina escolar y/o universitaria. Como las disciplinas son el modo de existencia
y la fuente de identidad de los profesores, no hay necesidad de largas
investigaciones para comprender que, en una sociedad, fuertemente universitaria,
todo campo de saber que se autonomiza, por poco que pueda, toda practica social
que se diferencia, tendran que ser disciplinarizadas, al grado de una alianza entre
los sabios o los practicantes bien reconocidos y los profesores-investigadores que

se ocupan de esta nueva trama.

43 CONCEPTOS OPERANTES DE LA DIDACTICA

De las representaciones acerca de la relacion del sujeto con el saber,
provenientes de las disciplinas organizadoras, la didactica ha aislado cuatro
conceptos fundamentales que transitan por cada una de estas fuentes
disciplinares: el contrato didactico, la transposicion didactica, la situacion didactica

y el objetivo obstaculo u obstaculo epistemoldgico.

El concepto de contrato didactico surge a partir de diversas investigaciones y

formalizaciones de los mecanismos que rigen los intercambios que se dan en la
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clase, entendida como microsociedad. Se desprende, entonces, de
investigaciones, realizadas en los afos sesenta por norteamericanos, que se
centraron en los problemas de la regulacion de las interacciones sociales a partir
de una aproximacién economica, segun la cual el costo y el beneficio de las
intervenciones estan reguladas por una busqueda del beneficio éptimo (Bradford,
1961; Colomb, 1993).

En los 70, Filloux, (Zambrano, 2002) aborda el problema a partir del analisis de las
representaciones puestas en escena en la relacion pedagdgica en una situacion
escolar, recurriendo a una aproximacion psicoanalitica para la lectura e
interpretacion de estas representaciones. (Filloux, 1974; Colomb, 1993). Introdujo,
asi el concepto de contrato pedagogico, que consiste en la regulacion de una
relacion pedagogica totalmente asimetrica entre el profesor que posee el saber y
tiene por proyecto hacer aprender al alumno, y el alumno, en tanto que sujeto

susceptible de aprender el saber en cuestion. (Colomb, 1993).

Entre las investigaciones que se realizaron a partir del concepto de contrato
pedagdgico, algunas centraron su atencidn sobre las comunicaciones entre el
maestro y los alumnos. Filloux sefala en esta perspectiva: “la organizacion del
intercambio en el campo pedagdgico revela mas la posicion de seductor del
maestro que su posicion de oferente, de ahi que... todo pasa como si valiera mas
seducir que dar” (Filloux, 1974, 315). En este sentido, el saber aparece en los
analisis de Filloux, como una legitimacion del profesor, en su rol de maestro,
poseedor de este saber que el alumno tendra que apropiarse en un proceso de
identificaciéon permanente del funcionamiento de la ensefianza. Sin embargo, los
analisis de Filloux se centran sobre todo en un tipo de ensefianza magistral, en la

que otros tipos, como las participativas no entran en el marco de su analisis.

Posterior a Filloux, las investigaciones en didacticas de las disciplinas,

desarrolladas en los afos ochenta ponen el acento sobre los saberes que se
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transmiten en la clase, o que les ha conducido a producir nuevos conceptos que
permiten la aproximacién a los fendmenos. Entre estos conceptos esta el de

contrato didactico.

Guy Brousseau ( Zambrano, 2002) introducira el concepto de contrato didactico, a
principios de los afos ochenta, en el ambito de la didactica de las matematicas:
“en el curso de una sesion en la que se tiene por objeto la ensefianza a un alumno
de un conocimiento determinado (situacion didactica), el alumno interpreta la
situacion que se le presenta, las cuestiones que se le proponen, las informaciones
que se le ofrecen, los limites que se le imponen, en funcion de lo que el maestro
reproduce, conscientemente o no, de manera repetitiva en su practica de la
ensefianza. Nosotros nos interesamos mas particularmente, en lo que, en esos
habitos, es especificado de los conocimientos ensefados; llamamos contrato
didactico al conjunto de los comportamientos (especificos) del maestro que son
esperados por el alumno conjunto de los comportamientos del alumno que son

esperados por el maestro” (Colomb, 1973, 41).

El contrato didactico se diferenciara, entonces del contrato pedagdgico, en tanto
su interés esta mediado por el saber y los aprendizajes en la situacion didactica.
En el contrato didactico se pueden reconocer tres grandes categorias: Los
saberes escolares, que son los saberes o saber hacer socialmente reconocidos
como objetos de ensefianza; los saberes ensefiados, que son los saberes
escolares puestos en escena por los profesores; los saberes de los alumnos, que
son el producto de los saberes ensefiados en los alumnos. Estos diferentes tipos
de saberes cohabitan, de manera mas o menos armoniosa, en la clase bajo el
control de las epistemologias correspondientes: epistemologia de referencia,
epistemologia escolar, saberes escolares de donde se derivan los saberes

ensenados y los saberes de los alumnos (Colomb, 1993, 41).

71



Si el contrato didactico funciona de manera apropiada, garantiza el funcionamiento
armonioso de este sistema; en este sentido, tiende a minimizar las distancias entre
los saberes escolares, ensefiados y los alumnos y asegura la compatibilidad de

las epistemologias escolares, del profesor y del alumno (lbid).

La transposicion didactica es otro de los conceptos fundamentales de la didactica
francesa. Propuesto también en el ambito de la didactica de las matematicas por
Ives Chevellard, ( Zambrano, 2002) quien reconociendo la existencia de los tres
tipos de saber antes mencionados, saber cientifico, saber objeto de ensefianza y
saber ensenado, establece las diferencias de orden cultural, linguistico y de
apropiacion en cada uno de los niveles. El primero, el de las construcciones
cientificas, obedece a unas logicas propias del campo de la ciencia, en las que
intenta explicar, formular y elaborar teorias y axiomas. Este saber se organiza a
partir de la investigacion y la comunicacion del mismo es de naturaleza cerrada,
hermética, dada la altura de sus conclusiones. “Este campo de saber no es el
conocimiento propiamente dicho, sino la gramatica desde la cual se organizan las
explicaciones de los procesos de la ciencia y el conocimiento que ella legitima”
(Zambrano, 2005, 50). El segundo, es un saber seleccionado de manera arbitraria
a partir de los discursos imperantes y de las esferas del poder. Es un saber objeto
porque responde mas a intereses politicamente claros y menos a unas practicas
definidas como objetivamente transmisibles. (Ibd). El tercero, es el acto practico de

la ensenanza.

Tardif (1993), explicita el concepto, retomando a Chevelard: “La transposicion
didactica es de cualquier forma la historia de un recorrido. El punto de partida lo
constituye el saber “sabio” (el saberle saber provisorio que se elabora al hilo de los
dias en los lugares consagrados a la investigacion y que se materializa bajo la
forma de articulos en las revistas especializadas o de comunicaciones originales

en los coloquios cientificos) y el punto de llegada por el saber “ensefiado” (el saber
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propuesto a los alumnos bajo los manuales escolares, por ejemplo, o de las

lecciones dictadas en los salones).

La transposicién se convierte, entonces en un movimiento que busca acercar el
saber “sabio” al alumno, transformandolo de diferentes formas: a nivel
terminoldgico, a nivel conceptual, a nivel de los modelos explicativos, entre otros.
Puesto que el movimiento de transformacion se expresa a través del lenguaje,
puede suponerse, entonces que la transposicion didactica opera como acto de
lenguaje, pues centrado sobre el acto de ensefianza, el profesor ve confrontada su
practica entre la gramatica cientifica y el uso cotidiano del lenguaje comun. El
problema se centra, entonces, en formas las diferentes formas de representacion y
en las que una representacién de orden superior requiere del apoyo de otras para

poder constituirse.

La situacion didactica, por su parte, se define como “la organizacion racional o
espontanea de los hechos, intencionalmente validos, objetos de ensefianza. La
situacion conduce al estado de pregunta, de observacién y de explicacion sobre
los fendbmenos que acontecen en un espacio intencional preciso, por ejemplo el de
saber, ensefianza, aprendizaje” (Zambrano, 2005, 57). Las situaciones didacticas
organizan el ambiente, a partir de las demandas cognitivas y representacionales
de los estudiantes, y no como tradicionalmente se hacia a partir de las
representaciones del profesor. Para ello, utiliza los recursos técnicos, los
instrumentos, la disposicion de los espacios y tiene en cuenta la evaluacion y las

operaciones practicas.

Por ultimo, el obstaculo epistemoldgico, proveniente de la epistemologia e
introducido por Bachelard, ( Zambrano, 2002) y retomado por diferentes tedricos
de la didactica. En un sentido, el obstaculo puede ser considerado como dificultad,
no en un sentido negativo sino positivo, pues es a partir de él como se genera el

conocimiento: “Este concepto esclarece el problema del conocimiento pues
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aproxima la actividad sobre un plano en donde se afirma que al ser alcanzado por
un sujeto no tiene su punto de realizacidén en la relacién directa con el objeto sino
cuando éste ultimo se constituye en obstaculo”. Es una dificultad que, salvada, es
fuente de conocimiento. (Zambrano, 2005, 46). “También puede significar
concepcion, conocimiento y no dificultad o falta de conocimiento, en el sentido de
Brousseau y Duroux. Ese conocimiento produce un conjunto de respuestas
adaptadas en un contexto determinado, aunque puede ser generador de falsas
respuestas cuando tiene lugar en un contexto diferente” (ibid, 47). Para Astolfi, por
su lado, el concepto significa mas explicacion y estabilizacion de las
representaciones; para Giordan, los obstaculos aparecen vinculados a la actividad
cognoscitiva, en fin, el obstaculo puede ser utilizado como un objetivo de
aprendizaje. En este sentido, Meirieu lo define como: “objetivo cuya adquisicion
permite al sujeto superar un umbral decisivo de avance modificando su sistema de
representacion y permitiéndole acceder a un registro superior de formulacién. Pero
reconoce la existencia de un obstaculo-objetivo que es la “dificultad que aparece
en la realizacion de una tarea y que permite iniciar un aprendizaje para superarla.
Pero el surgimiento del obstaculo, si permite finalizar la busqueda de un objetivo
de aprendizaje no encamina al sujeto de manera automatica hacia éste: el sujeto
puede intentar no aprender, evitando el obstaculo, o bien renunciado a continuar la
tarea. La funcion del formador es pues la de impedir la clausura productiva para
que, dentro de la tarea que él propone al alumno, el objetivo-obstaculo que ha
definido como objeto de adquisicion se transforme, para él, en un obstaculo
objetivo” (Meirieu, 1997, 208).

A esta altura de la elaboracién conceptual se hace necesario resaltar que, tanto
las disciplinas que organizan el discurso de la didactica en las Ciencias de la
Educacion en Francia, como los conceptos que la articulan, han contribuido al
desarrollo de una “cultura pedagodgica” (Charlot, 1995, 162), en la que el
cuestionamiento sobre las formas como los sujetos se apropian de saberes,

disciplinares o no, es decir de representaciones y, sobre todo, la manera como se
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aprende, es un interrogante fundamental. El maestro que toma la via didactica, al
reconocer que existen formas de relacién de los sujetos con el saber y que, en
consecuencia, en su practica pedagdgica toma en cuenta esta consideracion al
proponer situaciones de aprendizaje diferenciadas, de acuerdo con las
particularidades de los sujetos, retoma, en este movimiento, un concepto
fundamental, tanto en Pedagogia como en Didactica: estilos de aprendizaje y
modos de pensamiento. El interés por este concepto ha circulado en las Ciencias
de la Educacion en Francia y la Pedagogia Diferenciada, de la cual se pueden
considerar tres postulados fundamentales, postulado democratico, postulado de
complejidad y postulado ético (Astolfi, 1993, 305), ha contribuido para el desarrollo
conceptual (Ibid, 301).

La Pedagogia Diferenciada surge en los afios setenta, a partir de un dispositivo de
experimentacion que dirige Legrand, cuya preocupacién principal era encontrar un
modo de organizacion didactica que permitiera acoger y conservar el mayor
numero de alumnos durante toda la escolaridad obligatoria, en el seno de clases
heterogéneas. Para ello era de vital importancia no caer en las formas clasicas de
la ensefanza (Ibid. P. 302). En efecto, la forma clasica de ensefianza consiste en
uniformar las practicas pedagdgicas, lo cual implica un problema tanto de tipo
politico, como social y, por supuesto, un problema de tipo individual. La
uniformacion conlleva a la exclusién y al fracaso escolar al no tener en cuenta las
diferencias individuales de apropiacién de saberes y conocimientos. Por otro lado,
la diversificacion de las practicas pedagogicas hace necesario recurrir a nuevas
teorias que expliquen el proceso de ensehanza-aprendizaje. En este sentido,
dicho proceso debe ser entendido como algo complejo, desde la perspectiva que
da al término Morin, tanto porque las variables en interaccion son innumerables
asi como porque lo aleatorio se convierte en regla (lbid. P. 302). Los diversos
modelos psicoldgicos tienden a dar cuenta de esta complejidad, focalizando la
atencion sobre un aspecto parcial de los procesos en causa, lo que los lleva, por

un lado a intensificar el valor de ciertos parametros al tiempo que rechaza otras
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variables que considera menos relevantes, lo que en ultimas hace que todo

modelo posea un punto ciego.

Diversos trabajos han intentado recoger los postulados de la diferenciacion de la
ensefianza, de los «cuales se destacan los norteamericanos Hill y
Lamontagne,(Zambrano,2001) destaca la importancia del “Sistema-persona”:
“Cada uno dispondria de su propio S.P.P.A., sigla que condensa la idea de un
sistema personal de pilotaje del aprendizaje... Gouzien introduce el S.P.P.E.
(sistema personal de pilotaje de la ensefianza)” (Ibid. P. 303). En estos trabajos, la
nocion de sistema y de pilotaje se convierten en fundamentales, tanto el alumno
como el profesor tienen sus propios sistemas y pilotos. “Evidentemente, el alumno
posee su propio S.P.P.A., mas o menos préximo o distante del S.P.P.E. magistral,
y se sigue por él, bien a través de una empatia favorable, bien por el contrario a
través de una contradiccion sistematica” (Ibid). Por su lado, Perreti ha desarrollado
la idea segun la cual cada profesor deberia combinar un dominante con
complementarios para evitar los efectos indeseables de la contradiccion entre el
sistema que sigue el maestro y el sistema que sigue el alumno. Bajo esta
perspectiva, el dominante debe empezar por conocer y respetar su propio modo
de funcionamiento y los complementarios porque es util introducir las variantes

susceptibles de producir un efecto positivo sobre el otro (Ibid).

Segun Perrenoud, ( Zambrano, 2003) no existe un modelo Unico y acabado de
pedagogia diferenciada. La idea general es de poner en juego un dispositivo de
planificacién y de regulacion individualizado y continuo de los aprendizajes,
fundado sobre teorias constructivistas e interaccionistas del aprendizaje, una
transposicion didactica realista, objetivos de dominio claramente definidos y
posibles de conseguir, reducidos a lo esencial, las pedagogias activas, didacticas
abiertas y centradas sobre los saber-hacer de alto nivel taxondmico, una
evaluacion formativa, una organizacién flexible (horarios y locaciones de

geometria variable, apertura o supresion pura y simple de los grados,
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agrupaciones moviles, equipos pedagodgicos). A partir de estos principios
generales, queda componer con los contenidos, las estructuras, los medios. En fin,
para la pedagogia diferenciada lo que cuenta, en ultima instancia, son la
continuidad, la pertinencia, la eficacia de las regulaciones. El resto es asunto de
organizacion y se puede lo puedo concebir desde diversos sistemas (Perrenoud,
1992).

Del lado del postulado ético, el concepto fundamental que retoman las Ciencias de
la Educacion, a través de Avanzini y Meirieu,(Zambrano, 2002) es el de
educabilidad quienes, a su vez, retoman el concepto del pedagogo judio Feurstein
(Zambrano, 2002, 55). Para este ultimo, “la educabilidad se entiende desde los
aprendizajes, lo cual quiere decir que cada individuo esta en la capacidad de
aprender a condicion de que los instrumentos didacticos y pedagdgicos,
disponibles para tal fin, resistan a la indiferencia que algunos individuos puedan
expresar cuando estan siendo confrontados por el acto de aprender. El
aprendizaje les permite a los individuos insertarse en el mundo” (Ibid). Por su lado,
Meirieu caracteriza el concepto de la manera siguiente: “Nada garantiza jamas al
pedagogo que €l haya agotado todos los recursos metodoldgicos, nada le asegura
que aun no quede un medio aun inexplorado, que podria tener éxito ahi, justo
donde todo ha fracasado” (Meirieu, 1984). En este sentido, este postulado se
refiere a la actitud pedagdgica que sera confrontada con la realidad cotidiana de
los hechos. Como lo senala Zambrano (2002, 57), “la exigencia de educar al otro
implica el reconocimiento de una ética que impide que el docente realice su labor
educativa de cualquier manera”. Astolfi sefala que la funcion del postulado de
educabilidad es abrir nuevos “caminos para el aprendizaje” (Astolfi, 1993, 305).
Los tres postulados fundamentales de la diferenciacion pedagogica son de
naturaleza heterogénea y son tomados en cuenta de manera variable segun los
autores. Ellos han movilizado, en los ultimos tiempos, importantes datos de
naturaleza psicoldgica, dirigidos a comprender los aprendizajes y sus estilos y los

diversos modos de pensamiento. Los estilos cognitivos se conciben como las
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tendencias personales, las maneras caracteristicas de cada uno de percibir, de
recordar, de pensar, de resolver una tarea y de reflexionar sobre las regularidades
observadas. Estos estilos se determinan a partir de las diferencias individuales
observadas en la manera de organizar la informacion y de proceder para la
resolucion de un problema. Existe diversidad de estilos de aprendizaje, los cuales
han sido estudiados, de manera cientifica, sobre una veintena de estilos
cognitivos. Asi, se pueden sefalar los estilos sensoriales —visuales, auditivos,
cenestésicos-, estilos dependientes del campo —dependientes, independientes-
estilos conductuales-cognitivos o conativos -—reflexion-impulsividad, analisis

detallado, centracidn-barrido, produccion-consumo de saber-.

Por su lado, los modos de pensamiento también se diferencian, de acuerdo con su
funcionamiento, en pensamiento deductivo —légico, demostrativo, de prueba-,
pensamiento inductivo —causalidad, explicacion, leyes cientificas-, pensamiento
dialéctico —interacciones, sistemas-, pensamiento divergente —invencion,
creatividad- y pensamiento analdégico —-modelos de figuracion de los conceptos. El
reconocimiento de la diversidad de estilos de aprendizaje y de pensamiento es
importante para la funciéon didactica en tanto que provee a los profesores de

entradas para diferenciar su pedagogia.
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5. METODOLOGIA

La adopcion de un marco conceptual determinado dirigira también el camino que
sigue frente al acercamiento a la realidad. En nuestro caso, una realidad que se
expresa a través de imagenes y del lenguaje y, por tanto, una realidad que debe
ser interpretada, que cobra su sentido en el lenguaje mismo. En efecto, las
representaciones, como entidades internas son abstractas, inasibles,
inaprensibles. Soélo a través del recurso al lenguaje, a las acciones, a la simbologia
pueden hacerse realidades externas. El lenguaje es producto de una construccion
social, y menos un producto de la naturaleza humana, por ello, nuestro enfoque
debe ser acorde con el hecho del lenguaje. La representacion y el lenguaje que la
expresa puede considerarse como una realidad social y, por tanto, un hecho de
naturaleza subjetiva, creado por el hombre, con relaciones complejas. Entender
como el individuo crea, modifica e interpreta estas realidades conlleva a la
eleccion de unos procedimientos metodoldgicos. Su naturaleza subjetiva requiere
de procedimientos cualitativos que permitan aprehender tal inquietud a partir de

técnicas y procedimientos adecuados.

En consecuencia, el enfoque adoptado para la presente investigacion es el
cualitativo. Este enfoque es el privilegiado para el estudio de acontecimientos del
orden social y cultural en el cual se encuentra inmerso el individuo. Por ello, hay
que indagar de manera mas libre, aunque con unas directrices que permiten
delimitar el problema, a partir de lo que expresan, dicen, sienten los sujetos. Aqui,
las variables no se determinan de antemano, el objeto no esta delimitado desde el
principio, mas bien, la tarea consiste en acotarlo, construirlo, ir descubriéndolo a
través de unos procedimientos y técnicas que permitan interpretarlo. Por tanto, la
realidad dada, el hecho social, objeto de estudio, no se descompone en sus
partes, éstas no se aislan para poder explicar su incidencia y/o frecuencia, por el

contrario, se toma en su totalidad y en el espacio en el cual surge. La competencia
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del investigador no reside en el analisis previo del hecho sino en la observacion e
inmersidn que éste tiene hacia el objeto de estudio, en el registro de lo observado
y en la interpretacion de lo que se consigna, de tal manera que, poco a poco, va
sefialando categorias que permitirdn dar un sentido a la totalidad del realidad
dada.

Por tanto, la observacion de los procesos comunicativos se dirigira a develar los
significados que un sujeto (individuo o grupo) asigna a tales comportamientos,

interacciones, intereses y deseos.

51 DISENO METODOLOGICO

Para abordar el estudio de la realidad objeto de la presente investigacion se
adoptd la investigacion descriptiva que refiere minuciosamente e interpreta el
objeto de estudio; esta relacionada a condiciones o0 conexiones existentes ;
practicas que prevalecen, opiniones, puntos de vista o actitudes que se mantienen
El proceso de la investigacion rebasa la mera recogida de datos y para esto se
hace un estudio de casos que permita una mejor comprensién de las
representaciones mentales del concepto de didactica. El estudio de caso,
tomando como caso los docentes de la institucion de Educacion Superior
Academia de Dibujo Profesional de Cali, en tanto que nuestro interés era analizar
a profundidad las representaciones que los docentes de dicha institucion tienen
acerca del concepto de didactica y sus relaciones con las practicas pedagdgicas.
El estudio de caso nos permitiéo estudiar a fondo el objeto de estudio, tomando
como unidad de analisis el discurso de los docentes seleccionados. Para el
analisis utilizamos la observacion de los participantes, especialmente en una de
las actividades propuestas para la observacién general del objeto de estudio, en
tanto que las interpretaciones in situ nos permitieron profundizar en las

representaciones que externalizaban los profesores.
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La investigacion es de naturaleza descriptiva, en tanto, identificar y comprender
las representaciones mentales de los docentes del concepto de didactica y su
relacion con el discurso de sus practicas pedagdgicas. En este sentido, la muestra
de docentes seleccionados no se considera representativa del universo de
docentes que laboran en la Fundacion Academia de Dibujo Profesional de Cali, no
se pretende llegar a inferencias generales de caracter universal, ya que
concebimos la realidad educativa como multiple e intangible; por lo tanto, en este

campo no podra determinarse como unica verdad.

Como recurso técnico utilizamos tres elementos: las representaciones graficas, el
relato y la discusion. Estos tres recursos estan atravesados por el lenguaje de los
docentes que se constituyd en el material de informacion primaria de la
investigacién. La eleccion de estos recursos obedecié a la naturaleza del problema
y los objetivos planteados, en tanto el lenguaje se constituye en un texto narrativo
al traducirse en una secuencia espacio temporal que da cuenta de las practicas
pedagogicas de los docentes. El relato, por su parte, externaliza la experiencia, las
practicas y, por tanto las representaciones que los docentes tienen sobre su

quehacer didactico y pedagaogico.

El marco de analisis esta dado por la matriz conceptual elaborada a partir de los
conceptos aislados de la didactica, asi como por los aportes fundamentales de las
disciplinas que la organizan y confieren su discurso. La matriz aisla dos
categorias: la representacion de la relacion del sujeto con el saber y la
representacion de las practicas pedagdgicas y su relacion con el saber. En la
primera categoria se inscriben las disciplinas, como subcategorias en tanto
aportan representaciones determinadas, provenientes de la psicosociologia el
psicoanalisis, antropologia, sociologia y epistemologia; en la segunda, se localizan
los conceptos fundamentales de la didactica: contrato didactico, transposicion

didactica, obstaculo epistemoldgico, y situacion didactica.

81



Para la recoleccion de la informacion se realizaron tres actividades con los
docentes. Dos de estas actividades fueron de caracter grupal y oral, en tanto que
la actividad escrita, en la que se recoge la experiencia personal del docente, a
partir de una relatoria, por su especificidad, fue de caracter individual. A partir de
la trascripcidn y analisis de las actividades grupales e individual, se emprendio el
analisis de dicha informacién, teniendo en cuenta las categorias extraidas del
concepto de didactica, consignadas en el marco conceptual; en primer lugar, se
describen las representaciones que poseen los docentes frente a estas categorias
para luego analizar el nivel de sus representaciones en tanto saber de la didactica;
igualmente, se hace una comparaciéon de dicho nivel de representaciones entre los
profesores lo que se traduce en un primer mapa de las representaciones de los
profesores que participaron en la investigacién, para posteriormente realizar un

analisis general

5.1.1 Informantes. El estudio se realizé con 7 docentes de la Fundacion
Academia de Dibujo de Cali, quienes fueron seleccionados a partir de criterios
definidos asi:

C1. Docentes que lleven mas de 5 afios en la Institucion
C2. Docentes que hayan hecho parte de la construccion del modelo pedagogico

C3. Docentes de diferentes disciplinas

El primer criterio tiene como fin asegurar que el docente que participa en la
investigacion haya tenido una continuidad en el proceso de construccidon
pedagodgica y didactica de la institucion, puesto que un docente que no cumpla con
este criterio probablemente no ha tenido el tiempo suficiente para conocer e
interiorizar el concepto de didactica y sus relaciones con las practicas
pedagogicas, (desde las ciencias de la educacion) tal y como se lo ha propuesto la
institucion como mision. Este criterio es fundamental, puesto que de él depende el
siguiente criterio. En tanto han permanecido durante un tiempo relativamente

prolongado y estable en la institucion, han participado en la construccion del
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modelo pedagdgico. En cuanto al tercer criterio, hemos querido que participen
profesores de diferentes disciplinas, en tanto que nuestro objeto en esta
investigacion tiene que ver mas con el concepto de didactica en general y no con
el de la didactica especifica de las disciplinas. En este sentido, podremos observar
si el concepto general tiene una representacion en los docentes de diversas

disciplinas.

Tabla 1. Informacion Docentes/Criterios de Seleccion

2
1 (Construccion 3
Docente/Criterio | (Tiempo en del Modelo .
~ . (Disciplina)
anos) Pedagodgico
Institucional)
1 5 X Mercadeo
Procesos
2 6 X Creativos
3 17 X Diseino
Dibujo
4 S X Arquitecténico
17 X Dibujo y
expresion
8 X Publicidad
Diseino de
7 8 X Stand y
Decoracion

5.1.2 Actividades. Para la recoleccion de la informacidon se recurrid6 a tres

actividades diferentes, asi:
Actividad 1. Taller de Representacion Grafica del Concepto.
El objetivo de esta actividad es identificar las representaciones mentales de los

docentes, sobre el concepto de Didactica, a partir del simbolo que ellos puedan

construir del concepto y de la verbalizacion que explica la comprension de dicha
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representacion grafica que suscita tanto en los otros participantes como en él. El

caracter de esta actividad es grupal (Ver Anexos Ay B)

Actividad 2. Relatoria de las practicas pedagodgicas.

A través de la escritura, cada docente participante en la investigacion consigna
sus experiencias pedagogicas con el fin de brindar informacion sobre las mismas
de tal manera que permita la comprension acerca del concepto que cada uno de
ellos posee en relacion con la Didactica y su puesta en juego en la realidad del

aula. Esta actividad es de caracter individual. (Ver Anexo C)

Actividad 3. Grupo de discusion.

Con el fin de complementar la informacion recogida en las primeras dos
actividades se diseid un instrumento que guiara la discusion grupal, con el fin de
dar mas oportunidad a los docentes para explicitar de manera mas detallada sus
conceptos acerca de la didactica. En primer lugar, se solicita a los docentes que
respondan, de manera oral e individual, las preguntas sugeridas para luego

generar la discusion grupal. (Ver Anexo D)

A continuacion se presenta la matriz de analisis:
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Dinamica de los grupos.

Psicoanalisis
Saber-Sujeto-Yo

Deseo de saber:

Historia del sujeto:

Saber-ldentificacion-Uso
del saber: Relacién del
sujeto con el saber

-Utilizacion (o no) de
estrategias que
generen el deseo de
aprender

- Conocimiento (o no)
de la historia de vida
de sus estudiantes.

- Tener en cuenta (0
no) saberes previos
de sus estudiantes

- Genera (0 no)

intereses entre el
saber y la vida diaria,
cotidiana y no
necesariamente

académica del sujeto

-¢En general, usted tiene en cuenta los saberes previos del estudiante? ;como hace
para conocerlos? ;Como utiliza los saberes previos de los estudiantes para construir
nuevos aprendizajes? ¢ Si un alumno o varios alumnos se muestran desmotivados
frente a algunos aspectos de su moddulo, qué estrategias utiliza usted? Y, si por
ejemplo, un alumno que generalmente es activo, se muestra motivado, participativo,
un dia o durante una semana baja en su actividad, que actitud toma usted?

¢Si un grupo de alumnos le propone a usted que les ofrezca sdlo los saberes que
ellos desean y no, los que usted considera necesarios para la formacion profesional
de ellos, cdmo maneja esta situacion?

CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Psicosociologia | -Campo: (L) Espacio | Arménico -¢,Cémo observa usted las relaciones que se establecen entre usted y sus alumnos,
Campo Vivido Conflictivo asi como entre los alumnos mismos, en el espacio del aula que usted maneja?
(P) Persona Dinamico - ¢Cuando hay dificultades en un grupo, bien porque dos o mas alumnos se
(C) Medio Fisico | Pasivo enfrenten o no se establezca una buena relacidon entre usted y alguno o algunos de
y Social Indiferente sus alumnos, qué recursos utiliza usted? ¢ Podria mencionarnos algunos casos?
Ambiente del Aula - ¢Usted considera que en el grupo se establecen relaciones de influencia entre los
alumnos o entre usted hacia sus alumnos? ;Cémo observa o como describiria esa
Arménico relacion de influencia? (relaciones de poder, algin alumno se destaca sobre los
Conflictivo demas y jalona la dinamica del grupo, preferencias del profesor frente algunos
N -Vida en grupo: | Dinamico estudiantes, liderazgos en el grupo, etc.)
2 Relaciones Pasivo
s interpersonales 'y  de | Indiferente
< grupo.
= Armonico
S Conflictivo
] Dinamico
Y .
= Pasivo
= -Influencias afectivas- | Indiferente
= Emocionales que afectan
= el comportamiento:
]
=
]
7
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CONCEPTO

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

Antropologia

-Diferencia  entre  Saber
Cultural y Saber cientifico.

-Motivacion y practica

-Conocimiento del entorno
cultural del estudiante.
-Motivaciones y practicas
para transmitir el
conocimiento.

-¢,Conoce usted de dénde
provienen sus alumnos: de
qué barrios, qué culturas?
¢Cuando sus estudiantes
utilizan formas de expresion,
gestos, jerga, vestimenta,
en general expresan
actitudes y creencias que
usted no comparte o no
comprende, qué manejo
hace de esta situacion?

-¢ Lo que usted enseia tiene
aplicabilidad en la
cotidianidad del estudiante,
en su ambiente cultural,
social y econémico?

Sociologia

-El Saber como objeto
social; desde lo politico,
social y econémico.

-El conocimiento esta
orientado hacia lo social,
politico y econémico.
-Los ejercicios académicos
tienen un enfoque social,
politico y econdémico.

-Durante los médulos que
usted imparte dedica en
algunas ocasiones tiempo
para la reflexion acerca de
la realidad social,
econdmica y politica del
pais? Sus  estudiantes
logran vincular lo que
aprenden con esta realidad
del pais? -Los ejercicios que
hace con sus estudiantes,
tiene algun enfoque desde
lo politico, econdmico o
social?
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CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Epistemologia -Génesis del saber, | -El docente problematiza el | Conoce usted el surgimiento
obstaculos  histéricos y | saber del estudiante, para ir | del saber que usted
rupturas. mas alla del conocimiento. ensefia? ;Como se acerco

-El'  docente conoce vy
comprende la génesis de la
disciplina.

-El  docente orienta al
estudiante para pensar en el
saber o se limita a transmitir
el saber?

a este conocimiento? De
esta historia, conoce usted
los logros vy dificultades que
ha tenido el desarrollo de
ese saber? ;Comparte
usted estos conocimientos
con sus estudiantes?
,Como lo hace? ¢Si un
estudiante se equivoca en
un ejercicio o proyecto
propuesto para el moddulo,
qué hace usted? (Utiliza o
sanciona el error?)

Usted orienta o transmite el
saber?

¢,Como llegé usted al nivel
de conocimiento del saber
que usted posee y qué
dificultades tuvo para llegar
a ese conocimiento?
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CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Contrato Didactico -Comportamiento y | -Se establecen acuerdos | -;Usualmente como es el
actitudes esperados por el | entre docentes y | primer encuentro con un

Practicas pedagdgicasy
su relacion con el saber

docente y los estudiantes.
-Reglas implicitas y
explicitas entre docente y
estudiantes.

-Manejo de dificultades vy
problemas del aprendizaje.

estudiantes.

-Claridad de reglas, en el
aula de clase.

-Actitud  frente a un
problema de aprendizaje.

grupo de estudiantes (en un
moédulo)? ;Permite que los
estudiantes le hagan
preguntas acerca de los
objetivos, de las estrategias,

de la evaluacion, etc.?
Cémo logra  establecer
acuerdos frente a los

contenidos del moddulo, las
estrategias, etce, con sus
estudiantes?

-Reconoce usted la
diferencia entre dificultad en
el aprendizaje y fracaso en
el aprendizaje? Si la
reconoce, exprese cual es
esa diferencia. Frente a las
dificultades de aprendizaje,
usted qué hace? Frente al
fracaso en el aprendizaje,
usted qué hace? Si un
alumno se queja de que no
entiende lo que usted
ensefa, qué hace usted? Si
un alumno, reiterativamente,
no muestra interés, ni
trabaja en clase, como lee
usted esta actitud?

- Cuando reconoce usted
que un estudiante se ha
apropiado de un concepto,
regla o ley y su aplicacién?
(Al inicio, durante el
proceso, al final)
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CONCEPTO

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

Transposicion Didactica

-Saber sabio y saber
ensefado.

-Gramatica cientifica y uso
cotidiano de lenguaje
comun.

-Medios para pasar de un
saber sabio a un saber
ensefado.

-Lenguaje utilizado por el
docente, para acercar al
estudiante al conocimiento.

¢, Qué tipo de lenguaje utiliza
usted en la ensefianza de la
disciplina (conceptos, leyes,
reglas, principios, etc? — Se
limita a un lenguaje técnico, al
argot propio de la disciplina o
sale de él, ejemplifica desde un
lenguaje y experiencias
cotidianas —

¢, Qué estrategias utiliza usted
para que el estudiante exprese
el concepto de manera
practica? (Las utiliza o no)
Permite que el estudiante
vincule un concepto con lo que
él ya conoce desde su propia
experiencia? ,Si en la
expresion del concepto usted
se da cuenta de que el
estudiante aun no se ha
apropiado de él, que recursos
utiliza?

Obstaculo Epistemolégico

-Dificultades propuestas por
el profesor para movilizar
los aprendizajes.

-Problematizacion que el
docente genera, para que
el estudiante se acerque al
conocimiento.

En general, para introducir un
concepto, ley, problema, tema,
etc, usted inicia con una
explicacion que guie e informe
al estudiante de la cuestion? O,
por el contrario, le plantea
preguntas a sus estudiantes
acerca de lo que ellos saben o
no , tanto del médulo como de
la vida en general? Si sus
alumnos le hacen preguntas
acerca de un tema, usted le
responde inmediatamente o,
suele a veces callar o devuelve
la pregunta con otra?
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CONCEPTO

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

Situacion Didactica

-Organizacion racional de la
situacion de ensefianza.

-Ambiente didactico (desde
el estudiante .y no desde el
profesor)

-Tension en el acto de
ensenar.

-Recursos técnicos,
instrumentos,  disposicion,
evaluacién y operaciones
practicas.

-Variables que intervienen
en la produccién de
conocimiento.

-El  docente planea vy
organiza los objetos de
ensefianza.

-El docente crea situaciones
para que el estudiante se
sienta motivado.

-Sabe usted cémo llega a
aprender el estudiante lo
que usted ensefa? ¢cuales
son las estrategias del
estudiante, las dificultades
con las que puede
encontrarse? (Tiene en
cuenta las representaciones
—sociales, culturares,
disciplinares- y los medios
intelectuales propios del
estudiante)

Qué mecanismos utiliza
para que el estudiante
adquiera conocimiento?.
-Planea y organiza los
objetivos de ensefianza?.
-Como motiva a sus
estudiantes?.

-Cémo pone en juego las
capacidades del estudiante?
- Como organiza la
secuencia que debe seguir
el moédulo?

- Reconoce los diversos
ritmos de  aprendizaje?
Como maneja esos diversos
ritmos?
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6. ANALISIS DE LA INFORMACION DOCENTE

Para el analisis de la informacidon se tuvo en cuenta dos grandes categorias, de
acuerdo con el marco conceptual seleccionado. La primera gran categoria es la
Relacion del Sujeto con el Saber, que permite describir y comprender las
representaciones que poseen los docentes frente a la didactica y su relacion con
las disciplinas, provenientes de las ciencias humanas y sociales. Estas disciplinas,
en tanto indagan por la constitucion del sujeto en los diferentes medios en que
éste se desenvuelve, han servido a la didactica como referente para construir las
representaciones del sujeto en el medio de la educacién: sociales, individuales,
grupales, culturales, del conocimiento, etc. Aqui se tienen en cuenta las
representaciones provenientes de disciplinas tales como la psicosociologia,
psicoanalisis, antropologia, sociologia y epistemologia. La segunda gran categoria
se enfoca en las representaciones que poseen los docentes en la relacion entre el
saber (de la disciplina y su ensefianza y aprendizaje) y las practicas pedagogicas
que ellos mismos despliegan en el aula de clase. Aqui entran en juego los
subconceptos propios de la didactica: contrato didactico, transposicion didactica,

obstaculo epistemoldgico y situacion didactica.

Para el tratamiento de la informacion, se toman las dos categorias, como matrices,
que permiten la descripcidon y el posterior analisis de las representaciones de los
docentes. Estas matrices se han denominado, respectivamente, Matriz de Analisis
de Relacion Sujeto-Saber y Matriz de Analisis de Relacion Practicas Pedagogicas-
Saber. En un primer momento, la descripcion y analisis se realiza de manera
individual para, posteriormente, comprender las representaciones mentales de
los docentes del concepto de didactica y su relacibn con las practicas

pedagogicas.

Para la descripcion y analisis individual de las representaciones de los docentes

frente al concepto de didactica, se procedié de la siguiente manera: se tomo la

91



informacion presentada por cada docente en las tres actividades, aislando los
textos producidos por los profesores en las diferentes actividades, sin olvidar las
interacciones que tuvieron entre ellos, de tal manera que obtuvimos un texto mas
integral. A partir de alli, realizamos una primera lectura de comprension del texto
en su totalidad, tratando de encontrar y localizar, en el conjunto las
representaciones antes aisladas en la primera fase vy, el resultado fue radicalmente
diferente. Mientras que en el primer momento no llegabamos a la comprension de
la externalizacion de algunos indicadores de los conceptos y problemas
planteados en el discurso de los profesores, por la segunda via, mas holistica,
mas narrativa, en la que se busca mas el sentido total que la fragmentacion,
pudimos reconocer mas representaciones y de manera mas clara. Por esta razén,
la matriz de analisis quedé como una via de interpretacion, que permite dar
sentido al relato y al texto y menos como una matriz fragmentadora y, en ultimas,

cuantificadora.
Por ultimo, se procedidé a realizar un analisis general de la naturaleza de los

profesores, En este caso, se tuvo mas en cuenta el analisis representacional a

nivel social que el analisis representacional a nivel individual.
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7. ANALISIS INDIVIDUAL DE LA INFORMACION

7.1 ANALISIS DOCENTE 1

D1 es una profesora quien esta vinculada a la institucion desde hace cinco afos.
Es profesora de mercadeo y ha participado en los programas de formacién

docente que ha promocionado la institucion.

A partir del analisis de la informacion ofrecida por ella en las diferentes actividades
propuestas en la investigacion se puede establecer que la representacion de
didactica que posee es bastante completa. El cuadro y el analisis detallado

muestran el caracter de su representacion.

Representacién Psicosociologia X

Sujeto y Relacion con el Saber Psicoanalisis X
Antropologia X

Sociologia X

Epistemologia X

Representaciéon Contrato Didactico X
Practicas Pedagégicas y Transposicion Didactica X
Relacion con el saber Obstaculo Epistemoloégico | X

X

Situacion Didactica

Representaciéon Grafica del Concepto de Didactica

En lo que expresa esta profesora, al interpretar su grafico sobre la didactica asi
como en la interpretacion de la grafica de su companero (Ver Anexo A y B), se
reconocen dos aspectos esenciales que configuran el objeto de la didactica.
Cuando interpreta su grafico, ella dice: “Yo pienso que cada persona aprende de

forma diferente. Todo el mundo no asimila igual. Algunos por medio de un juego o
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una pelicula, otros, a través de una salida o a través de una exposicion” vy, la
interpretacion del grafico de su companero (D6), aparece como complemento de
eso que ella piensa y representa en el suyo. Dice: “Yo pienso que a partir del
concepto que yo tengo [de didactica], también me da cierto parametro para
interpretar, que de pronto es muy similar a lo que yo planteo (explicacion visual):

para llegar a un mismo concepto o fin que es transmitido de diferentes formas”.

La representacion grafica se convierte en una expresion sintética de aquello que el
sujeto se representa, sabe, acerca de un concepto. En el caso de esta profesora,
tanto su representacion simbdlica a través del grafismo como la interpretacién que
hace de los dos graficos, en la que explicita de manera menos esquematica su
representacion acerca del concepto de didactica, se observa que ella retoma dos
elementos esenciales para esta disciplina: el aprendizaje y la ensehanza. El
aprendizaje, porque tiene que ver con el sujeto que aprende, es decir, aquel que
se apropia de un saber ensefiado y, la ensefianza, puesto que ésta se organiza en
funcion de los conceptos propios de la disciplina a ensenar. Asi, expresa, del lado
de los aprendizajes que los sujetos no aprenden de la misma manera, es decir,
reconoce que existen diferentes modalidades; del lado de la ensefanza, y en
consecuencia con el anterior, que para que un saber se asimile, los objetos de
aprendizaje (conceptos) deben ser expuestos al aprendiz de diferentes maneras:
presentacion visual, auditiva, argumentativa, motora, contextualizadora, etc. La
didactica, a partir de los estudios de la psicologia genética y la psicologia
cognitiva, reconoce el hecho de que existen diferentes formas de aprender en
tanto que los esquemas mentales requeridos para un aprendizaje, la formacién de
un concepto o de una representacion, se pueden constituir a partir de diferentes
estrategias. Para algunos sujetos resultara mas apropiado recibir la informacion a
través de los canales auditivos, mientras que para otros seran esenciales los
motores. Ese saber aportado por la psicologia ha promovido en la didactica la

organizacion de los aprendizajes a partir de situaciones didacticas en las que se
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piensen los diferentes materiales que pueden utilizarse para presentar la

informacion del concepto en cuestion.

En la interpretacion que ofrece del grafico de D6, se manifiesta un saber también
esencial para la Didactica. Para que el aprendizaje de un concepto o para que una
representacion sea apropiada, se hace necesario que el sujeto utilice sus
representaciones previas. En palabras de la profesora, “A partir del concepto que
yo tengo, me da cierto parametro para interpretar’. No se puede aprender si no
hay una representacién previa que sirva de base para la representacién posterior.
A partir de lo que se sabe, se puede comparar y establecer igualdades o
diferencias. Si algo es totalmente desconocido para un sujeto, ese algo no puede
ser aprehendido, representado de manera significativa. Este es un saber de la
Didactica cuya fuente proviene de las disciplinas psi, es decir, aquellas que hacen
énfasis en lo individual: la psicologia genética-cognitiva y el psicoanalisis. Estas
dos disciplinas tienen su fundamento, precisamente, en el componente genético,
histérico de la formacion del sujeto. Para estas disciplinas las representaciones
previas, concientes y/o inconscientes, son fundamentales para la comprensién de

nuevas representaciones.

Para la didactica, una de sus preocupaciones fundamentales es la circulacion de
los saberes: cdmo esos saberes son necesarios en un momento determinado vy
por qué dejan de serlo y, una de las explicaciones, proveniente de los campos de
la sociologia y de la antropologia es que un saber se vuelve dominante porque es
util y necesario y, esto, en funcion de las fuerzas y poderes que una comunidad o
grupo determinado imponen, asi como también por los movimientos de la oferta y
la demanda. Los saberes y los conocimientos son mercancias. Esta es una
representacion que parece estar presente en esta profesora cuando dice:
“‘Comparo el programa analizando cada tema que debo dictar con lo que el
mercado exige en la actualidad y su respectiva aplicacién, verificando asi lo que

se debe ajustar y anexar”. El Programa se constituye en el saber institucional — “Al
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inicio de cada semestre en cuanto tengo conocimiento de mi carga académica
procedo a solicitar los respectivos programas de la institucion’-, el saber valido
para ella, que le da identidad; pero el profesor tiene cierto poder para variarlo —
“para su respectivo ajuste de acuerdo a la actualidad’-. La institucion, como
instancia de poder, valida un discurso, un saber determinado y permite que los

profesores introduzcan, desde sus propios saberes, ajustes o cambios.

Por otro lado, el programa corresponde al saber sabio, a lo que se ha denominado
curriculum visible, aquello que se configura como modelo del saber; el saber sabio
es producido por la comunidad de expertos quienes lo comunican a través de sus
textos y sus obras. El experto es aquel que tiene estatuto de investigador, que se
plantea problemas, los resuelve, los piensa, crea teorias, conceptos, etc. El
profesor, para nuestro caso, es un divulgador de ese saber; debe adecuar el
discurso del saber sabio a la realidad especifica de sus estudiantes, a su contexto
social, cultural, etc. En este sentido, esta profesora posee esa representacion,
fundamental para la didactica. Representacion que nace de la conjuncién de
varias disciplinas ordenadoras de la didactica. En primer lugar, de la
epistemologia, puesto que es ella la que se propone el estudio de los conceptos,
Su génesis, sus cambios y transformaciones, de la sociologia y la antropologia,
porque se reconoce la diferencia entre el saber de los expertos, el saber cientifico
y el saber popular, proveniente de la cultura y de la experiencia cotidiana. Asi,
adecuar, ajustar un programa, puede leerse, en cierto sentido, como una
transposicidon didactica. Para ella, el profesor debe investigar, estudiar, proponer
nuevas formas de presentacién del saber — “Comparo el programa analizando
cada tema que debo dictar -Saber Sabio- con lo que el mercado exige en la
actualidad y su respectiva aplicacion -Saber Social-, verificando asi lo que se debe
ajustar y anexar —Saber a Ensefiar-. Hago los respectivos ajustes basandome en
mi investigacion en biblioteca, Internet el medio grafico, conversacion con mis

colegas, efc...
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Luego procede a planear las situaciones didacticas, en las que se plantea la
busqueda de materiales diferenciados —parece que de manera consecuente con lo
que “piensa” de los aprendizajes: “cada persona aprende de manera diferente’-
Asi, expresa: De acuerdo al temario del programa procedo a la seleccion y
organizacion de la informacion, muestras, ejemplos y material requerido. Organizo
éstos por temas y los temas por dias, donde cada dia de acuerdo al tema(s) se
realizara una actividad practica después de la explicacion de éste(os). En esta
proposicion, la profesora consigna la manera como concibe la situacion didactica a
través del tiempo. De la totalidad pasa a la fragmentacién que se traduce en varios
tiempos. El primer tiempo toma como unidad un tema. El tema requiere de un
tiempo para ser visto, asi se establecen los dias en los que se abordaran el

mismo. Para cada dia, programa diferentes actividades.

En la planeacién incluye las diferentes modalidades de presentacion de los temas
y conceptos, asi: Programo actividades diferentes para cada dia (mientras el
programa se preste para ello), tratando de hacer cosas diferentes durante el
maédulo. Estas suelen ser salidas a trabajos de campo, investigacién en textos e
Internet, sondeos encuestas, tv, radio, cualquier medio de comunicacion,
imagenes del diario vivir, exposiciones de obras, visitas empresariales,
exposiciones de diferentes temas por parte de los alumnos, evaluaciones,
peliculas, trabajos manuales dentro de la institucion, etc. La variedad de los
modos de presentacidn del saber a ensefiar, puede interpretarse también en el
sentido de que esta profesora reconoce que para mantener el interés del alumno,
es necesario que la situacion didactica se presente de manera llamativa. Es decir,
que no se vuelva mondétona, que el alumno no sea un ser pasivo sino que esté
activo. En fin, parece como si en esta variedad la profesora siguiera una de las

maximas de la didactica: No se da aprendizaje sin deseo.

En consecuencia, utiliza ese saber, esa representacién cuando al iniciar el

modulo, en el primer dia de clase, se presenta, no sélo como docente y portadora

97



de un saber —que sera el objeto de aprendizaje- sino también como persona que
posee una historia y que a partir de ella ha logrado conseguir una posicion en la
sociedad —posicion de poder econdmico, cultural y de reconocimiento social, como
lo es el ser profesor. En esa historia se traduce la nocion de la educabilidad, es
decir, es posible la educacion de todo sujeto, partiendo de sus deseos e intereses
y con el apoyo y la confianza del otro, en el caso de la educacion, el otro que
sabe, el otro institucional. Pero el maestro como Otro, ya no de manera lejana y
distanciada por su propia posicidn frente al saber. No, otro que es mas cercano —
Soy una persona como cada uno de ellos-, que igualmente debe esforzarse para
apropiarse de un saber —“‘que me toco esforzarme para ser la profesional que soy
ahora” y, “a partir de mi esfuerzo y mi entrega a cada instante, que nada me lo ha
dado la suerte... que nada me lo han regalado” y que contd con el apoyo de sus
profesores que confiaron en sus capacidades al no regalarle nada ‘porque los
docentes no me regalan la nota, ademas si asi lo hicieran seria algo asi como si
me subestimaran en capacidad y me dieran a entender que yo no soy capaz de

demostrar todo el potencial que hay en mi y que puedo desarrollar’.

La profesora no sélo se limita a presentarse a si misma, sino que insta a los
estudiantes para que también lo hagan: “Luego de contarles quien soy, los invito a
que cada uno se presente contando un poco quienes son”; en la presentacion del
ser del estudiante incluye: qué actividades realizan, qué les gusta por fuera del
espacio de la “carrera”, y que aspectos de su vida quisieran compartir. Esta
profesora es consciente de que esta actividad ayuda a establecer lazos mas
amables, de amistad, “lo que hace que se genere una mejor relacion”. Se sabe
que este es un aspecto fundamental para la didactica. El clima favorable en el aula
de clase, donde el alumno pueda expresar sus representaciones, sin sentir temor
por la distancia tanto del profesor como de sus companeros. Entre menos
tensiones existan en las relaciones intersubjetivas que surgen en los grupos,
mayor sera la disposicién hacia la comprensién, el didlogo y la negociaciéon de

nuevos saberes.
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Esta presentacion de su ser frente a los estudiantes y la manifestacion del deseo
de reconocer el ser de los alumnos, tendria, pues, la funcién de crear un clima
amable y cercano, es decir, un clima favorable para luego pasar al contrato
didactico, en el que se expone el objeto de ensefanza, los tiempos, las
condiciones, las reglas, las normas, etc. La actitud de la profesora muestra que
ella reconoce que debe tener presente las dos instancias fundamentales en el acto
de ensefianza: por un lado el contrato pedagogico —que estaria dado por el
establecimiento de la relacion entre profesor-alumno- y por otro, el contrato
didactico. Estos dos contratos, aunque diferenciados en la teoria, en la practica se
van combinando, tal como lo expresa la profesora: “Mientras se van presentando —
es decir, muestran su yo, sus inclinaciones, gustos, etc.- voy verificando que
figuren en la lista — primera condicion didactica en un sentido institucional. El
alumno es reconocido como tal porque aparece en la lista- y de paso luego con
cada uno, en especial con los de nombre compuesto, preguntarles con qué
nombre le gusta que le llamen, o en ocasiones con algun sobrenombre. Estimo

que esto es agradable para ellos y hace que se genere una mejor relacion”.

El concepto de contrato didactico integra dos aspectos: el de la proposicion de las
normas y el de la negociacién de las mismas. Esta profesora lo posee. En primer
lugar, presenta el programa —de manera escrita y oral-, explica los temas en
funcién de su importancia tedrica y de la aplicabilidad en la vida practica; presenta
la “Agenda de trabajo” —de manera escrita y oral-, propone los tiempos, el
cronograma, las reglas de participacion, la metodologia que utiliza para abordar
los temas, los requerimientos académicos y disciplinarios para el moddulo, la
evaluacion, las responsabilidades. En segundo lugar, la negociacién —“Viene
entonces el ‘negociar” ciertos puntos de las actividades o normas disciplinarias,
como por ejemplo los “examenes escritos”, que como ya es de mi conocimiento no
son de su agrado, se los planteo en forma de concursos o cambiados por otro tipo
de trabajo”. En este caso, la profesora esta negociando, pactando formas posibles

de evaluacion de los aprendizajes, mas que normas disciplinarias. De igual forma
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cuando expresa: “En estos concursos cada uno es responsable de su nota y de la
de cada uno de sus companeros del grupo puesto que la actividad tiene su
respectivo reglamento que hace que todos deban estar preparados...”. Esta
profesora es conciente de que también en la evaluacion es factor importante el
deseo del estudiante, la manera de participar sin temor a ser castigado,
sancionado, calificado de manera arbitraria; por ello, la evaluacion se convierte
también en una manera de aprender. “A ellos les gusta mucho y estimo que es
agradable aprender jugando, ademas se divierten y se alcanza el propoésito de una
forma didactica, dinamica, amable, en donde disfrutan, se sienten bien y pasan un
rato agradable”. La finalidad es el saber, desde la perspectiva didactica, es la
apropiacion de un saber necesario para una profesion; y, también desde ésta, la
pregunta es cdmo se llega a esta apropiacion. El interés es fundamental pues es
motor para acercarse, prestar atencion, comparar el saber previo con la nueva
informacién. Si no se tiene interés o, si la informacién no suscita dicho interés, el
camino del aprendizaje es mas tortuoso. La profesora lo resuelve de la siguiente
manera, consecuente con lo que ha venido expresando: “En los dias en que los
alumnos no estan muy receptivos y/o con problemas de atencion (lunes o viernes
generalmente), inicio las clases con dinamicas y juegos como stop, teléfono roto,
tingo tango, el ahorcado, etc.; actividades que me permiten reforzar
conocimientos, pues éstas siempre van de acuerdo al médulo...”. Esta profesora
ha percibido, quizas a través de la observacion y la experiencia, que los dias
criticos para desarrollar las actividades de aprendizaje y poner en marcha la
situacion didactica programada, son principalmente dos; el del inicio y el del final
de la semana. Es interesante esta observacién que hace la profesora pues la pone
en la via de tener una representacion de los ritmos de aprendizaje, de acuerdo con
las actividades cotidianas de los sujetos... Es posible que esta representacion solo
esté de manera implicita y espere a ser desarrollada y mejor reflexionada por la

docente.
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Por otro lado, dentro del contrato didactico también se tiene en cuenta la
significacion y el sentido que el alumno alcance a asignar al saber que espera
aprender. Si el estudiante comprende la importancia de dicho saber, entonces su
disposicion y apertura para que éste sea aprehendido es mayor. Pero qué hace
que un sujeto asigne el valor positivo y necesario para la adquisicion de un saber.
Esto es precisamente lo que los estudios antropolégicos, frente al hecho
educativo, nos ha develado. El valor que un sujeto le asigna a un saber, esta
mediado por las representaciones sociales y culturales. Muchas veces estas
representaciones no se ajustan a la realidad cientifica o disciplinar, sino que son
valoraciones provenientes de un saber comun o saber popular. Esto, lo sabe la
profesora y lo incluye dentro del contrato. Esto se puede deducir en su
participacion en el grupo de discusidén cuando frente a la cuestion planteada por
las investigadoras: Cuando un alumno le pide un tema especifico que no esta en

el pénsum, ;Qué hace?, ella expresa:

‘A mi me sucedié el semestre pasado con el grupo de Industrial de primero. Yo
estaba dando dibujo técnico, y cuando les presenté el programa, ellos preguntaron
que eso para qué servia, si todo lo hacian en el computador y no necesitaban de
ese modulo. Les expliqué que habia una razén muy sencilla, todo en la vida es
necesario e importante, porque tanto, les dije, que ustedes hagan una raya o que
manejen escuadras les va a servir mucho a la hora de manejar un computador;
porque si no puede plasmarlo en una hoja, dificilmente lo va a poder hacer en un
equipo ya que hay que aprender a manejar medidas y cosas basicas del disefio

para luego aplicarlas de la otra forma”.

En fin, en el relato de la profesora acerca de la manera como ella piensa, planea y
lleva a cabo los modulos, se observa que hay una descripcion detallada del
momento inicial. En el analisis, este espacio y tiempo que ella dedica para pensar,

conocer y reconocer de los alumnos, de los temas —conceptos-, de las actividades,
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de las normas, reglas, etc. conduce a inferir la importancia de los aspectos
contractuales para la profesora, tanto desde lo pedagdgico como desde lo

didactico.

Entre las representaciones sobre Didactica que esta profesora posee, falta aun
explicitar lo que ella se representa como obstaculo epistemoldgico. Se observa
este concepto, en la discusion grupal. En efecto, la profesora, a la cuestion
planteada ¢ para introducir un concepto, ley, problema, tema, etc., usted inicia con
una explicacion que guie e informe al estudiante de la cuestién, o, por el contrario,
plantea preguntas a sus estudiantes acerca de lo que ellos saben o no, tanto del
modulo como de la vida en general?, responde: “Generalmente, yo lo que hago, al
iniciar cada clase, parto de qué tienen ellos y qué saben, para saber qué fallas
hay, qué complemento y saber lo que se va a dictar, entonces pongo cara de que
ninguno me dijo lo que era, para lograr a que se obliguen ellos mismos a que
todos participen y discutan, y luego recopilamos las ideas, las centramos y se

complementa”.

Aqui la profesora solo esta tomando un aspecto del concepto objeto-obstaculo,
cuando se preocupa por saber qué fallas hay en el conocimiento, concepciones,
saberes de los alumnos. Parece que ella sabe que el error es importante para
aprender —el error es el sintoma del obstaculo-. Sabe también que hay que jalonar
la participacién, a partir de un gesto que denota que no se esta en la verdad del
concepto, que éste no lo que se espera y, al jalonar, genera una dinamica tanto
para cada sujeto como para el grupo en general. La duda, la no conformidad con
lo esperado, moviliza en el sujeto los esquemas mentales, las representaciones
que posee acerca de un tema, concepto, etc. que, al expresarlas en grupo y con la
guia del profesor, genera una dinamica dialégica en el grupo, que a su vez se

revierte en el funcionamiento mental del sujeto.
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En conclusién, esta profesora tiene una representacion acerca del concepto de
didactica bastante compleja, en la que pone en relacion los diversos componentes
que conforman la matriz del saber de la didactica. Del lado de las
representaciones acerca del sujeto y su relacion con el saber, la manera como
éste se apropia de un saber, las razones y condiciones tanto individuales como
sociales y culturales que hacen que se apropie de él, es posible reconocer
representaciones que provienen de las disciplinas que han organizado el discurso
del saber de la Didactica. Del lado de las practicas pedagdgicas y su relacion con
el saber, en la que la didactica ha configurado los conceptos que se expresan en
dichas practicas, esta profesora posee también las representaciones. Seria
conveniente profundizar, a través de un estudio en el aula, en la manera como ella
pone en practica estos conceptos y representaciones, situacion que no se
desarrolla en la presente investigacion puesto que no se contempla en los
objetivos propuestos. La confrontacion entre lo que se representa, lo que se dice
de lo que se representa y lo que hace en el aula el profesor, podria conformarse

en un nuevo problema de investigacion.

7.2  ANALISIS DOCENTE 2

D2 es un docente vinculado a la institucion desde hace seis afios, su campo de
saber es el de procesos creativos, ha participado en las actividades formacion

docente programadas por la institucion.
La representacién sobre la didactica de este docente es compleja aunque no

completa en tanto que no se hacen explicitos algunos conceptos y saberes. El

cuadro y el analisis detallado reflejan esta representacion.
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Representacion Psicosociologia X
Sujeto y Relacién con el Saber Psicoanalisis X
Antropologia X
Sociologia
Epistemologia X
Representacion Contrato Didactico X
Practicas Pedagégicas y Relacién Transposicion Didactica
con el saber Obstaculo Epistemolégico X
Situacién Didactica X

Al analizar la produccion de este profesor en las tres actividades propuestas, se
puede observar que la representacion que posee de la didactica integra elementos
de los dos aspectos que se han sefalado como los organizadores del concepto en
las Ciencias de la Educacion: desde la relacion del sujeto con el saber, las
expresiones de este docente sefalan su acercamiento a los conceptos y
problemas principales con relacion a la didactica, especialmente los provenientes
de la psicosociologia, el psicoanalisis y la antropologia. Se vera que también tiene
cierta representacion acerca de la epistemologia. Por otro lado, desde la relacion
de las practicas pedagogicas con el saber, expresa representaciones de los
conceptos de contrato didactico, obstaculo epistemoldgico y de la situacion

didactica, aunque de manera menos explicita.

El analisis del grafico y sus interpretaciones —la propia y la realizada por el
companfero- nos revela la representacion que tiene de Didactica. En primer lugar,
el fin es el conocimiento, es decir, llegar a una representacion de algo, pero para
llegar a ese fin, el sujeto debe seguir un camino en el que encontrara una serie de
obstaculos a superar. El sujeto es acompanado, apoyado por alguien, quien es

“

representado como una cuerda. Asi, D6 interpreta el grafico: “...segun la grafica
los docentes tenemos la funcién o misiéon de llevar al alumno hacia un horizonte de

conocimientos tan profundos como el mar, en ese andar pretendemos que el
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alumno labre su camino superando los diferentes obstaculos que se pretenden, en
esa busqueda siempre habran obstaculos, y la mejor forma de vencer esos
obstaculos es la mision nuestra, la ensefianza también es ubicar obstaculos”. La
interpretacion es aceptada por el profesor quien responde: “Si, efectivamente,
aunque no menciono la cuerdita, esta es un acompafiamiento, un apoyo que a
pesar de los obstaculos al aprendizaje que se van dando a través de ese mar de
conocimientos, la cuerda es para pasar esos obstaculos. Pero falto el aro, que
significa el conocimiento ya total que encuadra toda esa serie de codigos como si
fuera una puerta... esos obstaculos también se pueden ver como la prueba que se
debe generar del conocimiento para fortalecer todo eso de lo que se tienen que

apropiar”.

La respuesta del profesor refleja su proceso de aprendizaje: es descubrimiento, es
un proceso en el que primero se desaprende y luego se vuelve a aprender. Se
sefala como compleja puesto que no se trata de una acumulacién de
conocimientos, como si estos fueran objetos; por el contrario, se da como un
proceso. La epistemologia propone que el conocimiento cientifico se ha
construido, a lo largo de la humanidad, gracias a rupturas y éstas se dan cuando
un concepto o teoria ya no funciona en determinada circunstancia lo que
promueve una busqueda y, sobre todo, un cambio conceptual. Podria entenderse
en estos términos la afirmacién del profesor, primero hay que desaprender. De
igual forma, la nocién de obstaculo proviene de la epistemologia, que lo propone
como operacion fundamental para que se inicie la busqueda y se movilice el deseo
de descubrir. Para este profesor, el obstaculo es primordial en el proceso de los

aprendizajes.

En la relatoria ampliara la manera como utiliza los obstaculos: “En mis clases los
obstaculos son evidentes aprendizajes que considero necesario para generar una
plataforma que resista todo ese conocimiento y tenga una clara aplicabilidad.

Solucionar problemas es un ejercicio que se debe tomar como aprendizaje,
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entender que la busqueda del conocimiento es integral y demanda sacrificios”. En
su escritura, la nocion de obstaculo esta intimamente ligada con la de resolucion
de problemas; dos conceptos fundamentales para la epistemologia, asi como para
la didactica, que situa el concepto de obstaculo epistemoldgico como un objetivo
importante para movilizar los aprendizajes. En efecto, para Philippe Meirieu, la
adquisicion de un objetivo-obstaculo “permite al sujeto superar un umbral decisivo
de avance modificando su sistema de representaciones y permitiéndole acceder a
un registro superior de formulaciéon” (1997, 208). Por otro lado, se observa que
concibe el aprendizaje como una busqueda de conocimiento... que demanda
sacrificios. Esta es un proceso muy importante de aprendizaje puesto que lo liga a
la de experiencia. El aprendizaje no es la acumulacion de conocimientos, tal como
ya se habia sefalado, sino mas bien el desaprender. Desaprender se convierte en
una forma de olvido, en una manera de no estar en la seguridad del concepto, de
lo que ya se tiene, se posee; desaprender puede verse como una forma de
angustia en la que el sujeto debe buscar una salida para liberarse de ella; asi, las
dificultades, mas que las facilidades. Como lo sefiala Zambrano (2005, 74), “la
experiencia es un acto que transforma la esencia del sujeto”. Y, como
complementando este saber, el docente escribe mas adelante: “Muchas de las
dificultades del aprendizaje de mis alumnos las he podido superar a través de
procesos de formacion vivencial procurando elevar mas el nivel de conciencia y
modificar la parte operativa”. Parece que procesos de formacion vivencial también
tiene que ver con el concepto de experiencia puesto que ésta “como aprehensién
da cuenta de la manera como un sujeto integra para si el saber, lo reelabora y
provoca una forma definida de ser” (Zambrano, 2005, 73). Si a un sujeto se le
impele a que cuente la manera como vive un saber determinado, una actividad
determinada, se moviliza su sistema de representacion al tener que dar cuenta de
lo que piensa, cree, experimenta. Ese ejercicio de reflexiébn ayuda, en ultimas a la
transformacién del sujeto, tanto en su pensar, como en su actuar (parte operativa).
En la interpretacion que hace del grafico de D7, este docente también revela otros

aspectos de su representacion sobre la Didactica. En primer lugar, para él es un
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método —consecuente con su propia representacion grafica en la que simboliza el
concepto como camino- que ayuda a que el aprendizaje se dé de manera facil y
directa —expresion que puede observarse como no coherente con el analisis
anterior. En segundo lugar, la didactica esta dirigida hacia el sujeto educable. Este
es un concepto propio de la Pedagogia que como principio ético postula la
necesidad de que todo docente fundamente su labor pedagdgica en el principio de
educabilidad: todo sujeto tiene como posibilidad intrinseca el ser educado,
formado; es decir, puede cambiar, transformarse, crecer al introducirse, al poder
mirar, los mas altos logros de la humanidad: la ciencia, el arte, la literatura, la
filosofia, en fin, todos aquellos conjuntos de conocimientos que han permitido

expresar la grandeza y el poder de la mente y las acciones humanas.

Por otro lado, el profesor inicia su relatoria con la siguiente afirmacién: “Me gusta
pensar que la clase es un espacio de diversion permanente mientras se
desaprende y luego se aprende, un aprendizaje continuo y renovador en donde se
descubre y se crea a partir del deseo, es un ambiente de comunicacion de iguales
en donde los limites jerarquicos los da el mismo conocimiento”. Para la
psicosociologia y el psicoanalisis es de vital importancia el clima afectivo en la
relacion que el sujeto establece con el saber. En efecto, para estas disciplinas el
profesor debe procurar que las situaciones de aula ayuden a despertar el interés y
el deseo por los objetos de aprendizaje; en este sentido las dinamicas grupales, el
juego, la formulacién de cuestiones y enigmas a ser resueltos por los alumnos
movilizan la atencion del estudiante preparandolo para mejores aprendizajes.
Desde esta perspectiva podemos leer la expresion del profesor: Asi, para él, la
clase es un espacio ludico en el que los intercambios son el reflejo de la confianza:
no hay limites jerarquicos porque la comunicacidn es entre pares; por otro lado,
reconoce la funciéon del deseo como movilizador de aprendizajes, con un

movimiento complejo segun su expresion: se desaprende y luego se aprende.
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Se sabe, sin embargo, que no siempre la experiencia del aprendizaje fluye sin
dificultades al interior de los grupos. Por la misma naturaleza dinamica de los
mismos, se presentaran siempre conflictos entre los actores y, es alli donde un
profesor debe desplegar sus saberes de lo social y de lo individual. En la discusion
grupal, el profesor hace una intervencidén que permite inferir acerca de su
representacion sobre la dinamica y conflictos de grupos. Asi, con relacion al grupo,
en la discusion grupal expresa: “Cuando eso sucede [cuando hay dificultades en el
grupo] tengo que generar un ambiente de calma asi este muy tenso, para lograr
que se abra un dialogo y pues el didlogo también va a ser tenso, sin embargo de
ahi se empiezan a sacar todos los elementos para enriquecer el proceso de
gestion de solucidén del problema”. La psicosociologia remite al problema de las
conductas y las relaciones humanas, tanto en el individuo como en las
interacciones sociales, espacios en los que aparecen conflictos que deben ser
resueltos para una convivencia armonica y un mejor desarrollo del sujeto. Este
profesor, con sus respuestas, expresa esa representacion explicita, en primer
lugar, el aula como un espacio social, de experiencias vitales en las que funciona
tanto el deseo de los individuos, asi como las relaciones que se establecen entre
ellos y, cuando se presentan dificultades, sabe que éstas deben ser asumidas,

dialogadas y resueltas para el desarrollo de su modulo.

Con relacion a lo individual expresa: “Cada persona tiene una serie de dificultades,
ya sean emocionales, familiares o afectivas, el otro puede ser de amor hacia la
materia... algunos tendran un amor mas elevado que otros o interés o desinteres,
como lograr que los desinteresados tengan mas interés puede ser un obstaculo,
crearles problemas para que ellos venzan esos obstaculos”. Con esta expresion el
docente manifiesta que conoce acerca de la adquisicion de los saberes, que
puede estar atravesada por multiples dificultades provenientes desde diferentes
aspectos de la vida del sujeto —emocional, historico, de deseo de saber y de
aprender-. Para él, entonces, aprender significa superar estos obstaculos a partir

del interés, del deseo.
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Consecuente con lo anterior, el profesor escribe en la relatoria: “Para mis clases
siempre busco nuevos recursos didacticos, en donde me pueda identificar con los
alumnos para poder guiarlos de manera efectiva”. En esta expresion se vislumbra,
por un lado, la nocion de situacion didactica, puesto que si el profesor piensa en
las formas como un sujeto se apropia de un saber, buscard maneras de presentar
dicho saber a sus alumnos, recurriendo a materiales y actividades diferentes. Por
otro, acentua su concepcion del papel del maestro como guia, como apoyo para el
recorrido del camino, para sortear y resolver los obstaculos. Para que un maestro
sea guia no puede situarse en una relacion de lejania con sus estudiantes, por el
contrario, buscara medios para acercarse a ellos y, en cierta manera, como lo

expresa el profesor, “identificarme con ellos”.

Sin embargo, reconoce que, a pesar de sus esfuerzos, encuentra situaciones
problematicas con los estudiantes: “Yo tuve una situacion, que no sé si aplica y fue
con los alumnos de sexto semestre. Les dije que realizaran un trabajo a mano
alzada, un ejercicio de creatividad y eso casi me genera demanda y caucion.
Dijeron: “Cémo es posible que un alumno de sexto de publicidad esté haciendo un
afiche de un cuarto a mano alzada en un proceso creativo. Entonces me toco
retarlos a hacer el proceso y explicarles por qué un computador les viola toda esa
creatividad, e hicimos un comparativo entre mano alzada y computador”. Frente a
los presupuestos que manejan los alumnos, segun los cuales el uso de
tecnologias seria un nivel mas avanzado para la adquisicion de saberes
profesionales, el docente confronta len la relacion del uso de la tecnologia y la
mano alzada a partir de su saber de experiencia, segun la cual, no sélo la
tecnologia avanzada sino también aquella mas elemental permite al estudiante
llegar a construir un saber, quizas mas valioso en tanto que esta tecnologia tiene
como recurso al propio sujeto (su cuerpo, su mano) que, en ultimas, puede llegar a
potenciar aquella mas avanzada (el software especializado y el computador). El
saber del profesor, proveniente desde su experiencia tanto profesional como del

conocimiento de su disciplina, se confronta con el saber del estudiante,
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proveniente de la experiencia de vida, de lo que oye, de la cultura tecnoldgica a la
cual aspiran a llegar. Asi, se puede considerar que la respuesta del docente
expresa lo que se busca, desde el saber disciplinar de la antropologia, es decir,
comparar y negociar los saberes culturales con los saberes cientificos, al
demostrarle al estudiante la necesidad de desarrollar procesos creativos a través
de la mano alzada, y hacerles entender que el computador es una herramienta

tecnologica, que da calidad a los trabajos.

Es también a partir de la narracién de las dificultades como se puede llegar a
comprender las representaciones que el docente tiene acerca de los conceptos
que configuran la Didactica en las Ciencias de la Educacion. Asi, en la experiencia
con el grupo de Publicidad Nocturno, escribe: “Cierta noche me encuentro a la
espera de un trabajo determinante en el desarrollo tematico del médulo cuando
jOh sorpresa!l, los jovencitos entregan trabajos mediocres, con problemas de
efjecucion y conceptualizacion, con gran asombro les cuestiono sobre éste y las
miles de excusas salen a florecer primavera de pelicula romantica. Su mayor
argumento es ‘nosotros trabajamos y no disponemos de tiempo” tiempo que
realmente no sabian administrar y que me enojé muchisimo, al punto que tuve que
retirarme de clase, yo no comprendia como unas personas tan inteligentes no
reclutaban sus neuronas para un trabajo de tal sencillez en ejecucion pero que

debia ser evidencia de la apropiacion de un concepto claro.

Al darme cuenta que la lucha podia salir de control y que lo mas delicado era la
negociacion de rendicion tuve que idear una estrategia en la cual yo saliera
victorioso sin que mi enemigo fuera devastado, es decir, un sometimiento como
en las mejores batallas, al escucharlos y dejar que fluyera sus incomprensibles
palabras cual fieras salvajes, les di un par de opciones en las que ellos debian
aprender a manejar el tiempo, es mas, hasta les di una férmula para manejar el
tiempo que debian emplear en el desarrollo de ese y otros trabajos mas; algunas

veces permitia que me entregaran un poco mas tarde y pese a esto no respetaron

110



las reglas por lo cual decidi quitar las reglas, esto fue suficiente para que ellos
pidieran implementarlas nuevamente pero ya con otros elementos adicionales que
incremento la exigencia, en ultimas ellos terminaron agradeciendo el aprendizaje

del proceso”.

En este relato el profesor expresa el sentimiento de rabia que le genera encontrar
un conflicto entre lo que él espera de los estudiantes con relacién a lo esperado en
las actividades de aprendizaje y lo que los estudiantes realmente producen frente
al saber que él les ha propuesto. Frente al conflicto, el docente intenta una
solucién, desde su experiencia, para que los estudiantes, no solo aprendan el
saber en cuestion sino también saberes de la vida, tales como las reglas y normas
que se imponen para lograr un fin determinado. Para ello negocia con ellos v,
frente a un nuevo conflicto, propone otra solucion que no es aceptada por sus
estudiantes quienes demandan la solucion anterior. Hay un proceso de
negociacion, aunque en expresiones del profesor es claro que el control lo tiene él,
como autoridad y guia de su modulo. En el caso de esta dificultad para la
evaluacion de los aprendizajes, el profesor ha intentado establecer un contrato
didactico en el que establece normas, reglas, formas de presentacion, tiempos,
etc. Se puede afirmar que es contrato didactico puesto que el profesor considera
que el problema, mas alla del tiempo, es un problema de “no poner a funcionar las
neuronas”, es decir, es un problema cognitivo. Sin embargo, el profesor también
esta en el ambito del contrato pedagdgico, puesto que de todas maneras esta
reafirmando su situacion de poder y autoridad frente a los alumnos, y entiende el
problema como una lucha que se desarrolla en un “campo de batalla”. El profesor
reconoce que hay una tensién entre lo que él espera —a nivel del saber y de la
evaluacion de el saber a través de la presentacion de un trabajo — y los resultados
ofrecidos por los estudiantes, que ante la dificultad proponen excusas
provenientes de la vida que les rodea: el tiempo del trabajo supera al tiempo del
aprendizaje en tanto que éste no permite un buen desarrollo de lo esperado por el

profesor. El profesor reconoce, entonces, que el problema es un problema de
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actitud frente al saber. EI manejo del tiempo se convierte en excusa para no
admitir que el problema reside mas bien en nuestra relacion con el saber, nuestro
deseo de saber, en la importancia que le asignemos al saber porque es a partir de
ahi que se determinara la manera como expresemos qué hemos llegado a saber

a través de una relacién y un contrato didactico.

Se puede considerar, igualmente, que este relato expresa la representacién de
situacion didactica, en tanto el profesor tiene conciencia de que debe escuchar a
los estudiantes; y, crea situaciones normativas para que la expresion del
aprendizaje de un concepto pueda ser consignado en los trabajos exigidos —
evaluacion-, frente a la tensién que se genera por la discordancia entre lo que el
profesor espera del alumno y lo que los alumnos ofrecen al profesor como prueba
de sus aprendizajes. Por otro lado, el profesor es conciente de que el aprendizaje
no se limita al ritmo y tiempo del mdédulo, al expresar, en la discusion grupal: “Hay
algo muy interesante que uno puede ver y es que uno les ensefia un modulo y los
deja y cuando se los encuentra en un semestre mas avanzado, puede ver cOmo
aplican lo que uno les enserio pero de una manera mucho mas practica, eso le
genera una satisfaccion tremenda. Otra cosa es el cuestionamiento, se los

encuentra uno por ahi y hacen preguntas que retoman lo que se les ensefio”.

7.3 ANALISIS DOCENTE 3

D3 es un profesor vinculado a la institucion desde hace 17 afos, su area de saber
es el disefio y ha participado en los programas de formacién docente programados
por la institucién

Su representacion de la didactica es compleja y tiene en cuenta la mayoria de los

conceptos y saberes que la integran. El cuadro y el analisis detallado de la

informacion dan cuenta de su representacion.

112



Representacion Psicosociologia X
Sujeto y Relacién con el Saber Psicoanalisis X
Antropologia X

Sociologia
Epistemologia X
Representacion Contrato Didactico X
Practicas Pedagégicas y Relacién Transposicion Didactica X
con el saber Obstaculo Epistemolégico X
Situacién Didactica X

La interpretaciéon que ofrece de su representacion de didactica ofrece diversos
elementos a considerar. En primer lugar, utiliza la metafora del arbol para
representar el transcurso de la vida que se convierte en un continuo movimiento
de aprendizajes. Su expresion, “Lo que muestra es como uno entra sin saber nada
y al final pues también sale sin saber nada; pero al menos sabiendo que sali6 asi
para aprender mas”, también es metafdrica, puesto que ella puede tener el sentido
de que son tantas las cosas que hay que aprender, que al final de todo el camino
es muy poco lo que se logra. La cantidad de conocimientos y de productos
simbdlicos de los cuales un ser humano tiene la posibilidad de apropiarse
dependen, pues, de todo lo que la humanidad ha producido a lo largo de su
historia y, ésta, es tan amplia que un solo ser humano no logra apropiarse de todo
el saber de la humanidad. Asi lo corrobora con la expresion que sigue a la
anterior: “Entonces yo lo tomo por el lado de que la vida es tan corta para lo que
uno tiene que aprender que tienen que haber todas esas intersecciones’.
Pareciera como si las intersecciones estuvieran dadas por la intervencion
didactica. Es alli donde el profesor entra en la vida y en la historia del saber de un
sujeto, reconociendo que su accion es limitada puesto que en la interrelacion del
saber de uno y el saber de otro se darian muchas mas posibilidades. Trasluce,

entonces, una conviccidn acerca de la labor propia del sujeto en el camino de sus

113



aprendizajes. El sujeto va mas alla de la relacion didactica que media la
apropiacion de un saber, aunque ésta puede servir como punto de partida. Lo
anterior se deduce de la afirmacion del docente: “Es lo que yo manejo, es como
cuando uno le ensefia algo a un estudiante, a pesar de que quiere darle lo mismo
a cada estudiante, siente uno que es tan poquito que pretendo que busque cosas

mucho mas alla de las proporcionadas’.

En segundo lugar, y consecuente con lo anterior, el profesor expresa una
representacion del sujeto que aprende, concibiéndolo en sus posibilidades y en
sus diferencias con los demas. La recepcion de un saber ensefiado no es la
misma de un sujeto a otro, y dependiendo de cada sujeto, el profesor utiliza uno u
otro método: “Porque lo que se le dicta a uno difiere de lo que se le da a oftro,

porque no es la misma didactica ni la misma metodologia para A que para By C”.

En tercer lugar, la representacion del saber esta dada por objetos geométricos,
figuras solidas que se transforman a lo largo del esquema. En primer lugar v,
como lo interpreta D7 son herramientas que ademas de ser apropiadas por el
sujeto pueden ser utilizadas por él, que crecen, porque el conocimiento es mayor;
sin embargo, el profesor puntualiza que también varian de tamafio, de mayor a
menor, hacia el final porque “al final llegan en forma de pequenas figuras
geomeétricas mas soélidas pero mas pequenas porque ahi se enfrentan a un arbol
cada vez mas grande y esa es la vida una sed de conocimiento inalcanzable,
porque entre mas aprende uno, mas tiempo se requiere para tener que aprender

todo lo que hay”. Interpretacion que concuerda con el inicio de su explicacién.

Tres elementos, pues, que reconoce este profesor en la didactica: el saber como
un gran producto humano, ilimitado, inabordable por su tamano; el sujeto que se
apropia de un saber de manera diferente a los demas dependiendo de su
aspiracion a poseer o no un saber y, el saber como figura sélida, material, que

varia de tamano segun se den los aprendizajes, y el deseo de saber mas. Esta
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interpretacion se convierte en el eco de tres de las disciplinas organizadoras de la
didactica: la psicosociologia, la antropologia y el psicoanalisis. La antropologia,
porque reconoce el saber como una construccidn del conjunto de la humanidad,
tal y como se sefala con Barbier (2003): “El saber es la obra colectiva de la
humanidad”. La psicosociologia, porque se reconoce que ese saber se da a partir
de la comunicacion, del acompanamiento, el habla y la escucha cuidadosa (Astolfi
y Develay, 1989, 113-114), y el psicoanalisis, porque se reconoce que la

busqueda de nuevos aprendizajes esta mediada por el deseo de saber.

El anterior discurso sobre las representaciones de la Didactica se materializa en la
relatoria que da cuenta en su discurso sobre las practicas docentes. Asi, el
profesor inicia su relato reconociendo la importancia de su modulo con relacién a
lo que los estudiantes esperan y proyectan de su eleccion de objeto de estudio.
“Este modulo es bastante particular e importante, ya que se recibe al estudiante
con grandes expectativas de qué fue lo que entré a estudiar en realidad, asi que el
manejo y trato es clave para poder dictar el moédulo”. Como los estudiantes son de
primer semestre, el modulo que dicta el profesor se constituye en la entrada inicial
al saber por el que ellos han optado recorrer; y, el profesor sabe que aunque sus
alumnos no poseen el concepto base de manera acabada, ellos han tenido un
acercamiento a ese saber desde sus experiencias previas. Por ello, el profesor,
antes que presentarse, pregunta por el saber que ellos tienen, no esperando la
respuesta sabia, al fin y al cabo, él sabe que los estudiantes no la tienen, sino mas
bien tratando de acercar el saber sabio al saber de la vida que ellos poseen. Esto
se deduce de la escritura del profesor: “Para mi uno de los dias mas importantes
es el primero, ese dia es cuando se ponen las reglas del juego a nivel general. EI
primer dia de clase los estudiantes estan en silencio y esperan a que me presente,
pero antes de presentarme les pregunto ;qué es Disefio? Ellos se quedan
callados la mayoria de veces y esto me da pie a mi para romper el hielo diciendo
algo muy simple, como por ejemplo un circulo es disefio, una letra es disefio y asi,

de esta manera, ellos empiezan a interactuar y empiezo a preguntarles el nombre,
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para que se sientan participes del momento y para que den su opinion del tema

que se esta hablando”.

El primer contacto, es entonces fundamental, tiempo y espacio en el que se
establecen las relaciones; es decir, sabe que la presentacion personal es
importante, sin embargo, la tension que puede darse desde una posicion de
autoridad, habilitada por la posesidon del saber, el profesor la diluye, promoviendo
mas la interaccion y la participacién a partir de los saberes del alumno. Para ello,
el profesor crea un clima de confianza, “rompe el hielo”, “distensiona el ambiente”.
Esta preocupacion del profesor refleja un saber acerca de las relaciones
interpersonales y grupales que se establecen en las situaciones de aprendizaje,
saber que ha sido objeto de estudio de la psicosociologia aplicada a la educacion
y, que desde la pedagogia se reconoce como un momento pedagdgico
fundamental para el establecimiento de una relacion armoénica entre profesor-
alumno. Forma parte del contrato pedagdgico lo que expresa el profesor cuando
les comunica a sus estudiantes que ‘pueden contar conmigo incondicionalmente”.
El profesor, con su discurso, revela una actitud de acercamiento frente al
estudiante, consecuente con su preocupacion por establecer una “buena relacion”,
tanto en el sentido pedagdgico, al tener en cuenta al sujeto con sus temores frente
a una figura de autoridad, como didactica, al retomar el saber con que cuenta el

sujeto en el primer encuentro.

Una vez establecido un primer contacto cordial, el profesor pasa a los objetivos del
saber, propiamente didacticos: “escribo en el tablero, los temas que vamos a ver
durante el médulo y les doy algunas bibliografias. Después les comento cémo
manejo el sistema de evaluacion y también les cuento qué son los modulos, qué
porcentajes tienen y qué es el proyecto integrador”. Los temas son los objetos de
aprendizaje; la bibliografia, los recursos de apoyo para la apropiacién de un saber;
el sistema de evaluacion, el seguimiento de los aprendizajes; los porcentajes, las

exigencias institucionales para la evaluacién de los aprendizajes. Todas estas
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variables que contempla el profesor pueden estar consignadas en un programa
preestablecido por la institucion, tal como lo sefiala en su relato: “En la Academia
de Dibujo Profesional, los moédulos se manejan en un tiempo de dias habiles,
ligandose a un programa que ya esta preestablecido por la institucion”, sin
embargo, “el programa”, no se convierte en un programa rigido, ‘pero que en
ningun momento es rigido, ya que nosotros como docentes tenemos flexibilidad en
el manejo del mismo” . La flexibilidad del programa, parte entonces de la actitud
que el mismo profesor tiene hacia el saber y hacia los sujetos. El programa, las
condiciones normativas, lo que se espera de las apropiaciones de un saber
determinado, se constituyen como elementos esenciales del contrato didactico.
Asi, el estudiante sabe qué espera su profesor con relacion al saber objeto de
aprendizajes y sabe como el profesor evaluara si éstos son apropiados o no por

parte de él.

Para este profesor es fundamental el seguimiento de los aprendizajes que se
traduce en una constante evaluacién del trabajo creativo de los alumnos. En este
sentido, el profesor expresa un saber acerca de uno de los aspectos basicos de la
situacion didactica: la progresion de los aprendizajes. Para ello, recurre a una
primera evaluacion diagnéstica al proponer “un trabajo para el siguiente dia, donde
es totalmente creativo y les advierto que no estoy midiendo habilidades de dibujo
sino creatividad y ante todo recursividad” al finalizar el primer dia de clase.
Reconoce, ademas que el aprendizaje es una actividad continua, trascendente:
“va que cada dia, cada hora, cada minuto, sin dejar por fuera, a los segundos se

esta evolucionando”.

Asi como los aprendizajes se constituyen en un proceso, las relaciones
interpersonales y grupales también: “Cuando llega el segundo dia, la relacion se
empieza a afianzar mas, légicamente empiezo a conocer los estudiantes tanto
como grupo, como individualmente”. En este sentido, realiza un segundo

acercamiento a sus estudiantes a través de la explicacién de los temas, no de
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manera tedrica, conceptual, sino acercandolos a los objetos de saber a través de
la narracion. Se puede deducir del escrito del profesor que éste posee un saber
acerca de como comprenden los sujetos un concepto. La comprensién de las
representaciones es objeto de estudio de la Psicologia que postula, que existen
diferentes maneras de llegar a dicha comprensién, entre las que se encuentra la
narracion. En efecto, la psicologia cultural sostiene que existen dos formas de
apropiacion de un saber, formas que estan estrechamente relacionadas con el
objeto de saber. Asi, existe una forma de pensamiento paradigmatico, propio de
las matematicas, la légica, las ciencias que por sus niveles de teorizacién,
conceptualizacion y formalizacion exigen del sujeto una comprensién en este
sentido metddico. También existe otra forma de pensamiento, el narrativo, propio
de las artes y las disciplinas humanas, que propone que un sujeto comprende el
objeto de saber a partir de la construccion de relatos en los que la subjetividad es
fundamental (Bruner, 1987). Este profesor considera que el objeto que tiene a su
encargo transmitir pertenece a esta segunda categoria del pensamiento. Asi
expresa: “Empiezo a explicar el tema como si fuera una historia y constantemente
les pregunto y trato de repetir, para que les quede claro lo que les estoy hablando.
Hay algo en este modulo y es que para todos los talleres hay que pensar y
desarrollar, asi que para mi es importante que se comprenda el tema”y corrobora
esta idea en el grupo de discusion cuando dice: “es que todo se vuelve como un
cuento, cada modulo. Entonces uno se vuelve como un culebrero dentro del salon,
no solo por lo que se ensefia sino por los movimientos que uno ejecuta, saber
como acercarsele al que se esta durmiendo y no hablarle mas duro, sino mas
bajito para hacer un paréntesis y decir “Hagamos silencio para que el no se
despierte”; entonces es como involucrar a toda la clase dentro de lo que uno esta
diciendo, y saber que son al menos 80 ojos los que lo miran a uno y que la clase
se volveria demasiado tediosa para ellos sabiendo que son muchachos tan

hiperactivos”.

118



Estas representaciones del profesor pueden considerarse como una expresion del
concepto de transposicion didactica, en tanto que se preocupa por las diferencias
entre la naturaleza del saber docto y la fuente del saber del sujeto, en este caso
sus alumnos. A través de la narracion, que incluye los gestos, las pausas, la
prosodia, el docente capta la atencion de los estudiantes y mediante el recurso de
la repeticion y de la demanda de “pensamiento y desarrollo” de una idea, intenta
que los estudiantes comprendan. Esta es pues una representacién fuerte del
aprendizaje, al concebirlo como comprensién y no solo como acumulacion de
conocimientos. Representacion que va a acorde con la de progresion de los
aprendizajes. Por otro lado, si se afirma que el profesor tiene cierta concepcion
que, desde la Didactica, puede considerarse como transposicion didactica,
implicitamente se expresa que el profesor posee un saber desde la epistemologia
de su saber especifico, puesto que la operacién que convierte un saber disciplinar
en un saber a ensefar implica un conocimiento de los conceptos, de su historia,

de su impacto en la cultura y en la apropiacion por parte de los sujetos.

Con relacion a los obstaculos epistemolégicos, es posible considerar también
cierta representacion de este profesor. Asi cuando expresa: “Yo pienso que hay un
conflicto cuando el estudiante entra a primer semestre y se enfrentan con la
primera evaluacion y reciben una sorpresa, porque uno no llega aprendido a algo
que supuestamente uno debe aprender; entonces si uno llega a un primer
semestre, es porque llega muy desde abajo y empieza a alimentarse de todos
esos conceptos y cuando se reflejan en los trabajos la mayoria no se va a reflejar
bien, entonces es como crearles conciencia a ellos de qué y en donde estan
fallando, para que en el proximo trabajo mejore”. Se da un conflicto cognitivo
cuando el estudiante se da cuenta de que lo que sabe no es suficiente o presenta
un error o que su concepto no es el que se espera desde un saber determinado. A
través de la evaluacidon de un trabajo y la comunicacion de dicha evaluacion, el
estudiante toma conciencia y posicion con relacion a su saber y al saber esperado.

El obstaculo jalona, promueve un cambio conceptual y representacional y el
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profesor tiene representacion de ello: “ya que todo es una secuencia, como
cuando se aprenden las vocales; entonces todo es una secuencia para que tomen
conciencia de mejorar lo que elaboraron mal”. A partir del reconocimiento del
error, a partir de la disonancia, el pensamiento cambia, las representaciones
cambian. Es necesario el conflicto para que el aprendizaje se de: “Entonces ese
es un conflicto que siempre se va a dar; pero lo que difiere es el trato con cada
uno de ellos es individual ya que hay unos mas faciles y otros de mayor conflicto

hay otros mas variantes”.

Con todas estas apreciaciones, este docente reconoce que tiene una
representacion acerca del sujeto y su relacion con el saber. Estudia todas las
variables que intervienen en el proceso de ensefianza y aprendizaje, incluidas las
interrelacionales, las cognitivas, los conflictos propios de cada sujeto, los saberes
y sus representaciones provenientes de la experiencia y, en fin, a partir de ese
saber del sujeto, establece la secuencia de aprendizaje, las operaciones de
ensefanza particulares para cada sujeto, los apoyos necesarios: “uno se vuelve
un psicologo, llega a conocerlos mucho y en un cuarto dia puede catalogarlos,
como el que no trabaja, el que los trae todos los dias, entonces, uno empieza a
alejarse un poquito (en el caso mio) de los que mas trabajan para darle mas
dedicacion a los que tienen mas problema, aunque no mostrandole a la persona
que le voy a ayudar para que no se sientan subestimados como pueden creer a
veces los muchachos; sino acercarseles como una persona que también vivié ese
tipo de situaciones, y a proporcionar esos conocimientos y poderles decir que les
va a servir mas adelante”. Puede afirmarse, entonces, que este profesor tiene una
representacion acerca de la didactica que conjuga con su saber pedagdgico en el
que trata de establecer una relacion con sus estudiantes de manera tal que ellos
comprendan que, asi como ellos ocupan este lugar aqui y ahora, él también
transité por ese lugar para llegar a apropiarse del saber del cual hoy es portador.
El saber le confiere al profesor un espacio de poder, un espacio de autoridad pero

no para imponer el saber sino para acercarlo a sus estudiantes: “Se asume un
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poder pero no de conocimiento, el poder que se aplica es para que la clase no se
vuelva una nada, es una autoridad que se asume pero sin establecer un poder
exagerado, porque a veces sucede que la situacion en un salén es muy graciosa y
es inevitable reirse con ellos, sin permitir que la clase se confunda con una

recocha. Ese es el unico poder que se asume y ellos suelen respetarlo”.

7.4  ANALISIS DOCENTE 4

D4 es un docente vinculado a la institucion desde hace cinco afos, su area de
saber es el dibujo arquitecténico y ha participado en los programas de formacion

docente propuestos por la institucion.

Su representacion de la didactica es compleja, tal como lo sefiala el cuadro y el

analisis detallado de la informacion.

Representacion Psicosociologia X
Sujeto y Relacion con el Saber Psicoanalisis X
Antropologia X
Sociologia

Epistemologia X

Representacion Contrato Didactico
Practicas Pedagdgicas y Relacién Transposicion Didactica X
con el saber Obstaculo Epistemolégico X
Situacion Didactica X

La representacion que este docente tiene acerca de la didactica queda consignada
en la gréfica y su interpretacion: “La didactica es como jugar y aprender jugando”.
El profesor no expresa de manera mas amplia su representacion, sin embargo,
podemos dar sentido a su expresion si la analizamos mas detenidamente. El
primer enunciado, “la didactica es como jugar’, conlleva implicitas varias

representaciones. En primer lugar, el jugar es una actividad que produce cierto
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placer al sujeto, es decir, quien juega, lo hace no tanto por una obligacion o un
deber, impuesto desde fuera, sino por el placer mismo de jugar. En segundo lugar,
el saber comun concibe que para adquirir un conocimiento que tiene una
naturaleza diferente al de la vida cotidiana, es decir, proveniente de las ciencias,
las matematicas, etc., se requiere de esfuerzo, trabajo, dedicacién, disciplina.
Estos saberes no se adquieren propiamente en la casa, en la calle, sino que se
debe asistir a una institucion, la escuela, para poder adquirirlos. Esta concepcion
es opuesta a la expresidén del docente, oposicion que parece explicar el giro que
éste le da al problema de la ensefianza-aprendizaje, a la didactica. Para que un
saber pueda ser apropiado por un sujeto, éste debe ser convertido, si se quiere,
debe transponerse de manera tal que, en vez de ser una “materia” ardua, sin
sentido, sin interés para el sujeto, se convierta en una actividad ludica, placentera
en la que sea posible “aprender jugando”. Se puede observar, entonces, que la
compresion del enunciado del profesor puede entenderse desde la perspectiva del
saber comun, del saber popular, complementada con la formacién como docente.
La afirmacion encierra, pues, un saber acerca del sujeto, de las tendencias hacia
lo placentero, de como suscitar deseo en aquello que aparentemente no tendria
ningun interés para la vida, de cdmo cambiar la presentacion de un saber para que
aparezca menos lejano al sujeto, en fin, menos lejano al saber previo de los
sujetos. Se ha sefalado que este saber sobre el sujeto ha sido precisado por
disciplinas tales como la psicosiciologia y el psicoanalisis; el docente, en su
formacion, ha tenido un contacto con los discursos de estas disciplinas lo que le
ha permitido ir construyendo esta representacién. Se reconoce, no obstante, que
la parquedad de la expresion del docente en la interpretacion de su representacion
grafica, no permite reconocer y aislar mas componentes sobre su concepto de

didactica.
En la interpretacidon que él hace del gréafico elaborado por D5, podemos reconocer

cierta ampliacion de su concepcion. “Se parte de unos conocimientos previos” que

permiten ir “aclarando el paisaje”, se va “ascendiendo durante varios planos y se
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va logrando una claridad mucho mas absoluta con su propio ser”. Se observa
aqui, su representacion sobre el aprender: es ascender, ver con claridad, es una
operacion que realiza el ser. Esta concepcion de aprendizaje obedece mas a la
orientacion filosofica que lo considera a partir de la experiencia, que a la
orientacion psicologica que lo concibe como operacion intelectual para la

apropiacion de conocimientos.

En cuanto a la practica pedagogica, este profesor expresa en su relatoria:
“Cuando se recibe los diferentes modulos, comienzo a dividir los que se pueden
manejar de forma magistral, teorico- practico y asi planear la forma en que los voy
a mostrar los contenidos dependiendo el nivel de teoria que se necesite, para eso
me remito a buscar la bibliografia que sea mas acorde, para tener un buen soporte
teorico, sin importar, si la esencia del modulo es practico”. Parece que para este
docente lo mas importante en el desarrollo de sus médulos es el apoyo que puede
encontrar en el saber sabio, en la literatura que los expertos ofrecen. Asi, la
busqueda de bibliografia se convierte en una actividad fundamental para la
planificaciéon de las situaciones didacticas. Dos formas de desarrollo de las
mismas parece que privilegia este profesor: la magistral y la investigacion del
estudiante. “Teniendo clara la bibliografia, se toman algunos temas para el
desarrollo magistral en el moédulo, pero se dejan algunos otros para la
investigacion del alumnado en general, esto como complemento de lo expuesto

en mi clase”.

La clase magistral la combina con actividades ludicas —acorde con la
representacion que ha ofrecido de didactica en la actividad grafica- “mesas
redondas y juegos donde se puedan confrontar varias opiniones unas con otras de
un tema especifico o general”. Los modulos practicos los complementa con las
salidas en las que el estudiante puede confrontar lo aprendido, el saber ensefiado,
con la realidad, el saber de la vida, de lo cotidiano. Esta manera de concebir los

modulos refleja cierta representacion de cémo llegan a comprender los temas los
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alumnos. En primer lugar, a partir de la investigacidon propia, pueden
complementar lo que han escuchado del profesor. La lectura de bibliografia es
importante para llegar a la comprension de un tema y por ello mismo de su
apropiacion. En segundo lugar, la puesta en comun de las representaciones, la
discusién y confrontacion de las mismas en las mesas redondas y en los juegos,
permite que el estudiante pueda cambiar sus representaciones previas por las
necesarias al saber a adquirir. Y, por ultimo, la confrontacion entre lo aprendido y
la realidad, ayudaria a una comprensién mayor, a un afianzamiento de los saberes
apropiados. La didactica, apoyandose en los estudios provenientes de la
psicologia social y de la cognitiva, se pregunta por las formas como un sujeto llega
a apropiarse del saber. A partir de ella se sabe que éstas obedecen a movimientos
tanto internos, intelectuales del sujeto como en el intercambio y negociacién de las
representaciones y de los significados. Asi, este profesor ha comprendido estas
dos modalidades de apropiacion de un saber y parece que las utiliza como

herramienta en las situaciones didacticas.

Otra manera de apropiarse de un saber, se reconoce desde la epistemologia y
desde el concepto de obstaculo epistemoldgico, retomado por la Didactica, es a
partir de una pregunta, un problema, la busqueda de su solucion, la confrontacion
entre diferentes maneras de resolverlo. De esto es conciente el profesor quien
escribe que realiza estas actividades: “Otfras ocasiones los moédulos se pueden
desarrollar arrojando un problema dentro del tema que nos encontremos, se
puede dar libertad para multiplicidad de soluciones o se puede dar una posible
solucion, sin que ésta sea absoluta, con esto lo que busco con el alumno es que
tenga la necesidad de investigar para comprobar si realmente esa es una buena

solucion o existe ofra mucho mas aplicable al tema”.
Reconoce, por otra parte, que en ocasiones se presentan dificultades con los

alumnos, principalmente provenientes de las representaciones y significaciones

que ellos poseen sobre un saber y las actividades propuestas por el profesor para

124



la apropiacion del saber en cuestion. Esto queda expresado en la relatoria del
profesor asi: “Una dificultad que se presenta en ocasiones es cuando al alumno se
le indica que debe hacer un trabajo de campo, por ejemplo durante un moédulo se
les pidi6 que averiguaran materiales, realizar una serie de cotizaciones y conocer
unos posibles proveedores para la elaboracion de un objeto. Muchos alumnos
asumieron con responsabilidad, pero otros dijeron que esto no les servia para
nada. Se les explico la razén del ejercicio, el cual estaba fundamentado en la
experiencia del vivir, un proceso el cual no estan acostumbrados”. Existe pues,
una resistencia que se opone al cambio, a la apropiacién, al aprendizaje. Estas
resistencias provienen del saber comun y es a partir de ellas como el profesor
debe negociar e integrar para que puedan modificarse a favor del saber que la
ensefanza se propone. Este es un conflicto que la antropologia lo ha estudiado
ampliamente, enmarcandolo en el estudio de las representaciones sociales y
culturales. Hay diferencias entre las representaciones sociales y culturales
provenientes del saber comun, de la vida, de la experiencia y la representacion
que las sociedades cientificas han construido sobre la vida y la experiencia.
Confrontar estas representaciones para que se produzca el cambio, es tarea del
didacta.

El profesor utiliza, como recurso frente al conflicto socio cognitivo la explicacién a
través del lenguaje; es la expresion de su convencimiento y creencia construida a
partir de un saber histérico y tedrico lo que les comunica a sus alumnos con el fin
de que ellos encuentren una nueva significacion o, por lo menos, acepten recibir
un saber determinado, el cual en un principio no poseia ningun, o poco, valor para
ellos. Asi se puede interpretar el escrito del profesor: “En el médulo de historia en
especial siempre se presenta la misma pregunta del alumno ;para qué este
modulo? Ahi es cuando entro a mostrarles lo importante de la historia para el
desarrollo de un buen diserio, les explico que si no se conoce la historia es casi
imposible traer un buen disefio, ya que no tiene un soporte tedrico. Después de

esto los alumnos aceptan mucho mas el moédulo como tal, puesto que ellos en
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muchas ocasiones no les gusta la historia, no por que sea aburrida es porque en
su momento (colegio) no les agrado la forma en que fue mostrada-“. Se observa
que el profesor tiene en cuenta, ademas, la historia de la relacion del sujeto con el
saber, es decir, €l sabe que a veces los alumnos rechazan determinado objeto de
saber debido no al saber mismo sino a la relacion que ha tenido con él, a partir de
sus acercamientos a él, tanto en la vida como en la escuela. Si esta relacién ha
estado marcada por signos poco placenteros, el alumno rechaza su nuevo
encuentro con el saber; por el contrario, si los encuentros han sido placenteros el

sujeto siempre buscara la manera de agrandar ese saber.

7.5 ANALISIS DOCENTE5

D5 es un docente vinculado a la institucién desde hace 17 afios, su area de saber
es dibujo y expresioén, ha participado en los programas de formacién propuestos

por la institucion.

Su representacion de la didactica es compleja y completa, tal como se muestra en

el cuadro y en el analisis detallado.

Representacion Psicosociologia X

Sujeto y Relacion con el Saber Psicoanalisis X
Antropologia X

Sociologia X

Epistemologia X

Representacion Contrato Didactico X
Practicas Pedagdgicas y Relacién Transposicién Didactica X
con el saber Obstaculo Epistemolégico X

X

Situacion Didactica
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La representacion que este docente tiene de la didactica, segun su representacion
grafica e interpretacion, es que ésta se constituye como en un ascenso, en la
escalada de un espacio que tiende hacia la apropiacion de un conocimiento
absoluto. Esta escalada se inicia a partir de una serie de conocimientos confusos
que luego se configuran en saberes previos sobre los cuales se empieza a subir.
Es como si los conocimientos confusos se organizaran en teorias, en discursos —
de ahi el libro que se expresa como texto- y la labor didactica se dirigiera a aclarar
esos conocimientos, a complejizarlos, como si entraran en un nuevo campo de
conocimiento mas absoluto. Esto se deduce de su interpretacion: “vemos que el
libro no esta en primerisimo primer plano, sino que antes de ese previo
conocimiento hay una serie de arbustos, que es cuando no se ha llegado a él.
Cuando ya tengo estos previos conocimientos, todo se empieza a aclarar y
comienzo desde lo llano del terreno a subir, a escalar un espacio y vemos que
termina en un conocimiento absoluto con mucha claridad en lo que se pretende
establecer”. Esta implicita, entonces, la concepcidon de que para llegar a un saber
superior, absoluto, es necesario partir de todos los saberes anteriores que deben
transformarse en el espacio, a través de una ascension. La didactica seria el

camino de esa ascension.

La labor del maestro la expresa en la interpretacion que hace del grafico de D4.
Mientras que el estudiante juega al azar en el proceso de aprendizaje, el maestro
juega con un propoésito: “aunque es el conocimiento de dos personas el que se
puede establecer en el juego en donde una esta muy centrada en lo que quiere y
la otra lo esta haciendo muy al azar”. De dénde viene el saber del maestro que
sabe lo que quiere, lo expresa en su relatoria: “Al tener conocimiento de causa (el
modulo)”. En otras palabras, el maestro sabe qué se debe ensenar, qué se
requiere para que un estudiante llegue a un saber determinado, gracias a que
conoce los elementos necesarios. Sin embargo, entre la direccion y el azar, en el
juego de la didactica, no debe primar solo la direccion de aquel que sabe, sino que

debe integrarse con los saberes, deseos e intenciones que tienen los estudiantes
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frente a ese mismo saber: “Al conceptuar que la transmision de un saber es una
reflexion, en la cual tienen una participacion activa; tanto el educador, como el
educando, los cuales participan al unisono de la asimilacion de unos

conocimientos que se aportan mutuamente’.

En consecuencia, para la situacion didactica, el saber del maestro no se convierte
en un saber absoluto, unico y poderoso sino que debe interactuar con el saber de
los estudiantes. El ejercicio de un poder vertical por parte del maestro, gracias a la
posesion del saber, queda aqui diluido, distribuido en la reflexién y discusion de
los saberes, realidad que se traduce en un clima de confianza, de interaccién

£

espontanea que ayuda a facilitar el camino de ascension. “...dicho saber no se
puede considerar como un absolutismo de quien lo transmite, sino que tiene
ingerencia de quien lo recibe. Al no establecer que el docente es el duerio
absoluto de la verdad y que los participantes; también poseen previos
conocimientos esto hace que se rompa el distanciamiento y se genere un nexo de
unioén, entre los involucrados en el campo de la educacion”. Reconoce, entonces,
que la dinamica grupal es mas enriquecedora a partir de los intercambios de
representaciones y significaciones que los sujetos poseen. Este reconocimiento se
traduce en un acortamiento de distancias, en el reconocimiento del otro en tanto
su saber es importante, a pesar de que la experiencia y la vida que el maestro ha
recorrido, por pertenecer a una generacion anterior, sean de orden diferente al del
estudiante, mas inexperto, inacabado, en vias de ascension. “No debemos
establecer distancias, barreras, sino buscar cierta empatia con ellos, al romper la
brecha generacional se puede gestar un acercamiento que redunde en beneficio
de las partes”y, “Se puede precisar que la labor del docente como una actividad
muy relevante, pues al tratar del estado de inacabamiento a ciertos seres en
cuanto a saberes se refiere, su labor no solamente se limita al acenso intelectual,

sino también a lo intelectual del individuo”.
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Esta serie de representaciones expresadas en el discurso del profesor permiten
reconocer que €l tiene conciencia de la importancia de reconocer la relacion que
un sujeto ha tenido con el saber. No se desconoce ese saber sino que se
considera como relevante. Esta representacion de la didactica es acorde con los
conceptos y con las disciplinas que han ayudado a su organizacibn como campo
disciplinar en tanto su objeto se dirige al estudio de las representaciones, sus
formas de apropiacion, el cambio que en ellas se opera a partir de la intervencion
didactica y la manera como ellas circulan en espacio social. Asi las afirmaciones
que se han resaltado del discurso del profesor se enmarcan en los campos
disciplinares de las ciencias humanas y sociales, tales como la psicologia social, el
psicoanalisis y la antropologia. En la psicologia social, porque el profesor
reconoce la importancia de establecer ambientes de aprendizajes adecuados en
los que el grupo y su dinamica es fundamental para la reflexion y negociacién de
significados. Del psicoanalisis porque establece la importancia de la historia que el
sujeto tiene con los objetos de saber, su forma de acercarse, su forma de
apropiarse y su forma de habitar en esos saberes. De la antropologia, porque
reconoce la diferencia del saber entre las generaciones y establece un lugar en el
que la distancia sea menor para poder acercarse a las significaciones que las
generaciones menos expertas poseen de un objeto de saber, sin imponer el suyo

como lugar de poder.

Con relacion a las practicas pedagdégicas que este profesor realiza en los médulos,
se deduce de lo escrito en el relato que el primer contacto con el grupo es
fundamental, en tanto es en ese primer momento cuando se establece una
relacion cordial, en la que los alumnos interactian, expresan sus expectativas
frente al saber y frente al profesor. En esta relacion el profesor toma su posicion
como portador del saber y, consecuente con el analisis del grafico, toma en cuenta
la posicion del alumno como quien asimila ese saber. “De la buena asimilacion del
saber, de la satisfaccion frente a lo que espera el estudiante, habra una

proyeccion hacia la vida profesional: Al realizar una retrospectiva de lo acaecido
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en el moddulo, me posicione en el salon de clase, en el primer dia, empezamos a
interactuar, en un grupo que no conozco. Tanto ellos como yo tenemos
expectativas, en cuanto al modulo de llustracion, en formas diversas, yo como
transmisor de un conocimiento y esperando poder llegar a cada uno de ellos, y
que dicho aporte sea de entera satisfaccion, para que tenga una buena
repercusion en su futura vida profesional y ellos como asimiladores de una

tematica que considero es nueva en su diario aprendizaje”.

El contrato didactico consistira en la presentacion del programa —saber a ensefiar-
aclarando los objetivos, proponiendo materiales y caminos a seguir, la expresion
de lo que el profesor espera de sus estudiantes y las reglas de juego a seguir. La
manera como se desarrolla el modulo, es decir, las situaciones didacticas que
propone el profesor, es explicitada por él de la siguiente forma: “Normalmente se
establece el parametro del dia y se hace una induccion general para el colectivo.
Obviamente surgen dudas y ellos pueden decir “expliqueme de otra forma” y
teniendo en cuenta que todos son heterogéneos se determina con cada uno, y
posteriormente como es casi personalizado, entonces a algunos les da pena
preguntar; entonces en el curso del modulo se le encamina a esa persona de
acuerdo a lo requerido. Al menos creo que eso es lo que hacemos la mayoria’.
Con esta descripcion el profesor revela su representacion acerca de los aspectos
que se deben tener en cuenta para el cumplimiento de las finalidades de cada dia:
en primer lugar, el tema, presentado por el profesor. En segundo, las dudas que
surjan de la exposicion del docente, dudas que el docente debera resolver a partir
de diferentes formas de presentar el objeto de saber. Cada forma de acercamiento
al objeto de saber debe tener en cuenta la especificidad del sujeto pues, en
palabras del profesor, todos son heterogéneos. La especificidad del sujeto la
determinara el profesor a partir del dialogo, del reconocimiento de su forma de ser,
incluso la de su caracter —timido, por ejemplo- y en relacion con el objeto de saber.
Esta descripcion revela, pues, varias representaciones del profesor con relacién a

los conceptos de la didactica. Se parte de un saber sabio, el establecido por el
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canon, que se expresa en el programa y sus objetivos, saber que variara
dependiendo de la actividad mental y de la actitud de los sujetos: inquietud, duda,
demanda, frente al saber. El profesor propone una presentacién del saber
conforme a las caracteristicas de cada sujeto. En este sentido, se puede
considerar que el profesor esta realizando una transposicion didactica en tanto
varia el saber objeto al saber que cada sujeto requiere. Para realizar esa
transposicién el profesor debe, en principio, conocer de su disciplina, de las
diferentes formas como ella ha evolucionado, se ha desarrollado a lo largo de su
historia; sin este saber, no es posible pensar las diferentes formas de presentacion
de un objeto, por tanto, implicitamente este profesor tiene un saber epistemoldgico
de su disciplina. En fin, al tener en cuenta los cuestionamientos del estudiante,
reconoce que la pregunta, la demanda se basa en alguna dificultad para
comprender, en un obstaculo que se presenta en la mente del alumno y frente a la
cual reacciona. Posee entonces, cierto saber sobre lo que seria un obstaculo

epistemologico.

En fin, se puede sefalar que las representaciones que el profesor tiene acerca de
la didactica y de su papel en la formacion de los sujetos se encuentra reflejada en
su concepcion de qué es ser un maestro: “lel trabajo] debe ser impecable, de
altura, para poder exigirles la misma calidad o mas al estudiante”. Esta
representacion conduce a la imagen del maestro como modelo, tanto en su saber,
como en su actitud frente al saber y la manera de transmitirlo que resulta de gran
importancia frente a la transformacion del sujeto, en tanto que si el maestro es un
buen modelo, el alumno tendra cierto ideal frente a él y de alguna manera querra
seguir sus pasos. El modelo se convierte en una herramienta para el camino pues
brinda confianza al estudiante. Para que haya confianza este modelo debe ser
alcanzable, es decir, no debe ser algo lejano a los ojos de los estudiantes, por ello
la confianza que puede manifestarse, incluso, a través de la amistad, relacion que
no significa que el profesor pierda su lugar de autoridad, sino mas bien en la que

éste promueve un acercamiento con el alumno. Esta representacion hace eco a
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principios pedagogicos fuertes, principalmente en las pedagogias llamadas no
tradicionales, en los que se reconoce que para la apropiacion de un saber se hace
necesario el establecimiento de una relacién pedagodgica en la que el estudiante
pueda expresar sus dudas, sus inquietudes, pueda relacionarse con el maestro sin
temor a sentirse rechazado, precisamente por no saber. Esta representacion, en
ultimas, pone en juego aquella representacion del didacta que no se detiene en la
puerta del salon de clases, con un programa preestablecido, sino que entra en la

relacion con el otro, a través del saber pedagogico.

7.6 ANALISIS DOCENTE 6

D6 es un profesor vinculado desde hace 8 afios a la institucion, su area de saber
es la publicidad y ha participado en los programas de formacién ofrecidos por la

institucion.

Su representacién de la didactica es compleja, tal como se muestra en el cuadro y

en el analisis detallado de la informacién.

Representacion Psicosociologia X
Sujeto y Relacion con el Saber Psicoanalisis X
Antropologia X

Sociologia
Epistemologia X
Representacion Contrato Didactico X
Practicas Pedagdgicas y Relacién Transposicion Didactica X
con el saber Obstaculo Epistemoldgico X
Situacioén Didactica X

La representacion del concepto de didactica de este profesor queda expresada en

su interpretacion del grafico que realizé de dicho concepto y de la del grafico de
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D2. En primer lugar, estas interpretaciones revelan que el profesor concibe la
didactica como una accion del docente cuyo objetivo es la conduccidn de un sujeto
hacia la apropiacion de un saber. “Pienso segun la grafica [de D2] que los
docentes tenemos la funciéon o misién de llevar al alumno hacia un horizonte de
conocimientos tan profundos como el mar”. Para lograr ese objetivo, el docente
debe tener en cuenta cdmo se va construyendo el saber, con qué dificultades se
encuentra el alumno, cuadles son los obstaculos a superar. “En ese andar
pretendemos que el alumno labre su camino superando los diferentes obstaculos
que se pretenden, en esa busqueda siempre habran obstaculos, y la mejor forma
de vencer esos obstaculos es la mision nuestra, la ensefianza también es ubicar
obstaculos”. Esos obstaculos seran diferentes para cada sujeto quien posee
diversos recursos y estrategias para llegar a la apropiacion de un saber. Ayudar a
descubrir al sujeto los recursos con los que cuenta es también misién del maestro.
‘Lo que planteo es que el sujeto tiene varias alternativas de llegar a un objetivo y
somos nosotros los encargados de hacerle descubrir cual es la mejor alternativa.
Hay varios personajes que pueden llegar al mismo objetivo a través de diferentes
alternativas”. Esta expresion de las representaciones del profesor corresponden a
un saber acerca del sujeto, de su funcionamiento mental, de la manera cémo éste
llega a aprender, de los requerimientos de una guia que le ayude a descubrir las
estrategias mas adecuadas para dicho aprendizaje. Este saber del profesor puede
insertarse en el discurso de la psicologia, especialmente la cognitiva y genética
cuyo objeto de estudio se centra en las representaciones del sujeto y las maneras
como éstas salen a luz y se desarrollan. Saber que la didactica ha retomado para

constituir su objeto, también dirigido hacia la representacion.

Por otro lado, reconoce la importancia de la relacidn que el sujeto ha establecido
con el saber, cual es la distancia que tiene con él, qué representa su saber en el
conjunto de su vida, de su historia. “Cada persona tiene una serie de dificultades,
ya sean emocionales, familiares o afectivas, el otro puede ser de amor hacia la

materia... algunos tendran un amor mas elevado que otros o interés o desinteres,
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como lograr que los desinteresados tengan mas interés puede ser un obstaculo,
crearles problemas para que ellos venzan esos obstaculos”. Ese saber sobre el
sujeto es esencial para el profesor en tanto se convierte en una herramienta de su
quehacer. Al fin y al cabo, la apropiacion de un saber no sélo corresponde a la
vida intelectual del sujeto sino, mas alla de ella, esta implicada en su desarrollo
personal en conjunto: relaciones familiares, afectivas; emociones, deseos,

intereses.

Estas representaciones sobre el sujeto, el aprendizaje y la ensefanza se reflejaran
en el relato que construye a partir de su practica pedagogica. En éste revela
reflexion, teorizacion y método, en tanto ha elaborado un programa de
intervencion en diversas fases y en el que el componente de formacién como
docente juega un papel importante. “Haciendo un ejercicio desde el imaginario que
usted carifiosamente me invita a una mirada a mi mismo. Donde me recuerda que
ser maestro debe ser el reflejo de lo que somos, que no es un hacer que es un ser
y un vivir... Es tal vez un informe de reflexion donde trato de resumir mi manual
personal de trabajo y llego a la conclusion que se soporta en cuatro fases: 1

Indagar y conocer 2 Motivar y persuadir 3 Formar y 4 Aplicar y representar”.

En la primera fase, indagar y conocer, el profesor parte de las expectativas de sus
alumnos frente al saber en cuestidén. Propone a sus estudiantes que expresen lo
que esperan del saber, de la significacion que le dan frente a la vida presente y
frente a la vida profesional. Con este ejercicio pretende “romper el hielo” para
crear un “ambiente calido al interior del aula”. “El contacto inicial, permite romper el
hielo y construir un ambiente calido al interior del aula, su objetivo es percibir sus
pensamientos, conceptos y opiniones acerca del modulo y su relacion con la
carrera. Es crear la oportunidad para que ellos expresen libremente lo que creen
que es el médulo”. La descripcion de esta primera fase de su practica pedagdgica
revela las representaciones que el docente tiene acerca de la importancia de

conocer, como docente, los comportamientos individuales de sus estudiantes, de
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sus expectativas, deseos, temores y dudas que genera todo inicio de una relacion
interpersonal, mas aun cuando en esta se presentan unos roles tan definidos vy
marcados por las relaciones de poder frente a un saber determinado. Estas
representaciones responde a un saber de la psicosociologia, para la que el clima
propicio que se establece en un grupo es fundamental para que el estudiante
pueda sentirse cOmodo y seguro para expresar sus expectativas, sentimientos,

dudas, etc.

Reconoce, por tanto, la importancia de crear las condiciones propicias para la
comunicacion y el dialogo. De igual forma posee una representacion en la que el
deseo, interés y motivacion del estudiante es fundamental para el desarrollo del
modulo; reconocer la importancia de estos componentes de la vida del sujeto es
fundamental puesto que es a partir de la historia del sujeto en la relacién con el
saber y su deseo de saber como puede cimentar el interés por los contenidos y
actividades del modulo que conduce. Para llegar a este conocimiento, recurre a la
escucha de lo que el estudiante puede expresar, como en el caso en que se

“

presentd una dificultad: “...opté por dejarlos hablar y escucharlos, cuando
terminaron les dije que pensaba que el problema era mas importante y finalmente
ellos mismos hicieron caso omiso al problema y como cosa curiosa los muchachos
se adaptaron al horario y no hubo problemas, solo uno continué inconforme.
Entonces pienso que ante un problema en vez de echarle combustible y complicar
mas las cosas, se debe tener una actitud mas de omision y hacerles ver que hay
cosas mas importantes que esos pequefios problemas”. Reconoce, entonces, que
en el proceso de aprendizaje pueden presentarse problemas que no
necesariamente estan relacionados con el saber mismo, sino con la vida del
sujeto, sus costumbres, el manejo de su tiempo y lo que desea aprender a partir

de ciertas normas y reglas.

Tanto el saber de la psicosociologia como el del psicoanalisis son fundamentales

para el establecimiento de una buena relacion, en palabras del profesor, un
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contrato pedagogico. Para éste no solo es indispensable el saber proveniente del
alumno, sino también las expectativas que los estudiantes tienen, sus
representaciones, acerca del profesor ideal: “Algunas veces en esta fase ejecuto
un ejercicio, lanzo una pregunta: qué esperan de su profesor o como es su
profesor ideal”. Todo este conjunto de saberes conducen al profesor a establecer
también el contrato didactico: tiene en cuenta el saber de los estudiantes y el
saber al que se espera llegar después del aprendizaje; se establecen las reglas,
los lineamientos para llegar a este objetivo; se busca la manera como la labor
didactica sea enriquecida con la pedagdgica: “Aqui me comprometo a cumplir sus
exigencias a cambio que ellos, como estudiantes, cumplan las mias. Este sencillo
método me permite conocerlos, hacerme conocer, crear un ambiente calido de
dialogo, construir parametros claros de conciliacion y concertacion, establecer
normas y lineamientos. Es como ejecutar de una forma amena y didactica el
contrato pedagdgico”. Asi, pues, al igual que otros de los docentes que participan
de esta investigacion, reconoce la importancia de relacionar pedagogia y

didactica.

En la segunda fase, cuya base fundamental es la del primer contacto, entrara a
utilizar diversos recursos, materiales provenientes de diferentes ambitos y que
proveen significaciones variadas a los estudiantes. El recurso a diversos
materiales, especialmente los relacionados con los relatos, las anécdotas, el
humor, revelan un conocimiento del profesor del medio cultural en el cual circula
su saber; de ahi que se pueda considerar que posee un saber antropoldgico que
pone en juego en las situaciones didacticas: “Una vez determinados los niveles de
motivacion, la empatia hacia el profesor y los temas del moédulo, comienzo el
proceso de motivacion y es aqui donde trato de crear ambientes que estimulen la
motivacion como: anécdotas, visitas, practicas en el medio, cliente real, invitado
especial, juegos, peliculas y material audiovisual aunque este ultimo ya es comun

para ellos”.
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El recurso al lenguaje, a la narracion, al acercamiento de la significacion del
concepto propio del saber hacia el saber del estudiante, revela, igualmente una
representacion sobre la transposicion didactica puesto que no se limita a la
transmision de un saber conceptual y sabio, cuyo lenguaje puede resultar distante
y ajeno al estudiante, sino que lo acerca a éste, le ofrece diversas vias de entrada
para que forme su representacion a partir de lo que ya sabe, posee, tiene
significacion para él. “Trato de hacer charlas mas que clases magistrales la
diferencia entre ellas es el uso del lenguaje con las mismas palabras que ellos
mismos emplean en su habitat universitario y en su forma cotidiana de
comunicarse es decir el empleo de insights, este manejo permite un acercamiento
y genera cierta confianza por parte del alumno. A parte de ello incluyo un toque
sutil del humor a través de historias y algunas anécdotas”. Asi, la asimilacién de
un saber se convierte en un movimiento en el que se da un intercambio de
significaciones, en las que unas prevalecen sobre otras y sobre las que el sujeto
va descubriendo (insights) sus nuevas representaciones. En fin, para este profesor
el pensamiento narrativo, que se acerca mas a las representaciones del sentido

comun, es fundamental como herramienta para la construccion de los conceptos.

El acercamiento al sujeto lo realiza no s6lo desde el saber objeto de ensefanza
sino también y, como punto de apoyo para la labor didactica, a través de una
aproximacion personal: “Otro aspecto que ellos valoran es la charla personal,
sienten que el profe les interesa, que se preocupa, que les dedica su tiempo,
sienten que son importantes, los estudiantes en su mayoria por su condicion de
adolescentes creen que son carentes de afecto y un simple saludo afectuoso, un
apreton de manos, un tinto que se comparte, una mirada a los ojos y una
palmadita despiertan algo mas importante que la creatividad: la motivacion y el
deseo. Debo encender la llama de la curiosidad y el deseo por aprender y esto
solo lo logro si conozco a mis estudiantes, cuales son sus gustos, sus habitos, sus

preferencias, sus debilidades, sus fortalezas, sus emociones, sus afectos, sus
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preocupaciones, etc etc.”. EI componente afectivo de la relaciéon abrira el campo

para que la accion didactica fluya de manera menos conflictiva.

Las dos primeras fases se complementaran con la tercera, a la que denomina de
formacion, en la que se constituye como ejemplo, como modelo para el alumno
por su actitud frente al saber: “Esta fase es el dominio de los temas, demostrar
quién soy como profesional de la docencia y la publicidad, hablar con seguridad,
sentir pasion por los conocimientos que se comparten, preparar con rigor todas y
cada una de las charlas, buscar los mejores ejemplos, los ejercicios mas sultiles,
las definiciones mas claras, seleccionar las lecturas mas estimulantes, hacer notar
las fallas en tono constructivo, ser generoso para reconocer logros, celebrar sus
conquistas y la superacion de los obstaculos, tratar de ser modelo a seguir con
disciplina exigencia y calidad”. Aqui el profesor revela su concepcién de que no es
suficiente ser sabio, poseer un saber sino que mas importante es la actitud que él
mismo demuestra frente a ese saber. Su propio deseo que se traduce en la
manera como aborda su trabajo con relacién al saber y su transmision; la pasion
que manifiesta a través de sus comportamientos y que permiten que el alumno
infiera sus actitudes frente al saber, son de vital importancia. De igual forma, la
manera como presenta el saber desde un conocimiento del tema a través de
seleccién de lecturas, de reconocimiento de errores y de logros, de superacion de
los obstaculos, ayudan a consolidar la relacion que ha venido construyendo desde

el primer contacto.

Y los resultados no sélo se daran a nivel de relacion interpersonal sino también en
el nivel de la apropiacién del saber. El estudiante habra adquirido un saber
epistemoldgico de su objeto de estudio, podra utilizar sus construcciones mentales
como herramientas para la elaboracion de sus proyectos, podra evaluar sus

propios aprendizajes puesto que el resultado se vera reflejado en los trabajos.
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Tal y como lo presenta el profesor, su relatoria frente a su labor pedagdgica y
didactica se constituye en una reflexién en la que pone en juego todas sus
representaciones y saberes de estos conceptos. Aunque en la narracion no utiliza
por sus nombres los conceptos que configuran la didactica y los saberes
provenientes de las disciplinas que la organizan, se aprecia que en ella estan
presentes dichos conceptos y representaciones. EI hecho mismo de escribir de
manera sistematica y reflexiva su experiencia, se convierte en una manera de
recurrir a las representaciones, de pensarlas y exponerlas, de relacionarlas, de
resaltarlas. Por todo lo anterior, se puede concluir que este profesor tiene en su
haber un saber reflexionado sobre la didactica y la relaciéon estrecha de ésta con la
pedagogia. Tiene en cuenta la complejidad de los conceptos y, hasta donde puede

ser conciente, los pone en juego sus practicas pedagogicas.

La participacion en el grupo de discusion confirmara algunas de las
representaciones encontradas en el relato. Asi, su actuacién frente a determinado
conflicto que surge con sus estudiantes, recurre a la escucha, y trata de negociar
con sus estudiantes: “yo tuve una experiencia con un grupo de primer semestre en
la tarde, y el grupo manifesto estar inconforme con el horario, y no querian recibir
clase en esa hora; esa era una situacion nueva para mi, y opté por dejarlos hablar
y escucharlos, cuando terminaron les dije que pensaba que el problema era mas
importante y finalmente ellos mismos hicieron caso omiso al problema y como
cosa curiosa los muchachos se adaptaron al horario y no hubo problemas, solo
uno continué inconforme. Entonces pienso que ante un problema en vez de
echarle combustible y complicar mas las cosas, se debe tener una actitud mas de
omision y hacerles ver que hay cosas mas importantes, que esos pequerios
problemas”. Es consecuente con el clima de confianza y didlogo que ha ido
construyendo a lo largo de su relacion con los estudiantes; reconoce la
importancia de sus intereses pero es firme frente a las condiciones institucionales,
que a él mismo le exigen cierta posicidn de autoridad; se refleja, en ultimas, el

interés que ha intentado despertar frente al saber en cuestion: “[Coémo logré
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solucionar el conflicto] Pienso que tuvo que ver mucho la dinamica de la clase y
desde un principio poderlos introducir en el mundo de la publicidad y que la
realicen desde que ingresan y ponerlos a hacer camparias para ellos es muy

importante”.

Por otra parte, su conviccion de que el deseo es fundamental para la apropiacién
de un saber y para su posterior aplicacion, se ve reflejada en la siguiente
intervencion: “Hay un ejemplo en especial que yo les pongo a mis alumnos y es
sobre un tema que trata Facundo Cabral que dice “El que ama su trabajo siempre
estara desocupado” se ama tanto un trabajo que no se siente el peso, pero se
debe conocer muy bien lo que se hace para poder emitir un juicio. Si después del
modulo se sigue pensando igual, entonces hay que hablar. Pero pido que me den
la oportunidad de presentarles el médulo y su programa para que vean las

ventajas que esto les genera”.

De igual forma, confirma su saber sobre la necesidad de transformar el lenguaje
del saber conceptual y tedrico para que los conceptos y teorias puedan ser
recibidos y asimilados por los alumnos y, en ultimas, para que el alumno llegue a
ese saber conceptual y tedrico (transposicion didactica): “Yo creo que se baja [el
lenguaje], porque hay un momento que uno debe hablar como lo hacen ellos para
que nos entiendan pero desde la Optica nuestra. Por ejemplo en primer semestre:
Vamos a hacer una campara conceptual de medios pero utilizando herramientas
que puedan hablar en el idioma de ellos. Pero lo interesante es que a medida en
que ellos van subiendo en su proceso y luego se va adoptando un lenguaje mas
técnico a medida que avanzan y no hay que hablarles como se hacia en el primer
semestre; entonces la idea es esa, que en el dltimo semestre el lenguaje técnico

sea mucho mas profundo’.
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7.7  ANALISIS DOCENTE 7

D7 es una docente vinculada desde hace 8 afios a la institucidn, su area de saber
es stand y decoracion, ha participado en los programas de formacién docente

ofrecidos por la institucion.

Su representacion de la didactica esta muy centrada en la situacion didactica, a
pesar de que se puede inferir que maneja otros de los conceptos que integran la

didactica. Esto se ve mejor reflejado en el analisis de la informacién.

Representacion Psicosociologia X

Sujeto y Relacion con el Saber Psicoanalisis X

Antropologia

Sociologia
Epistemologia X
Representacion Contrato Didactico X
Practicas Pedagdgicas y Relacién Transposicion Didactica X
con el saber Obstaculo Epistemolégico X
X

Situacion Didactica

La representacion que esta profesora tiene acerca de la didactica queda
consignada en la representacion grafica del concepto y su interpretacion. De ellas
se puede deducir que para la docente el objeto de la didactica es la adquisicién de
conocimientos y el medio para llegar a ello es la utilizacion de diferentes
herramientas y recursos, tarea propia del docente. “Para mi la didactica es utilizar
una serie de herramientas diferentes que en este caso estan representadas con
figuras geométricas; la idea del circulo es como un mundo de conocimiento, donde
todas esas herramientas al final terminan interrelacionandose, para crear un
conocimiento mayor y generar la posibilidad de otro tipo de conocimientos. Son las

diferentes formas de dar conocimientos”. La interpretacion ofrecida revela la
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importancia que para esta profesora tiene la organizaciéon de los conocimientos y
las herramientas que se utilizan para lograrlo, es decir, se centra,

fundamentalmente en la situacién didactica.

En la organizacion de la situacion didactica incluye dos elementos: el
establecimiento de la relacion con el sujeto, las diferentes estrategias o métodos
que utiliza con los estudiantes, reconociendo que existen diferencias de acuerdo
con los objetos de saber: “Una de esas herramientas a nivel de didactica es
establecer una relacion muy frontal con el alumno. La otra son los métodos con los
cuales se utilizan individualmente como metodologia con el estudiante. Eso ya
depende de cada carrera”. Reconoce la importancia de identificar estrategias de
transmision del saber que motiven a los estudiantes, asi: “Por ejemplo cuando se
realizan exposiciones que tienen que ver con historia de algo, el alumno tiene el
concepto de que esa parte de historia es como un ladrillo; entonces se realiza esta
exposicion mas a nivel de juego, para que al alumno no se le vuelva monétona la
historia”. El juego se convierte en una herramienta que permite involucrar al
estudiante, a pesar de sus contactos previos, poco placenteros, con un saber
como el de la historia. Esta expresion revela que la profesora tiene en cuenta, en
cierta medida, la historia de la relacién del sujeto con el saber y la importancia de
la motivacion para dar via a los aprendizajes. Desde esta perspectiva, puede
decirse que la profesora tiene una representacion proveniente de la psicologia y el
psicoanalisis, disciplinas que hacen énfasis en la necesidad de comprender que
existen formas de apropiacion de los saberes mas placenteras que otras. El juego

se convierte en herramienta para dicha apropiacion.

La centracion de la representacion de la didactica como situacion didactica o
situaciones de aprendizaje se vera reflejada en el relato que realiza a partir de sus
practicas pedagogicas. La organizacion del programa del moédulo, la relacion de
éste con el problema fundamental que se esta resolviendo en el semestre, la

seleccion de materiales, la investigacion y consulta a partir de saberes mas
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especializados (Internet, profesores que ya han tenido la experiencia del médulo),
la actualizacion de talleres y ejercicios, seran las actividades didacticas mas
importantes para esta profesora. “Inicialmente PROCESO recurro al contenido
tedrico y practico que plantea el semestre, después la tematica que plantea él
modulo en particular, para poder sacar temas y analizarlos uno o uno, este
contenido lo busco previamente en lo establecido por la institucion. Esta
organizacion trato de hacerla un mes antes del comienzo del semestre
normalmente preparo primero los modulos que no he dictado y los tres primeros
de inicio de semestre. A partir de alli comienzo una investigacion que por lo
general es con herramientas de Internet y con los respectivos libros del tema,
ademas si es un modulo nuevo recurro a mis companeros que lo han dictado para
que me expliquen sus experiencias. Los modulos que he dictado regularmente
semestre a semestre, los actualizo y cambio los ejercicios cada dos semestres o

los intercalo dependiendo del resultado o del objetivo particular de la institucion’.

Una vez realizada la programacion general, pasa a la organizacion minuciosa de
cada sesion de aprendizaje: “Cuando tengo toda la informacién acumulada, la
organizo tema por tema, para después armarla y unirla para el proceso, y que
tenga coherencia dia a dia y se vaya aplicando y enlazando tema con tema. A
continuacion organizo los temas por dias o por semanas, teniendo en cuenta la
duracion e intensidad del moédulo, estos temas se pueden mover dentro del
modulo y segun el grupo ya que no todos aprenden igual y en cierta medida hay
que lograr objetivos y conocimiento, pero hay grupos que exigen que el docente

preste atencion mas en un tema que en otro. Todos los grupos son diferentes”.

Por ultimo, complementa la planeacion de la situacion, escogiendo las
herramientas de apoyo: “Al preparar él médulo trato de basar mis clases teoricas
en su mayoria con medios audiovisuales y observacion de muestras reales, al
igual trato de mostrar los objetivos con ejemplos de trabajos de los alumnos de

semestres anteriores, normalmente preparo para casi todos los moédulos con
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medios magnéticos y ademas la clase magistral de tablero. Pienso que cuando
los alumnos ven las clases bien preparadas ven la responsabilidad del profesor y

la seriedad e importancia del tema”.

En su relato, la profesora no se extiende en la relacién que establece con los
estudiantes y como plantea la organizaciéon del programa. Sin embargo, por la
minuciosidad de su preparacion se infiere que un elemento importante para ella es
el contrato didactico, en tanto que la relacion esta mas mediada por el saber que
por las relaciones interpersonales. Por otro lado, en la discusién grupal se
encuentra un aspecto que no tiene en cuenta en el relato pero que parece utiliza
como recurso en su practica. La pregunta y la confrontacion de los saberes del
alumno con el saber ensefado: “Por eso es que se parte de la pregunta para
poder enlazar todos esos conceptos que uno ha copiado en el tablero para
generarles un lenguaje mas claro, porque si comienza hablando uno puede dar
conceptos muy técnicos y que ellos no entiendan”. De esta afirmacion se deduce
que la profesora tiene cierta representacién tanto de la transposicion didactica
como del obstaculo epistemolégico. De la transposicion didactica, porque
comprende que los alumnos pueden no entender un lenguaje muy técnico y que
para solucionar este inconveniente debe recurrir a un lenguaje mas claro, mas
cercano al estudiante, partiendo de las respuestas a la pregunta. Del obstaculo
epistemoldgico, también parcialmente, puesto que reconoce la dificultad de
comprensién. Por ultimo, la preparacion que hace la profesora de los saberes
objeto de ensefanza, implica cierto acercamiento a la epistemologia de dichos
saberes, aunque esta representacion no es explicita en ninguna de sus

intervenciones.
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8. ANALISIS GENERAL. LA REPRESENTACION DEL CONCEPTO DE
DIDACTICA EN LOS DOCENTES DE LA FUNDACION ACADEMIA DE DIBUJO
PROFESIONAL, CALI

El campo de analisis del presente estudio esta delimitado por siete casos, el de los
docentes de la Institucion de Educacion Superior, Academia de Dibujo Profesional
de Cali. Esta institucion se ha preocupado por la formacién de sus docentes, en
especial en lo referente a los campos de la Pedagogia y la Didactica. En este
sentido, la institucién ha ofrecido a sus docentes la oportunidad de formarse a
través de diplomados, de grupos de discusidn, de grupos de investigacion y de
reuniones institucionales en las que se ha propuesto la lectura, reflexiéon y analisis
de las practicas pedagdgicas, la construccion de un proyecto institucional
particular para los intereses académicos de la institucion y unos primeros pasos
para investigar el problema de las didacticas de acuerdo con el modelo educativo
construido por el conjunto de sus actores. Este proceso ha pretendido involucrar a
la totalidad de sus docentes, creando para ello las condiciones necesarias de
dialogo y reflexion, y en donde la expresion de las experiencias de los docentes se

ha convertido en la fuente fundamental para la transformacion de las practicas.

En este contexto, se puede afirmar que el discurso que ha venido circulando frente
a la Pedagogia y la Didactica, desde hace aproximadamente cinco afos,
especialmente el orientado por las Ciencias de la Educacion francesas, se ha
convertido en un medio privilegiado para que los profesores hayan ido creando y
transformando sus representaciones con relacidbn a estos conceptos de la
educacion. En consecuencia, el analisis de las representaciones sobre el concepto
de didactica que poseen los docentes debe sustentarse en la doble naturaleza de
la representacion. De acuerdo a lo planteado por Perner quien introduce para el
estudio de las representaciones el medio representacional, contenido

representacional y relacion representacional. EI medio representacional es, de
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acuerdo al ejemplo que desarrolla el autor, una imagen, es decir, un objeto de
existencia fisica que permite fijar simbolos, colores, lineas o cualquier otro
elemento que permita mostrar o representar algo. El contenido representacional es
la cosa que aparece o0 es ‘“representada” en la imagen, y la relacion
representacional es la relacién entre la cosa y el contenido representacional.
(Perner, 1994).

El primer aspecto, da cuenta de qué tipo de representaciones poseen los
profesores, a qué nivel representacional corresponden; representaciones que
desde el marco conceptual corresponden a las representaciones internas. La
teoria enuncia que las representaciones internas no son visibles de manera
directa, sino que debe inferirse a partir de las interpretaciones y explicaciones que
un sujeto determinado ofrece en su discurso. Estas interpretaciones vy
explicaciones estan mediadas por estados mentales que se expresan a partir de
las simbolos, principalmente a través del lenguaje, Asi, un profesor puede
expresar de diferentes maneras lo que entiende por el concepto de didactica y, su
expresion permite la relacion que él tiene con el saber de la didactica. La
inferencia sobre la relacion representacional que un profesor tiene con un
concepto o un saber se establece como diferente segun él exprese que cree,

piensa, sabe o0 conoce.

En este orden. Perner (1991), propuso tres niveles de representacion sobre las
representaciones  primarias, las representaciones secundarias y las
metarrepresentaciones, los niveles representacionales que expresan los docentes
frente al concepto o representacion de la Didactica pueden obedecer a la
confrontaciéon de diferentes representaciones —movilidad en los modelos sin
definicion conceptual fuerte por uno sélo, expresado ademas por actitudes
proposicionales tales como creo, pienso-; o si responden a un concepto, es decir
un conocimiento explicito, reflexionado, que puede formular soluciones,

conceptos, y, para nuestro caso, modelos de didactica de las disciplinas; concepto
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que se expresa ademas con el conocimiento de la procedencia del concepto, el
nombre del concepto mismo y sus derivaciones y con la enunciacion de un
conocimiento de causa; desde el marco conceptual, estas corresponderian al nivel

de representacion.

El segundo aspecto, el social — institucional, da cuenta del conjunto de los
discursos y practicas de los docentes frente al concepto de didactica,
correspondiendo a las representaciones externas. Entre éstas y las
representaciones internas se establece una estrecha relacion, y, en segundo
lugar, lo aislado en el marco conceptual, en el que se enuncia que, lo importante
es analizar la manera como la mente se relaciona con lo que representa y no tanto
el analisis de las diferencias internas sobre el modo en que la informacion se

almacena en la mente (Perner, 1991; Leslie, 1987).

Desde la perspectiva conceptual, se puede afirmar que en el presente estudio, se
han tenido en cuenta los diferentes aspectos de la teoria representacional
postulada por Perner, para quien la representacion es una entidad tripartita,
compuesta por un medio representacional, un contenido representacional y una
relacion representacional. En nuestro caso, el medio representacional esta dado
por dos aspectos: la imagen o representacion grafica que fue demandada a los
profesores en la recoleccion de informacion; y por el lenguaje que expresa las
experiencias, pensamientos, creencias, conocimientos y practicas de los docentes
a través de los relatos, a través de la interpretacion que ellos hacen de su
expresion grafica y a través de la participacion en el grupo de discusion. El medio
representacional se complementa con el contenido, que es el significado de la
representacion, el sentido e intencion que los docentes dan a su discurso. La
relacion representacional es la relacion, el punto de encuentro o interfaz entre

medio y contenido representacional.
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El aspecto individual de la representacion interna que cada profesor porta sobre el
concepto de Didactica ha sido jalonado por las actividades que demandan el
esfuerzo de expresarla, a nivel grafico y a nivel verbal, en este sentido la
representacion se externaliza en tanto se hace publica, se discute, se
intercambian las interpretaciones, se da la oportunidad de confirmar o no una
interpretacion acerca de la representacion ofrecida. De igual forma, las
representaciones internas del concepto de didactica de los profesores se
externaliza en el ejercicio de interpretacién de dichas representaciones a partir de
un modelo conceptual adoptado por la institucion y refinado en el marco

conceptual elaborado para esta investigacion.

Estas consideraciones son necesarias en tanto el ejercicio de interpretacion
externo al sujeto, a partir de los relatos y verbalizaciones de los profesores, y
teniendo en cuenta el contexto institucional, su historia y los programas de
formacion de los docentes frente al concepto de Didactica y, especificamente el de
la didactica propuesto por las Ciencias de la Educaciéon en Francia, se tiene en
cuenta la circulacién del concepto, la externalizacién del concepto, la importancia
cultural e institucional de dicho concepto que a su vez se refleja en el discurso de
las practicas pedagdgicas de los profesores de la instituciéon. En otras palabras y
retomando el marco conceptual, se puede afirmar que el medio representacional,
que es producto de las representaciones internas, se expresa, se externaliza, a
través del discurso de las practicas, es decir, se hacen visibles. En este caso, el
medio representacional es la practica, que se constituye como soporte, como

regla, como recurso simbalico y cultural.

Una segunda forma de hacer visibles estas practicas, es a través del ejercicio de
discusién, del ejercicio de la escritura y del ejercicio de sintesis que exige la
demanda de una representacion grafica; ejercicios propuestos como recurso
material de esta investigacidon. Estos ejercicios de expresion de las

representaciones internas, posibilitan la reflexion sobre las practicas, el darse
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cuenta de las maneras de ser, de hacer y de hablar, fomentan la toma de
conciencia y, con este movimiento, se abre el espacio para posibles cambios
representacionales. De este modo, el recurso a la externalizacion de
representaciones internas permite la movilizacion de las mismas, creando nuevos

niveles de representacion.

Teniendo en cuenta estas consideraciones y resaltando la importancia de
establecer la relacion entre las representaciones internas, individuales, con las
representaciones externas, socializadas, se analiza la informacién de manera
global y no particularizada, tal como se realizd con el concepto de didactica.
Recordamos, por ultimo que, mas importante que establecer las diferenciaciones
internas de la representacion es establecer las relaciones representacionales que
la mente tiene con la representacién y, para nuestro caso, estas relaciones estan
dadas por el discurso institucional y las practicas que se han venido elaborando en

su interior.

Si observamos, en el cuadro, los resultados individuales del analisis sobre la
representacion que cada profesor expresa sobre el concepto de didactica, en
relacion con el conjunto, encontramos que, en general, el nivel de representacion

del concepto es complejo y completo.
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Representaciones de la|D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7
Didactica/ Profesor
Psico-sociologia X X X X X X X
Relacién Psicoanalisis X X X X X X X
sujeto con el | Antropologia X X X X X X
saber Sociologia X X
Epistemologia X X X X X X
Contrato
X X X X X X X
didactico
Practicas Transposicion
X X X X X X
pedagogicas | Didactica
y su relacion | Obstaculo
X X X X X X X
con el saber | epistemologico
Situacion
X X X X X X X
didactica

Descriptivamente, encontramos que dos profesores manifiestan representaciones
en todos los componentes aislados del concepto; en tres profesores, no se puede
inferir la representacion de uno de los componentes; un profesor no expresa la
representacion de dos de los componentes y uno no los presenta en tres de los
componentes. Por otro lado, se encuentra que la representacion de los conceptos
que integran la didactica y que se expresan en las practicas pedagdgicas, es casi
universal; solo un profesor no manifiesta representacion de uno de los
componentes (transposicion didactica). Del lado de las disciplinas organizadoras y
que establecen representaciones acerca de la manera como los sujetos se
relacionan con el saber, desde diferentes perspectivas de la vida del sujeto —la
individual, la cognitiva, la afectiva, la relacional, la cultural, la socio-econdmica y
del conocimiento conceptual- se puede establecer que la representacion es menos
completa; en efecto, sélo dos profesores manifiestan representaciones completas

de los diferentes ambitos de la subjetividad; cuatro docentes no manifiestan su
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saber de uno de los aspectos y s6lo uno no manifiesta representaciones de tres

aspectos.

Para completar esta descripcidn, se puede sefalar que el aspecto que con menos
frecuencia se reconoce en las practicas de los docentes, segun el analisis del
cuadro, es la relacién que el sujeto establece con el saber a partir de las practicas
sociales, econdmicas y politicas, es decir, aquel saber que ha sido formalizado por
la sociologia, en general y por la sociologia de la educacion, en particular para las
ciencias de la educacién. En cuanto al docente que expresa menos
representaciones en este nivel, se sefialo en el analisis individualizado que, quizas
esto obedece a una concepcidon mas instrumental de la didactica y menos
atravesada por la reflexion sobre el sujeto y las maneras como se apropian de un

saber determinado.

El resultado del analisis individual permite hacer una inferencia sobre las
representaciones sociales e institucionales que circulan en la institucion. En
general, se puede afirmar que los profesores que participaron en la investigacion,
tienen representaciones complejas y casi completas acerca del concepto de
didactica con relacion tanto a la pregunta que ésta se formula frente a la génesis,
circulacién y apropiacion de un saber, asi como los instrumentos conceptuales, las
herramientas que ha construido para expresarlas en las practicas de aprendizajes.
Se dice que son representaciones complejas puesto que el nivel representacional
estaria dado por una interrelacion en el nivel de los modelos multiples. En general,
los docentes expresan su concepto de didactica mas por la relaciéon o la referencia
a un pensamiento 0 una creencia que por un conocimiento conceptual e instituido.
Esto se refleja en que los docentes, mas que tener un conocimiento disciplinar de
la didactica, lo que en este momento se representan es el concepto en
construccion; sus saberes sobre el sujeto no son localizados en el nivel de las
disciplinas sino que mas bien proceden de las experiencias provenientes de la

relacion con los sujetos y de la reflexion que ello les ha generado a lo largo de sus
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practicas. De igual forma, el uso de los conceptos no esta mediado por el nombre
—cientifico, disciplinar o conceptual- sino mas bien por la practica misma. Es decir
que es una representacion que se da como un modelo, una herramienta que aun
se encuentra a prueba, en camino de construccion para la formulacion de una
didactica de la disciplina particular de cada docente. Sin embargo, afirmamos
también, que se da una relacion con los niveles representacionales dados por
Perner ;en tanto que la reflexion esta dada, que la experiencia que se expresa en
la practica del concepto esta casi completa, desde el concepto de didactica,
desde las Ciencias de la Educacién. La manera como el docente piensa cada
modulo, la manera como piensan que los sujetos aprenden, la preocupacion por
crear ambientes propicios para los aprendizajes, todo ello es signo de esta
reflexion, que se convierte en un movimiento recursivo gracias a la escritura y
gracias al proceso de investigacion y de formacion propuesto por la misma

institucion.

Esta inferencia toma peso si se tiene en cuenta las caracteristicas de los
profesores seleccionados para el presente estudio. En primer lugar, han estado
vinculados a la institucion durante un tiempo prolongado: dos profesores han
permanecido durante 17 afios; dos, 8 anos; uno, 6 afos y, dos, 5 afios. Por otro
lado, todos han participado tanto en los diplomados de formacién como en la
construccion del proyecto institucional. Tiempos y espacios que han configurado
una experiencia y un acercamiento prolongado y continuo al concepto de
referencia. Lo cual se traduce en la formacion de un discurso que si bien, aun no
es disciplinar ni cientifico, se constituye en un discurso dominante que se expresa

en las representaciones y en las practicas.

En este sentido es importante hacer énfasis en la diferencia que existe entre una
representacion social acerca de un discurso, una practica y un concepto y la
representacion cientifica de este discurso, de esta practica y de este concepto.

Asi, retomando a Palmonari y Doise (2002, 14), encontramos que una
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representacion obedece a un discurso cientifico cuando ésta ha construido un
aparato que la defiende y salvaguarda de la ortodoxia, mientras que la
representacion social esta desprovista de éste. Para la representacion cientifica, el
mundo es mas estable, deificado, mientras que el universo de la representacion
social es mas difuso, movil, siempre en proceso de cambio. La ciencia o la
disciplina es un fendmeno social mas vasto (a causa del fuerte componente
tedrico que la caracteriza y del aparato potente de legitimacion interna del cual
dispone) y mas cargado de significaciones ya elaboradas; de otra parte, las
construcciones hipotéticas tales como las de actitud, atribucion, prejuicio, son mas
falibles y fragmentadas para constituir un objeto completo y efectivo de una

disciplina cientifica.

A partir de este senalamiento y de los conceptos teéricos de Perner, podemos
inferir que el discurso sobre la didactica que expresan los docentes, es aun un
discurso enmarcado mas por las representaciones sociales que circulan en la
institucion que por la formalizacion de un aparato o un dispositivo didactico que
haya sido construido y que haya sido interiorizado, como discurso disciplinar, por
los profesores. Es aun un discurso en construccion, que puede ir variando de
acuerdo con las circunstancias y que debe ir tomando mayor complejidad, quizas
a través de un ejercicio tedérico mas profundo, una reflexion también mas
estructurada sobre las practicas, los procesos y los productos de aprendizaje
propios de la institucién, en otras palabras, por la formulacion de proyectos de
investigacion dirigidos en este sentido; y, por ultimo, que el discurso se pueda
formalizar a partir de propuestas didacticas innovadoras dirigidas a las diferentes

disciplinas y objetos de aprendizaje de la institucion.

Por este ultimo sentido se justifica que el nivel de las representaciones de los
docentes no se puedan reconocer como metarepresentacionales, pero de igual
forma, no se puede reconocer que sean representaciones primarias. Desde

nuestro marco conceptual, estas corresponderian mas a los profesores que inician
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su camino por la docencia, quienes poseen un conocimiento implicito y, la mayoria
de las veces, erroneo de la didactica desde las ciencias de la educacion, al
considerarla sélo en su aspecto instrumental, como ha sido considerada durante
una larga tradicibn pedagdgica. Un profesor que tenga una representacion
primaria de la didactica, se limita a la imitacion de modelos no construidos por él
mismo, a partir de la reflexion sobre la practica sino de modelos que ha visto y ha

experimentado desde su posicidon como estudiante.

El modelo de la institucion rompe con esta representacion primaria, desde el
momento mismo en que un docente ingresa en la institucion. Los grupos de
discusion, las reuniones institucionales, ya lo ponen en la via de confrontar su
representacion inicial, con la que propone la institucion. Sin embargo, sélo en la
practica pedagogica, el docente podra ir produciendo su redescripcion
representacional, pasando al segundo nivel. Es decir, cuando puede construir
modelos multiples, cuando en su practica se ve una menor rigidez frente al
método, cuando puede proyectar el estado deseado y los pasos necesarios para
llegar a ello; es alli y en ese momento, cuando los docentes se hacen capaces de
trascender el presente gracias a la representacidon de acontecimientos pasados.
También se hacen capaces de evadir la realidad presente mediante la

representacion de alternativas irreales a lo real.

En conclusién, se puede observar en el analisis hecho a las representaciones de
los profesores, expresadas por medio de lenguaje , discursos y simbolos, los que
llevan mayor tiempo en la institucion, los que han participado en la formacién
docente, han construido una representacién de los distintos conceptos que
componen la didactica desde las ciencias de la educacidon, y aunque esa
representacion se construye en un contexto social, es producto de una actividad
mental constructiva a partir de elementos fragmentarios que recibe y selecciona de
las experiencias vividas, de tal manera que realiza una tarea, que no es una

actividad de asimilacién pasiva, de copia de la realidad, sino un proceso continuo
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de construccion y reconstruccion, en la que se ponen a prueba las

representaciones y modelos construidos en un contexto social determinado.

Se entiende, entonces, que con el analisis de las representaciones del concepto
de didactica; a partir del marco conceptual, los docentes de la Academia de
Dibujo Profesional de Cali, se tiene en cuenta tanto el proceso individual como el
proceso social. Individual, porque se reconoce al sujeto en su particularidad, en su
practica, lo cual se convierte en un recurso metodoldgico para poder extrapolar las
representaciones que manejan dichos docentes. Por otro lado, social porque se
reconoce que los docentes son parte activa de la sociedad, y ésta, tal como lo
sefalan Berger y Luckmann (1983), “moldea la manera de ser de los sujetos
mediante los procesos de socializacidon primaria y secundaria”. La historia de vida
juega un papel fundamental, pues es a través de ella que el docente aprende las
formas de ensenanza y las practicas pedagdgicas. Por otro lado, los elementos
proporcionados por la formacion recibida y los que selecciona a través de las
vivencias, le permiten al docente construir una representacion del concepto de
didactica y pronto interioriza una serie de representaciones sobre como debe 0 no
ensefar y como debe comportarse o no. Lo cual permite construir explicaciones
del por qué es necesario y deseable hacer o dejar de hacer ciertas cosas, en el
contexto en que se desenvuelve. Y construyen representaciones primarias como

metodologias de ensefianza, como orientar una clase, etc.

Al participar en la construccion del modelo pedagdgico y realizar el diplomado en
docencia universitaria, conocieron el concepto de didactica desde las ciencias de
la educacion. El concepto le permiti6 reconstruir sus representaciones, al
confirmar las que se traian —conocimientos implicitos- y al transformarse en las
nuevas relaciones que establecen con pares en el escenario institucional.
Comprender estas representaciones posibilita entender los conceptos actuales y

futuros de los docentes.
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9. CONCLUSIONES

El proceso de investigacion es un proceso de construcciéon que permite abordar
una realidad dada, sea esta de indole individual, social, cultural, cientifica. Abordar
esa realidad implica tejer sobre ella sentidos, tendiendo un puente entre los
constructos, provenientes de las teorias y la informacion recogida para el abordaje
de dicha realidad. El puente se establece en el momento en que se interpreta la
informacion, labor que se realiza a partir de los sentidos que la misma informacién
revela y de aquellos que el investigador infiere guiado por su marco conceptual.
Investigar, es entonces, crear una nueva realidad a través de un relato, a través de
un hilo conductor plagado de sentidos. Ese hilo conductor sélo es posible
visualizarlo al final de todo proceso; ese final concluye, cierra. Pero el cerrar no
debe entenderse en un sentido literal, puesto que la mayoria de las veces el final
sélo es en el tiempo o, mejor, en un tiempo establecido de antemano para tejer la
nueva realidad. Lo cual quiere decir que el tiempo no se cierra en absoluto; por el
contrario, este deja espacio a un nuevo tiempo en el que se impone tejer nuevos
sentidos y nuevas realidades; en el que se formularan nuevas preguntas que
guien una busqueda, que conduzcan a nuevos descubrimientos. En este sentido,
estas conclusiones no se constituyen en un cierre final, como si fuera un relato
acabado o una pelicula que no tiene continuaciéon. Por el contrario, estas
conclusiones abren nuevos caminos para otras busquedas, para otras

experiencias.

Para concluir, entonces, es necesario construir un relato que de cuenta, en el
tiempo y el espacio lo que alli acontecio, o que sucedid, qué caminos se
siguieron, qué se pudo construir, qué se descubrié o qué se cred. Nuestro punto
de partida fue una realidad social dada, expresada por expectativas, creencias,
deseos, practicas y discursos. Aquella que se ha venido dando en en los docentes

una institucion de educacion superior, la Academia de Dibujo Profesional de Cali.
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Esta realidad nos condujo a formular una cuestién de partida, que permitiera
detenernos a pensarla, a cuestionarla, a problematizarla. De alli surgieron nuevas
cuestiones que lograron configurar un problema, un objeto de estudio, como un
campo de observaciéon. De ese objeto de estudio teniamos una serie de
respuestas intuitivas, que formulamos en forma de proposiciones, enunciados o
preguntas y que, posteriormente, a partir de un afinamiento a través de lecturas y
observaciones fuimos configurando como un campo problematico que sigue una

serie de teorias que, a su vez nos provee conceptos y estos unas dimensiones.

Asi, nuestra realidad, las practicas pedagdgicas de los profesores y su concepto
de Didactica se concret6 en una pregunta de partida: ¢Cuales son las
representaciones mentales del concepto de didactica que poseen los docentes de
la Fundacion Academia de Dibujo profesional y la relacion del discurso con sus
practicas pedagogicas? Pregunta que nos condujo a concebir que debian existir
diversas maneras de poder responder a ella: en primer lugar, el recurso a la
descripcion de las representaciones y las practicas, y quizas el recurso a cierta

tipificacion de las mismas.

A partir de la pregunta inicial, empezamos a concebir el marco conceptual que
podria dar sustento a esta cuestidon. La construccién de este marco estuvo dirigida
desde el campo de las representaciones mentales del campo especifico de la
didactica, en particular el construido por las ciencias de la educacion en Francia.
En primer lugar, jugé un papel fundamental la naturaleza de los estudios
realizados y la orientacién de los docentes, que nos pusieron en la pista de
concebir el problema de la representaciéon desde una perspectiva que integrara
representaciones individuales, internas, de orden cognitivo, con representaciones
sociales y culturales. Esta integracion quedaba justificada desde lo conceptual, en
tanto la teoria de las representaciones sociales no desconoce el componente

cognitivo y, por tanto individual, que ellas requieren para su funcionamiento. Es
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decir que las representaciones sociales también se organizan y estructuran desde

las funciones cognitivas de los sujetos.

Desde la perspectiva cognitiva, optamos por la teoria representacional de Perner,
quien sostiene que la representacion es una entidad conformada por tres
elementos, el medio representacional, el contenido representacional y la relacion
representacional. Estos tres elementos se convirtieron en la guia para concebir las
formas como se podrian hacer visibles las representaciones internas. En
consecuencia, a partir de ellos comprendimos que para nuestro objeto de estudio
podiamos considerar que el medio representacional se expresaba en los docentes
a través de imagenes y a través del discurso; el contenido representacional se
constituia a partir de las significaciones de dichas imagenes y discursos y que la
representacional, que establece la conexion entre estos componentes esta dada
por el sentido o la intencion expresada entre uno y otro. Por otro lado, la teoria de
Perner también establece niveles de representacion que pueden ser
comprendidos también como niveles de representacion del concepto objeto de

nuestro estudio.

Asi, un nivel de representacion primario, se evidencia en los profesores que se
inician en su practica como docente, quienes no han tenido aun la suficiente
experiencia para reflexionar sobre sus practicas —discursos, imagenes, simbolos-,
asi como tampoco sobre el concepto de didactica, hecho que se puede revelar a
partir de la imitacién de practicas provenientes de las experiencias anteriores. En
este nivel, el docente, entonces, estaria reflejando representaciones de lo dado,
sin utilizar sus propias convicciones, creencias, pensamientos, acerca de la
educacioén, de las practicas pedagogicas y de la didactica. El segundo nivel de
representacion, constituido a partir de la elaboracién de modelos mentales sobre
una realidad, se revelaria en representaciones mas elaboradas acerca de la
didactica, enriquecida, ademas por la reflexidén sobre las practicas, por la manera

como piensa que deben ser sus modulos, por la manera como se relaciona con
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sus estudiantes, por la manera como piensa los aprendizajes y la apropiacion del
saber en cuestion por parte de éstos. Por ultimo, el nivel metarrepresentacional,
que se podria establecer en aquellos docentes que han elaborado un modelo de
manera sistematica y quienes se han apropiado también de aquellos conceptos
fundamentales para la didactica. En este nivel, el profesor estaria en capacidad de

elaborar teorias y dispositivos acerca de la didactica.

Por el lado de las representaciones sociales, retomamos los conceptos elaborados
por Pozo, Olson, Riviére, Doise y Palmonari, entre otros. Desde estos conceptos,
se establece el nexo entre la externalizacion de las representaciones internas y las
representaciones sociales; la externalizacion sera el puente entre los procesos
cognitivos, internalizados y los procesos culturales, externalizados. De esta
manera, la practica se constituye en la primera fuente de externalizacién,
entendiendo la practica no s6lo como el hacer del profesor, sino y sobre todo,
como el discurso que éste puede elaborar acerca de lo que hace, lo que sabe, lo
que espera; de igual forma, la externalizacion se convierte, al mismo tiempo en un
medio representacional, al expresarse en reglas y recursos simbdlicos y culturales
que el profesor incluye en sus discursos. Por otro lado, el campo de las
representaciones sociales nos permiti6 establecer la relacibn entre
representaciones y el contexto institucional en que éstas se presentan.
Cumpliéndose de esta forma, el presupuesto de que cada sujeto crea su
representacion sobre un hecho, circunstancia, o para nuestro caso, el concepto de
didactica, tanto por los propios recursos, basados en la experiencia y en los
problemas que la practica le va presentando; como también a partir del ambiente
institucional y, sobre todo, de las oportunidades de formacion que haya tenido

para acercarse, de manera disciplinar —cientifica- al concepto.
Como respuesta a las categorias que permiten agrupar las representaciones

mentales del concepto de didactica, este se da del lado de la didactica, teniendo

en cuenta el campo de analisis constituido por el caso de los docentes de la
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institucion referida, se privilegié el modelo construido a partir de las Ciencias de la
Educacion en Francia, dado que la institucion ha sido orientada por teoricos de
este campo. Desde esta perspectiva se aislaron dos categorias . En primer lugar,
las disciplinas que han organizado el objeto de la didactica, que le confiere el
estatuto de disciplina cientifica. Por su naturaleza, estas disciplinas estan
orientadas hacia el estudio de lo humano y, mas contemporaneamente, por el
estudio del sujeto desde diferentes perspectivas. Su relacion con el hecho
educativo ha privilegiado la orientacién de la didactica en el sentido de establecer
las relaciones que instituye el sujeto con el saber. Desde lo individual: relacién con
el conocimiento, relaciéon con las emociones, afectos, con la historia vivida, con el
deseo. Las disciplinas que organizan estos discursos son la psicologia cognitiva y
el psicoandlisis, principalmente. Desde lo social y cultural: las relaciones de grupo,
las relaciones simbdlicas, la construccién de objetos culturales; la produccién, la
politica y la economia de un saber; la circulacion de los saberes, sus
significaciones. A este orden responden la sociologia, la antropologia, la
psicologia social. En fin, desde la propia historia de los saberes, las ciencias y las

disciplinas, correspondiendo a la epistemologia.

En segundo lugar, los conceptos construidos al interior de la didactica, en los
cuales se expresan las problematicas sugeridas por las disciplinas orientadoras y
sobre los que se fundamenta la practica pedagdgica: el concepto de contrato
didactico, de transposicion didactica, situacion didactica y de obstaculo
epistemoldgico. Situados los conceptos, se procedié a su operacionalizacion, de
tal manera que nos permitiera ver, de manera clara, o por lo menos no tan
borrosa, lo que en el discurso de los docentes se visualizaba acerca de sus

representaciones sobre estos conceptos.
Una vez establecido el marco conceptual pudimos construir nuestro marco de

analisis, precisamente basandonos en el aislamiento de los conceptos

fundamentales. El marco de analisis también se daria en las dos direcciones: la
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representacional y la del concepto de Didactica. Para el concepto de didactica
construimos una matriz de analisis para la que tuvimos en cuenta las dos grandes
categorias visualizadas en el marco conceptual. La relacion del sujeto con el saber
y la relacion entre el saber de la didactica (los conceptos) y su expresion en las
practicas pedagogicas. La rejilla incluia, asi, los conceptos, sus categorias y los
indicadores que permitieran hacer visibles las representaciones de los docentes a

partir de la imagen y los discursos.

Llegados a este punto, nos enfrentamos al problema de elegir el mejor camino
para recoger la informacion, teniendo en cuenta la naturaleza de nuestro objeto de
estudio, asi como la naturaleza de los conceptos y la manera como éstos podrian
hacerse visibles a través de las representaciones de los docentes. En este
sentido, el concepto de discurso nos puso en la via de un marco de comprension,
mas que en un marco de explicacion. El discurso es texto que porta en si un
sentido, el cual debe ser interpretado, mas que explicado. De esta manera,
comprendimos que nuestro enfoque metodoldgico debia responder mas a las
expectativas de una investigacion cualitativa que a las de una cuantitativa; que
para la comprension del discurso, en el sentido amplio de la palabra, se debe
recurrir mas a encontrar los significados y, en ultimas, tejer el sentido, que llegar a
una formalizacion y una cuantificacion del hecho. Por ello, se disefiaron unas
actividades acordes con el enfoque. En primer lugar, una actividad con la que se
pretendia la externalizacion mas sintética acerca del concepto de representacion
que cada profesor tenia sobre la didactica. Sin embargo, el dibujo, el diagrama, la
representacion grafica, lo sabemos, cobra sentido a partir de la interpretacién.
Interpretacion que emite tanto quien externaliza su representacion como aquellos
que la leen y, desde su saber y experiencia le dan sentido. Por ello, ademas del
diagrama, del grafico y del dibujo que externaliza la imagen mental, se pidio a los
profesores, por parejas, que interpretaran su propia representacion como la de su

compainiero. La interpretacién, emitida de manera verbal, se convirtié en texto para
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ser comprendido a posteriori, por las investigadoras, gracias a la transcripcion del

conjunto de la actividad.

En segundo lugar, el discurso escrito, el texto que surge a partir de la demanda,
por parte de las investigadoras, en que los docentes consignaran tanto la manera
de hacer, la manera de pensar, la manera de ser y sus concepciones sobre su
papel como maestros, el de sus estudiantes, la manera como estos se apropian de
un saber. Este texto surge a partir de la peticién a los profesores escogidos para
este estudio de que realizaran una relatoria en la que expresaran cémo piensan,
programan y desarrollan los modulos que dirigen. Para complementar esta
actividad, se configurd, en un tercer momento, un grupo de discusion en el que las
investigadoras proponian algunas preguntas, a partir de la matriz de analisis, que
ayudaran a que los profesores externalizaran de manera mas explicita sus
representaciones sobre el concepto de didactica. Es necesario sehalar que,
debido a la orientacion de comprension, mas que el de explicacion y formalizacion,
todas las actividades tuvieron como propdsito mas la exploracion de los conceptos
y problematicas a partir de las propias representaciones y verbalizaciones de los
profesores que del cuestionamiento directo sobre los conceptos. Por ello, las
preguntas rectoras para el analisis se multiplicaron en diferentes posibilidades de
visualizacion y externalizacién de las representaciones, mas que en la exigencia

de la definicion ultima y acabada de los conceptos.

Una vez reunida la informacion obtenida a través de los tres momentos arriba
sefalados, nos enfrentamos al problema de la interpretacion. Para realizarla,
pasamos por dos fases. En un primer momento, caimos en la tentacion de
fragmentar los textos, a la manera analitica tradicional, insertando lo que
interpretabamos como una expresion de la representacién de un concepto o de
una problematica en la matriz de analisis. La interpretacidon de los textos quedaba
entonces fragmentada y daba cuenta de manera descriptiva si poseia 0 no un

determinado concepto. A partir de las valiosas observaciones ofrecidas por
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nuestros asesores, comprendimos que la naturaleza de la interpretacion no es la
fragmentacion sino la totalidad. Por ello emprendimos un nuevo camino de
interpretacion. Aislamos los textos producidos por los profesores en las diferentes
actividades, sin olvidar las interacciones que tuvieron entre ellos, de tal manera
que obtuvimos un texto mas integral. A partir de alli, realizamos una primera
lectura de comprension del texto en su totalidad, tratando de encontrar y localizar,
en el conjunto las representaciones antes aisladas en la primera fase vy, el
resultado fue radicalmente diferente. Mientras que en el primer momento no
llegdbamos a la comprension de la externalizacién de algunos indicadores de los
conceptos y problemas planteados en el discurso de los profesores, por la
segunda via, mas holistica, mas narrativa, en la que se busca mas el sentido total
que la fragmentacién, pudimos reconocer mas representaciones y de manera mas
clara. Por esta razon, la matriz de analisis quedé como una via de interpretacion,
que permite dar sentido al relato y al texto y menos como una matriz

fragmentadora y, en ultimas, cuantificadora.

Con esta comprension, realizamos el andlisis individual de cada una de las
producciones de los profesores y, en la sucesion en que fueron propuestas como
actividades. De todas maneras, se sabe, desde el marco conceptual, que una
representacion que se externaliza, que se hace publica, que se discute y se
interpreta, estda en vias de transformarse en una representacion de diferente
orden. En este sentido, podemos sefalar ya una primera falta de este estudio. Y

radica, precisamente, en una vuelta de la interpretacion.

Finalmente, procedimos a hacer el analisis global de las representaciones sobre el
concepto de didactica. Este analisis no se hizo de manera individual debido al
enfoque metodologico adoptado, asi como por las indicaciones encontradas en la
construccion del marco conceptual. En efecto, si se hace un analisis individual de
los tipos de representacién, de los niveles de representacion, éstos al estar mas

formalizados y delimitados, deberian traducirse en un analisis cuantitativo y, en
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ultimas en una formalizacion de esas formas de representacion. Este analisis
quizas se habria convertido en un ejercicio mas de la investigacion pero que,
ahora creemos, no es relevante ni aporta nuevas significaciones para el resultado
de la investigacion. De otro lado, el analisis global si permite complementar la
comprensioén de la interpretacion en el caso de la institucién seleccionada, dadas
las caracteristicas que ésta presenta frente a sus concepciones y orientaciones
sobre la formacion de sus docentes. Por otro lado, este analisis puede ser leido
como una primera conclusion general del proceso de investigacion. A través de él
pudimos comprender el papel de la circulacion de las representaciones, en un
contexto determinado, que se manifiestan como representaciones sociales e
institucionales, para la formacion de las representaciones internas y como
dinamizadoras de los cambios representacionales. En este sentido, encontramos
una segunda falta en el presente estudio, al reconocer que el modelo de analisis
estaba mas centrado en la expresion de las representaciones internas que en el
surgimiento de la representacion del concepto —como representacion interna o
redescripcidon representacional- a partir de las influencias posibles generadas por

las representaciones sociales e institucionales.

A partir de los dos analisis realizados —el individual y el general — podemos
avanzar en conclusiones de diversa indole: desde los resultados y el analisis de
los resultados, es decir, frente a la representacion del concepto de didactica y
frente a la representacion de dicha representacion, primeras conclusiones que
apuntan hacia el marco conceptual; desde lo metodoldgico que se inscribe en dos
registros: tanto desde el enfoque elegido para esta investigacion, haciendo énfasis
en el marco de analisis, como en la experiencia investigativa en el campo de la
educacion, primer acercamiento en nuestro propio proceso de formacion como
investigadoras de este campo. Por ultimo, en las nuevas puertas que se abren
tanto para nuestra experiencia como para otros aprendices de la investigacion en

este campo.
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Asi, frente a la pregunta inicial de la investigacion, ;Cuales son las
representaciones mentales del concepto de didactica que poseen los docentes de
la Fundacion Academia de Dibujo profesional y la relacion del discurso con sus

practicas pedagdgicas?, podemos concluir que:

Primero: existe una estrecha relacion entre las representaciones mentales del
concepto de didactica de los docentes y el discurso con las practicas pedagogicas.
Esta conclusion se deriva de la comprension del concepto de didactica, tal como
se ha planteado en el marco conceptual. Esta representacién no se hace explicita
s6lo desde una concepcion instrumentalista de la didactica, en la que se
privilegian los instrumentos, materiales, problemas y elaboracién de situaciones
didacticas mas o menos sofisticadas sino desde una comprensién de diversos
elementos que intervienen en el surgimiento, circulaciéon y apropiacién de los
saberes propios de una disciplina u objetos de ensefianza. Entre estos elementos,
y casi el fundamental, es la comprension de las relaciones que un sujeto establece
con el saber. Comprensién que se ve reflejada en las practicas a partir de la
importancia que el profesor da a las representaciones que él tiene en cuenta para
el establecimiento de una buena relacion tanto con el sujeto como aprendiz, como
con la historia que éste ha labrado con sus propias representaciones; con las
significaciones que da a un saber a partir de estas representaciones; los
intercambios de significaciones que establece con sus comparieros; los conflictos
y tensiones que estas representaciones conllevan; las disposiciones e
indisposiciones de los aprendices para apropiarse de una nueva representacion; el
valor de los saberes y las representaciones producto de las direcciones grupales y
culturales; las diferencias entre los saberes generacionales; los obstaculos para
llevar a cabo nuevas representaciones; las relaciones entre los saberes y los
intercambios sociales, politicos y econdmicos, en fin, la representacion compleja
que pueda llegar a tener un profesor acerca de un saber determinado, las

maneras como este saber circula y llega a ser apropiado por los sujetos.
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Segundo: Los profesores seleccionados para este estudio, vinculados a la
institucion de educacion superior, Academia de Dibujo Profesional de Cali, tienen
una representacion de la didactica en tanto expresan una preocupacion por los
diversos aspectos que esta disciplina cientifica enuncia como fundamentales para
el establecimiento de una relacién didactica que promueva aprendizajes
significativos. Esta conclusion se deriva del analisis individual y general que se
realizé a partir de la informacion recogida en las diferentes actividades. En efecto,
los docentes, en su mayoria contemplan para la preparacion, seguimiento vy
evaluacion de los aprendizajes, finalidades de sus modulos, los diferentes
conceptos aislados por la didactica, asi como los problemas aportados por las

disciplinas organizadoras del objeto de este campo disciplinar.

Tercero: Las representaciones del concepto de didactica tienen como fundamento
la experiencia de formacién como docentes, propiciada por la filosofia y mision de
la institucion, por la eleccion de un modelo definido de didactica, asi como por las
actividades derivadas de estas concepciones: las reuniones institucionales,
construccion de un modelo pedagdgico institucional y las actividades

investigativas.

Cuarto: Las representaciones sociales-institucionales,  jalonan las
representaciones internas, en tanto promueven la adquisicién o redescripcion de
nuevas representaciones —internas - que a su vez circulan al interior de la

institucion.

Quinto: La conjuncion entre las experiencias de los docentes en sus practicas
pedagogicas y el espacio institucional de una formaciéon docente promueven
cambios representacionales frente a un modelo conceptual definido en dicha
formacion. Esta conjuncion se apoya en la reflexion sobre las practicas, reflexion

que permite la redescripcion o cambio representacional. De igual modo, la
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formacion y la reflexion sobre las practicas, genera un movimiento a través de los

niveles representacionales.

Las conclusiones anteriores conllevan, a su vez, a determinar la importancia de la
eleccion de un modelo tedrico fuerte en la formacién de los docentes, que basa su
fortaleza en la comprension de la interrelacion del hecho educativo y las
condiciones de lo humano, en tanto que todo hecho educativo va dirigido a la
actividad de lo humano o, como lo sefialara Meiriu, toda educacién tiene como
finalidad la emergencia de lo humano. El saber sobre lo humano y el saber sobre
las practicas que se desarrollan en el marco del hecho educativo se convierten en
una herramienta poderosa para todo docente que tome su profesion no sélo en su
dimensién instrumental —la transmision de un saber a través de unas herramientas
metodoldgicas- sino, y sobre todo, desde su dimension ética, politica y de

complejidad, tal como se postula desde la pedagogia diferenciada.

En segundo lugar, las conclusiones que se desprenden desde lo metodolégico

pueden enunciarse de la siguiente manera:

Primero: Al optar por un enfoque de comprensién, mas que por un enfoque
explicativo, el marco de analisis se hizo coherente frente a la comprensién de la
representacion del concepto. En este sentido, la manera como se recolectd la
informacion, como se ordend y como se interpreté ayudan a dar cuenta frente a la
pregunta inicial, que tiende mas a la descripcion y significacion que al

establecimiento de causas y explicaciones.

Segundo: con relacion a la formacion investigativa, finalidad principal del
desarrollo de esta investigacion, sobra expresar la relevancia de todo el proceso.
La comprension de la investigacibn como un proceso total e integral y no
fragmentado, tal como se llega a concebir en los estudios iniciales, sélo puede

obtenerse en el transcurso del ejercicio mismo, exigido en el nivel de la maestria.
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Asi, llegamos a comprender la importancia fundamental de la formulacion de una
pregunta inicial que ayude a derivar un problema y un campo problematico; la
eleccion de un marco de analisis y un enfoque metodolégico acorde con la
delimitacion del problema, la recoleccion, tratamiento y analisis de la informacion
de manera coherente con los pasos anteriores. Todo ello se convierte en la
metodologia de la investigacién, que no se restringe a un mero formalismo en los
pasos de la investigacion. Llegamos a comprender que la metodologia inicia ya en
la formulacion del problema, porque en él mismo se esta proponiendo la reflexiéon
sobre el camino, la conveniencia, la coherencia de todo el proceso que se

concreta sélo en el ultimo punto.

Tercero: En este mismo sentido, la comprensién a que llegamos en los pasos
finales, de la necesidad de continuar con el marco de analisis, no quedandonos
solo con los textos construidos a partir de las expresiones representacionales de
los docentes, sino llevandola hasta las ultimas consecuencias a través de un
proceso de retroalimentacion que, llegamos a entender, seria mas coherente con
el enfoque adoptado. Esta retroalimentacién se convertiria, desde una perspectiva
metodoldgica, en un referente de validacién frente a la interpretacién que hace el

investigador a partir de sus marcos de analisis.

Cuarto: como consecuencia de la anterior comprension, una nueva comprension.
Que las representaciones internas deben estar intimamente ligadas a una
investigacion que incluya mas exhaustivamente la influencia de la representacion
social e institucional — y también consecuente con el objeto de estudio, la
representacion de la didactica — en la nueva formacién de conceptos y de
representaciones. Esto porque, tal como se ha sefalado en los analisis, se da una
estrecha relacion entre las representaciones internas y las representaciones
sociales, culturales e institucionales. Estamos convencidas que nos falté mayor

profundidad en el estudio y comprension de esta doble influencia, no tanto en lo
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referente al concepto de la didactica, sino a la formacién del concepto en los

profesores de la instituciéon campo de analisis de este estudio.

En fin, los alcances y limitaciones del presente estudio, nos dejan muchos
interrogantes aun por resolver, cuestiones que pueden configurarse como nuevas
cuestiones iniciales a otro proceso de investigacion y, que a su vez, construyan
nuevas problematicas y que conlleven a la profundizacion de un enfoque
metodoldgico y, en ultimas, a nuevas representaciones, a nuevas teorias sobre el
problema de las representaciones en el campo de la educacién. En este sentido,
podemos formular algunas cuestiones, todavia en borrador. En primer lugar, cual
es el papel de las representaciones sociales e institucionales del concepto de
didactica, producto de una direccion institucional especifica —filosofica, de
formacion- en la formacién de nuevas representaciones sobre el concepto en los
profesores. O, como el relato que surge a partir de las representaciones y
reflexiones sobre las practicas pedagodgicas de los docentes, se convierten en
creadores de nuevas representaciones sobre el concepto de didactica. En fin, cual
es el papel de la experiencia y su reflexiébn en el cambio representacional de los
docentes frente al concepto de la didactica. Plantear estas cuestiones implica
reflexionar sobre el concepto y su formacion; de esta reflexion se derivarian
nuevos marcos conceptuales y quizas formas diferentes de abordar el problema
que de ellos se desprenda. Son cuestiones que, en ultimas, quedan abiertas para
seguir explorando este vasto camino arenoso del cual este estudio se convierte en

un pequefiito grano.
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Anexos Ay B. Representacion del concepto

Presentacion:

Martha, ella trabaja en plan internacional, coordina un proyecto muy lindo que se
llama “jévenes constructores de paz’, ella trabaja en el Chocd, en Tumaco y en el
Cauca, zonas de conflicto, y estan vendiendo ahora el proyecto a nivel
internacional acaba de llegar de Brasil y tiene un buen concepto de esto. Ella es
Martha Isabel.

- Muchas gracias por la colaboracion que es fundamental para la realizacion del

trabajo de investigacion.

Martha te presento a Sandra, ella es arquitecta y lleva mucho tiempo trabajando
aca con la institucion, Patricia es publicista y también lleva mucho tiempo
trabajando con nosotros; José David, es dibujante arquitecténico, y es egresado
de la Academia y lleva alrededor de 5 anos trabajando con la institucion, Eberth es
publicista egresado de la Academia y lleva como 6 afnos trabajando con nosotros,
Lino es artista y lleva trabajando con nosotros como 16 afios y Ricardo es

Disefiador Grafico y también lleva como 17 afios en la Academia.

El propésito de esta investigacion es comprender la relacidon entre las
representaciones mentales del concepto de didactica desde las ciencias de la

educacion y la relacion con las practicas pedagdgicas

En esta investigacion vamos a realizar una actividad donde ustedes a través de un
dibujo van a representar el concepto de didactica, posteriormente el dibujo sera
interpretado desde la representacion que este tiene del concepto, dando lugar a

una discusion
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Ahora vamos a realizar la actividad, disponiendo de 20 minutos

Una vez trascurrido los veinte minutos se inicia la discusion donde

El docente 5 Analiza el docente 4

D5: Considero que es un juego de dados donde se sugiere un conocimiento a
nivel del abecedario, donde esta centrada la lectura y toda la sapiencia que el

manifiesta, y establezco que seria lo mas correcto.

Por otra lado juega al azar aunque prevalece en primer lugar, el numero uno, que
esta tirado arbitrariamente muy centrado, muy aplomado, seguramente sera lo que
va a conseguir por medio de su saber y conocimiento, aunque es el conocimiento
de dos personas el que se puede establecer en el juego en donde una esta muy

centrada en lo que quiere y la otra lo esta haciendo muy al azar
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D4 explica su representacion grafica: lo que quise mostrar con las graficas de
los cubos y las letras, basicamente es que uno a edad temprana o cuando nifio
aprende con este tipo de cubos y juegos, y se aprende jugando mas facil, los
conocimientos adquiridos son mas sencillos, debido a juegos tan faciles como el
de los cubos, entonces lo que quiero mostrar es que la didactica es como jugar y

aprender jugando con la forma mas basica que es el cubo.

D4 analiza a D5

D4: Arrancamos de unos conocimientos previos, que identificamos en medio del
arbusto con un libro especifico, y debido a los conocimientos adquiridos, como que
se va aclarando el paisaje y se va ascendiendo durante varios planos y se va
logrando una claridad mucho mas absoluta con su propio ser eso es basicamente

lo que yo le entendi a D5 con su grafico
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D5: Si, en parte, esa es como una forma, vemos que el libro no esta en
primerisimo primer plano, sino que antes de ese previo conocimiento hay una
serie de arbustos, que es cuando no se ha llegado a él. Cuando ya tengo estos
previos conocimientos, todo se empieza a aclarar y comienzo desde lo llano del
terreno a subir, a escalar un espacio y vemos que termina en un conocimiento

absoluto con mucha claridad en lo que se pretende establecer

D3 analiza a D1
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D3: Veo que el conocimiento que se aplica aqui de didactica es individual donde
hay cinco fases o facetas donde la persona como que absorbe de las cinco y al
final ella puede elegir con cual se va a quedar. Lo veo es muy lineal, demasiado

lineal.
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D1: Bueno, yo pienso que cada persona aprende de una forma diferente todo
mundo no asimila igual, algunos por medio de un juego o una pelicula, otros a
través de una salida o a través de una exposicion. El concepto es el mismo pero

cada quien asimila de diferentes formas, hay formas diferentes para llegar

D1 analiza al D6

D1 : Yo pienso que a partir del concepto que yo tengo, también me da cierto
parametro para interpretar, que de pronto es muy similar a lo que yo planteo,
(explicacion visual).para llegar a un mismo concepto o fin que es trasmitido de

diferentes formas

D6: Lo que planteo es que el sujeto tiene varias alternativas de llegar a un objetivo

y somos nosotros los encargados de hacerle descubrir cual es la mejor alternativa.
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Hay varios personajes que pueden llegar al mismo objetivo a través de diferentes

alternativas

D6 analiza a D2
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D6: Pienso segun la grafica que los docentes tenemos la funcion o mision de
llevar al alumno hacia un horizonte de conocimientos tan profundos como el mar,
en ese andar pretendemos que el alumno labre su camino superando los
diferentes obstaculos que se pretenden, en esa busqueda siempre habran
obstaculos, y la mejor forma de vencer esos obstaculos es la mision nuestra, la

ensefnanza también es ubicar obstaculos.

D2: Si, efectivamente, aunque no mencioné la cuerdita, esta es un
acompanamiento, un apoyo que a pesar de los obstaculos al aprendizaje que se
van dando a través de ese mar de conocimientos, la cuerda es para pasar esos
obstaculos. Pero falto el aro, que significa el conocimiento ya total que encuadra

toda esa serie de cédigos como si fuera una puerta.
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Investigadora: Cuando hablan de obstaculos a que tipo de obstaculos se refieren.

D6: Cada persona tiene una serie de dificultades, ya sean emocionales, familiares
o afectivas, el otro puede ser de amor hacia la materia... algunos tendran un amor
mas elevado que otros o interés o desinterés, como lograr que los desinteresados
tengan mas interés puede ser un obstaculo, crearles problemas para que ellos

venzan esos obstaculos.

D2: Todo lo que se desprende de la mirada del otro, entonces hay muchos
aspectos, hablabamos del fracaso escolar y otros y ese cumulo de cosas puede
lograr que no se llegue hasta alla, esos obstaculos también se pueden ver como la
prueba que se debe generar del conocimiento para fortalecer todo eso de lo que

se tienen que apropiar.

Investigadora: ; Hay alguna diferencia entre fracaso y dificultad?

D2: La dificultad termina en un logro, el fracaso también puede terminar en un

conocimiento.
D3: Yo estoy de acuerdo, con que el fracaso no es terminar con algo. Es darse

cuenta de hacer las cosas la proxima vez de una manera mas inteligente, es

replantear para mejorar. Es algo que se debe vivir par mejorar.
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D2 analiza a D7

D2: Aqui dice: Conjuncidén de elementos que permiten generar un aprendizaje a

través de un método facil y directo.

Elementos de diferentes percepciones por parte del sujeto educable, en donde
primero se desaprende. Aqui esta todo suelto, entonces como que primero se zafa

todo.

Figuras sueltas, hasta lograr un conjunto perfecto y revuelto de cosas que generan
un nuevo aprendizaje. Se desaprende para lograr un nuevo aprendizaje de una

manera directa.

D7: Basicamente si D2 tiene razén en la idea; para mi la didactica es utilizar una
serie de herramientas diferentes que en este caso estan representadas con figuras
geométricas; la idea del circulo es como un mundo de conocimiento; donde todas
esas herramientas al final terminan interrelacionandose, para crear un
conocimiento mayor y generar la posibilidad de otro tipo de conocimientos. Son las

diferentes formas de dar conocimientos.
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Una de esas herramientas a nivel de didactica es establecer una relacién muy

frontal con el alumno.

La otra son los métodos con los cuales se utilizan individualmente como
metodologia con el estudiante. Eso ya depende de cada carrera. Por ejemplo
cuando se realizan exposiciones que tienen que ver con historia de algo, el
alumno tiene el concepto de que esa parte de historia es como un ladrillo;
entonces se realiza esta exposicidn mas a nivel de juego, para que al alumno no

se le vuelva mondtona la historia.

D7 analiza a D3

D7: para mi, en el grafico el arbol se refiere como al alumno, ese arbol que esta
representado en figuras geométricas me esta dando una base a través de
herramientas didacticas; y en el momento que el arbolito va creciendo, pienso que
el alumno, esas herramientas va adquiriendo la capacidad de interrelacionarlas en
el proceso y al final ve que estas herramientas producen un conocimiento mayor,
porque las figuras van creciendo y, en este caso hay unas que aparecen y otras

que desaparecen, para que el alumno pueda tomar la decision de utilizarlas o no.
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D3: Si, lo que dice D7 tiene un gran porcentaje cierto. Lo que muestra es como
uno entra sin saber nada y al final pues también sale sin saber nada; pero al
menos sabiendo que salio asi para aprender mas. Entonces yo lo tomo por el lado
de que la vida es tan corta para lo que uno tiene que aprender que tienen que
haber todas esas intersecciones. Es lo que yo manejo, es como cuando uno le
ensefia algo a un estudiante, a pesar de que quiere darle lo mismo a cada
estudiante, siente uno que es tan poquito que pretendo que busque cosas mucho
mas alla de las proporcionadas. Porque lo que se le dicta a uno difiere de lo que
se le da a otro, porque no es la misma didactica ni la misma metodologia para A
que para B y C, al final llegan en forma de pequefas figuras geométricas mas
sélidas pero mas pequehas porque ahi se enfrentan a un arbol cada vez mas
grande y esa es la vida una sed de conocimiento inalcanzable, porque entre mas

aprende uno, mas tiempo se requiere para tener que aprender todo lo que hay.
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Anexo C. Relatoria D1

Proceso general de ejecucion de moédulos

Al inicio de cada semestre en cuanto tengo conocimiento de mi carga académica
procedo a solicitar los respectivos programas de la institucién, para su respectivo

ajuste de acuerdo a la actualidad.

En cada modulo el proceso general es el mismo, siendo asi:

Comparo el programa analizando cada tema que debo dictar con lo que el
mercado exige en la actualidad y su respectiva aplicacién, verificando asi lo que
se debe ajustar y anexar. Hago los respectivos ajustes basandome en mi
investigacion en biblioteca, Internet el medio grafico, conversacion con mis

colegas, etc...

De acuerdo al temario del programa procedo a la seleccion y organizacion de la
informacion, muestras, ejemplos y material requerido. Organizo éstos por temas y
los temas por dias, donde cada dia de acuerdo al tema(s) se realizara una

actividad practica después de la explicacion de éste(os).

Programo actividades diferentes para cada dia (mientras el programa se preste
para ello), tratando de hacer cosas diferentes durante el médulo. Estas suelen ser
salidas a trabajos de campo, investigacion en textos e Internet, sondeos
encuestas, tv, radio, cualquier medio de comunicacion, imagenes del diario vivir,
exposiciones de obras, visitas empresariales, exposiciones de diferentes temas
por parte de los alumnos, evaluaciones, peliculas, trabajos manuales dentro de la

institucion, etc..
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Teniendo ésto planteado lo organizo en un cuadro que llamo “Agenda de trabajo”
que contiene los temas y actividades a realizarse cada dia del modulo, dichas
actividades pueden variar y ajustarse en el camino segun proceso de aprendizaje

del grupo y/o actividades mismas de la institucién.

El primer dia de clase saludo a los estudiantes, si el grupo no me conoce hago
una presentacion de quien soy en el aspecto profesional y algo de lo personal, por
que esto les permite conocerme y saber que soy una persona como cada uno de
ellos, que fui estudiante, que me toco esforzarme para ser la profesional que soy
ahora, que no he tenido simple suerte, si no que soy y gozo de una calidad de vida
que yo misma me he focalizado en alcanzar a partir de mi esfuerzo y mi entrega a
cada instante, que nada me lo ha dado la suerte, s decir que nada me ha caido
del cielo y que nada me lo han regalado y que cuando fui y he sido estudiante por
que aun lo sigo siendo, me ha correspondido dar lo mejor a cada instante por que
los docentes no me regalan la nota, ademas si asi lo hicieran seria algo asi como
si me subestimaran en capacidad y me dieran a entender que yo no soy capaz de

demostrar todo el potencial que hay en mi y que puedo desarrollar.

Ofrezco a los alumnos mi ayuda para requerimientos diferentes a mi médulo y
para su parte personal, me gusta ganarme su confianza y colaborarles en lo que
esté a mi alcance. No me limito solo a dictar una clase, hay ocasiones en que se
presentan inconvenientes que no permiten a los alumnos rendir como se espera,
generalmente son problemas que vienen de sus hogares o trabajos y que
interfieren en su desempefio y ademas de ser docente, soy una companera de
camino que esta dispuesta a ayudarles en la medida de lo posible o de orientarles.
Luego de contarles quien soy, los invito a que cada uno se presente contando un
poco quienes son, que otras actividades realizan, que les gusta (a parte de
estudiar su carrera); o que ellos deseen compartir y trato de cultivar la buena

amistad en el grupo ya que todos somos una unidad.
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Mientras se van presentando voy verificando que figuren en la lista y de paso
luego con cada uno, en especial con los de nombre compuesto, preguntarles con
que nombre le gusta que le llamen, o en ocasiones con algun sobrenombre,
estimo que esto es agradable para ellos y hace que se genere una mejor relacion.
Después presento el programa explicando tema por tema a nivel general y su
respectiva importancia y aplicacion en su vida profesional. Esto queda consignado
en un documento del que los alumnos deben tener copia cada uno. Igualmente
entrego y explico la “Agenda de trabajo”, colocando asi en manos de los alumnos

su cronograma de cada dia, para su investigacién y participacion en las clases.

Luego procedo a presentar mi forma de trabajar, los requerimientos académicos y
disciplinarios para el médulo, forma de calificar, la puntualidad al inicio de las
clases, es decir les comparto las reglas que permitiran sacar adelante el barco.
Viene entonces el “negociar’ ciertos puntos de las actividades o normas
disciplinarias, como por ejemplo “los examenes escritos”, que como ya es de mi
conocimiento no son de su agrado se los planteo en forma de concursos o

cambiados por otro tipo de trabajo.

Dentro de dichos concursos o juegos puedo citar entre otros el Tingo tango, el
concurso por mayor numero de respuestas donde trabajan en equipo de 3 6 4
personas, donde el premio siempre son notas excelentes o exoneraciones de

algun trabajo.

En estos concursos cada uno es responsable de su nota y de la de cada uno de
sus compaferos del grupo puesto que la actividad tiene su respectivo reglamento
que hace que todos deban estar preparados. A ellos les gusta mucho y estimo que
es agradable aprender jugando, ademas se divierten y se alcanza el proposito de
una forma didactica, dinamica y agradable, en donde disfrutan, se sienten bien y

pasan un rato agradable.
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Luego doy una lista general de los materiales requeridos para el moddulo
haciéndolos concientes de que ésta puede tener inclusiones dependiendo de
como se vaya dando el modulo. Semanalmente voy recordando los materiales

requeridos y las actividades de la agenda de trabajo correspondientes.

En los dias en que los alumnos no estan muy receptivos y/o con problemas de
atencion (lunes o viernes generalmente) inicio las clases con dinamicas y juegos
como stop, teléfono roto, tingo tango, el ahorcado, etc...; actividades que me
permiten reforzar conocimientos pues éstas siempre van de acuerdo al modulo.
Me gusta mucho jugar el stop por manejo de terminologia. En otros casos también
el ahorcado, pues aqui no solo adivinan una frase en espafiol o en ingles o en

ambas formas al tiempo, sino que deben conocer su definicidén y explicarlo.

Como en cada modulo hay diferentes tipos de notas, se los explico, igualmente
con las actividades donde siempre habra nota por exposicion, trabajos en clase,
investigacién, participaciones, etc... y en cada una de ellas tengo en cuenta su
creatividad, impacto, puntualidad en la entrega, desarrollo y aplicacién de
conceptos, depuracion, presentacion completa del trabajo de acuerdo a lo

planteado, originalidad...

Finalmente inicio clase con el primer tema del programa.

Tomando como ejemplo del semestre que finalizd, el médulo de Merchandising

para Disefio grafico de VI semestre podemos decir que:
Hay primero que ajustar el programa con un alto contenido de Mercadeo

(conceptos generales, terminologia ...), puesto que en este programa no han visto

materias afines.
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Siempre les obsequio un glosario de términos de mercadeo espafnol/inglés y los
invito a que los aprendan, seran importantes para evaluaciones, concursos, juegos

y en su vida profesional.

Cada dia explico el tema o lo complemento cuando los alumnos realizan
exposiciones. Luego se procede a realizar la actividad planteada ya sea dentro o

por fuera de la institucién.

Como el objetivo del modulo es llegar a aplicar estrategias de merchandising que
ayuden a la venta del producto, hago que los alumnos analicen los diferentes tipos
de consumidores que hay, colocandolos también a analizarse como tal a si
mismos. Haciendo este proceso siempre estaran planteando propuestas de

exhibicién enfocadas al respectivo target.

El desarrollo de los temas en la parte practica se maneja con la presentacion de
un trabajo para cada clase en diferentes técnicas de expresién, dumys, maquetas,

o lo que a ellos se les haga mas facil para vender su idea.

Presentan también trabajos escritos de las investigaciones y trabajos de campo
por fuera de la institucibn, como las visitas empresariales, salidas a centros
comerciales, exposiciones, etc.. Estos trabajos incluyen el método de observacion
tanto del consumidor como de los tipos de exhibicion y material grafico de apoyo,

para los diferentes tipos de puntos de venta, que se manejan en la actualidad.
Ya finalizando el mdodulo ellos entregan una propuesta que se realiza como
maqueta siendo ésta el trabajo final que debe aplicar los conceptos desarrollados

en las clases.

Tomando como ejemplo otro médulo presento el de Artes graficas para Diseno

grafico de IV semestre, tenemos que:
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Procedo a realizar los pasos generales de investigacion y recoleccion de

informacion para cualquier médulo.

Cuando tengo planteado todo, visito el sector de San Nicolas para la recoleccién

de muestras actualizadas.

Continuo el proceso de igual forma que en el mddulo anteriormente citado,
teniendo en cuenta que las actividades de campo estaran centradazas en visitas a
litografias, flexografias, troqueladotes, distribuidores de materiales, tipografias,

etc..

Para las exposiciones, por parte de los alumnos, debe haber material grafico de
soporte como pueden ser fotografias, material impreso, video de lo observado,

presentaciones en computador.... Lo que cada uno escoja o desee incluir.

Después de las exposiciones profundizo en el tema y se procede a la realizacion
del trabajo dentro de la clase con los materiales solicitados y las herramientas al
alcance de los alumnos que manualmente imiten los diferentes procesos de las
artes graficas como las separaciones de color, estampados y diferentes acabados

de los impresos.

Hay una actividad que me gusta mucho y me atrevo a citar como ejemplo y es la

siguiente:

En la actualidad lo que manda la parada dentro del acabado de las piezas graficas
son los acabados con diferentes barnices (brillantes o mates). Los alumnos se rien
cuando pido brillo para ufias y esmaltes, ademas del contac liso y con textura,
para realizar dichos acabados que normalmente los hace una maquina litografica,
pero que yo debo ensefiar y practicar para su conocimiento y diferenciacion, que

dentro del aula tocan hacerse de forma manual. Yo planteo en dia anterior
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materiales y la actividad para que ellos traigan lo que se ajuste a su presupuesto y
facilidad de manipulacién. Lo disfrutan mucho pues en ocasiones el famoso brillo
de ufas es sacado a escondidas de la madre o de las hermanas que cuando lo
vuelven a usar se llevan su sorpresita por aquello de que éste liquido absorbe
ciertas tintas. Ellos lo ven muy jocoso sobretodo los sefores cargando brillo o

esmalte de unas.

De igual manera se les coloca un trabajo final de médulo que incluye las técnicas

vistas aplicadas a la propuesta que ellos plantean.

El ultimo dia se entregan las notas, que me gusta computar con ellos
personalmente, proceso en el cual cada alumno puede verificar cada una de sus
notas o las faltantes de trabajos no entregados, verifican su asistencia y
puntualidad sus premios, etc... a su vez tiene conocimiento de su nota definitiva y
les entrego su respectivos logros que antes de pasar por la nota ellos han
ejecutado (autoevaluado) siendo concientes de que esa autoevaluacién puede

tener en ocasiones anexos de mi parte también.

Me despido de mis alumnos y les doy las gracias por su asistencia y lo que me
permitieron conocer y aprender de ellos, les deseo mucha suerte y verlos en el

futuro.

Luego de la entrega de notas y logros procedo a pasar en limpio éstas en las listas
que debo entregar debidamente marcadas y firmadas a la Vicerrectoria de

docentes, adjuntando la copia de los logros entregados a los alumnos.

Cuando el grupo me conoce lo unico que cambia es que los saludo y converso un
rato con ellos acerca de cémo les ha ido lo que hace que no les veo y procedo a la
presentacion del programa, recordandoles las normas y requerimientos del modulo

y todo lo demas expuesto anteriormente.
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Dentro de los periodos de cada modulo, cuando se presentd algun inconveniente

con algun estudiante procedi de la siguiente forma:

Caso No.1:

Una alumna que habia tenido en otros moédulos, que no era muy sobresaliente
académicamente, pero que se que de una u otra forma me trabajoé en ellos, no
tenia el mismo rendimiento en la actualidad, la llamé aparte para conversar e
indagar el por que de dicho comportamiento tanto por faltas de asistencia, como la
no entrega de trabajos que seguramente le llevarian a la pérdida del mddulo.
Hablamos en varias oportunidades y se planteo otro trabajo para que ésta alumna
recuperara las nota anteriores. Este proceder lo llevé a cabo después de observar
comportamientos y dafos fisicos que se habia causado dicha alumna a si misma
invitandola a dialogar con la psicéloga que estaba disponible en el momento, en
este caso, nuestra Vicerrectora. Ya con la recomendacion de la Dra. quien tenia
conocimiento cierto de lo que sucedia procedi a cambiar los trabajos de la alumna.
Con los dias la alumna se acerc6 y me comenté lo hablado con la Psicéloga —
vicerectora de docentes de manera muy espontanea y pude comprender que
actué correctamente aunque no sabia a ciencia cierta la problematica de trasfondo
en aquel momento, que por cierto es delicada y por esos dias la alumna se fue
superando y se le vio de mejor animo y cumpliendo con lo acordado no solo para

el modulo sino para su vida personal.

Caso No. 2

Un alumno que debia entregar su trabajo de final de mddulo no lo hizo
argumentando incapacidad médica por una bolita de grasa que se extrajeron del
brazo. El inconveniente se genera a partir de que el alumno no acepta que esa
nota la pierde puesto que el trabajo estaba colocado con anterioridad a su

ejecucion, donde debian ser presentados los bocetos antes de la ejecucion es
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decir, realizar la bocetacion y traerla para entregar el dia que se iniciaba la
ejecucion del trabajo. Traer adicionalmente los materiales para trabajar, pues seria
calificado el trabajo en clase, dado que dicho trabajo se realizaria dentro del salon.
El alumno asistio 2 de los 3 dias dados para la ejecucion del trabajo y no llevé
nada. El ultimo dia cuando se le entregaban las notas se enojé mucho porque le
aparecia un 1.0 fue entonces en ese ultimo momento cuando presenté una
incapacidad médica de 4 cuatro dias, que él argumentaba le impedia realizar el
trabajo recogido el dia anterior. Esta excusa de la incapacidad no era del todo
valida pues no coincidia con las fechas de ejecucion del trabajo puesto que solo le
cubria un dia pues al siguiente era la entrega. Yo le pedi de nuevo lo realizado
durante los 2 primeros dias y no presentd nada. Por lo tanto su nota no cambiaba
para nada porque ni hubo bocetacion, ni trajo materiales, ni hubo trabajo en clase
durante 2 dias, ni la incapacidad le cubria todos los dias, y tampoco la habia
presentado o enviado antes. El alumno se puso furioso a tal punto que 2 de sus
compainieros se regresaron al salén para calmarlo y el no acepto, luego saco de su
maletin unos dibujos hechos a lapiz en una hoja y argumentdé que esos eran los
bocetos, pero lamentablemente no habia excusa para postergarle el trabajo y
menos el ultimo dia ya siendo casi las nueve de la noche cuando solicitd volver a
hablar conmigo. Como no le pude decir que si se molesto tanto que no me dejaba
ir, opté por llamar a los vice rectores para mediar las situacién y conocer su
opinioén al respecto. La Dra. Ma. Claudia ratificé mi decisién y el sefior Boris muy
astutamente lo puso a dibujar de nuevo la propuesta y observamos que el alumno
no tenia ningun impedimento fisico por lo tanto nada le ayudaba y mi decision se
quedaba. El joven se molestd muchisimo al sentirse a prueba y le falté al respeto
al sefior Boris, quien manejo la situacion con mucha sutileza permitiendo que yo

me pudiera retirar tan pronto el alumno se retirara.
Cuando un alumno no esta de acuerdo o se molesta con mi decision analizo lo

sucedido y si no hay acuerdo recurro a los vicerrectores o invito a los alumnos

para que ellos mismos lo hagan para asi bajo la recomendacion de Vicerrectorias
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tomar una nueva medida y llevarla a cabo, como en el caso de inasistencia o las
llegadas tarde donde el alumno se encuentra la puerta cerrada para evitar
interrupciones en las exposiciones de sus compafneros o de la explicacién del
tema hecha por mi parte, en casos de la no entrega justificada de trabajos, o
entrega de éstos posterior a las fechas; que son los inconvenientes que

regularmente se pueden presentar en el aula de clase.

Cité estos 2 casos que se me dieron, como ejemplo de las situaciones que se
pueden presentar con los alumnos y que se llevaron a término de una forma justa

para con los alumnos.

Estimo que he crecido en este semestre como docente, aun cuando no me ha sido
facil ya que soy muy rigurosa en mi forma de ser y he sido educada bajo una
disciplina tradicional del sistema educativo tradicional, siento que luego del tiempo
estoy interiorizando el método que distingue a la FADP de los otros planteles
educativos en general, se que no ha sido un proceso nada facil, pero asi como los
alumnos vienen a aprender, yo también estoy asumiendo un proceso de
crecimiento como docente y como persona al oxigenarme y al poder educar a
partir de procesos mas dinamizantes y entendiendo que el estudiante es un ser
humano que asi como yo tienen dificultades, que en ocasiones esta dispuesto, en
otras ocasiones no es asi, pero que me pone a prueba en ese momento para
sacarlo de su letargo y hacer que saque y desarrolle su potencial e incluso que a
partir de su acontecer mismo lo asuma como un momento de fortaleza y de

crecimiento.

Se que estoy empezando, pero tengo la mejor intencion de seguir mejorando y
tengo el compromiso de estudiar sobre formas de mejorar a nivel personal y de
aprender sobre procesos pedagdgicos que permitan salir de la rigidez que me
caracteriza y poder ser mas amiga de los estudiantes sin que esto permita que se

pierdan los limites.
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Relatoria D 2

Cbomo son mis clases y como las manejo?

Me gusta pensar que la clase es un espacio de diversion permanente mientras se
desaprende y luego se aprende, un aprendizaje continuo y renovador en donde se
descubre y se crea a partir del deseo, es un ambiente de comunicacion de iguales
en donde los limites jerarquicos los da el mismo conocimiento, Para mis clases
siempre busco nuevos recursos didacticos, en donde me pueda identificar con los

alumnos para poder guiarlos de manera efectiva.

En mis clases los obstaculos son evidentes aprendizajes que considero necesario
para generar una plataforma que resista todo ese conocimiento y tenga una clara
aplicabilidad. Solucionar problemas es un ejercicio que se debe tomar como
aprendizaje, entender que la busqueda del conocimiento es integral y demanda

sacrificios.

Muchas de las dificultades del aprendizaje de mis alumnos las he podido superar a
través de procesos de formacion vivencial procurando elevar mas el nivel de

conciencia y modificar la parte operativa.

Quinto de publicidad nocturno.

Cierta noche me encuentro a la espera de un trabajo determinante en el
desarrollo tematico del médulo cuando OH sorpresal, los jovencitos entregan
trabajos mediocres, con problemas de ejecucién y conceptualizacion, con gran
asombro les cuestiono sobre éste y las miles de excusas salen a florecer
primavera de pelicula romantica. Su mayor argumento es “nosotros trabajamos y
no disponemos de tiempo” tiempo que realmente no sabian administrar y que me

enojé muchisimo, al punto que tuve que retirarme de clase, yo no comprendia
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como unas personas tan inteligentes no reclutaban sus neuronas para un trabajo
de tal sencillez en ejecucion pero que debia ser evidencia de la apropiacion de un

concepto claro.

Al darme cuenta que la lucha podia salir de control y que lo mas delicado era la
negociacion de rendicién tuve que idear una estrategia en la cual yo saliera
victorioso sin que mi enemigo fuera devastado, es decir un sometimiento como en
las mejores batallas, al escucharlos y dejar que fluyera sus incomprensibles
palabras cual fieras salvajes, les di un par de opciones en las que ellos debian
aprender a manejar el tiempo, es mas hasta les di un férmula para manejar el
tiempo que debian emplear en el desarrollo de ese y otro trabajos mas; algunas
veces permitia que me entregaran un poco mas tarde y pese a esto no respetaron
las reglas por lo cual decidi quitar la reglas, esto fue suficiente para que ellos
pidieran implementarlas nuevamente pero ya con otros elementos adicionales que
incrementd la exigencia, en ultimas ellos terminaron agradeciendo el aprendizaje

del proceso.

SEXTO DE PUBLICIDAD NOCTURNO

Pareciera que la noche tiene viene con limitaciones de actitud en algunos
alumnos, su trabajo y la mala administracién del tiempo se convierten en pretextos
para no querer alcanzar una posicidn de lideres pese a que de esta manera

tendria mas méritos.
He venido asesorando este grupo en el proceso del trabajo final que es el evento
EXPODISENO 2 pero la falta de actitud y respeto por ellos mismos no ha

permitido hacer un buen proceso.

En cierta ocasién y como mecanismo de control solicité un informe de gestion de

cada uno de los departamentos que conforman el evento, el proceso era muy

197



sencillo solo debian entregarlo en computador y estar firmado por la totalidad de
los integrantes de cada departamento. Al llegar el momento de recoger el
documento, nadie lo entrego, quise averiguar el motivo de la falta y nadie tuvo una
respuesta coherente, al hacer caer en cuenta de su falta de compromiso, algunos
de ellos expusieron demasiada exigencia por parte mia desconociendo el
verdadero interés que es lograr un buen resultado del evento y generar una nota
que les permita pasar el semestre por las implicaciones y nuevas condiciones de

evaluacion tan delicadas.

La situacion se torn6 mucho mas tensa y algo grosera por parte de los alumnos,
decidi retirarme no sin antes pasar un reporte a las Vic. y a la rectoria y hacer caer
en cuenta al grupo que la carencia de profesionalismo en la situacion no les

llevaria a nada bueno.

Al dia siguiente decidi elaborar las directrices de ejecucion del evento de manera
detallada para cada uno de los aspectos, generando de esta manera mas control y
autoridad, estas directrices fueron avaladas por la rectoria y al ser presentadas a
los alumnos como la manera en que debian ejecutar el proceso y tendrian mi
acompafiamiento en el mismo, el grupo cambié de actitud y logré agradecer el

interés por acompafarlos en todo el desarrollo.

Relatoria D3

DESARROLLO DEL MODULO DE DISENO BASICO PRIMER SEMESTRE

Este modulo es bastante particular e importante, ya que se recibe al estudiante

con grandes expectativas de qué fue lo que entr6 a estudiar en realidad, asi que el

manejo y trato es clave para poder dictar el médulo.
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En la Academia de Dibujo Profesional, los médulos se manejan en un tiempo de
dias habiles, ligandose a un programa que ya esta preestablecido por la
institucion, pero que en ningun momento es rigido, ya que nosotros como

docentes tenemos flexibilidad en el manejo del mismo.

Para mi uno de los dias mas importantes es el primero, ese dia es cuando se
ponen las reglas del juego a nivel general. El primer dia de clase los estudiantes
estan en silencio y esperan a que me presenten, pero antes de presentarme les
pregunto s qué es Disefio?. Ellos se quedan callados la mayoria de veces y esto
me da pie a mi para romper el hielo diciendo algo muy simple, como por ejemplo
un circulo es disefio, una letra es disefio y asi de esta manera ellos empiezan a
interactuar y empiezo a preguntarles el nombre, para que se sientan participes del

momento y para que den su opinién del tema que se esta hablando.

Después de distensionar el ambiente, escribo en el tablero, los temas que vamos
a ver durante el modulo y les doy algunas bibliografias. Después les comento
como manejo el sistema de evaluacion y también les cuento qué son los modulos,

qué porcentajes tienen y que es el proyecto integrador.

Por ultimo me presento, manifestdndoles que pueden contar conmigo
incondicionalmente. Para finalizar esa primera clase, les coloco un trabajo para el
siguiente dia, donde es totalmente creativo y les advierto que no estoy midiendo

habilidades de dibujo sino creatividad y ante todo recursividad.

Lo mas satisfactorio de esta profesidon, es que a pesar de que siempre se le dicta
al mismo semestre y el mismo modulo semestre a semestre, la clase es diferente
y tiene que existir trascendencia ya que cada dia, cada hora, cada minuto sin dejar

por fuera a los segundos se esta evolucionando.
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Cuando llega el segundo dia, la relacion se empieza a afianzar mas, l6gicamente

empiezo a conocer los estudiantes tanto como grupo, como individualmente.

Empiezo a explicar el tema como si fuera una historia y constantemente les
pregunto y trato de repetir para que les quede claro lo que les estoy hablando.
Hay algo en este mddulo y es que para todos los talleres hay que pensar y
desarrollar, asi que para mi es importante que se comprenda el tema. Empezamos
a trabajar mientras yo reviso el trabajo asignado el dia anterior. Cada diez minutos
aproximadamente les reviso de manera general cémo lo estan desarrollando y los

asesoro si es necesario.

Este mdédulo es emocionante a nivel de trabajo, ya que se esta despertando
constantemente la creatividad, si hiciéramos un paralelo es como cuando uno esta
aprendiendo a escribir, constantemente se elaboran planas como si estuviéramos
aprendiendo las vocales y luego el abecedario. Para mi, este mdédulo es un kinder

avanzado y con un pensamiento objetivo dentro de la subjetividad de cada uno.

Como en el desarrollo del médulo se elaboran muchos trabajos, trato de hacer la
clase amena jugando pero aprendiendo, de esta manera se trabaja hasta el final
del programa viendo el proceso de cada estudiante y lo mas importante que ellos

ven la evolucién y progreso en cada uno de los dias de este modulo.

En este modulo se manejan alrededor de 18 a 20 trabajos de evaluacion, eso
indica que todos los dias hay trabajos, asi que la disciplina de cumplimiento debe
ser estricta y a medida que pasan los dias aun mas. Acostumbro a que si no
puede presentar el trabajo para el dia que es, le doy la oportunidad para
presentarlo al otro dia, si da una excusa justificable, la verdad es que inculcarles
esta disciplina de cumplimiento es complicado pero se obtienen muy buenos

resultados.
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De esta manera a groso modo, es como se desarrolla el médulo de disefio basico.
Vale la pena resaltar que todos los médulos, tienen un proceso, una metodologia y

didacta diferente, seria diferente Imagen Corporativa, Taller de Campafia, etc,

Relatoria D4

Cuando se recibe los diferentes médulos, comienzo a dividir los que se pueden
manejar de forma magistral, tedrico- practico y asi planear la forma en que los voy
a mostrar los contenidos dependiendo el nivel de teoria que se necesite, para eso
me remito a buscar la bibliografia que sea mas acorde, para tener un buen soporte

tedrico, sin importar, sila esencia del modulo es practico.

Teniendo clara la bibliografia, se toman algunos temas para el desarrollo magistral
en el mdédulo, pero se dejan algunos otros para la investigacion del alumnado en

general, esto como complemento de lo expuesto en mi clase.

Cuando los médulos son en su contenido mas tedricos (historia), recurro a muchos

elementos mas ludicos, para que el alumno se apropie de los temas.

Para esto se hacen mesas redondas y juegos donde se puedan confrontar varias
opiniones unas con otras de un tema especifico o general. Cuando los mdodulos
son en su esencia practicos, se hacen salidas para que los alumnos se den cuenta

por ellos mismos que en realidad se aplica, lo que se esta trabajando en clase.

En otras ocasiones los modulos de pueden desarrollar arrojando un problema
dentro del tema que nos encontremos, se puede dar libertad para multiplicidad de
soluciones o se puede dar una posible solucion, sin que esta sea absoluta, con
esto lo que busco con el alumno es que tanga la necesidad de investigar para
comprobar si realmente esa es una buena solucién o existe otra mucho mas

aplicable al tema.
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En los moédulos de sistemas, siempre se deja una o dos comandos, estos temas
se plantean comenzando el médulo, como parte de la investigacidon que deben
hacer, para que ellos en un determinado momento los apliquen, si necesidad que

yo se los explique.

Esta investigacion la deben desarrollar en trabajos finalizando el modulo.

Una dificultad que se presenta en ocasiones es cuando al alumno se le indica que
debe hacer un trabajo de campo, por ejemplo durante un médulo se les pidié que
averiguaran materiales, realizar una serie de cotizaciones y conocer unos
posibles proveedores para la elaboracion de un objeto. Muchos alumnos
asumieron con responsabilidad, pero otros dijeron que esto no les servia para
nada. Se les explico la razén del ejercicio, el cual estaba fundamentado en la

experiencia del vivir, un proceso el cual no estan acostumbrados.

En el mdédulo de historia en especial siempre se presenta la misma pregunta del

alumno ¢ para que este médulo?

Ahi es cuando entro a mostrarles lo importante de la historia para el desarrollo de
un buen disefo, les explico que sino se conoce la historia es casi imposible traer
un buen disefo, ya que no tiene un soporte tedrico. Después de esto los alumnos
aceptan mucho mas el médulo como tal, puesto que ellos en muchas ocasiones
no les gusta la historia, no por que sea aburrida es por que en su momento

(colegio) no les agrado la forma en que fue mostrada-
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Relatoria D5

ACERCAMIENTO SOBRE EL EDUCAR

Se me considero por parte de la Institucion Academia de Dibujo Profesional para
dictar el Médulo de llustracion con los grupos de Cuarto Grafico; tanto en el dia
como el nocturno, el cual fue establecido para el segundo periodo del presente

afio, en agosto.

Al realizar una retrospectiva de lo acaecido en el modulo, me posicione en el
salon de clase, en el primer dia, empezamos a interactuar, en un grupo que no
conozco. Tanto ellos como yo tenemos expectativas, en cuanto al médulo de
llustracion, en formas diversas, yo como transmisor de un conocimiento y
esperando poder llegar a cada uno de ellos, y que dicho aporte sea de entera
satisfaccion, para que tenga una buena repercusion en su futura vida profesional y
ellos como asimiladores de una tematica que considero es nueva en su diario

aprendizaje.

Se les da la induccion del programa a seguir, objetivos, materiales, los derroteros

a sequir, lo que se espera de ellos y las reglas de juego.

Al conceptuar que la transmisién de un saber es una reflexién, en la cual tienen
una participacion activa; tanto el educador, como el educando, los cuales
participan al unisono de la asimilacion de unos conocimientos que se aportan

mutuamente.

Hay que conside3rar que dicho saber no se puede considerar como un
absolutismo de quien lo transmite, sino que tiene ingerencia de quien lo recibe. Al
no establecer que el docente es el duefio absoluto de la verdad y que los

participantes; también poseen previos conocimientos esto hace que se rompa el
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distanciamiento y se genere un nexo de union, entre los involucrados en el campo
de la educacion. No debemos establecer distancias, barreras, sino buscar cierta
empatia con ellos, al romper la brecha generacional se puede gestar un

acercamiento que redunde en beneficio de las partes.

Es menester exhortar a los estudiantes de apropiarse de diferentes formas de
conocimiento, de la utilizacion de nuevas tecnologias y de procesos de
investigacién, haciéndolos menos dependientes para convertirlos en personas,

mas analiticas, autbnomas y autocriticas, como futuros profesionales.

En el evento de tener cierto acercamiento-amistad, entre el docente y el alumno,
no se puede llamar falta de autoridad, la cual es perentoria a ejercer obviamente
sin extralimitarse, sin ser desmedida con el debido respeto de la posicion, el

sentir y la mirada del otro.

Se puede precisar que la labor del docente como una actividad muy relevante,
pues al tratar del estado de inacabamiento a ciertos seres en cuanto a saberes se
refiere, su labor no solamente se limita al acenso intelectual, sino también a lo
intelectual del individuo.

El deseo de poseer conocimiento de superacion debe ser una constante.

Al tener conocimiento de causa (el modulo) transmite mucha seguridad a las

partes , el estar actualizando en forma permanente, nos abre el ambito de accion .

El trabajo que uno realiza en lo personal, debe ser impecable, de altura , para

poder exigirles la misma calidad o mas al estudiante.

Se trabaja con ahinco, para cumplir en forma correcta las metas propuestas vy

llevar a feliz termino ésta labor en que estamos comprometidos y en la cual tanto
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disentimos como estudiantes nos brindan su voto de confianza y en la que

confian plenamente.

Relatoria D6

Haciendo un ejercicio desde el imaginario que usted carifosamente me invita a
una mirada a mi mismo donde me recuerda que ser maestro debe ser el reflejo de

lo que somos, que no es un hacer que es un sery un Vivir.

A partir de esta esencia trato de resumir como es que hago mi trabajo y no como

un informe de gestidn pues no es tan detallado, puntual y extenso.

Es tal vez un informe de reflexion donde trato de resumir mi manual personal de
trabajo y llego a la conclusién que se soporta en cuatro fases: 1 indagar y conocer

2Motivar y persuadir 3.Formar y 4. Aplicar y representar.

1 FASE INDAGARY CONOCER

Este punto lo realizo al iniciar el proceso, en el contacto inicial, permite romper el
hielo y construir un ambiente calido al interior del aula, su objetivo es percibir sus
pensamientos, conceptos y opiniones acerca del moédulo y su relacién con la

carrera.

Es crear la oportunidad para que ellos expresen libremente lo que creen que es el

modulo.
Esta fase es vital pues también me permite observar comportamientos y actitudes

individuales, detectar niveles de motivacion, descubrir los elementos activos y los

problematicos. es decir mirar aspectos individuales.
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Algunas veces en esta fase ejecuto un ejercicio: lanzo una pregunta: que esperan
de su profesor o como es su profesor ideal. Esto permite descubrir expectativas

pues para cumplirlas hay que conocerlas.

Aqui me comprometo a cumplir sus exigencias a cambio que ellos como
estudiantes cumplan las mias. este sencillo método me permite conocerlos,
hacerme conocer, crear un ambiente calido de dialogo, construir parametros claros
de conciliacion y concertacion, establecer normas y lineamientos. Es como

ejecutar de una forma amena y didactica el contrato pedagdgico.

2. FASE. MOTIVAR Y PERSUADIR

Una vez determinado los niveles de motivacion, la empatia hacia el profesor y los
temas del médulo. Comienzo el proceso de motivacion y es aqui donde trato de
crear ambientes que estimulen la motivacidn como: anécdotas, visitas, practicas
en el medio, cliente real, invitado especial, juegos, peliculas y material audiovisual

aunque este ultimo ya es comun para ellos.

trato de hacer charlas mas que clases magistrales la diferencia entre ellas es el
uso del lenguaje con las mismas palabras que ellos mismos emplean en su habitat
universitario y en su forma cotidiana de comunicarse es decir el empleo de
insights, este manejo permite un acercamiento y genera cierta confianza por parte

del alumno.

A parte de ello incluyo un toque sutil del humor a través de historias y algunas

anécdotas.
Otro aspecto que ellos valoran es la charla personal, sienten que el profe les

interesa, que se preocupa, que les dedica su tiempo, sienten que son

importantes, los estudiantes en su mayoria por su condicion de adolescentes
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creen que son carentes de afecto y un simple saludo afectuoso, un apreton de
manos, un tinto que se comparte, una mirada a los ojos y una palmadita

despiertan algo mas importante que la creatividad: la motivacion y el deseo.

Debo encender la llama de la curiosidad y el deseo por aprender y esto sdlo lo
logro si conozco a mis estudiantes, cuales son sus gustos, sus habitos, sus
preferencias, sus debilidades, sus fortalezas, sus emociones, sus afectos, sus

preocupaciones, etc etc.

3 FASE FORMAR

Esta fase es el dominio de los temas, demostrar quien soy como profesional de la
docencia y la publicidad, hablar con seguridad, sentir pasion por los conocimientos
que se comparten, preparar con rigor todas y cada una de las charlas, buscar los
mejores ejemplos, los ejercicios mas sutiles, las definiciones mas claras,
seleccionar las lecturas mas estimulantes, hacer notar las fallas en tono
constructivo, ser generoso para reconocer logros, celebrar sus conquistas y la
superacion de los obstaculos, tratar de ser modelo a seguir con disciplina

exigencia y calidad.

4. FASE, APLICAR Y REPRESENTAR.

Es la fase final, los estudiantes "conocen" la historia, la génesis, la importancia del

maodulo, los conceptos basicos, las definiciones, los ejemplos, etc etc.

Ahora aplican, es decir es la fase donde ellos crean lo que saben, producen y
ejecutan sus propios conceptos, es decir elaboran su representacion de lo que fue
el médulo. Donde evaluar no es darles un numero sino apreciar su trabajo,

observar su proceso y decirles sus aciertos y fallas.
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Relatoria D7

DE ELABORACION DEL PROGRAMA DEL MODULO

Inicialmente PROCESO recurro al contenido tedrico y practico que plantea el
semestre, después la tematica que plantea él moédulo en particular, para poder
sacar temas y analizarlos uno o uno, este contenido lo busco previamente en lo
establecido por la institucion. Esta organizacion traté de hacerla un mes antes del
comienzo del semestre normalmente preparo primero los mdédulos que no he

dictado y los tres primeros de inicio de semestre.

A partir de alli comienzo una investigacion que por lo general es con herramientas
de Internet y con los respectivos libros del tema, ademas si es un médulo nuevo
recurro a mis compaferos que lo han dictado para que me expliquen sus

experiencias.

Los médulos que he dictado regularmente semestre ha semestre, los actualizo y
cambio los ejercicios cada 2 semestres o los intercalo dependiendo del resultado o

del objetivo particular de la institucion.

Cuando tengo toda la informaciéon acumulada, la organizo tema por tema, para
después armarla y unirla para el proceso, y que tenga coherencia dia a diay se

vaya aplicando y enlazando tema con tema.

A continuacién organizo los temas por dias o por semanas, teniendo en cuenta la
duracion e intensidad del modulo, estos temas se pueden mover dentro del
modulo y segun el grupo ya que no todos aprenden igual y en cierta medida hay
que lograr objetivos y conocimiento, pero hay grupos que exigen que el docente

preste atencion mas en un tema que en otro. Todos los grupos son diferentes.

208



Al preparar él moédulo trato de basar mis clases tedricas en su mayoria con medios
audiovisuales y observacion de muestras reales, al igual trato de mostrar los
objetivos con ejemplos de trabajos de los alumnos de semestres anteriores,
normalmente preparo para casi todos los modulos con medios magnéticos vy
ademas la clase magistral de tablero. Pienso que cuando los alumnos ven las
clases bien preparadas ven la responsabilidad del profesor y la seriedad e

importancia del tema.
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Anexo D. Grupo de discusion

Con el fin de complementar la informacion recogida en las primeras dos
actividades, se disefié un instrumento que guiara la discusién grupal, con el fin de
dar mas oportunidad a los docentes para explicitar de manera mas detallada sus
conceptos acerca de la didactica. En primer lugar, se solicita a los docentes que
respondan, de manera oral e individual, las preguntas sugeridas para luego

generar la discusién grupal.

investigadora: el proposito de esta actividad, es llevar a cabo un grupo de
discusién, el cual no va a permitir, a través de la verbalizacion identificar y ampliar

las representaciones que ustedes tienen del concepto de didactica.

Investigadora: ;Como manejan ustedes una dificultad cuando hay un

conflicto en el aula?

D2: Cundo eso sucede tengo que generar un ambiente de calma asi este muy
tenso, para lograr que se abra un dialogo y pues el dialogo también va a ser tenso;
sin embargo de ahi se empiezan a sacar todos los elementos para enriquecer el
proceso de gestion de solucién del problema, pero es como el diagnostico inicial
que tiene que hacer uno, favoreciendo un ambiente de calma y de distensién para
el alumno, y poder mantener la situacion bajo control, pero sobre todo bajo los
parametros de atencion, de tolerancia a la frustracién. Es importante para buscar

soluciones.

D3: Yo pienso que hay un conflicto cuando el estudiante entra a primer semestre y
se enfrentan con la primera evaluacién y reciben una sorpresa, porque uno no
llega aprendido a algo que supuestamente uno debe aprender; entonces si uno

llega a un primer semestre, es porque llega muy desde abajo y empieza a
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alimentarse de todos esos conceptos y cuando se reflejan en los trabajos la
mayoria no se va a reflejar bien, entonces es como crearles conciencia a ellos de
que y en donde estan fallando, para que en el proximo trabajo mejore; ya que todo
€s una secuencia, como cuando se aprenden las vocales; entonces todo es una
secuencia para que tomen conciencia de mejorar lo que elaboraron mal. Entonces
ese es un conflicto que siempre se va a dar; pero lo que difiere es el trato con
cada uno de ellos es individual ya que hay unos mas faciles y otros de mayor

conflicto hay otros mas variantes.

Entonces uno indirectamente sin desarrollar ese tipo de proteccion, uno se vuelve
un psicologo, llega a conocerlos mucho y en un cuarto dia puede catalogarlos,
como el que no trabaja, el que los trae todos los dias, entonces, uno empieza a
alejarse un poquito (en el caso mio) de los que mas trabajan para darle mas
dedicacion a los que tienen mas problema, aunque no mostrandole a la persona
que le voy a ayudar para que no se sientan subestimados como pueden creer a
veces los muchachos; sino acercarseles como una persona que también vivio ese
tipo de situaciones, y a proporcionar esos conocimientos y poderles decir que les

va a servir mas adelante

¢Durante una situacion de conflicto asumo poder como docente o

establezco un didlogo para mejorar?

D3: Se asume un poder pero no de conocimiento, el poder que se aplica es para
que la clase no se vuelva una nada, es una autoridad que se asume pero sin
establecer un poder exagerado, porque a veces sucede que la situacion en un
saldn es muy graciosa y es inevitable reirse con ellos, sin permitir que la clase se
confunda con una recocha. Ese es el unico poder que se asume y ellos suelen

respetarlo
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D6: yo tuve una experiencia con un grupo de primer semestre en la tarde, y el
grupo manifestd estar inconforme con el horario, y no querian recibir clase en esa
hora; esa era una situacion nueva para mi, y opté por dejarlos hablar vy
escucharlos, cuando terminaron les dije que pensaba que el problema era mas
importante y finalmente ellos mismos hicieron caso omiso al problema y como
cosa curiosa los muchachos se adaptaron al horario y no hubo problemas, solo
uno continué inconforme. Entonces pienso que ante un problema en vez de
echarle combustible y complicar mas las cosas, se debe tener una actitud mas de
omisién y hacerles ver que hay cosas mas importantes, que esos pequefios

problemas

Investigadora: ;Qué piensa usted que hizo que el estudiante olvidara la

incomodidad del horario y le importara mas el moédulo?

D6: Pienso que tuvo que ver mucho la dinamica de la clase y desde un principio
poderlos introducir en el mundo de la publicidad y que la realicen desde que
ingresan y ponerlos a hacer campanas para ellos es muy importante.

Para ellos hacer esto desde el principio es muy importante.

Investigadora: ¢Cuando un alumno, le dice que prefiere que le ensefe un

tema en especial diferente a los especificados en el pensum que hace?

D6: Hay un ejemplo en especial que yo les pongo a mis alumnos y es sobre un
tema que trata Facundo Cabral que dice “El que ama su trabajo siempre estara
desocupado” se ama tanto un trabajo que no se siente el peso, pero se debe
conocer muy bien lo que se hace para poder emitir un juicio. Si después del
modulo se sigue pensando igual, entonces hay que hablar. Pero pido que me den
la oportunidad de presentarles el modulo y su programa para que vean las

ventajas que esto les genera.
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D1: A mi me sucedio el semestre pasado con el grupo de Industrial de primero, yo
estaba dando dibujo técnico, y cuando les presenté el programa ellos preguntaron
que eso para qué servia? si todo lo hacian en el computador y no necesitaban de
ese modulo, y les explique que habia una razéon muy sencilla, todo en la vida es
necesario e importante, por tanto les dije “que ustedes hagan una raya o que
manejen escuadras les va a servir mucho a la hora de manejar un computador;
porque si no puede plasmarlo en una hoja, dificilmente lo va a poder hacer en un
equipo, ya que hay que aprender a manejar medidas y cosas basicas del disefo

para luego aplicarlas de la otra forma”.

Luego de un rato ya estaban realizando sus trabajos manuales sin problema y les
dije que siempre que fueran a abocetar esta seria la manera de hacerlo mas facil.

Realmente luego trabajaron muy bien.

D2: Yo tuve una situacién, que no se si aplica y fue con los alumnos de 6
semestre. Les dije que realizaran un trabajo a mano alzada un ejercicio de
creatividad y eso casi me genera demanda y caucion. Dijeron “Como es posible
que un alumno de sexto de publicidad este haciendo un afiche de 2 a mano

alzada en un proceso creativo”.

Entonces me toco retarlos a hacer el proceso y explicarles porque un computador
les viola toda esa creatividad, e hicimos un comparativo entre mano alzada y

computador.

D7: A mi me ocurre una situacion similar con los alumnos de Sexto de Gréfico
cuando les ensefio Disefio de Stand, me dicen que ellos no son de arquitectonico,
y les digo que es muy necesario que ellos aprendan a manejar los espacios y a

manejar la tridimensionalidad. Al final los resultados son muy buenos.

213



D1: Yo también cuando ensefio Merchandising me ocurre que debo ensenar
stands y maquetas y también cuando les doy mercadeo, me dicen que ellos

porque ven eso si son disefiadoras graficos.

Las respuestas que yo les doy es que eso no es para mi sino para el cliente y
debe aprender a transmitirle la idea a él a través de la estrategia del mercadeo
que hace entender la parte visual que ellos ya manejan y de ese modo convencer

al cliente.

Investigadora: ¢;Cuando reconocen ustedes que el alumno obtuvo el

aprendizaje y que maneja los conceptos?

D4: Yo creo que uno lo ve en el desarrollo del modulo taller tras taller y en el
ultimo taller se ve la aplicacion de todo lo visto durante el modulo.

Y el logro de los objetivos

D2: Pero eso no se logra solo con el ejercicio; sino que también se refleja en el

aspecto del sujeto y su criterio.

D3: Pero cuando el muchacho tiene ese logro y se sube mucho, debo pensar
como bajarlo, porque el no debe pensar que porque ya logré algo, es que se las
sabe todas, si se sube a la copa de un arbol debe saber que hay otro arbol mas

alto por escalar y que cada vez habran mas metas por alcanzar.

Investigadora: ;Qué tipo de lenguaje utilizan ustedes en el aula? Desde la

disciplina. Es muy técnico, o del libro, o lo bajan...

D6: Yo creo que se baja, porque hay un momento que uno debe hablar como lo

hacen ellos para que nos entiendan pero desde la éptica nuestra.
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Por ejemplo en primer semestre: Vamos a hacer una campafa conceptual de
medios pero utilizando herramientas que puedan hablar en el idioma de ellos. Pero
lo interesante es que a medida en que ellos van subiendo en su proceso y luego
se va adoptando un lenguaje mas técnico a medida que avanzan y no hay que
hablarles como se hacia en el primer semestre; entonces la idea es esa, que en el

ultimo semestre el lenguaje técnico sea mucho mas profundo

Investigadora: ;Ustedes llegan a distinguir como aprende cada uno de sus

estudiantes? O nunca los miran y siempre dan la clase igual.

D3: Claro, uno sabe cuando esta evolucionando o cuando esta evolucionando, de
hecho con la metodologia que se utiliza aqui es muy con cada uno y por eso

puede ver la evolucion.

D2: Hay algo muy interesante que uno puede ver y es que uno les ensefa un
modulo y los deja y cuando se los encuentra en un semestre mas avanzado,
puede ver como aplican lo que uno les ensefio pero de una manera mucho mas
practica, eso le genera una satisfaccion tremenda. Otra cosa es el
cuestionamiento, se los encuentra uno por ahi y hacen preguntas que retoman lo

que se les enseno.

Investigadora: ¢Cuando un estudiante le hace una pregunta, usted le
responde inmediatamente, o se demora, o le retorna la pregunta para que el

mismo se responda?

D3: Yo creo que hay muchas formas, pero el problema es que a veces nos
pueden hacer una pregunta de la cual no tenemos respuesta, en estos casos toca
“‘envolver” un poco al estudiante, porque al fin y al cabo uno se para frente a ellos
y ya se desenvuelve muchisimo mejor. Pero ahi le toca a uno ir a la casa e

investigar y si el estudiante es pilo al otro dia recuerda lo que pregunto; sino lo es
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tanto, se hace un paréntesis y se realiza una explicacion mas general del tema. Lo

que no se puede decir es “No sé”.

Eso si algunos hacen la pregunta mas que por interés es para que se les facilite

algun trabajo de investigacion.

D6: Claro que yo creo que en el 80% de esos casos el alumno lo hace mas por
probar al docente porque cuando hago la investigacion, espero al otro dia a que el
alumno se me acerque a preguntar nuevamente y casi nunca ocurre. Y al final de
la clase le recuerdo nuevamente sobre su duda y ellos preguntan que cual duda...

0 sea que esta duda pasa a un segundo plano.

Investigadora: ; Como inician un tema, con una pregunta o que?

D5: Normalmente se establece el parametro del dia y se hace una induccion
general para el colectivo. Obviamente surgen dudas y ellos pueden decir
“‘expliqueme de otra forma” y teniendo en cuenta que todos son heterogéneos se
determina con cada uno, y posteriormente como es casi personalizado, entonces a
algunos les da pena preguntar; entonces en el curso del modulo se le encamina a
esa persona de acuerdo a lo requerido. Al menos creo que eso es lo que hacemos

la mayoria.

D3: es que todo se vuelve como un cuento, cada mddulo. Entonces uno se vuelve
como un culebrero dentro del salén, no solo por lo que se ensefia sino por los
movimientos que uno ejecuta, saber como acercarsele al que se esta durmiendo y
no hablarle mas duro, sino mas bajito para hacer un paréntesis y decir “Hagamos
silencio para que el no se despierte”; entonces es como involucrar a toda la clase
dentro de lo que uno esta diciendo, y saber que son al menos 80 ojos los que lo
miran a uno y que la clase se volveria demasiado tediosa para ellos sabiendo que

son muchachos tan hiperactivos.
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D1: Generalmente yo lo que hago al iniciar cada clase, parto de qué tienen ellos y
qué saben par saber que fallas hay, que complemento y saber lo que se va a
dictar, entonces siempre les pongo cara de que ninguno me dijo lo que era, para
lograr a que se obliguen ellos mismos a que todos participen y discutan, y luego

recopilamos las ideas las centramos y se complementa.

D2: Yo realizo un ejercicio muy interesante con la clase y es partir de una

pregunta entonces salen opiniones muy variadas.

D3: Sin embargo cada clase que se dicte es diferente en cada salon, asi sea el
mismo tema debido al grupo, la energia de cada grupo es muy diferente, yo he
tenido la costumbre de introducir las teorias de Platdén con el punto y la linea y el
proceso para lograr un disefio; entonces no es solo tener el tema sino estructurarlo
a lo que se esta viviendo o a lo que se ha leido, hay poesia hay musica y muchos

temas donde uno puede involucrarse

Investigadora: ¢;Ustedes tienen en cuenta los conocimientos que ya tiene
cada estudiante sobre la materia o el médulo que ustedes van a dirigir?

¢ Sabiendo que pueden tener conceptos erroneos?

D3: Si, pues uno no puede llegar y escribir asimetria es variacion de elementos...
sino que uno les pregunta para ustedes que puede ser asimetria. Al principio ellos
son muy timidos, pero luego se van dando una serie de respuestas y de cada uno

se van sacando respuestas acertadas para complementarlas.

D7: Por eso es que se parte de la pregunta para poder enlazar todos esos
conceptos que uno ha copiado en el tablero para generarles un lenguaje mas
claro, porque si comienza hablando uno puede dar conceptos muy técnicos y que

ellos no entiendan.
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D1: Al final termina uno hablando el mismo idioma de ellos y se les puede
transmitir de forma mas clara a partir de lo que ellos tienen en su cabeza del
concepto sin decirles esta bien o esta mal sino simplemente sacar una frase o idea
final. Igual se tiene en cuenta la expectativa del estudiante, igual se sabe que hay
alumnos muy timidos que no se atreven a realizar una pregunta.

Investigadora: ; Como identifica usted cuando un alumno es timido?

D4: Pues, por la evasion de la mirada y su expresion corporal.

D7: Yo pienso que uno se vuelve muy receptivo a ellos y puede identificarlos

mirandolo a cada uno.

Investigadora: Bueno profesores, les agradecemos la colaboracion.
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DIDACTICA

SABER <4—» SUJETO <4—»  APROPIACION
\ REPRESENTACION /
CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Relatoria. Lectura dibujos entrevista
Psicosociologia -Campo: (L) | Armoénico -¢,Como observa | D1 No me limito | D7/explica Dificultad en el
Campo Espacio Vivido Conflictivo usted las | solo a dictar una | Una de esas | aula
P) Dinamico relaciones que se | clase, hay | herramientas a | D2
Persona Pasivo establecen entre | ocasiones en que | nivel de didactica | : Cundo eso
(©) Indiferente usted y sus | se presentan | es establecer una | sucede tengo que
Medio Fisico y alumnos, asi como | inconvenientes relacion muy | generar un
Social entre los alumnos | que no permiten a | frontal con el | ambiente de calma
Ambiente del Armonico mismos, en el | los alumnos rendir | alumno asi este muy
Aula Conflictivo espacio del aula | como se espera, tenso, para lograr
Dinamico que usted | generalmente son que se abra un
Pasivo maneja? problemas que dialogo y pues el
Indiferente - ¢Cuédndo hay | vienen de sus dialogo también va
-Vida en grupo: dificultades en un | hogares o trabajos a ser tenso, sin
Ly Relaciones Armonico grupo, bien porque | y que interfieren embargo de ahi se
Re_lacwn del interpersonales y | Conflictivo dos o] mas | en su desempefio empiezan a sacar
sujeto con el de grupo. Dinamico alumnos se | y ademas de ser todos los
saber Pasivo enfrenten o no se | docente, soy una elementos para
Indiferente establezca una | compafera de enriquecer el
buena relacién | camino que esta proceso de gestion
entre usted y | dispuesta a de solucion del
-Influencias alguno o algunos | ayudarles en la problema, pero es
afectivas- de sus alumnos, | medida de lo como el
Emocionales que qué recursos | posible o de diagnostico inicial
afectan el utiliza usted? | orientarles. que tiene que
comportamiento: ¢ Podria hacer uno,
Dinamica de los mencionarnos D6 INDAGARY favoreciendo un
grupos. algunos casos? CONOCER ambiente de calma
- ¢Usted considera | Este punto lo y de distension
que en el grupo se | realizo al iniciar el para el alumno, y
establecen proceso, en el poder mantener la
relaciones de | contacto inicial, situacion bajo
influencia entre los | permite romper el control, pero sobre
alumnos o entre | hielo y construir un todo bajo los
usted hacia sus | ambiente calido al parametros de
alumnos? ;Cémo | interior del aula D2 atencion, de
observa o como Me gusta pensar tolerancia a la
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CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Relatoria. Lectura dibujos entrevista
describiria esa que la clase es un frustracion. Es
relacion de espacio de importante para
influencia? diversion buscar soluciones
(relaciones de permanante
poder, algun mientras se D3: Se asume un

alumno se destaca
sobre los demas y
jalona la dinamica
del grupo,

desaprende y

poder pero no de
conocimiento, el
poder que se
aplica es para que
la clase no se
vuelva una nada,
es una autoridad

que se asume
pero sin establecer
un poder

exagerado, porque
a veces sucede
que la situacion en
un salén es muy
graciosa 'y es
inevitable  reirse
con ellos, sin
permitir que la
clase se confunda
con una recocha.
Ese es el unico
poder que se
asume y ellos
suelen respetarlo
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CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Relatoria. Lectura dibujos entrevista
Psicosociologia | -Campo: (L) | Armonico -¢,Cémo observa usted | D1 No me limito solo a dictar una | D7/explica Dificultad en el aula
Campo Espacio Vivido Conflictivo las relaciones que se | clase, hay ocasiones en que se | Una de esas | D2
P) Dinamico establecen entre usted | presentan inconvenientes que no | herramientas a nivel de | : Cundo eso sucede tengo que
Persona Pasivo y sus alumnos, asi | permiten a los alumnos rendir | didactica es establecer | generar un ambiente de calma
(C) Medio | Indiferente como entre los | como se espera, generalmente | una relacion muy frontal | asi este muy tenso, para lograr
Fisico y Social alumnos mismos, en | son problemas que vienen de sus | con el alumno que se abra un didlogo y pues
Ambiente del el espacio del aula | hogares o trabajos y que el didlogo también va a ser
Aula Armonico que usted maneja? interfieren en su desempefio y tenso, sin embargo de ahi se
Conflictivo - ¢Cuando hay | ademas de ser docente, soy una empiezan a sacar todos los
Dinamico dificultades en un | compafiera de camino que esta elementos para enriquecer el
Pasivo grupo, bien porque | dispuesta a ayudarles en la proceso de gestion de solucion
-Vida en grupo: | Indiferente dos o mas alumnos se | medida de lo posible o de del problema, pero es como el
Relaciones enfrenten o no se orientarles. diagnostico inicial que tiene que
interpersonales 'y | Armonico establezca una buena hacer uno, favoreciendo un
Relacion de grupo. Conflictivo relaciéon entre usted y | D6 INDAGAR Y CONOCER ambiente de calma y de
del sujeto Dinamico alguno o algunos de | Este punto lo realizo al iniciar el distensién para el alumno, y
con el Pasivo sus alumnos, qué | proceso, en el contacto inicial, poder mantener la situacion
saber Indiferente recursos utiliza usted? | permite romper el hielo y construir bajo control, pero sobre todo

-Influencias
afectivas-
Emocionales que
afectan el
comportamiento:
Dinamica de los
grupos.

¢Podria mencionarnos
algunos casos?

- ¢ Usted considera
que en el grupo se
establecen relaciones
de influencia entre los
alumnos o entre usted
hacia sus alumnos?
¢,Cémo observa o
como describiria esa
relacion de influencia?
(relaciones de poder,
algun alumno se
destaca sobre los
demas y jalona la
dinamica del grupo,
preferencias del
profesor frente
algunos estudiantes,
liderazgos en el grupo,
etc.)

un ambiente calido al interior del
aula D2 Me gusta pensar que la
clase es un espacio de diversion
permanante mientras se
desaprende 'y luego se
aprende, un aprendizaje
continuo y renovador en
donde se descubre y se crea
a partir del deseo, es un
ambiente de comunicacion
de iguales en donde los
limites jerarquicos

los da el mismo
conocimiento, Para mis
clases siempre busco nuevos
recursos didacticos, en
donde me pueda identificar
con los alumnos para poder
guiarlos de manera efectiva

D5 empezamos a interactuar,
en un grupo que no conozco.
Tanto ellos como yo tenemos
expectativas

bajo los parametros de
atencién, de tolerancia a la
frustracion. Es importante para
buscar soluciones

D3: Se asume un poder pero no
de conocimiento, el poder que
se aplica es para que la clase
no se vuelva una nada, es una
autoridad que se asume pero
sin  establecer un poder
exagerado, porque a veces
sucede que la situacién en un
salén es muy graciosa y es
inevitable reirse con ellos, sin
permitir que la clase se
confunda con una recocha. Ese
es el unico poder que se asume
y ellos suelen respetarlo
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CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Relatoria. Lectura dibujos entrevista
Psicoanalisis | Deseo de saber: | -Utilizacion (o | -¢En general, usted | D1, utilizacién de D4/D5 D6 y opté por dejarlos
Saber-Sujeto- no) de | tiene en cuenta los | estrategias de generen el | Arrancamos de unos | hablar y  escucharlos,
Yo estrategias que | saberes previos del | deseo de aprender . A conocimientos cuando terminaron les dije
generen el | estudiante? ¢;como | ellos les gusta mucho y previos, que | que pensaba que el
Historia del | deseo de | hace para | estimo que es agradable identificamos en | problema era mas
sujeto: aprender conocerlos? ;Como | aprender jugando, ademas | medio del arbusto con | importante y finalmente
utiliza los saberes | sedivierteny se alcanza el | un libro especifico, y | ellos mismos hicieron caso
- Conocimiento | previos de los | propésito de una forma debido a los | omiso al problema y como
(0o no) de la | estudiantes para | didactica, dinamica y conocimientos cosa curiosa los
historia de vida | construir nuevos | agradable, en donde adquiridos, como que | muchachos se adaptaron al
de sus | aprendizajes? ¢Si un | disfrutan, se sienten bieny | seva horario y no hubo
Saber- estudiantes. alumno o] varios | pasan un rato agradable. problemas, solo uno
Identificacion- - Tener en | alumnos se muestran | En los dias en que los continué inconforme.
Uso del saber: | cuenta (o no) | desmotivados frente a | alumnos no estan muy Entonces pienso que ante
Relacién del | saberes previos | algunos aspectos de | receptivos y/o con un problema en vez de
sujeto con el | de sus | su modulo, qué | problemas de atencién echarle  combustible vy
saber estudiantes estrategias utiliza | (lunes o viernes complicar mas las cosas, se

- Genera (0 no)
intereses entre
el saber y la vida
diaria, cotidiana
y no
necesariamente
académica del
sujeto

usted? Y, si por
ejemplo, un alumno
que generalmente es
activo, se muestra
motivado,

participativo, un dia o
durante una semana
baja en su actividad,

que actitud toma
usted?
¢Si un grupo de

alumnos le propone a
usted que les ofrezca
s6lo los saberes que
ellos desean y no, los
que usted considera
necesarios para la
formacion profesional
de ellos, como maneja
esta situacion?

generalmente) inicio las
clases con dinamicas y
juegos como stop, teléfono
roto, tingo tango, el
ahorcado, etc...;
actividades que me
permiten reforzar
conocimientos pues éstas
siempre van de acuerdo al
maédulo. Me gusta mucho
jugar el stop por manejo de
terminologia. En otros
casos también el
ahorcado, pues aqui no
solo adivinan una frase en
espafiol o en ingles o en
ambas formas al tiempo,
sino que deben conocer su
definicion y explicarlo D6 ,
su objetivo es percibir sus
pensamientos, conceptos y
opiniones acerca del
modulo y su relacion con la
carrera.

debe tener una actitud mas
de omisién y hacerles ver

que hay cosas mas
importantes que esos
pequefos problemas

Frente a la pregunta

cuando un alumno le pide
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CONCEPTO

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

Relatoria.

Lectura dibujos

entrevista

Antropologia

-Diferencia entre
Saber Cultural y
Saber cientifico.

-Motivacién y
practica

-Conocimiento

del entorno
cultural del
estudiante.

-Motivaciones y
practicas para
transmitir el
conocimiento.

-¢,Conoce usted de
doénde provienen sus
alumnos: de qué
barrios, qué culturas?
¢, Cuando sus
estudiantes  utilizan
formas de expresion,

gestos, jerga,
vestimenta, en
general expresan
actitudes y creencias
que usted no
comparte 0 no
comprende, qué

manejo hace de esta
situacion?

-¢Lo que usted
ensefia tiene
aplicabilidad en la
cotidianidad del

estudiante, en su
ambiente cultural,
social y econdmico?

D6 Es crear |la
oportunidad para que ellos
expresen libremente lo que
creen que es el médulo
Esta fase es vital pues
también me permite
observar comportamientos

y actitudes individuales,
detectar niveles de
motivaciéon, descubrir los

elementos activos y los
problematicos. es decir
mirar aspectos individuales
D5

Hay que conside3rar que
dicho saber no se puede
considerar como un
absolutismo de quien lo
transmite, sino que tiene
ingerencia de quien lo
recibe. Al no establecer
que el docente es el duefio
absoluto de la verdad y
que los participantes;
también poseen previos
conocimientos esto hace
que se rompa el
distanciamiento y se
genere un nexo de union,
entre los involucrados en
el campo de la educacion.
No debemos establecer
distancias, barreras, sino
buscar cierta empatia con
ellos, al romper la brecha
generacional se puede
gestar un acercamiento
que redunde en beneficio
de las partes.

D3 Para mi uno de los dias
mas importantes es el
primero, ese dia es cuando
se ponen las reglas del
juego a nivel general. El

aclarando el paisaje y
se va ascendiendo
durante varios planos
y se va logrando una
claridad mucho mas
absoluta con su
propio ser.. eso es
basicamente lo que
yo le entendi a Lino
con su grafico

D5/explica: Si, en
parte esa es como

una forma. Vemos
que el libro no esta en
primerisimo primer

plano, sino que antes
de ese previo
conocimiento hay una
serie de arbustos, que
es cuando no se ha
llegado a el. Cuando

ya tengo estos
previos
conocimientos, todo

se empieza a aclarar
y comienzo desde lo
llano del terreno a
subir, a escalar un
espacio y vemos que
termina en un
conocimiento
absoluto con mucha
claridad en lo que se
pretende establecer

D2/D7
Conjuncion de
elementos que

permiten generar un
aprendizaje a través
de un método facil y
directo.

Elementos de
diferentes

un tema especifico que
no esta el pensum que
hace utilizacién del deseo
D1explique que habia una
razén muy sencilla, todo en
la vida es necesario e
importante, por tanto les
dije “que ustedes hagan
una raya O que manejen
escuadras les va a servir
mucho a la hora de manejar
un computador , porque si
no puede plasmarlo en una
hoja, dificiimente lo va a
poder hacer en un equipo,
ya que hay que aprender a
manejar medidas y cosas
basicas del disefio para
luego aplicarlas de la ofra
forma”.

Manejo de situacion de
conflicto D6: Pienso que
tuvo que ver mucho Ila
dinamica de la clase y
desde un principio poderlos
introducir en el mundo de la
publicidad y que la realicen

desde que ingresan y
ponerlos a hacer campafas
para ellos es muy
importante.

Para ellos hacer esto desde
el principio es muy
importante.

Frente a la pregunta

cuando un alumno le pide
un tema especifico que
no esta el pensum que
hace

D2: Yo tuve una situacion,
que no se si aplica y fue
con los alumnos de 6
semestre. Les dije que
realizaran un trabajo a
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primer dia de clase los
estudiantes  estan en
silencio y esperan a que
me presenten, pero antes
de presentarme les
pregunto ;qué es Disefio?.
Ellos se quedan callados la
mayoria de veces y esto
me da pie a mi para
romper el hielo diciendo
algo muy simple, como por
ejemplo un circulo es
disefio, una letra es disefio
y asi de esta manera ellos
empiezan a interactuar y
empiezo a preguntarles el
nombre, para que se
sientan  participes  del
momento y para que den
su opinion del tema que se
esta hablando

percepciones por
parte del sujeto
educable, en donde
primero se
desaprende. Aqui
esta todo suelto,

entonces como que
primero se zafa todo.
Figuras sueltas, hasta
lograr un conjunto
perfecto y revuelto de
cosas que generan un
nuevo  aprendizaje.
Se desaprende para
lograr  un nuevo
aprendizaje de una
manera directa
D7/explica
Basicamente si
Andrés tiene razén en
la idea; para mi la
didactica es utilizar
una serie de
herramientas
diferentes que en este

caso estan
representadas con
figuras geométricas;

la idea del circulo es
como un mundo de

conocimiento, donde
todas esas
herramientas al final
terminan
interrelacionandose,
para crear un

conocimiento mayor y
generar la posibilidad
de otro tipo de
conocimientos.  Son
las diferentes formas
de dar conocimientos.

mano alzada un ejercicio de
creatividad y eso casi me
genera demanda y caucion.
Dijeron “Como es posible
que un alumno de sexto de
publicidad este haciendo un
afiche de %4 a mano alzada
en un proceso creativo”.
Entonces me toco retarlos a
hacer el proceso vy
explicarles porque un
computador les viola toda
esa creatividad, e hicimos
un comparativo entre mano
alzada y computador.

D7: A mi me ocurre una
situacién similar con los
alumnos de Sexto de
Grafico cuando les ensefio
Disefio de Stand, me dicen
que ellos no son de
arquitecténico, y les digo
que es muy necesario que
ellos aprendan a manejar
los espacios y a manejar la
tridimensionalidad. Al final
los resultados son muy
buenos.

D1: Yo también cuando
ensefio Merchandising me
ocurre que debo ensefiar
stands y maquetas y
también cuando les doy
mercadeo, me dicen que
ellos porque ven eso si son
disefiadoras graficos.

Esta pregunta se plantea
desde la transposicion
didactica, pero el docente la
mira desde la antropoligia
desde el conocimiento del
entorno cultural del
estudiante.

Qué tipo de lenguaje
utilizan ustedes en el
aula? Desde la disciplina.
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Es muy técnico, o del
libro, o lo bajan...

D6: Yo creo que se baja,
porque hay un momento
que uno debe hablar como
lo hacen ellos para que nos
entiendan pero desde la
o6ptica nuestra.

Por ejemplo en primer
semestre: Vamos a hacer
una campafia conceptual
de medios pero utilizando
herramientas que puedan
hablar en el idioma de ellos.
Pero lo interesante es que a
medida en que ellos van
subiendo en su proceso y
luego se va adoptando un
lenguaje mas técnico a
medida que avanzan y no
hay que hablarles como se
hacia en el primer
semestre, entonces la idea
es esa que en el ultimo
semestre el lenguaje
técnico sea mucho mas
profundo

Ustedes tienen en cuenta
los conocimientos que ya
tiene cada estudiante
sobre la materia o el
moédulo que ustedes van
a dirigir?

D3: Si, pues uno no puede
llegar y escribir asimetria es
variacion de elementos...
sino que uno les pregunta
para ustedes que puede ser
asimetria. Al principio ellos
son muy timidos pero luego
se van dando una serie de
respuestas y de cada uno
se van sacando respuestas
acertadas para
complementarlas.
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D7: Por eso es que se parte
de la pregunta para poder
enlazar todos esos
conceptos que uno ha
copiado en el tablero para
generarles un lenguaje mas
claro, porque si comienza
hablando uno puede dar
conceptos muy técnicos y
que ellos no entiendan.

D1: Al final termina uno
hablando el mismo idioma
de ellos y se les puede
transmitir de forma mas
clara a partir de lo que ellos
tienen en su cabeza del
concepto sin decirles esta
bien o estd mal sino
simplemente sacar una
frase o idea final. Igual se
tiene en cuenta la
expectativa del estudiante,
igual se sabe que hay
alumnos muy timidos que
no se atreven a realizar una
pregunta.
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CONCEPTO

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

Relatoria

Lectura dibujos

entrevista

Sociologia

-El Saber como
objeto social;
desde lo politico,

-El conocimiento
esta orientado
hacia lo social,

-Durante los médulos
que usted imparte
dedica en algunas

D1
Comparo el programa
analizando cada tema que

social y politico y ocasiones tiempo debo dictar con lo que el
econémico econdmico. para la reflexion mercado exige en la
-Los ejercicios acerca de la realidad actualidad y su respectiva
académicos social, econémica y aplicacion,
tienen un politica del pais? Sus
enfoque social, estudiantes logran
politico y vincular lo que
econoémico. aprenden con esta
realidad del pais? -
Los ejercicios que
hace con sus
estudiantes, tiene
algun enfoque desde
lo politico, econémico
o social ?.
Epistemologia | -Génesis del -El docente | Conoce usted el
saber, problematiza el | surgimiento del saber
obstaculos saber‘ dgl que usted gnseﬁa?
historicos y es’tudlante,, para ir (;Comp se acercé a este
mas alla del | conocimiento? De esta
rupturas. conocimiento. historia, conoce usted los

-El docente conoce
y comprende la
génesis de la
disciplina.

-El docente orienta
al estudiante para
pensar en el saber
o se limita a
transmitir el saber?

logros y dificultades que
ha tenido el desarrollo de
ese saber? ;Comparte
usted estos
conocimientos con sus
estudiantes? ;Coémo lo
hace? ¢Si un estudiante
se equivoca en un
ejercicio o  proyecto
propuesto para el
madulo, qué hace usted?
(Utiliza o sanciona el
error?)

Usted orienta o transmite
el saber?

¢Como llegé usted al
nivel de conocimiento del
saber que usted posee y
qué dificultades tuvo para
llegar a ese
conocimiento?
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CONCEPTO

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

Relatoria.

Lectura dibujos

entrevista

Practicas

pedagoégicas
y su relacion
con el saber

Contrato
Didactico

-comportamiento
y actitudes
esperados por el
docente y los
estudiantes.

-Reglas

implicitas y
explicitas  entre
docente y
estudiantes.
-Manejo de

dificultades y
problemas del
aprendizaje.

-Se establecen
acuerdos entre
docentes y
estudiantes.

-Claridad de
reglas, en el
aula de clase.

-Actitud frente a
un problema
de aprendizaje.

-¢Usualmente céomo es
el primer encuentro con
un grupo de estudiantes
(en un modulo)?
¢ Permite que los
estudiantes le hagan
preguntas acerca de los
objetivos, de las
estrategias, de la
evaluacion, etc.? Como
logra establecer
acuerdos frente a los
contenidos del mddulo,
las estrategias, etce,
con sus estudiantes?

-Reconoce usted la
diferencia entre
dificultad en el

aprendizaje y fracaso en
el aprendizaje? Si la
reconoce, exprese cual
es esa diferencia.
Frente a las dificultades
de aprendizaje, usted
qué hace? Frente al
fracaso en el
aprendizaje, usted qué
hace? Si un alumno se
queja de que no
entiende lo que usted
ensenfa, qué hace
usted? Si un alumno,
reiterativamente, no
muestra interés, ni
trabaja en clase, como
lee usted esta actitud?

- Cuando reconoce
usted que un estudiante
se ha apropiado de un
concepto, regla o ley y
su aplicacion? (Al inicio,
durante el proceso, al
final)

D6 lanzo una pregunta:
que esperan de su
profesor o como es su
profesor ideal. esto
permite descubrir
expectativas pues para
cumplirlas hay que
conocerlas.

aqui me comprometo a
cumplir sus exigencias a
cambio que ellos como
estudiantes cumplan las

miras. este sencillo
método me permite
conocerlos, hacerme
conocer, crear un
ambiente calido de
dialogo, construir
parametros claros de
conciliacion

concertacion, establecer

normas y lineamientos. es
como ejecutar de una
forma amena y didactica
el contrato pedagdgico.

D5/D4

serda lo que va a
conseguir por medio
de su saber vy
conocimiento,
aunque es el
conocimiento de dos
personas el que se
puede establecer en
el juego en donde
una esta muy
centrada en lo que
quiere y la otra lo
esta haciendo muy al
azar

conceptos en
fracaso o dificultad
D2: La dificultad
termina en un logro,
el fracaso también
puede terminar en
un conocimiento

D3: Yo estoy de
acuerdo, con que el
fracaso no es
terminar con algo. Es
darse cuenta de
hacer las cosas la
proxima vez de una
manera mas
inteligente, es
replantear para
mejorar. Es algo que
se debe vivir par
mejorar

Dificultad en el aula

D3

Yo pienso que hay un
conflicto cuando el
estudiante entra a primer
semestre y se enfrentan
con la primera evaluacién
y reciben una sorpresa,
porque uno no llega
aprendido a algo que
supuestamente uno debe
aprender entonces si uno
llega a un primer semestre
es porque llega muy desde
abajo y empieza a
alimentarse de todos esos
conceptos y cuando se
reflejan en los trabajos la
mayoria no se va a reflejar
bien entonces es cémo
crearles conciencia a ellos
de que en donde estan
fallando, para que en el
proximo trabajo mejore, ya
que todo es una secuencia
como cuando se aprenden
las vocales entonces todo
es una secuencia para que
tomen conciencia de
mejorar lo que elaboraron
mal.
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CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES | ITEMS
Relatoria. Lectura dibujos entrevista
Transposicion | -Saber sabioy | -Medios para ,Qué tipo de | D3 el docente hace una ¢Cuando reconocen
Didactica saber pasar de un lenguaje utiliza usted | aproximacion a la ustedes que el alumno
ensefiado. saber sabio a un en la ensefianza de i’:::ggsr:"c;gzja un‘:;izcl:':j: obtuvo el aprendizaje y
saber ensefiado. la disciplina sencillo y en el desarrollo que n],aneja los
» _ (conceptos,  leyes, | ge los ejercicios permite conceptos? Se puede
-Gramatica -Lenguaje reglas, principios, | que el estudiante expresa observar que los
cientifica y utilizado por el etc? — Se limita a un | el concepto de manera docentes no tienen claro
uso cotidiano docente, para lenguaje técnico, al | practica, en el desarrollo de cuando un alumno
de lenguaje acercar al argot propio de la | los procesos creativos obtiene aprendizaje y
comun. estudiante al disciplina o sale de | Permite que el estudiante maneja conceptos, de

conocimiento.

él, ejemplifica desde

un lenguaje y
experiencias
cotidianas —
¢Qué estrategias

utiliza usted para que
el estudiante exprese
el concepto de
manera practica?
(Las utiliza o no)
Permite que el
estudiante vincule un
concepto con lo que
él ya conoce desde
Su propia
experiencia? ¢Si en
la expresion del
concepto usted se da
cuenta de que el
estudiante aun no se
ha apropiado de él,
que recursos utiliza?

vincule el concepto que lo
que el conoce de su propia
experiencia.

Este médulo es emocionante
a nivel de trabajo, ya que se
esta despertando
constantemente la
creatividad, si hiciéramos un
paralelo es como cuando uno
esta aprendiendo a escribir,
constantemente se elaboran
planas como si estuviéramos
aprendiendo las vocales y
luego el abecedario. Para mi,
este modulo es un kinder
avanzado y con un
pensamiento objetivo dentro
de la subjetividad de cada
uno.

Como en el desarrollo del
modulo se elaboran muchos
trabajos, trato de hacer la
clase amena jugando pero
aprendiendo, de esta manera
se trabaja hasta el final del
programa viendo el proceso
de cada estudiante y lo mas
importante que ellos ven la
evolucién y progreso en cada
uno de los dias de este
madulo.

acuerdo a las respuestas
dadas

D2: Pero eso no se logra
solo con el ejercicio sino
que también se refleja en
el aspecto del sujeto y su
criterio.

D3: Pero cuando el
muchacho tiene ese logro
y se sube mucho, debo
pensar como  bajarlo,
porque el no debe pensar
que porque ya logré algo,
es que se las sabe todas,
si se sube a la copa de un
arbol debe saber que hay
otro arbol mas alto por
escalar y que cada vez
habran mas metas por
alcanzar.
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CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Relatoria. Lectura dibujos | entrevista
Obstaculo -Dificultades -Problematizacién En general, | D2 En mis clases | D6/D2 ¢Cuando un estudiante le hace una
Epistemoldg | propuestas que el docente _ para los obstaculos son Pigqso segun la | pregunta, usted le responde inmediatamente,
ico por el | genera, para que introducir evidentes grafica que los | o se der_nora, ole retorna” la pregunta para
profesor para | €l estudiante se un aprendizajes que docentes tenemos | que el mismo se responda?.
- acerque al concepto, id la funciéon o misién
movilizar los conocimiento ley, considero de llevar al alumno | D6: Claro que yo creo que en el 80% de esos
aprendizajes. ’ problema, necesario para | hacia un horizonte | casos el alumno lo hace mas por probar al
tema, etc, generar una | de conocimientos | docente porque cuando hago la investigacion,
usted inicia | plataforma que | tan profundos | espero al otro dia a que el alumno se me
con una resista todo ese | como el mar, en | acerque a preguntar nuevamente y casi nunca
explicacion | ~5nocimiento y ese andar | ocurre. Y al final de la clase le recuerdo
que guie e tenga una clara pretendemos que | nuevamente sobre su duda y ellos preguntan
informe al b ™ el alumno labre su | que cual duda... o sea que esta duda pasa a un
estudiante | aplicabilidad. camino superando | segundo plano.
de la Solucionar los diferentes | ¢Como inician un tema, con una pregunta o
cuestion? problemas es un | obstaculos que se | que?
O, por el ejercicio que se | pretenden, en esa | D5: Normalmente se establece el parametro del
contrario, le | debe tomar como | busqueda siempre | dia y se hace una induccion general para el
plantea aprendizaje habran obstaculos, | colectivo. Obviamente surgen dudas y ellos
preguntas a entender (iue la y la mejor forma de | pueden decir “expliqueme de otra forma” y
sus , vencer esos | teniendo en cuenta que todos son heterogéneos
estudiantes busqu.ed.a del | opstaculos es la | se determina con cada uno, y posteriormente
acerca de conocimiento €S | mision nuestra, la | como es casi personalizado, entonces a algunos
lo que ellos | integral Yy | ensefianza también | les da pena preguntar entonces en el curso del
saben ono, | demanda es ubicar | médulo se le encamina a esa persona de
tanto del sacrificios. obstaculos acuerdo a lo requerido. Al menos creo que eso
madulo es lo que hacemos la mayoria.
como de la D2/explica
vida en Mgchas de las Si, e?ectivamente, D1: Generalmente yo lo que hago al iniciar cada
general? Si d'f'CUIt"{’de_s dgl aunque no | clase, parto de qué tienen ellos y qué saben par
sus aprendizaje de mis | mencioné la | saber que fallas hay, que complemento y saber
alumnosle | alumnos las he | cuerdita, estaesun | lo que se va a dictar, entonces siempre les
hacen podido superar a | acompafiamiento, pongo cara de que ninguno me dijo lo que era,
preguntas través de | un apoyo que a | para lograr a que se obliguen ellos mismos a
acerca de procesos de | pesar de los | que todos participen y discutan, y luego
un tema, formacion obstaculos al | recopilamos las ideas las centramos y se
usted le . ; aprendizaje que se | complementa.
responde | Vivencial van dando a través
inmediatam | Procurando elevar | de ese mar de | D2: Yo realizo un ejercicio muy interesante con
ente o, mas el nivel de | conocimientos, la | la clase y es partir de una pregunta entonces
suele a conciencia y | cuerda es para | salen opiniones muy variadas.
veces callar | modificar la parte | Pasar esos | D3: Sin embargo cada clase que se dicte es
o devuelve operativa. obstaculos. Pero | diferente en cada salén, asi sea el mismo tema
la pregunta falto el aro, que | debido al grupo, la energia de cada grupo es
con otra? significa el | muy diferente, yo he tenido la costumbre de

conocimiento ya
total que encuadra
toda esa serie de
coédigos como  si
fuera una puerta.

introducir las teorias de platén con el punto y la
linea y el proceso para lograr un disefio;
entonces no es solo tener el tema sino
estructurarlo a lo que se esta viviendo o a lo que
se ha leido hay poesia hay musica y muchos
temas donde uno puede involucrarse
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CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Relatoria. Lectura dibujos entrevista
Situacion -Organizacion -Variables que | -Sabe usted como | D1: se puede | D3/D1 Frente a la pregunta cuando
Didactica racional de la | intervienen en la | llega a aprenderel | observar que la | Veo que el conocimiento que se | un alumno le pide un tema
situacion de | produccion de | estudiante lo que | docente no maneja | aplica aqui de didactica es individual | especifico que no esta el
ensefianza. conocimiento. usted ensefia? | un concepto claro | donde hay 5 fases o facetas donde | pensum que hace, planteada

-Ambiente didactico
(desde el estudiante
.y no desde el
profesor)

-Tensién en el acto
de ensefiar.

-Recursos técnicos,

-El docente planea
y organiza los
objetos de
ensefianza.

-El  docente crea
situaciones para
que el estudiante se
sienta motivado.

;cudles son las
estrategias del
estudiante, las
dificultades  con
las que puede
encontrarse?
(Tiene en cuenta
las
representaciones
—sociales,
culturares,
disciplinares- y los
medios
intelectuales
propios del
estudiante)

Qué mecanismos
utiliza para que el
estudiante
adquiera
conocimiento?.
-Planea y organiza
los objetivos de
ensefianza?.
-Como motiva a
sus estudiantes?.
-Cémo pone en
juego las
capacidades del
estudiante?
-Como pone en
juego las
capacidades del
estudiante?

- Como organiza
la secuencia que
debe seguir el
maodulo?

- Reconoce los
diversos ritmos de
aprendizaje?

Coémo maneja
esos diversos
ritmos?

de situacion
didactica, planea la
clase en forma

tradicional de Ia
ensefianza como se
observa en el texto.
Programo actividades
diferentes para cada
dia (mientras el
programa se preste
para ello), tratando de
hacer cosas
diferentes durante el
moédulo. Estas suelen
ser salidas a trabajos

de campo,
investigacion en
textos e Internet,
sondeos encuestas,
tv, radio, cualquier
medio de

comunicacion,
imagenes del diario
vivir, exposiciones de

obras, visitas
empresariales,
exposiciones de

diferentes temas por
parte de los alumnos,
evaluacione s,
peliculas, trabajos
manuales dentro de la
institucion, etc..

Teniendo ésto
planteado lo organizo
en un cuadro que
llamo “Agenda de
trabajo” que contiene
los temas y
actividades a
realizarse cada dia
del mddulo, dichas
actividades  pueden
variar y ajustarse en
el camino  segun
proceso de

la persona como que absorbe de las
5y al final ella puede elegir con cual
se va a quedar. Lo veo es muy
lineal; demasiado lineal

D1/explica

Bueno, yo pienso que cada persona
aprende de una forma diferente todo
mundo no asimila igual, algunos por
medio de un juego o una pelicula,
otros a través de una salida o a
través de wuna exposicion. El
concepto es el mismo pero cada
quien asimila de diferentes formas,
hay formas diferentes para llegar

D1/D6
.para llegar a un mismo concepto o
fin que es trasmitido de diferentes
formas

Dé6/explica

Lo que planteo es que el sujeto
tiene varias alternativas de llegar a
un objetivo y somos nosotros los
encargados de hacerle descubrir
cual es la mejor alternativa. Hay
varios personajes que pueden llegar
al mismo objetivo a través de
diferentes alternativas

D7/explicacion

La otra son los métodos con los
cuales se utilizan individualmente
como metodologia con el
estudiante. Eso ya depende de cada
carrera. Por ejemplo cunado se
realizan exposiciones que tienen
que ver con historia de algo, el
alumno tiene el concepto de que
esa parte de historia es como un
ladrillo, entonces se realiza esta
exposicion mas a nivel de juego,
para que al alumno no se le vuelva
monotona la historia

desde una situacion de
sicuanalisis el profesor eberth
responde desde las practicas
pedagdgicas D6

Hay un ejemplo en especial
que yo les pongo a mis
alumnos y es sobre un tema
que trata Facundo Cabral que
dice “El que ama su trabajo
siempre estara desocupado”
se ama tanto un trabajo que
no se siente el peso, pero se
debe conocer muy bien lo que
se hace para poder emitir un
juicio. Si después del médulo
se sigue pensando igual,
entonces hay que hablar.
Pero pido que me den la
oportunidad de presentarles el
modulo y su programa para
que vean las ventajas que
esto les genera.

Ustedes llegan a distinguir
como aprende cada uno de
sus estudiantes? O nunca
los miran y siempre dan la
clase igual.

D2: Hay algo muy interesante
que uno puede ver y es que
uno les ensefia un modulo y
los deja y cuando se los
encuentra en un semestre
mas avanzado, puede ver
como aplican lo que uno les
ensefio pero de una manera
mucho mas practica, eso le
genera una  satisfaccion
tremenda. Otra cosa es el
cuestionamiento, se los
encuentra uno por ahi y hacen
preguntas que retoman lo que
se les ensefio.

D3: como inicia un tema
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aprendizaje del grupo

ylo actividades
mismas de la
institucion.

D6 Una vez
determinado los

niveles de motivacion,
la empatia hacia el
profesor y los temas
del médulo. comienzo
el proceso de
motivacion y es aqui
donde trato de crear

ambientes que
estimulen la
motivacion como:
anecdotas, visitas,

practicas en el medio,
cliente real, invitado
especial, juegos,
peliculas y material
audiovisual  aunque
este ultimo ya es
comun para ellos D4
en este fragmento
de la relatoria se
puede observar que
el docente realiza
una organizacion

racional de la
situacion de
ensefanza,

generando un

ambiente didactico y
usando recursos e

instrumentos,
creando situaciones
para que el

estudiante se motive
por los saberes.

Teniendo clara la
bibliografia, se toman
algunos temas para el
desarrollo  magistral
en el médulo, pero se
dejan algunos otros
para la investigacion
del alumnado en
general, esto como
complemento de lo
expuesto en mi clase.
Cuando los modulos
son en su contenido
mas tedricos

D7/D3

para mi en el grafico el arbol se
refiere como al alumno, ese arbol
que esta representado en figuras
geométricas me esta dando una
base a través de herramientas
didacticas; y en el momento que el
arbolito va creciendo, pienso que el
alumno esas herramientas va
adquiriendo la  capacidad de
interrelacionarlas en el proceso y al
final ve que estas herramientas
producen un conocimiento mayor,
porque las figuras van creciendo vy,
en este caso hay unas que
aparecen y otras que desaparecen,
para que el alumno pueda tomar la
decision de utilizarlas o no
D3/explica

Porque lo que se le dicta a uno
difiere de lo que se le da a otro
porque no es la misma didactica ni
la misma metodologia para A que
para B y C, al final llegan en forma
de pequefias figuras geométricas
mas sélidas pero mas pequefias
porque ahi se enfrentan a un arbol
cada vez mas grande y esa es la
vida una sed de conocimiento
inalcanzable, porque entre mas
aprende uno, mas tiempo se
requiere para tener que aprender
todo lo que hay.

D3: es que todo se vuelve
como un cuento, cada
modulo. Entonces uno se
vuelve como un culebrero
dentro del salén, no solo por
lo que se ensefia sino por los
movimientos que uno ejecuta,
saber como acercarsele al
que se esta durmiendo y no
hablarle mas duro sino mas
baijito para hacer un
paréntesis y decir “Hagamos
silencio para que el no se
despierte” entonces es como
involucrar a toda la clase
dentro de lo que uno esta
diciendo, y saber que son al
menos 80 ojos los que lo
miran a uno y que la clase se
volveria demasiado tediosa
para ellos sabiendo que son
muchachos tan hiperactivos.
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(historia), recurro a
muchos elementos
mas ludicos, para que
el alumno se apropie
de los temas.

Para esto se hacen
mesas redondas y
juegos donde se
puedan confrontar
varias opiniones unas
con otras de un tema
especifico o general.
Cuando los modulos
son en su esencia
practicos, se hacen
salidas para que los
alumnos se den
cuenta  por ellos
mismos que en
realidad se aplica, lo
que se esta
trabajando en clase.

D5

Es menester exhortar
a los estudiantes de
apropiarse de
diferentes formas de
conocimiento, de la
utilizaciéon de nuevas
tecnologias y de
procesos de
investigacion,
haciéndolos  menos
dependientes para
convertirlos en
personas, mas
analiticas, auténomas
y autocriticas, como
futuros profesionales.
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