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1. CONTEXTO EN EL QUE SE DESARROLLA EL ESTUDIO

La Institucion Universitaria Colegio Mayor de Ardigia cuenta con cuatro facultades a
saber: Facultad de Arquitectura e Ingenieria capgtogramas: Construcciones Civiles y
Tecnologia en Delineante de Arquitectura e Ingémiéfacultad de Administracion con tres
programas: Administracion de Empresas Turisticasn®logia en Secretariado Bilingle y
Especializacion en Mercadeo Turistico. Facultad Glencias de la Salud con seis
programas: Bacteriologia y Laboratorio Clinico, f@aogia en Citohistologia,
Bioingenieria de Procesos, Especializacion en Asagiento de la Calidad Microbiolégica
de Alimentos, Especializacion en Microbiologia @lény Especializacion en Bioquimica.
Y por ultimo, la Facultad de Ciencias Sociales ebprograma de: Planeacion y Desarrollo

Social.

La Institucién es una entidad oficial de educaadperior, de orden municipal, creada mediante Jadi8ede
1945 y fundada en 1946. Por su finalidad acadéniimparte programas de formacién integral en las
modalidades tecnoldgica y universitaria, las cuastn oficialmente reconocidas y acreditadas por e
Ministerio de Educacién Nacional, MEN. (PEI, CM2Q08)
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2. OBJETO DE ESTUDIO

La vida en sociedad requiere de acuerdos quktdacia convivencia y la norma, como
una de sus expresiones, esto conlleva a una pentearedectura de relaciones entre la

concepcién y la experiencia de los sujetos quenatcuyen, la viven o la apropian.

Las instituciones educativas construyen sus estagtnormativas en coherencia con un
contexto social que comporta tradiciones y costesibmperantes en un momento
histérico-cultural, las cuales no necesariamenteresponden a las necesidades y
expectativas de quienes se vinculan a sus ofestagfivas. Por ello, no es excepcional
gue quienes las deben asumir las perciban ajesias @ropias dinamicas de socializacion y
por lo tanto, como una exigencia de la l6gica dgleeion institucional desde lineamientos

gue no comprenden pero que tienen que respetar.

La construccion del objeto de estudio se inicia Bomirada a tejidos relacionales que
mediados por légicas normativas, se instauran etitoyen entre distintos miembros de la
comunidad educativa, en la Institucion UniversaédiColegio Mayor de Antioquia”. A
medida que se avanza en la exploracion e idertifipade hechos que evidencian
interacciones mas propicias al distanciamiento goaflicto, asi como a la comunicacion
asertiva y al dialogo propositivo, se toma la déoigle circunscribir el tema del trabajo
investigativo erla concepcion delanormay las experiencias con marcos normativos de un

grupo de jovenes estudiantes en esta institucion de educacién superior.

Al revisar la cotidianidad bajo la cual se desdarollos procesos académicos y sociales
entre los distintos actores de la comunidad, secague dichos actores deben ajustar sus
comportamientos a una serie de lineamientos quenags ocasiones permanecen ocultos y
en otras visibles, pero que de una u otra manéteyém significativamente en el ambiente

bajo el cual deben interactuar los mismos, prodcatesncuentros que deben ser mediados

por éstos lineamientos.
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Por lo tanto se delimitan las unidades de obseiuagilos actores que permiten el avance
inicial en los procesos de contextualizaciéon, potatizacion y conceptualizacion, que a su
vez, direccionan el trabajo en campo para la olliande informacién y por supuesto, el

analisis de hechos y voces en los que se basasslasados y las recomendaciones.
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3. PREGUNTAS

Una vez se van delimitando las cuestiones que taneios avances conceptuales,
metodoldgicos y practicos, se hace mas intenciarabservacion y la interaccion con los y
las estudiantes convocados-as, y se perfilan Iéa@siénen la busqueda y consulta de
referentes tedricos e investigativos, teniendo aenta las siguientes preguntas de

investigacion:

¢, Qué concepciones de norma tienen los y las estadiae la Institucion Universitaria

Colegio Mayor de Antioquia?

¢, Cuales son las experiencias cotidianas respéatoama que tienen los y las estudiantes

de la Institucion Educativa Colegio Mayor de Antiaf
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4. OBJETIVOS

» Explicitar concepciones sobre la norma en un grgcstudiantes de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor de Antioquia.

» Describir algunas experiencias cotidianas respgetds marcos normativos de un grupo

de estudiantes de la Institucion Universitaria Gmdéayor de Antioquia.

» Identificar relaciones con la normatividad que éeen en situaciones que potencian u

obstaculizan procesos de formacion profesional.
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5. JUSTIFICACION

Intencionar procesos reflexivos para reconocerci@t@s que los y las estudiantes tienen
con la normatividad universitaria desde sus corioeps y experiencias, esto permite hacer
claridad sobre situaciones que potencian u obstacuprocesos de formacion profesional
y hace posible la construccion de un referenterdegitimado en escenarios de discusion
y concertacién con la comunidad educativa, queestssias directrices normativas a favor

de ambientes educativos para la realizacion humana.

Responder al reto de tramitar tensiones y conflicfwroducto de la incoherencia de
criterios desde los cuales se propone o estabdecerma, contribuyendo a la calidad y
calidez de escenarios para la ensefianza. El apagmdionlleva a mejorar dinamicas
interactivas que motiven la comunicacion asertaapa generacion de confianza entre los
miembros de la comunidad educativa, e implica estrar espacios de discusion que
permitan la construccion colegiada de pluralidadiadodesde el reconocimiento de

individualidades y colectividades.

Igualmente se pretende explorar los diferentesggaque los estudiantes de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, han vemizbnstruyendo y vivenciando sobre la
norma, este es un paso esencial para llegar astaipiion, la interaccion y las relaciones
que establecen en el ambiente educativo y endaidel con los otros; de esta manera se
podra entender en un momento determinado su coampierito frente a ella, dejando a la
luz muchas pistas que ayudaran a entender su ctanpento y manera de pensar; lo que
en Ultima instancia conducird a la institucién mao acciones mas concretas y reales en el

momento de consensuar las normas con el estudiante.

La participacion de los y las estudiantes en lastancion del marco normativo
institucional es ante todo una posibilidad que dab&®urarse desde el reconocimiento del
otro y no desde posiciones esperadas y deseadagujgmres asumen esta labor como

propias, de ahi que la investigacion puede gemkerama u otra manera algunas pistas que
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conduzcan a la discusion proactiva entre directiiosentes y estudiantes de la realidad en
la que se desarrollan los procesos al interioedt# educativo, de manera que sean viables
y factibles, es decir, que se puedan llevar a cdborestricciones de comprension y

asimilacion por parte de cada uno de los estaméntokicrados en él.

Finalmente, toda accion investigativa que se preyecelevar el desarrollo humano de
cualquier comunidad, en éste caso, la Instituciémivéisitaria Colegio Mayor de

Antioquia, debe ser véalida no s6lo desde sus adsaoegnitivos y académicos, sino desde
lo que puede representar para el crecimiento sdamailiar y personal de cada uno de sus
integrantes, en especial de los y las estudiagtesen Ultima instancia deben ser los mas

beneficiados, dado su condicién protagonica emiéasg encuentran.
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6. REFERENTE TEORICO

6.1 CONCEPCIONES SOBRE LA NORMA

Definir la norma desde un concepto plano y preesdificil, ya que las concepciones que
se han construido por generaciones, llevan a ctuatkzarla desde diferentes perspectivas
y enfoques, que terminan por ajustarla mas a $ite@s propias de ciertas culturas e
inclusive de ciertas profesiones, que a un consegeseralizado. Sin embargo, existen
posiciones comunes en las cuales coinciden no dggde su definicion sino desde los
alcances que éstas tienen para la vida de lasnasrso

Desde la definicion en si, se precisa como aqusellee de reglas, valores y leyes que se
ubican en el ambito de la normatividad social y gegulan el comportamiento de las

personas, cuando éstas interactian con otras psre@scenarios.

De acuerdo con Ulises Schmill, (2002:32) la noasa “este acto creador de la nhorma no
necesariamente es un acto unitario, sino que peegle de hecho lo es en la mayoria de
los casos, una serie de actos, , un proceso odinsieato. Un mandato, una prescripcion,
una orden, aunque ordenar no es la Unica fund&stambién autorizar, permitir, derogar
con funciones de normas”. Por tanto, la norma nestsctamente sancionatoria, sino la
gue permite a su vez sentar las bases de una pagEm o comunidad frente a las

obligaciones y derechos de sus miembros.

La norma por tanto, se instaura para imponer uganizacion que no solo busca sancionar,
sino también establecer los principios que lesw@aeega las personas un bienestar, el cual
esta condicionado a su vez al cumplimiento de tieeg deberes. De ésta forma demanda
el cumplimiento de asuntos de convivencia, perangdeoferta algunas garantias a los

individuos para el disfrute de un orden social deaon las necesidades de éstos.
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Teniendo diferentes apreciaciones sobre la nornprusée notar que: “Otros coinciden en
afirmar que las normas son lineas de conducta gqgalan el comportamiento y la
experiencia de los miembros de un grupo, al memosuestiones de importancia para
estos”. “Las normas, no solo son importantes panaprender las actitudes y el cambio de
actividad, sino también para comprender la motdmocel funcionamiento cognoscitivo, la
socializacién y muchos otros temas de importanaia fa psicologia social’. (Almuina,
2009).

La norma entonces no solo puede ser vista como qugose impone, sino como aquel
aliciente que permite a las personas la adquistgoparametros bajo los cuales la sociedad
los va formando para la basqueda de la adaptaoidal gue se requiere para alcanzar las
metas y objetivos, tanto individuales como colexgiv

Como lo han expresado Sherif y Sherif (1969), déaci@n con las normas sociales y su
dinamica entre los individuos:
Las normas sociales se refieren a todos los ptosiute la interaccion social
compartidos por los participantes y que reglamensais conductas como
individuos. A diferencia del término de norma sbo@necesariamente al referido a
la conducta promedio observada en un grupo. A demidad, muchas normas

representan lo que, quienes las comparten, coasid@ideal.

Ademads, las normas pueden permitir la generaciodingamientos que ayudan a las
personas a diferenciar los actos correctos denlasriectos, lo debido a lo indebido, entre
otros, sirviendo de referentes sociales en laimeias que se establecen entre los miembros
de una comunidad, tal cual lo plantea Nisbet; “BE€anjunto de reglas mediante las cuales
los hombres y mujeres distinguen lo bueno de l@mish ciencia que estudia esas normas
es la Etica. Las normas morales varian con lascia religiosas y con las sociedades
donde rigen; a pesar de su diversidad, algunadla® s han universalizado”. (Nisbet,
161:1988).
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También se entiende por norma, en un sentido qua thas hacia la legalidad:

Desde otros lugares, la norma se puede comprendes ana regla u ordenacion
del comportamiento humano dictado por la autoricamipetente del caso, con un
criterio de valor y cuyo incumplimiento lleva a ursancion. Generalmente,
impone deberes y confiere derechos. Se trata deragla o precepto de caracter
obligatorio, emanado de una autoridad normativaiteigada, la cual tiene por

objeto regular las relaciones sociales o la cordwl hombre que vive en
sociedad.” (Aftalion, 1994).

Para Von Wright; y este con un sentido mas formaiciona al respecto de norma y regla
gue: “Son las Reglas definitorias o determinatizzfinen o determinan una actividad, son
Reglas directivas o técnicas. Indican un media péganzar un fin. Von Wright considera
gue son sinbnimos de “norma” las palabras “reglailej, “ley” (law), “reglamento”

(regulation), junto con otras. Todas las normasileeg conductas. Nos dicen lo que es
posible o necesario hacer, o no hacer, en detetlasneircunstancias”. (Hernandez, 2005).

“Estas reglas son necesarias para lograr una coiéveocial arménica.”

Se podria referenciar los tipos de normas, seg@orducta que orientan y el &mbito del

gue se ocupan: Normas sociales, normas moralesasoeligiosas, normas juridicas.

“Los usos de costumbrgambién llamadablormas Sociale$ian surgido espontaneamente
de la practica repetida en el tiempo de ciertaslectas, basadas en el respeto mutuo, que
han creado conciencia de obligatoriedad”. “Pasadatores de esta corriente (Ulman-
Margalit 1977, Coleman 1991) una norma social eqraner lugar, un tipo de regularidad
de conducta en el nivel macro (Linares 2007)” (Jdbaha-Sanchez.2011). “La regularidad
de conducta es, por tanto, un elemento constitudevdas normas sociales. Si no hay
regularidad de conducta no puede hablarse de $&eagia de una norma”. (Fingermann,
2000).
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Sin embargo, se puede afirmar que la tradicion @irecbnstruyendo las bases de la norma
social, pero las caracteristicas del contexto puyealesu vez, ir modificando el sentido de
las mismas, ya que las condiciones del presenteani#an sentidos diferentes que hacen
gue con el tiempo la norma pueda perder sentidgnyfisado para algunas generaciones
gue desconocen su origen, ya sea por que dejérdéilsga o por que no le encuentran

razén de ser en las condiciones actuales.

“Las normas sociales estan basadas en el respdtm,mque han creado conciencia de
obligatoriedad. Por ejemplo: saludar, comer coniestds, asearse, no interrumpir
conversaciones, etc. Varian a través del tiempa ycudturas diferentes. En caso de
incumplimiento recibird como consecuencia el repudia burla social. Es probable que si

no saludan nunca a tus vecinos, ellos no hablaesinde ti”. (Derecho.laguia, 2000).

Asi mismo,
las normas morales son impuestas por la conciglect@da uno, basadas seguramente en la
moral colectiva, que coincide en una serie de eal@ticos, considerados como positivos
para la convivencia y respeto de la dignidad humEnaaso de no cumplirlas la sancién es
el remordimiento. Por ejemplo, ayudar a un ciegoruzar la calle, dar alimento a un

necesitado, decir la verdad, etcétera

Las normas religiosas son prescritas por la coradnigtligiosa a la que cada persona
pertenece, y la sancién en caso de incumplimi@stdjvina. Por ejemplo, si no rezas iras al
infierno.

Las normas juridicas son aquellas que conformaardgnamiento legal de un Estado,
dictadas por o6rganos especificos del mismo, y aqdis también por instituciones,
integradas generalmente por jueces. En el casestdse mormas, que deben necesariamente
estar escritas, si el individuo no las cumple tepeevista una sancién o castigo. El
conjunto de estas normas conforman el Derecho.efonplo, si robas te corresponden
determinados afios de prisidn, o si no respetagdansas de transito, seras castigado con

una multa. La mas importante de las normas jusdi® un Estado democrético es la
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Constitucion. Si el resto de las leyes no la respetpueden ser declaradas

inconstitucionales”.Hilda, 2008)

Segun Hart, “las normas primarias son normas dagial comportamiento y conducta de
los ciudadanos, por lo que llevan sancion. Perst@xina cierta incertidumbre a la hora de
identificar estas normas segun las circunstan@aaspticacion, por lo que se aplicaran unas
reglas de reconocimiento.” (Carkod, 2008)tro problema para Hart es el caracter estatico

de las normas, para que se adapten a los camigiageso

Continuando con el tema de la normas y sus difesesxtepciones, encontramos que segun
Rafael Acosta Sanabria, “el concepto de norma edabi® reciente, concretamente
proviene de la filosofia kantiana y neokantiana, e concepto que se ha formado por la
distincién y la oposicion entre el dominio empiridel hecho (o sea de la necesidad

natural) y el dominio racional ddeber selo sea la necesidad ideal)”. (Acosta, 2009)

Y teniendo en cuenta el deber y la norma como ela&ion indisoluble, se puede observar
gue :“La validez de la norma no resulta del hechsel 0 no ser seguida o aplicada, sino
solamente dealeber seique expresa (Ababgnano, 1997: 859). Es decinjéocqracteriza a

la norma es su capacidad de trascender las sihgscjue regula, su independencia de la

aplicacion efectiva: la norma es valida independiexente de que sea o no aplicada.”

De acuerdo con Rafael Acosta Sanabria
Cabe sefialar que actualmente, segin Abbagnano:(869Y, el concepto de norma se
entiende de dos maneras: a) como criterio infajialex el reconocimiento o realizacién de
valores absolutos; y b) como procedimiento que rjma el desarrollo eficaz de una
actividad determinada. Es importante tener en euesta doble consideracion, porque cada

una de ellas tendra consecuencias diversas adalkdratar la norma moral.

“Es asi como una de las caracteristicas mas imypesgtale todos los grupos es la creacion
de normas sociales, lineas de conducta que regulzomportamiento y la experiencia de

los miembros de un grupo, al menos en cuestiondsmpertancia de los miembros del
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grupo. Las normas no sélo son importantes para @rdpr las actitudes y el cambio de
actividad, sino también para comprender la motéwgcel funcionamiento cognoscitivo, la

socializacion y muchos otros temas de importanaia [& psicologia social.

Al igual que otras caracteristicas de los grupas,niormas sociales pueden ser formales y
explicitas (escritas en normas, reglamentos o Jayésformales e implicitas (no escritas,
pero si acatadas por los miembros del grupo). dderdo con McDavid y Harari (1968),
las normas suelen ser mecanismos conservadoreseqele como regla a mantener el statu
Quo dentro del grupo. Su funcién es un tanto aaédoig del giroscopio, pues proporcionan
el impulso que sirve para mantener al grupo eruedocque inicialmente haya adoptado.
Por ello resultan de un valor funcional considexadsh mantener la organizacion de un
grupo, en preservar la estabilidad de su estrugtuaiarlo por la ruta que lo lleve a sus
objetivos”. (Gross, 2009).

De esta manera, podemos afirmar que las normas ydres se parecen mucho
Suele emplearse la palabra valores para nombrau wiea de las normas principales de
una sociedad, como serian la libertad, la igualidajdisticia, etc.; sin embargo, cada una de
éstas no es una norma o un producto de la hersocia humana en menor medida que la

mas trivial costumbre social (Nisbet, Robert y Botoe, tom.1988).

Esos valores que incluyen las normas socialesjemapse suelen prescribir una conducta
especifica, si no que en algunas ocasiones puedersar los limites permitidos a la

variabilidad de la conducta humana. Ademas, tatetes puestos a la conducta aceptable
varian para los diferentes individuos de un grupadeyhechos, para todos los miembros del

grupo en un periodo o en determinados contextos.

Como lo han expresado Sherif y Sherif, (1988) xaliear el juicio social y las diferentes
sanciones que en este se aplican:
Las normas sociales se refieren a todos los proslutg la interaccién social compartidos
por los participantes y que reglamentan sus coadummo individuos. Finalmente, toda
norma social conlleva algun tipo de sanacién o &da retribucién utilizada por el grupo
cuando hay violaciones o desviaciones. Las sargipneden ser moderadas o duras, al
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depender esto de la importancia que la norma teagael grupo. Por lo mismo, los limites
de conducta permisible relacionados con cierta agrueden estar sumamente restringidos

o ser muy amplios, dependiendo esto de la impagatecla norma para el grupo

Por otra parte se pueden ver que existen diferdiges de sanciones,“Las sanciones
pueden ser concretas y explicitas, como en lagersgat ya codificadas para crimenes
como el asesinato o la violacion”. También puedengenerales e implicitas. “De este
modo, ¢ el ridiculo, la burla publica y la amenagaahtar a la gente algo son sanciones en

un sentido tan estricto como las leyes, la polidi@s juzgados?” (Nisbetl63:1988).

Es importante para el problema de estudio de aeststigacion, identificar teGricamente
como se forman las normas y en ello encontramogpoenos dos condiciones: Una tiene
gue ver con la naturaleza del material de estimlutpue se enfrentan los y las participantes
en una situacion de grupo; la otra, con los antated y la experiencia previa del

participante.

Respecto de la formacion de normas en situaciones garas o ambiguas, Sherif, (1956)

Concluye:
* Cuando una persona se enfrenta repetidamenteeatimulo ambiguo, crea un patrén en
los juicios que hace sobre él. Ademas, la normaesdrrollada va ganando estabilidad. *
Cuando una persona que ha desarrollado una notatdesguelve a la situacion con otros
individuos cuyas normas difieren de la de él, cbrieampo los juicios de los grupos
convergen hacia limites y modos comunes. He againenma social creada mediante las
interacciones individuales mientras se estan emditiguicios en voz alta. No es obligatorio
que la norma social constituya un nivelador dejlisos individuales y busque el feliz
medio. En algunos casos la norma social es mayotagunormas individuales anteriores vy,

en otros, menor.

Después de que el individuo ha participado consodro la formacién de una norma, se le
pide que emita juicios por si mismo; sin embargoluiso estando solo, continda acatando

la norma establecida en la situacion de grupo.eBridstra asi que un producto social de la
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interaccion humana (la norma) suele convertirséaarorma personal mediante la cual el

individuo emite sus juicios.

Siguiendo con el lineamiento de los individuos, relacion con sus expereciencias, en la
web se puede encontrar que

“Como antes se enuncia los antecedentes del iniwdsus experiencias anteriores son
parte en la formacion de las normas sociales. hdiwiduos que se han enfrentado a una
clase o tipo similar de estimulos tienden a creamas que reflejen dicha experiencia; por
ejemplo, qué se considere deseable o indeseabdmobo malo, en cierta medida se
encuentra determinado por los estimulos a los gyarhos estado expuestos.”

Como Sherif, (1956) lo ha indicado
En un pais donde gran parte de las mujeres midasnéa 1.60 metros, una muchacha
vigorosa de 1.75 sera considerada demasiado altédo Fhismo, si nos hemos criado en un
barrio rico, se diferenciaran notablemente nuegtiess sobre cual salario es conveniente y
cudl inadecuado; es decir, las normas socialesrsueflejar la experiencia comun de los

individuos que las crean

Patricia Bifiani (2004: 8), al referirse a la normda transgresion y los que esto puede

causar en el ser humano y en su entorno como éalgiona que
Transgredir, violar un precepto, quebrantar unamagr son por lo general actos
considerados como negativos por las distintas dades y, como tal, susceptibles de ser
sancionados. Distintos mecanismos de control seggaten su férrea tenaza para que la
norma se cumpla, para que los principios que orgary ordenan el comportamiento sean
aceptados y respetados. Sin embargo, cabe preggintges cada norma inmanente al
sistema social, incontestable, inmutable? ¢Esalssgresion siempre negativa para el ser

humano?

Centrandonos en el concepto de norma, que en ééxtonde la presente preocupacion
define el ambito de las transgresiones, la primgftaxion que se viene a la mentecesl

es la ley, orden, precepto o estatuto que se quabasitransgredir las normatividades. Y el
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resultado de esta reflexion no deja de sorpreddegue se transgrede es un precepto o

normativa cuya esencia mismases relativo

Ello tiene diversas consecuencias sobre el concgptiransgresion y lo deja sujeto a
multiples interpretaciones. Por ejemplo, lo quelicapuna transgresién en un momento
dado puede no serlo en otro. Lo mismo ocurre cedugares y las culturas. Es decir, no

existe una transgresion de género que tenga eldslh universalidad.

Dentro del mismo relativismo de valores, puede rdecque hay transgresiones que son
negativas, en la medida en que llevan a la rupdergatrones de comportamiento y de
sistemas de valores ampliamente aceptados porultn@acy por una época, y cuya ruptura
desarticula un marco de referencia estabilizadan yprincipio de orden para individuos y
grupos sociales. Pero dado que el concepto de @@&serelativo, puede haber también
transgresiones positivas, benéficas y creativas, ajwen compuertas y muestran nuevas

alternativas vitales, proponiendo 6rdenes distintos

Se pueden ver en la web, varias definiciones y euriones de la norma como por

ejemplo:

Al preguntar el como afectan las normas a la egpeid, es obvio que se expresa a las
normas en muchas formas de conducta y no se lake meparar de modas, novedades,
estilos, costumbres y tradiciones de todo tipo. €anfultos, nuestra conducta esta influida
a tal grado por las normas, y lo han estado pdo té&&mpo, que a menudo nos olvidamos

de este hecho.

También se puede ver como se asocia la norma pewtas de la vida cotidiana
Sin entrar en este momento en un examen detallada sbcializacion, piénsese en todas
las cosas que el nifio necesita aprender para ¢oseezn un miembro aceptable para los
grupos humanos. Claro, inicialmente no se inteintargormismo en el nifio, pero segun va
creciendo éste, su conducta se va moldeando d¢m@séaen el ideal del grupo (la familia) en
gue vive. Aprende a comer en ciertos momentos gigltas maneras, aprende a preferir

ciertos tipos de comida y a comerlos en ciertomrdiste de modo que su grupo aprueba y
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aprende a conducirse de cierta manera respect® adldtos. Poco a poco los valores del

grupo se vuelvan sus valores.

En un principio, todas las normas son externas @an&io. Se las interioriza mediante un
sistema de recompensas (reforzamientos) y cast@msefuerza al nifio (con alabanzas,
aceptacion, recompensas tangibles) cuando da lalaed decir, cuando manifiesta el tipo
de conducta aprobado por los de su grupo. Porparee, se aplican castigos (castigo
corporal, desaprobacién verbal, rechazo) cuandaoifed se desvia de las normas de
conducta aceptadas.

En consecuencia, la flexibilidad para aceptar cotzduvaria, al igual que la severidad de
los castigos aplicados a las desviaciones. Enltiarawoccidental, una de las primeras cosas
que el nifio aprende es a controlar la conductasgreEn particular, se ataca durante la
conducta agresiva dirigida contra la madre. Lo#tdisnde conducta aceptable son estrechos
y se recurre a los castigos severos para asegucanformidad. Por otra parte, en relacién
con cuestiones como las buenas maneras en la segza@senta mayor flexibilidad respecto

a las conductas aceptadas. En estos casos, sarsaoaenducta desviada.

Se puede notar que como menciona Fovejero, conmorima a nivel de un desarrollo

grupal puede causar diferentes comportamientosiedi@duo
En todos los grupos existen normas sociales y, yaligerse un miembro aceptado del
grupo, el individuo ha de conformarse con ellasnagor o menor medida. En una serie de
estudios realizados por Festinger, Schachter ylBase ha demostrado que, cuando los
grupos estan en el proceso de formarse, se dingeantidad excesiva de comunicacion a
las personas desviadas. Obviamente, se hace estagegurar la conformidad a las normas
en desarrollo; sin embargo, el rehusarse acearolanas del grupo y el no conformarse a
ellas provoca con el tiempo una severa reduccida eantidad de comunicacion dirigida al
desviado y, finalmente éste queda en virtual aiglato (Fovejero, 1993).

Por ultimo se puede ver la relacion que se muesitira cultura y norma
Muchos de los problemas que la gente tiene pastaafe a vivir en otras culturas surgen
por que no logran comprender las normas sociales sde nueva cultura.
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El conocer las normas sociales de otra culturaquapa veces tantos problemas como el no
conocerlas; por ejemplo, en América Latina, lasmas sociales respecto a la puntualidad

son distintas a las presentes en Estado Unidoss$G2009).

6.2 EXPERIENCIAS CON LA NORMA

La experiencia frente a la norma es concebida caguel conocimiento, entendimiento,
percepcién, elemento o proceso constituyente gedcsan relacion a las reglas o conductas

sociales que este asume o debe asumir en comunidad.

Se puede ver la parte epistemoldgica de la norazndo se menciona que

En la modernidad la cuestion de la experiencialaetga como cuestiobn gnoseoldgica,
como problema de la teoria o critica del conocitoieBn concreto la experiencia indica la
referencia del conocimiento, a partir de la cuahdi que elaborarse, a la que ha de
adecuarse, responder y corresponder, de la quedigm dar razén o incluso la que ha de
ser su contenido. En la medida en que el entendimfmano haya de ser fuente de alguin
tipo de certeza que vaya mas alla de la mera autmawia, debe apuntar a algo que no sea
él mismo; ese algo, lo otro del entendimiento, edacién con lo cual se puede plantear la
cuestion de la certeza como objetividad que relmsshmites delcogito, recibe el nombre
de 'experiencia. (Vasquez, 2004: 2).

Otro aporte que nos da Vasquez al respecto es que:
Experiencia es, pues, de entrada ese algo, loresfmecto del entendimiento, en relacion
con lo cual se puede y se debe plantear la cuedtida certeza como objetividad. Asi se
presentan, en términos generales, las filosofiasadexperiencia o empiristas. Ese es
fundamentalmente el planteamiento empirista, reaecido contra el racionalista que
supuestamente (o facticamente, como en Descatiskdundamentar el conocimiento en

la autoconciencia”. (Vasquez, 2007:116).

Si nos referimos de este modo a la experienciderana norma, se tiene entonces que el
concepto esta dado al conjunto de conocimientosiadgs a través de la vida del sujeto,
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de modo tal que conforman una conciencia desdeudh recrea un mapa mental de
referencia para asumir, tomar y elaborar decisifnegge a sus propios actos o a los de los

demas.

Lo anterior genera un conjunto de conocimiento® gon asumidos por un grupo de
personas, para quienes representan una verdadvapjetdas aquellas experiencias
individuales o colectivas y que a su vez se cotenmeen un referente normativo para sus

actos o comportamientos y los cuales pueden seda@os por las préximas generaciones.

Como menciona Gabriel Amengual (2007)
Como es sabido, Kant parte de una distincién debcmiento entre empirico y puro, que
se definen respectivamente por los conceptos deptiedad y espontaneidad. En este
sentido, puede afirmarse que Kant reconoce un @ore@o empirico, y en una primera
aproximacion a la experiencia, la definiria pretisate como conocimiento empirico. De
todos modos el conocimiento empirico no ha de califse con la mera sensacion, la cual
seria fuente de conocimiento, lo que podriamosatash material previo o la materia del
conocimiento, mientras que éste se distinguiria g@r una composicién, cuya materia
fundamental o primera serian las sensaciones, @g e que nosotros recibimos por

medio de impresiones.

Si la sensacién o impresion sensitiva implica réeelad, pasividad por parte del
sujeto, ser afectado por el objeto, el conocimiempirico, en cambio, supone no
sblo aceptacion pasiva, sino una recepciéon actiga, todo lo que implica de

acogida, de apuntar a la cosa, de intencionalidad.

El conocimiento generado de la experiencia, esietipio bajo el cual el joven construye
su propia visién del mundo, dicho conocimiento,doicio de sus experiencias frente a lo
normativo, es la base desde la cual fundamentaosicipn frente a cualquier acto o
comportamiento, no para calificarlo, sino para enstrlo, defenderlo y asumir

responsabilidades que generen los mismos.
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Retomando nuevamente a Amengual (2007), expone

Dicha afirmacion parece indicar que la experiemsial primer paso del conocimiento, la
primera forma de conocimiento, pero no por elloota conocimiento procede de la
experiencia. De manera que podriamos resumir etepia kantiano de experiencia
diciendo que, en sentido estricto, es "conocimielgdo dado sensiblemente" Pero quizas
mas importante que este aspecto es el siguientexpariencia es el comienzo del
conocimiento, no algo previo a él, de tal manera gqliconocimiento empieza con la
experiencia, puesto que la experiencia es conoetmieel primer conocimiento. La

experiencia no es soélo el material previo al camganto, sino conocimiento, conocimiento

propiamente dicho, elaborado

La elaboracion del conocimiento de lo normativo parte del joven a partir de la
experiencia, implica entonces no solo un esquemgirEm sino sensible, en el cual
subyacen una identidad propia, una reinterpretagd#lo pasado con lo nuevo, lo reciente
con lo anterior, el nuevo acto o circunstancia guéacia parte del pasado y que hoy cobra
vida a partir de las nuevas condiciones que impticalesarrollo de las sociales y las
practicas nuevas tendencias culturales que trasgmel progreso tecnoldgico, educativo,

entre otros.
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7. RUTA METODOLOGICA

7.1 ENFOQUE Y TIPO DE ESTUDIO

El objeto de estudio se construye siguiendo lackgnetodoldgica de la investigacion
cualitativa, considerando la exploracion para er@mmiento a realidades y la descripcion
para leer los datos fruto de la consulta con |lo®res convocados. Por tanto, la
investigacion se inscribe en un enfoque descriptivo

Considerando con Orozco (2002) que en un trabajondsstigacion lo cualitativo puede
llevar implicito una explicacion y que la compré@msiestd en la esencia de cualquier
proceso de prediccion y explicacion, en el estgdiduvo en cuenta la exploracion para el
acercamiento a realidades y la descripcion paraldsedatos fruto de la consulta con los
actores convocados, y para ello se considerarodagdlas metodologias y las estrategias
gue fueran mas cercanas (sensibles diria Beritat)jeto de estudio como para ayudar a

percibirlo o captarlo de la manera mas completéfeos

7.2 ESTRATEGIAS DE OBTENCION DE INFORMACION

El proceso se inicia con la convocatoria de estudgde cada una de las Facultades de la

Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioqubajo los siguientes criterios:

» Estar matriculado en cualquier programa académécta dnstitucion Universitaria
Colegio Mayor de Antioquia a partir del segundeehi
» Estar dentro del rango de edad entre los 17 y @5.af

* Compromiso de asistencia a los diez talleres paversatorio.

Se realizdé una induccion para motivar a los jogeaela participacion y explicar los
alcances de la investigacion; se expusieron lostigbg de la misma, el propoésito relativo a
la cualificacion profesional de los investigadorkss,importancia de los aportes de los

jovenes acerca de la concepcion y significado deitena para la organizacion y ambiente
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institucional; igualmente, el cronograma, con losahios y fechas, conformacion de grupos

de trabajo y la dinamica para la ejecucion de if@sahtes actividades.

La convocatoria fue acogida por un total de 40 né@ge de los diferentes programas de la

Institucion, los cuales se inscribieron y asistieadas diferentes actividades desarrolladas.
Se procede a la realizacion de los diez talleressesiones semanales, los dias sdbados
desde las 8:00 a las 13:00 horas con el nUumed® @studiantes, con quienes se socializé
y validé la informacion registrada en cada encwentse construyé el documento final que
recogia sus opiniones. Adicionalmente, en cadérsss hizo registro filmico.
Posteriormente, se hace una salida por fuerases$salaciones de la Institucion, para
realizar un conversatorio, con preguntas abiegalste relatos de experiencia social y

académica con la norma, en el rol de ciudadandugliesite.

7.3 UNIDADES DE OBSERVACION PARA EL REGISTRO Y ANAL ISIS DE
INFORMACION

7.3.1 CONCEPCIONES

Ideas sobre la norma, por parte de los y las gweune participan en el estudio.

7.3.2 EXPERIENCIAS CON LA NORMA

Vivencias cotidianas con el sistema normativo ersifario de los y las jovenes que

participan en el estudio.

7.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS

7.4.1 TALLERES
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La metodologia, adelantada con 40 estudiantesadig&reteniendo en cuenta tematicas
relacionadas con la norma, como las reglas, eldgede las normas, la concepcion de la
norma, la participacion, la imposicion y los corses) entre otras. Igualmente, distintas
estrategias metodoldgicas como la narracion ydendtizacion que facilitaron a los y las

jovenes la expresion libre de sus opiniones sbébios, costumbres, practicas sociales y
académicas, formas de interaccion con el otrd emgco de sus roles como ciudadano y

como estudiante en relacién con la norma.

7.4.2 CONVERSATORIOS

Cuando se observa a una persona dentro de suaocadi@il, no se sabe sobre su punto de
vista personal, porque es dificil lograr comprerndegue ella realmente piensa y siente, ya
gue ésta no expresa todo y ademas es dificil ¢a@aimple vista. La cotidianidad y las
costumbres sociales llevan a las personas a Isritgno manifestar sus ideas, de manera
gue no expresan siempre todo aquello que quierein yigoor el contrario, en ocasiones

dicen todo aquello que no quieren expresar.

Esto mantiene la proximidad de las razones queaigman para que el y la joven pueda
intervenir positivamente en una situacion deterodnalo que lo lleva a abstenerse
deliberadamente de hacer o no algo, asi como [al&caniones que para €l tiene esa accion
y para el conjunto de los otros que comparten shmoicontexto, que son situaciones
complejas que no permiten solucionarse con unglsiobservacion porque se requiere de
una técnica con mas profundidad que permita aasciudto aquello que el individuo no

puede expresar en su cotidianidad y que solo pdede en un conversatorio.

Por lo tanto, el conversatorio permitio recogendmera amplia y con una mayor claridad
datos, de tal forma que posibilité la comprensiérias mismos ajustada a las condiciones

del sujeto que se expresa y siente de forma espEnt§ sustenta sus ideas, sin
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experimentar ninguna limitacién o cohibicién foragubr las condiciones del contexto en el

gue se mueve en sus experiencias, en éste casbiehée educativo universitario.

La dindmica se desarroll6 en un ambiente ajenaigktsitario, con el fin de desinhibir a
los participantes de las condiciones propias ddli@me universitario, asi mismo, conto
con la coordinacién de los investigadores, quertr e preguntas abiertas a los jovenes,
fueron desarrollando los diferentes tdpicos tratigaen la investigacion.

Los participantes iban respondiendo y discutientyca de los temas tratados, de manera

espontanea y libre, permitiendo asumir posiciomesrarias o afines a otros comparieros.

7.5CONSIDERACIONES ETICAS EN LA OBTENCION DE INFORMACI ON

Las consideraciones éticas en la investigacionviesan presentes desde la formulacion
misma del proyecto, pero en especial en el tratb@jcampo y en el procesamiento de la
informacién generada desde las diversas técnicas.pfimer lugar se incluyd el
consentimiento informado como un instrumento quadn las personas que aportan a la
investigacion y en los cuales ellos/as expresatorvauntariedad de participar en el
proceso pero a la vez nosotros como investigadooagprometimos la confidencialidad de

la informacion que se generd y el uso de la misitafse con fines académicos.

De otra parte, el manejo, interpretacion, y argli los datos se hizo con énfasis en las
preguntas de la investigacion y para nada se inkdllia relacion docente- estudiante que
mediaba en algunos casos con quienes participardosdalleres y conversatorios. En el
trabajo de campo participaron estudiantes de digensrogramas de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor de Antioquia y esta wocatoria fue abierta y clara, su
participacion fue de caracter voluntario. Por édi® horarios de encuentro y los espacios
fueron concertados con los mismos estudiantes.

Desde el inicio se aclard a estudiantes los prapsie la investigacion y que en ese

espacio la relacion que media no es docente- estiadi pues algunos de ellos/as
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corresponden a los cursos que los investigadanemnstomo docentes. Comprometiendo la
informacién que se genera soélo para los propésitasurso. La informacion es grabada por

mayor fidelidad de lo planteado y sus transcripegoson de uso académico.

La estrategia para mantener la confidencialidadadepersonas fue emplear nombres y
programas ficticios para el registro de la inforldacarrojada en los diferentes talleres y
conversatorios llevados a cabo.

De otra parte, en el proceso de andlisis e intexgga de la informacién, se conté con
algunas sesiones de triangulacion y devolucién afe Hallazgos con los estudiantes
participantes; espacios en los que se propiciamnrdbajo de campo y que a su vez
pretendieron responder a la responsabilidad denafo del trabajo a dicha poblacion,

permitiendo que este se confrontard. lgualmenteplared posteriormente hacer una
presentacion formal de la investigacion donde Idasy invitados/as principales fueron

quienes participaron del proceso de generacionfdemacion.

Fue un criterio ético plantear en los mismos teHliefas interpretaciones que como
investigadores ibamos realizando para confronteolo posiciones de estudiantes, para

evidenciar si éstas si correspondian a su planédos. (Galeano, 2004, 182).
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8. HALLAZGOS

8.1 EMERGENCIASEN LA LECTURA DE VOCESDE LOSY LASJOVENES
SOBRE LA EXPERIENCIA CON LA NORMA EN LA UNIVERSIDAD

CATEGORIAS TENDENCIAS

Concepciones sobre la norma La norma como reqiggrion para |4

organizacion institucional

La norma como regulacién y control

Relaciones con la norma Posicion acritica o temoiahla norma

Indiferencia frente a la norma

Reaccion critica frente a la norma

CATEGORIA: CONCEPCIONES SOBRE LA NORMA

TENDENCIA: LA NORMA COMO REQUERIMIENTO PARA LA
ORGANIZACION INSTITUCIONAL

Se concibe la norma, por parte de los y las esiteia como la materializacion de la
organizacion institucional, representada en laleajin constante que ejercen docentes y
directivas; en los distintos procesos al interier ld institucion: horario, compromisos
académicos y reglamento estudiantil, entre otrass kstudiantes no tienen ninguna
participacion en las decisiones de su construcgi@plicacion, por lo que no se identifican
con ellas. Sin embargo, parecen ser conscientggie€léas mismas representan un orden

necesario, el cual debe acatarse para el adecuadoriamiento de todos los procesos que
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se desarrollan al interior de la institucion y deadorma alcanzar los objetivos propuestos,

tanto por ellos, como por la institucion:

“Es un conjunto de deberes y obligaciones impsgssaa establecer un orden, desde el

cual se pueda generar un control sobre un gruped®nas” Participante taller 5

Otro grupo de jovenes conciben la norma como usisategia mediadora en la
convivencia, asumiendo que la misma permite fijguros limites que posibilitan el
respeto por la diferencia y ayudan a que algunadlicikos no vayan mas alla de una

discusion proactiva entre docentes, directivosydigntes:

“La norma se entiende de que todos buscamos cuanpkro de diferente forma y con

condiciones, reglas y obligaciones distintas”. iBigantec, Taller 1

“Yo veo la norma como algo que ya estaba cuandode/ que sélo me queda acogerme a
ella para evitar sefialamientos o problemas porepdet los profes o de los mismos
compaferos, por eso digo que eso de la norma Be de control, sometimiento y no
ayuda a la mejor convivencia, por el contrario,acreds diferencias” . Participante,
Taller 1.

TENDENCIA: LA NORMA COMO REGULACION Y CONTROL
“... en Ultima instancia, la norma se parece comoeklwmgi limites o cercas que nos
mantiene aislados de lo malo o los malos, peraledo malo y los malos no lo decidimos
nosotros, sino que lo decide el reglamento, pordggm que uno tiene la concepcion de la
norma como algo asi que nos imponen a las malag ygsotros no tenemos velas en ese
entierro, como si fuéramos piezas de museo a lashgy que cuidar,...”, Participante
Taller 1.
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Otro grupo de jovenes, se inclina por concebirlana@ouna forma de regular el
comportamiento dentro del ambiente educativo, aagiuél se busca limitar ciertas acciones
gue son consideradas inapropiadas dentro de lesendies escenarios educativos, ya que
pueden interferir en el proceso formativo o varc@ntra de ldmoral social”, lo cual lleva

€n no pocos casos, a imponer ciertos comportansigniesechar otros.

“La norma se entiende como aquel proceso que aduztar la actitud de un individuo

ante la sociedad, identificandolo como beneficimsndebido”. Participantem, Taller 1

“El estudiante siempre lleva las de perder”
“El profesor tiene siempre la razén”
“A quien nos quejamos, si a hosotros no nos haaso’c

“Si uno reclama al profesor, se la monta”

Los y las estudiantes expresan que no tienen ningpartunidad de ser escuchados en sus
reclamos o formas de ver alguna situacion; queierse aplican medidas punitivas ante
sus reclamos. Es asi como, la norma para elldley solo significa la exclusion de unos
por otros, que asumen al pie de la letra sus dotuegy que se sienten respaldados por lo
normativo, en cambio para los y las estudiantesnasorma de cortarles las alas, para no
ser objeto de conflictos entre docentes y estugamt entre estudiantes, dandole el

significado de control, sometimiento, entre otrasones.

La no participacion en la toma de decisiones poepde los y las estudiantes en algunos
asuntos que influyen en la vida institucional egeolamo constante que se establecen en
la no vinculacion con el acatamiento de las normasd reglamento estudiantil que los

regula. Para ellos la posicion del directivo eme@an actor de poder que somete, impone

y no facilita el dialogo con otros estamentos casindiantes.
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CATEGORIA: RELACIONES CON LA NORMA

TENDENCIA: POSICION ACRITICA O TEMOR HACIA LA NORMA

Otros tienen la concepcion de la norma como algopgrte de la conciencia individual y

no de directrices institucionales, ya que considege éstas terminan siendo impuestas sin
ninguna consideracion por parte de quienes en allimstancia son los mas perjudicados
con ellas, como son los estudiantes a los cualles sglican y no tienen oportunidad de ser

escuchados o comprendidos en sus actuaciones dehambiente educativo.

Para algunos de los y las jévenes, esta situadtm genera mas desconfianza en el

momento de acatar algunas normas:

“Cada uno de nosotros tiene su propia conciensiajegir, SOmos seres pensantes que
sabemos que cosas pueden ser alteradoras de fEs@sode convivencia y cuales no,
somos maduros y nadie quiere enrarecer las cadasgge pareciera que desconfiaran de

nosotros, eso termina siendo la norma aqui erstduoion” Participantev, Taller 6

“En la universidad los directivos siempre hacendasas sin contar con los estudiantes,
ellos no saben lo que queremos, nosotros somas gt universidad y para los asuntos

de reglamentos y decisiones no nos tienen en cli@adicipanteg, Taller 7

Para los estudiantes, las normas son imposiciefies,y ellas no sienten que participan en
su construccion y consideran la autoridad del decende las directivas quienes la

establecen; por tanto son verticales y estan doeadas al estudiante, que en condicion de
inferioridad esta obligado a acatarlas o asumir tamsecuencias académicas o

disciplinarias de la transgresion.
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“Me molesta cuando las directivas la imponen yrea aina situacion rigida e incomoda,
donde no se puede dar opinion alguna o es lo gsta y nada mas; es decir “o se hace o

se hace”. No se puede expresar inconformidad aldeendicipantel, Taller 3

En este sentido la norma es considerada por alas)osstudiantes como un sistema de
imposicion que posee la instituciéon para ejercecamtrol sobre ellos, ademas, piensan que
tal sistema normativo se estructura independiemnttamde lo que piensen acerca del deber

ser que debe establecerse al interior de la misstidLicion:

“Que asi todos tenemos reglas y que hay que clagptiomo sea”. Participanpe Taller 5

“La norma es entendida como si fuese una reglélesida con obligatorio cumplimiento;
sin embargo la norma en la actualidad es muy Marigbno es tan rigida como

anteriormente” Participant Taller 2

TENDENCIA: INDIFERENCIA FRENTE A LA NORMA

El hecho de no identificarse con las normas, cealt desconocimiento hasta el punto de
gue los y las jévenes, construyen las propias onstmuyen las establecidas, con base en

sus propios intereses y significados en lo perspi@abrupal:

“Las normas son la base fundamental para enframtarsociedad llena de tentaciones
“malas”, ya que segun las normas practicadas esstiactura universitaria se pueden
rechazar o aceptar las diferentes tentaciones gygesentan en el diario vivir, ademas
haciendo practica a la norma se puede enfrentdguiea situacion que pueda atacar

nuestra integridad fisica, como espiritual y sabd® moral” Participantd, Taller 1

“La norma es buena si a uno lo han educado par#lsegue puede ayudar a formarse

como una persona integral” Participaptdaller 2



LA NORMA EN LA UNIVERSIDAD: CONCEPCIONES Y EXPERIERIAS Pagina 37

Asumir la norma como posibilidad de mediacion endda convivencia social hace de ella
una exigencia; para algunos jévenes estudiantess ramncebible la vida en sociedad sin
acuerdos o normas fundamentales que orienten lEdames. Es la norma una exigencia
para estar con otros, claro esta que estas visiefigsrzan la necesidad de que las normas
se construyan de manera participativa entre quiseeseran favorecidos o afectados por

ellas:

“Entre los compafieros existe mucha camaraderias albn unas personas que tienen
nuestras mismas necesidades, y nos entendemosienyyibnque hay otros a los cuales no
les gusta lo que hacemos y hasta nos critican, lpggno cada uno en la universidad hace

lo que quiere y se relaciona con el que le gustarticipanteh, Taller 2

... en dltima instancia, la norma se parece comolagulémites o cercas que nos
mantiene aislados de lo malo o los malos, perodestm malo y los malos no lo
decidimos nosotros, sino que lo decide el reglametr eso digo que uno tiene la
concepcion de la norma como algo asi que nos inmparias malas y que nosotros
no tenemos velas en ese entierro, como si fuérpmaas de museo a las que hay

que cuidar,... Participantg Taller 1

Otro grupo de jovenes, se inclina por concebirlan@wouna forma de regular el
comportamiento dentro del ambiente educativo, aagiuél se busca limitar ciertas acciones
gue son consideradas inapropiadas dentro de lesendies escenarios educativos, ya que
pueden interferir en el proceso formativo o varc@ntra de ldmoral social”, lo cual lleva

€n No pocos casos, a imponer ciertos comportansigniesechar otros.

“La norma se entiende como aquel proceso que aduztar la actitud de un individuo

ante la sociedad, identificandolo como beneficmsadebido”. Participante, Taller 1
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TENDENCIA: REACCION CRITICA FRENTE A LA NORMA

En esta parte de los hallazgos, nos aporta lanvadgdAbbagnano (1997: 860) que asocia el
concepto de norma a un criterio infalible para etonocimiento de valores o como
procedimiento que garantiza el desarrollo eficazimi actividad. Estas visiones guardan
relaciéon con planteamientos de estudiantes alred@elcexperiencias con la norma que
favorecen o potencian su formacion académica, iemeptugar, por la identidad generada
como pares y en segundo, por las solidaridades lasta@ificultades académicas que

presentan.

Los y las estudiantes generan identidad con sugéoemes al considerarse actores
vulnerables o débiles frente a la autoridad de mtesey directivas. Ante el poder del otro,
una opcion del estudiante es juntarse, es agryp@senocerse en los intereses del par.
Son intereses individuales que se colectivizaneesdtudiantes, en lo cual la norma es un
asunto en disputa que requiere ser confrontadotuiaaen relacion al ejercicio de las

autoridades que la ejercen:

“En los compafieros uno ve como aquellas persoreaegian en las mismas condiciones de
uno, por eso uno se identifica mucho con ellos mi@onenos con la mayoria , de ahi que
uno sea solidario en todo, asi sea para compar{iastel hasta una trabajo.” Participante

u, Taller 2

Otro asunto que potencia la experiencia de la n@srla solidaridad ante las dificultades o
quizas, la complicidad en compromisos académicogmsstencia de estudiantes, lo cual
implica “hacer la segunda” en sus términos, o “cuddrotro” cuando incumple deberes en

Su proceso académicos por diversas razones.

“Hay veces que uno es solidario con el compafier@ndo no trae una tarea, le falta plata o
tiene problemas con un profesor o en la casa,ainolébora en lo que sea.” Participante
Taller 2
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Esta solidaridad mal interpretada por los y lagdiahtes es comun entre ellos, utilizandola
en algunas ocasiones para evadir las normas y nesipiidades adquiridas en los

diferentes procesos al interior de la institucitbatando en dltima instancia de encubrir el
incumplimiento o falta al sistema regulativo o des ©bligaciones, suele operar como
mecanismo de defensa entre estudiantes para qdastifus actos. También, puede
reconocerse como la solidaridad ante las dificeadel par y sin duda, puede contribuir al
fortalecimiento del tejido social, ya que dichaiadion genera vinculos de agradecimiento

y reconocimiento entre los actores en cuestion.

Con relacién a las experiencias de los y las jésdrente a la forma como construyen y
conciben las normas, se puede deducir de maneesafj€ue existe una incidencia social
gue no puede ser desconocida y que por tanto eflly algunas construcciones y
concepciones frente a los alcances de éstas, & tw afirma Hegel, “por una parte, el
conocer viene a producir siempre nuevos objetoslesaber, conociendo ampliamos
nuestro mundo; y, por otra parte, junto con esteigriento en el saber se producen nuevas
figuras de conciencia, no solo nuevas tomas deiexcia, sino también nuevas actitudes,
nuevas conciencias. Este doble movimiento queteesigl parte del sujeto y de parte del

objeto es lo que finalmente entiende por exper&rmengual. (2007).

Igualmente, se tiene la posicion de Holzhey. (1990)
La elaboracion del conocimiento de lo normativo jparte del joven a partir de la
experiencia, implica entonces no s6lo un esquendrem sino sensible, en el cual
subyacen una identidad propia, una reinterpretag@ito pasado con lo nuevo, lo
reciente con lo anterior, el nuevo acto o circumstaque no hacia parte del pasado
y que hoy cobra vida a partir de las nuevas cooilés que implica el desarrollo de
las practicas sociales y las nuevas tendenciasralds que trae consigo el progreso

tecnoldgico, educativo, entre otros.
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“Con relacion a las normas que yo practico den&gdaduniversidad, las traigo de casa o
simplemente las reformo de acuerdo con las nedesdgue vaya encontrando o a lo que
va pasando, para poder mantener una posicion indegmee de los demas” Participaifite
Taller 2

Otro aspecto que resulta del analisis es el redadio con el poder, ya que los y las jévenes
consideran el sistema regulativo como un sisteroiitémor de la autoridad por parte de

quien la ejerce, en este caso la institucion, & autravés de la norma impone cualquier
tipo de decision que crea conveniente, sin contaalgunas ocasiones con la posicion de

los y las jovenes, situacion que no permite unadegiuen la construccion de la norma.

“En la universidad los directivos siempre hacendasas sin contar con los estudiantes,
ellos no saben lo que queremos, nosotros somas gratia universidad y para los asuntos

de reglamentos y decisiones no nos tienen en cli@adicipantev, Taller 2

Con relacion al consenso en la construccion y aglier de la norma dentro de la vida
universitaria, se aprecia una inequidad en la @pattion por parte de él y la joven,
sintiendo que no son tenidos en cuenta para nadagrte de las directivas, se sienten
desvinculados y limitados, lo que los lleva a curigd de manera impositiva, para no

someterse a sanciones académicas o disciplinarias:

“La norma debe ser algo que no debe ser impuestomvible, incambiable; sino que
pueda ser modificable (si es posible), de acuerds givencias en el campo universitario”

Participanten, Taller 1

Otra experiencia que obstaculiza la formacién, e&dalta de inclusién de los y las
estudiantes en la construccion de las normas diestaucion, en especial lo referido al
reglamento estudiantil, pues estos lineamiento$icarpde manera directa a los estudiantes
y sin embargo, su voz, sus intereses y deseosmtesimlos en cuenta cuando se construye
la normatividad.
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“Normas son reglas impuestas por la sociedad ®que interactia cada individuo, siendo
éstos los pardmetros bajo los cuales se intentdiconar y limitar los actos de los
mismos. Participantel, Taller 2

Sin duda, lo anterior puede constituir una expl@acye la concepcion represiva que tienen
los estudiantes de las normas en la institucioas il no se es participe de su definicion y
éstas son interpretadas como asuntos en detrindent@as condiciones de estudiantes,

obviamente la reaccion ante las normas es negativa.

Si las normas en la Institucién son definidas deaderidades que tienen la competencia
de imponerlas, la construccion y el conocimiento lae mismas es limitado en la
generalidad de la comunidad educativa, en espeeiajrupo de estudiantes. Por lo tanto,
no se disponen condiciones o espacios para laedation, el debate de las normas y su
conocimiento, ello genera problemas de consensm caquerdo suficiente entre los
estamentos de las normas que los regula. Estziditusumada a la falta de espacios para
el reconocimiento de esas concepciones y ademds, lanpresion cotidiana de su
implementacion son algunas condiciones que puedenirtar en conflictos entre los

diferentes estamentos académicos.

“Algunos profesores quieren que nosotros seamo® &lws, hasta nos critican y dicen

gue nosotros venimos a pasarla bueno” Participgntaler 2

En el anterior comentario, se puede interpretardifsrencias en las concepciones y
visiones de algunos docentes y estudiantes; eddgsaer en asuntos especificos o como el
gue nos compete la norma desde su disefio, implaoiénty seguimiento. En el proceso
pedagdgico, la relacion docente- estudiante seareada en ocasiones por conflictos sobre
asuntos académicos y disciplinarios en los quadayien tensiones por notas, asistencia,
entrega de trabajos, conductas 0 comportamientgfoggpara unos u otros en espacios

como el aula. Ante esa relacion de conflicto, Idag/estudiantes en su mayoria asumen
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condicion de inferioridad o pérdida de posibilidade “ganar” en las tensiones, como bien

se referencio con anterioridad.

Es un obstaculo para el proceso formativo la ndigiaacion de los estamentos en la
definicion de las normas que regulan en la ingétucAsi mismo, la implementacién de las
normas desde el docente segun el beneficio o snpendicular, con el agravante de sentirse
respaldado por la institucion. Lo anterior, confirmas condiciones de inequidad y trato
desigual de estudiantes ante el reglamento y scuafm. Este hecho agudiza la
polarizacion entre docentes y estudiantes, losna#ti por su parte para afectar la
correlacion de fuerzas suelen unirse o generadasalades que encubren y ayudan a sus

pares, como medidas defensivas.

Hay docentes que son unos mediocres, hay otrossgmnemuy buenos
docentes, hay de todo, pero algunos abusan dessidpoy lo hacen a uno
gue se aburra de algunas materias, pues solo seupen de aplicar las
reglas y no entienden que a veces tenemos difirdtgara ir a clase o

entregar algunos trabajos. Participakteraller 2

Ese abuso del poder del docente, como lo planteesteldiante, es un indicador de
relaciones de poder soportadas en la coercién desdgoridad; como se plante6 antes, las
normas suelen ser instrumentalizadas en funcioalgienos poderes que la institucion

parece respaldar o por lo menos no objeta.

El poder entendido como dominacién, parece serofestante en lo planteado por los
estudiantes en el trabajo de campo; sin embargmpstante reconocer el planteamiento
de Foucault de ampliar la mirada de esta categagumirla en términos de las relaciones:
el poder no entendido como “algo” que posee “algiisino como una relacion que se
construye en contextos y condiciones especificasd&da, las normas son claves en esta
relacion pedagogica de docentes y estudiantesp téag concepciones como las

experiencias en el acto educativo de unos y otrfhsyen en el tipo de relacion que se
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establece, de alli que sea preocupante la polanzag la idea de injusticia en la
implementacion de la norma que parece tener losliesttes.
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9. DISCUSION ANALITICA

Dentro de las instituciones educativas se presentanportamientos asociados a la
convivencia por parte de los y las jévenes quedmte una formacion profesional, de
manera que reflejan no sélo su manera de pensar|sique las instituciones creen que
debe ser dicho comportamiento; ademas, el congimimeamientos que los jovenes traen
de sus hogares luego de pasar por un proceso iddizzmion primaria, es complementada
por la organizacion educativa, la cual terminariddearla y/o perfeccionarla hacia unas
respuestas socialmente aceptables. Es en éstedlmgde se invisibiliza el limite entre el

acatar las normas por conviccion y el imponerladiamte el autoritarismo institucional.

El joven proviene de casa con unos codigos y pdarameue luego en su arribo en la
institucion educativa, los pone en juego para gueositraste y se entre en un cumulo de
inter subjetividades, donde hace un reconocimietd respeto, la honradez, la
responsabilidad, entre otros vy ratifica o ace@bres y normas que él considera son

convenientes para sus propios intereses o los geipo.

Pero para los estudiantes esto no es facil, yaveggreen con unos asuntos para ser
mejorados o comprendidos (valores, normas y oisasnes del mundo, modo de ver), a la
vez esos valores y normas se van reconstruyenddiage la imposicion de poder; como

es la relaciéon docente - alumno o alumno - alumno.

La institucion educativa no solo recibe a un supeta aprender o darle conocimiento, sino
gue también, lo condiciona, lo sujeta, lo formaapgue se comporte, se identifique con
unos comportamientos establecidos, positivos y rgénados. Por lo tanto, estos
individuos se deben a unas relaciones de podepod@#r no estad pues localizado, es un
efecto de conjunto que invade todas las relacisnoemles. El poder no se subordina a las
estructuras econdmicas; no actla por represiénmnamormalizacién, por lo cual no se

limita a la exclusién, ni a la prohibicion.
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El docente tiene un poder valido por las normawt@®s disciplinarios, las notas, el

examen y pone los criterios y pardmetros de dortinamétodos punitivos y el castigo.

Dicho lo anterior, también podemos plantear qugpetn estudiante a medida que va
adquiriendo una mayor conciencia de comportamieatasumiendo mayores mecanismos

de respuesta bajo aleganas formas de ofensa,@ytestras.

Se ve entonces como la institucion educativa regudatrola, y castiga esas formas de
ofensa, agresion u otras, que el joven pueda nsaifdentro de su comportamiento dentro
o fuera de la institucion y donde éste parece mertearticipacion alguna en la
construccién de dicha norma y solo se limita daalzg sin generar alguna alternativa de
construccion. Esto puede indicar que la Institucldniversitaria Colegio Mayor de
Antioquia, no siempre incluye a los y las estudianén los procesos de construccion y

aplicacion de la norma.

Esta exclusion se refleja desde que el poderirgisible; que maneja una cantidad de
hilos. El docente, por ejemplo, no debe hacer dealdicacion una finalidad punitiva ni
tampoco ser convertida en una situacion coactiea,demonio, ni de fuerza, ni de
imposicion, mas bien, se debe convertir en unaetogenerador de crecimiento personal
y humano.

La experiencia docente demuestra que unos estadiaatn mAas propensos a tener
dificultades al interior del acatamiento del réginaisciplinario, ya sea por tener una fuerte

adscripcién ala norma.

En el aula de clase se hace las veces de panéptiom lo menciona Michael Foucault
(1975:119)
Este espacio cerrado, recortado, vigilado, en togles puntos, en el que los
individuos estan insertos en un lugar fijo, en et dps menores movimientos se

hallan controlados, en el que todos los aconteaiméeestan registrados, en el que
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un trabajo ininterrumpido de escritura une el aegtla periferia, en el que el poder
se ejerce por entero, de acuerdo con una figuéagjgica continua, en el que cada
individuo esta constantemente localizado, examinadastribuido entre los vivos,
los enfermos y los muertos —todo esto constituye modelo compacto del
dispositivo disciplinario.
Por cuanto se observan, se catalogan, se clasifasadiferentes tipos de comportamientos
de los sujetos, con el fin de moldear y hacerlasiglinariamente controlables; a través de

la triada de relacion de poder: alumno, docentesigtucion.

De acuerdo con algunos especialistas que hanadabal asunto de lo regulativo en la
sociedad, se establece que las normas a travéshildria de la humanidad han sido una
constante en sus diferentes sistemas de organizaoidal y entre ellas la institucion
educativa, pues sin ellas (entiéndase las norrdeblps sistemas carecerian de un sentido
estricto de equilibrio y bienestar para sus integs ya que gracias a ellas, los individuos
logran introyectar los valores y la identidad goe hace parte del sistema. Ademas, las
normas han permitido hasta el dia de hoy, reconpoemarte de los individuos de un
grupo social, los limites y lineamientos que lesnpn interactuar con los demas

miembros del grupo, todo bajo un referente social.

Lo anterior, orienta a los jovenes sobre el deleergsie éstos deben adquirir para no
generar una situaciéon cadtica, que los perjudicariadlo a ellos, sino al grupo en general,
ya que las normas permiten al individuo refereneldsien sobre el mal, tanto en su actuar
individual como colectivo. En éste sentido, latitnsion educativa se esfuerza para
generar una base normativa, pero no tiene en clgewotancepcion y significado que tiene

el mismo joven de la norma, sino que actla consusiplanteamientos fueran validos por

todos y Unicos.

Definir y evaluar el comportamiento de las persppascuestion de tradicion, es decir, por
fuerza de una sociedad que a través de la expexiba logrado identificar aquellos que se

ajustan a sus necesidades y costumbre para guardaiden social, la concepcion de la
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norma es un constructo historico grupal que biempusde definir como el arte de las

buenas costumbres, que éstas se puedan materiwi#ao de un esquema ético que el ser
adopta para poder hacer parte del conglomeradalspero no se debe olvidar que dicho
constructo social se va reestructurando de acumddos cambios sociales, tecnoldgicos,
politicos, entre otros, lo que hace que las nugaseraciones construyan sus propias
concepciones y signifiquen el sentido que parasgeliiesde su posicion tengan sobre la

norma.

Asi mismo, requieren de subsistemas e institucisoesles que no sélo las promueven,
sino que también las hacen cumplir, para que @stadan ser reconocidas como propias
para el individuo, tal es el caso de la Institudifimversitaria, dentro de la cual se tiene una
concepcion de la norma, y se vive sus alcancesligibdaciones por parte de sus

integrantes, pero que a la vez, €l y la joven egoretan la misma, de acuerdo con su propia

concepcion e intereses.

Las normas pueden ser un referente bajo el cuahgkan las concepciones que estan
presentes para unos y otros, es decir, adultovygn@s, o por el contrario, pueden ser
puntos de consenso entre éstos, ya sea para gdgigéb reconstruirlas. En este orden de
ideas se evidencia cdmo a partir de esta situas@rfacilita o se obstaculizaba el
establecimiento de las normas a través de las poioces que estas representan para cada
uno de los individuos desde su posicidn, ya seaocdatente, administrativo o como

joven.

La concepcion de la norma parte de una posicion imdisidual que de grupo, sin

embargo, en ocasiones los miembros de un grupctddiantes coinciden en la misma
concepcién que tienen de ésta, pues encuentrditaan eeflejo de sus propios intereses, lo
gue se traduce en una serie de alianzas que termsitificando nuevas posiciones y
significados frente al alcance y limitaciones qienén sus actos dentro del ambiente

educativo regulado.
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Teniendo en cuenta que la pretension principal rdede ésta investigacion fue la
descripcién de las diferentes concepciones quessapro caracterizan los y las estudiantes
en sus experiencias frente a los significados cigwsdel hecho normativo, dentro de una
interaccion social en el ambiente educativo uniteie, se aprecié que la percepcion que
tienen de la norma ejercida por el docente obed#® a una posicidbn conservadora e
institucional, diferente a la que ellos y ellas @ben, lo que en algunas ocasiones puede

obstaculizar una adecuada relacién con éste.

Todo esto conlleva a un distanciamiento entre desey jovenes, lo que puede generar
algunos conflictos generacionales que terminanaaaal la posicion de unos y otros. Y

cuando hay beneplacitos no siempre se tiene laaniemcepcion sobre los acuerdos a los
gue se pueda llegar, y por lo tanto, terminan armpbai®s asumiendo sentidos diferentes,
aunando aun mas dichas diferencias sobre los @&gsgntimites que la norma debe tener

dentro de un ambiente educativo propicio parafna&cion.

A partir del desarrollo de las distintas actividadee se llevaron a cabo con los jovenes de
la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Argiga, relacionadas con el trabajo
investigativo, se evidencio que los jovenes comardgue para existir en el mundo actual
es necesario interactuar con el otro, entendiesnddérencia respecto a la concepcion de la
norma como un punto en el cual se deben hacer mepsgara poder asumir, incluir o

hacer parte del contexto institucional y/o de sapr grupo.

Los jovenes de acuerdo a lo expresado, puedencestade acuerdo con las normas, pero
reconocen de una u otra manera la importanciagdeismas para poder interactuar con el
otro. Es decir, las normas tienen sentido parasefpoes las consideran como puntos o
referentes para la convivencia, de lo que se na¢s para ellos, no es de rechazarlas, sino
de edificarlas a través del consenso y de la j@atiton que deben tener junto con los
adultos (docentes — directivas), para poderlas astgnacuerdo con sus expectativas y

necesidades de interaccion con sus semejantes.
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Todo lo anterior, es posible a través del estatliecito de una serie de condiciones o
criterios que le permitan una adecuada relacion elootro, a partir del respeto a la
privacidad de cada uno, al bien ajeno, a la moderaen el comportamiento, a la
responsabilidad de sus tareas y asignaciones, aedpacios que se comparten, el

sentimiento y a la gratitud.

Es quizas como lo plantean algunos autores commi$ct2002), al referenciar “las
normas como una prescripcién que ordena para desthases de una organizacion”. En
éste sentido lamstituciones establecen su propio orden, basad@si€ reglamentos; pero
también, es claro que para algunos estudiantes estanas deberian ser flexibles y
especialmente modificables, pues las mismas dajostarse a la medida de los cambios
del contexto, los intereses y las relaciones dsugetos, no pueden ser las mismas normas
las que tiene hoy la Institucion Universitaria @iteMayor a las que tenia hace 20 afos, el
argumento se soporta en que son nuevos los adjomesnteractian en este espacio

educativo y es otra la normatividad juridica quguta el sistema educativo nacional.

Como se plantea en la serie de estudios realizadodg-estinger, Schachter y Baeck.
(1950), “todos los grupos requieren la existenagandrmas sociales y desde alli se
condiciona la pertenencia de la persona. En eskepo la comunicacion y los acuerdos
son elementos centrales para orientar las decssiaee de resaltar que la participacion

activa de los sujetos alli, constituye una opodadide formacion.”
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10. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo con los resultados de la investigaciéhandlisis de los mismos, se presentan
algunas consideraciones a tener en cuenta por garta Institucion en el momento de
asumir el liderazgo de un proceso de reconstruabémarco normativo que le garantice,
en parte, un ambiente educativo mas adecuado ¢adesarrollo de los procesos
académicos y de formaciéon de los y las jovenegmitiéndole a su vez una percepcion

mas clara sobre lo que piensan y esperan losestadiantes de éste marco normativo.

El sistema normativo es considerado por los y ssdéantes desde su concepcion como
fundamental y necesaria para la sostenibilidacadeiversidad y la sociedad en general, a
pesar de no encontrarse de acuerdo con la forma leomstitucion las implementa, ya que
se sienten no implicados o tenidos en cuenta estlacturacion del sistema regulativo

dentro del contexto educativo.

Uno de los asuntos percibidos con frecuencia pde ke los estudiantes en cuanto a la
relaciéon y comunicacion desde la norma con losmtese las directivas y la institucion, es
el reflejo del poder, del cual Foucault revelgguals aclaraciones acerca de como los
ambientes educativos se desarrollan dentro demodglos contaminados desde la figura
del pandptico, bien impuestos desde los docentsgjedla accion laboral, como de las

directivas mismas de la institucion.

Esa figura pandptica siguiendo los lineamientesFaucault, revela en forma clara, como
es que los docentes son percibidos por los estedifnrente a esa relacidon normativa y peor
aun, cémo la institucion a nivel general imponemodelo normativo formativo , desde el
cual se esta generando al interior del ambienteatido una resistencia por parte de los
estudiantes, debido a que no les permiten unasidciupara llegar a comprender en una
forma mas asertiva, el acatamiento frente a ebkstaniento y el requerimiento de la

norma . Esta forma de llevar la relacion y la comacion, frente a la norma en ambas
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partes, solo permite deducir de acuerdo a la pei@e obtenida desde la institucion, los

docentes y los estudiantes que se mueve en ustantmy continla transgresion.

“Hablar no sirve de nada”, “hay que pensar comaredesor”, “el estudiante lleva siempre

las de perder”; son estas lecturas muy comunesodda los ambientes generales de las
instituciones, develando entonces, que hay aspeuigscomunes y parecidos, que pueden
presentarse en algunas instituciones de educaajderier y desde las cuales no se han
tenido estudios serios que determinen las verdadeoasecuencias en los procesos
formativos y que por tanto, debera siempre tenenseuenta las implicaciones de lo que
piensa la y el estudiante frente a su vision dgésia regulativo educativo en general.

Es asi, como la concepcion de la norma por paftpden y la joven, se inclina por todo
aquello que de una u otra manera les limita séwidel mundo universitario, acogiéndose
a estandares previamente institucionalizados eaualkes solo cabe acatarlos para no tener

problema, con lo que algunos llaman el orden dedaas.

Pero cabe anotar que estos cambios traen consgoiores de conflicto, las cuales no
generan una buena relacion y comunicacion dentrédosleambientes educativos de la
institucion, dado que se necesitara del concursdodes y todas, y como ya se ha

expresado, cada uno y una tendran su propia wibasunto.

Dicha situacion entonces facilitard comprender cwmyor claridad, que siendo esta
investigacion sobre la concepcidn y experiencitaderma, se encontrara que al llegar en
algunos casos en concreto a la implementacion dgstema regulativo consensuado entre
estudiantes e institucion, siempre existird unacpms opuesta, la cual no siempre debera
refiir con la de la mayoria, por lo que no se teatances de satisfacer a todos y todas sino
de llegar a acuerdos, en los cuales cada uno yuedan expresar éstas concepciones y
significados contribuye a la construccion de un amaregulador en el que se vean
reflejados de una u otra manera, sin necesidadrdese ignorados o excluidos del mismo.



LA NORMA EN LA UNIVERSIDAD: CONCEPCIONES Y EXPERIERIAS Pdgina 52

De acuerdo con lo anterior, se recomienda a lasttiras y personal docente la revaluacion
del sistema regulador que existe al interior dausiro académico, teniendo en cuenta la
participacion activa de los estudiantes, no soéléaeronstruccion sino en la socializacion
del mismo, de modo tal que recoja las principatesepciones y significados que los y las
jovenes tienen acerca del mismo y lograr espa@osnduentro, donde los jovenes no se
sientan excluidos, sino por el contrario, que esténdo tenidos en cuenta en las decisiones

gue de una u otra manera los estan afectando.

Asi mismo, el proceso de socializacion requieredagorocesos retoricos, en los cuales
desde el discurso se informa y se forma, sino @eesps adheridos a las practicas
académicas en cada uno de los escenarios educativéss cuales se desarrollan los
mismos. De ahi que es un compromiso mancomunadel, @ral los y las jovenes puedan
adquirir un estatus de liderazgo, donde se puedaceo y tener en cuenta las concepciones

y significados que le dan al sistema normativo vige

El argumento de fondo quizés estriba en que seemuacuerdos minimos para estar con
los otros, el respeto a las diferencias, a los@spaa los recursos y a las posibilidades y
derechos de cada quien. Lo anterior, suele carseeen la concepcion de los estudiantes,

en normas que ayudan a establecer un orden social.

Para el caso de la Universidad, por ejemplo, sdguooncepcion de algunos de sus
estudiantes, la norma es vista como una posibiltaeéquidad en tanto obliga a todos a
asumirla y comportarse conforme a lo estableciddaemormatividad. Es por tanto, un

parametro de igualdad, pues lo normativo no exclugadie de ella.

Esta Ultima parte, corresponde a la posibilidatadermacion integral del estudiante en la
medida en que participe de la construccidén, ejercig garantia de las normas
institucionales; en especial de las que le competerluyen en su vida como estudiante

universitario.
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ANEXOS

FORMATO DE TALLER
Institucion Universitaria
COLEGIO MAYOR DE ANTIOQUIA
TALLER N°

‘LAS CONCEPCIONES SOBRE LA NORMA”

CONDUCTA DE ENTRADA

POBLACION: Estudiantes participantes
COORDINADORES: Nicolas Fernando Betancur Castro
Gabriel Jaime Alvarez Yepes
FECHA:
LUGAR: Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia
OBJETIVO:

Obtener una vision clara de él y la joven desde las experiencias dentro del
ambiente educativo universitario, frente a la concepcion de la norma.

METODOLOGIA

El trabajo se realizard por equipos conformados espontaneamente, donde cada
uno definira inicialmente un rol que quiera representar y de esta manera
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manifestar la concepcion de la norma frente a sus demas compafieros de equipo,
en un escenario educativo.

REFERENTE TEORICO

El referente tedrico para la estructuracion y ejecucion del taller sera la perspectiva
Interaccionista de Jacob Leve Moreno, quien aplica la técnica del teatro como
expresion espontanea, donde los actores representan la actualidad de su vida;
donde las personas intervinientes establecen una valoracion mutua de manera
real y veridica con un signo de valoracion (positivo o negativo).

ACTIVIDAD

» Conformacién de equipos

» Eleccion de rol

» Preparacion de los elementos a tener en cuenta
» Participacion en la asamblea

* Plenaria general.

EVALUACION

Al finalizar la actividad se realizar4 una evaluacion individual y colectiva sobre los
resultados generales de la misma, buscando describir las distintas concepciones
gue tienen los y las jovenes acerca de lo regulativo en el ambiente universitario.

INSTRUCCIONES GENERALES

Cada equipo asumira un rol de acuerdo a las instrucciones del moderador.

» Directivos.

¢ Docentes.

* Comunidad.

» Padres de familia.
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» Estudiantes.
Cada grupo de acuerdo al rol, definir4 los siguientes aspectos:
Aspectos

Necesidades del sistema regulativo institucional.

Concepcion del estudiante frente al sistema regulativo institucional.
Establecimiento de requerimientos de formacion (conducta).
Manual de convivencia (normatividad).

Estrategias de conciliacion y participacion. (Acuerdos).

coooTp

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

OTRAS TEMATICAS DESARROLLADAS EN LOS DIFERENTES TAL LERES

La norma en la cotidianidad

Las experiencias frente a la norma

El marco normativo Institucional

La norma y contexto universitario

Alternativas colegiales frente al sistema regulativo
La transgresion de la norma

El conflicto en el ambiente universitario

NogogprwhPE
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w

GUIA DE PREGUNTAS PARA LOS CONVERSATORIOS

Cuando hablamos de norma, en tu concepto ¢a qué hacemos
referencia?

¢ Qué es para ti la norma en la universidad?

¢, Cuales experiencias has tenido con la norma en la universidad?
¢La norma es importante para ti? ¢ En qué sentido?



