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Descripcién:
Las précticas pedagdgicas universitarias se definen como e conjunto de instrumentos y
estrategias que emplea el docente para € desarrollo de sus sesiones de clase, a través de las
cuales pretende facilitar los procesos de formacion humana propios de la profesion, aportando
con dlo a la calidad de la educacién. La presente tesis de maestria presenta los resultados
obtenidos a través de una investigacion de corte cualitativo, en relacién con las précticas
pedagdgicas de los docentes universitarios, a través de un estudio de caso intrinseco en la
facultad de Psicologia de la Universidad Cat6lica de Colombia. La poblacion fue constituida por
dos grupos (docentesy estudiantes), en los cuales se identificaron las principales caracteristicas
de las practicas pedagdgicas a partir de las percepciones de los participantes reconociendo 10s
elementos que favorecen y dificultan el desarrollo de las préacticas.
Fuentes:
Para lainvestigacion se elaboré un marco conceptual relacionado con cuatro categorias. préactica
educativa, ensefianza, didactica y evaluacion, se conté con 57 referencias hibliograficas,
producidas entre el afio 1990 y € afio 2012; adicionalmente se tuvo & apoyo documental del
Proyecto Educativo Instituciona (PEI), del Proyecto Educativo del Programa (PEP) y de los
registros de los grupos focales y entrevistas a profundidad realizados a docentes y estudiantes

pertenecientes ala facultad de Psicologia de la Universidad Catdlica de Colombia.
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Contenidos:

El objetivo de estainvestigacion es analizar |as practicas pedagdgicas de los docentes (en cuanto
a ensefianza, didacticay evaluacion) de la Facultad de Psicologia de la Universidad Catélica
con base en sus enfoques, procesos, accionesy concepciones sobre la formacion de psicélogos.
Se redizd la busgueda tedrica y empirica de temas relacionados con précticas educativas,
planteando asi los siguientes gjes teméticos. Préctica Educativa, entendida como la accion
orientada, con sentido, donde e sujeto tiene un papel fundamental como agente, aunque
insertado en la estructura social, diferenciandola de la préctica docente la cual es propia del
docente, es heterogénea, articula el hecho educativo con € contexto y es multidimensional.
Ensefianza entendida como aquellas concepciones o ideas que se tienen sobre 1o que es y se
deberia ensefiar y practicas de ensefianza como précticas socio-culturales, en las cuales esta
inmersa la transmision de saberes, contenidos, habilidades, mediada por la relacion pedagdgica
(docente-estudiante), la relacion didactica (profesor — contenidos) y relacion de estudio
(estudiante — contenido) cuyo fin es ensefiar y aprender. Didéctica entendida como un campo
del saber, reflexion y produccion tedrica, en donde se evidencian précticas de ensefianza y
aprendizaje, se concibe como una disciplina critica, la cual busca recuperar la experiencia del
docente, su palabra y su accion. Evaluacion, la cua permite dar juicio valorativo sobre el
desempefio o accionar del estudiante. Paralelamente alos g es teméticos o categorias de andlisis
se desarrollaron los conceptos de politicas educativas y de calidad, puesto que se encuentran
relacionados con la coherencia que debe existir entre el curriculo ofrecido por la institucién y
las estrategias pedagogicas empleadas dentro de los procesos de formacion profesional en
psicologia.

Posterior a la construccién del marco tedrico, se realizd e proceso de construccion de los
antecedentes investigativos 0 marco empirico a partir de la basqueda, revision y seleccién de
giercicios de investigacion relacionados con las teméticas antes mencionadas; también se
realiz6 la compilacién de informacion relacionada con la normatividad de la educacién y de la
Educacion Superior en Colombia, los cuales determinan la manera como se deben desarrollar
los procesos de formacion profesional en La Universidad Catdlica de Colombia,
especificamente en la Facultad de Psicologia.

Se realizd la seleccion de los participantes, se disefié un guion orientador para la redizacién de
grupos focales y una guia de entrevista a profundidad, se realizé la recoleccion y transcripcion
de la informacion, para posteriormente hacer el andlisis de resultados construyendo unas
matrices de andlisis de categorias deductivas e inductivas y diagramas relacionales de las
mismas, finalizando con andlisis de resultados y conclusiones.
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M etodologia:

Posterior a la construccion del marco tedrico y de los antecedentes, en la cua se realizd una
blsqueda y revisiéon bibliogréfica, andlisis y seleccion de informacién tedrica y empirica,
relacionada con las temédticas de Calidad, Politicas Educativas, Précticas, Précticas de
Ensefianza, Ensefianza, Didacticay Evaluacion, se realizé la seleccion de |os participantes, por
medio de una convocatoria a docentes y estudiantes de la Facultad de psicologia, en € caso de
los estudiantes participaron 40, pertenecientes a dos de | os grupos de semilleros de investigacion
(Teratologia y Balance) y los representantes de curso de las dos jornadas en los diferentes
semestres de formacion; en € caso de los docentes se convocd a través de correo electrénico a
la participacion en los grupos focales, recibiendo respuesta de 40 docentes de los 120 docentes
gue hacen parte de lanémina de la Facultad de Psicologia. Se disefié un guion de grupos focales
orientado bagjo tres lineamientos especificos. ensefianza, didactica y evaluacion para la
realizacion de grupos focales y una guia de entrevista a profundidad la cua fue realizada a
algunas de las personas que hicieron parte de los grupos focales. Para la fase de recoleccién de
informacién se cont6 con el apoyo de 5 personas en la parte logisticay de aplicacion. En cuanto
al andlisis de resultados se realizaron las transcripciones de los grupos focales y de las
entrevistas a profundidad, construyendo asi las matrices de andlisis de categorias de las cuales
surgieron las categorias deductivas abordadas en la investigacion; a partir del andlisis de estas
se construyeron las categorias inductivas y se establecieron los diagramas de relacién
correspondientes.

Conclusiones:

Como conclusiones del presente estudio se obtiene:

Existe un desconocimiento por parte de algunos de los estudiantes y docentes respecto del
modelo pedagdgico de la facultad. Algunos estudiantes tienen conocimientos bésicos sobre que
es un modelo pedagdgico, por tanto no pueden identificar o determinar cua es el modelo
pedagégico y sus principales caracteristicas, aunque hay esfuerzos por parte de los docentes
para establecer estrategias de socializacién del modelo y en algunos se evidencia confusién
respecto a modelo que orienta la labor de ensefianza del docente en el programa de psicologia.
En e caso de los docentes la mayoria coinciden en que el modelo pedagdgico con el que trabaja
la facultad de Psicologia es € Aprendizgje Significativo y ensefianza para la comprension.
Ningun estudiante hace referencia a uso y desarrollo de las tecnologias de la informacion y
comunicacion TIC como propuesta pedagégica que se haido incorporando en la facultad.
Respecto a la manera en como se desarrolla € proceso de ensefianza en el Programa de
Psicologia, en algunos casos los estudiantes identifican que & método es claro y coherente con
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los contenidos de las asignaturas. De otra parte; otros consideran que algunos docentes no
tienen la suficiente formacion para seleccionar el método adecuado para €l aprendizgje. Tanto
para estudiantes como docentes es importante €l uso de estrategias innovadoras y tradicionales
gue favorezcan la formacion del estudiante, buscando la integracién entre lateoriay la préctica
y desarrollando competencias para la vida. En dicha construccion es indispensable € papel que
tiene el estudiante, el cual es autébnomo y responsable de su propiaformacion y el docente quien
es €l responsable de garantizar un adecuado proceso de aprendizaje a través del dominio
conceptual y metodoldgico que tiene generando una coherencia con los procesos formativos
(cumple lafuncion de guia).

Se hace necesario dentro del proceso de formacion del profesional en psicologia dar importancia
alas asignaturas tedricas y las tedrico practicas, aunque hay un desacuerdo ala distribucién de
estas en € pensum por parte de los estudiantes.

Tanto estudiantes como docentes refieren la importancia de las Précticas de Formacion
Investigativa (PFI), como facilitador en e desarrollo de competencias investigativas y
complemento de los contenidos de las asignaturas. Asi mismo, para los docentes es de interés la
formacion de profesionales idoneos y competentes para la indagacién, exploracion y aplicacion
de saberesen los diferentes campos de accion.

L as estrategias de eval uacion implementadas por 1os docentes son diversas, incluyen actividades
mecanicas en algunos casos y otras en las cuales € estudiante debe integrar 1o aprendido y
generar propuestas de accion. En algunos casos se identifica incoherencia entre las
competencias y |os objetivos de formacidn respecto a la estrategia utilizada por € docente para
evaluar. Algunos estudiantes perciben un interés mayor por evaluar de manera sumativa €l
aprendizaje que a nivel formativo y muchos se han acostumbrado a lo que denominan “la
cultura de los puntos’. Frente a ello los docentes reconocen laimportancia de lafuncién de las
estrategias de evaluacion en los procesos formativos, por tal razén emplean diferentes
estrategias evaluativas en coherencia con los objetivos de aprendizaje, y mencionan que es el
estudiante quien se interesa més por lanota que por la formacion.

En relacion con € rol gercido en el proceso de formacion, se reconoce que € estudiante debe
comprometerse con el proceso de formacién. Muchos perciben en algunos de sus comparieros la
falta de compromiso con las actividades propuestas en las asignaturas y una preocupacion mas
por la nota que por e aprendizaje debido a la exigencia institucional de un promedio de
permanencia

El estudiante es activo en su propio proceso formativo, lo cual implica un estudiante auténomo,
preocupado por e afianzamiento de sus aprendizajes y desarrollo de trabajo independiente. El
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docente por su parte debe tener estructuras claramente establecidas para el desarrollo de su
actividad. Cabe notar que aunque algunos debido a su actuacion o dificultades en la
comunicacion de informacion han generado inconformismo por parte del estudiante, la gran
mayoria son reconocidos por sus buenas gjecuciones y la contribucion que hacen en los
procesos de formacion de |os estudiantes.

El docente se siente satisfecho con su que hacer, tiene un papel activo frente a los procesos de
ensefianza aprendizaje y refiere interés por generar espacios de reflexion académica,
capacitacion, formacion y actualizacion.

L os estudiantes consideran que aunque se hace énfasis a través de las asignaturas sobre la labor
del psicdlogo, en realidad no se realizan procesos permanentes porgue ello se dé. Se realizan
actividades por semestres pero no se les da continuidad para favorecer la integracion de lo
tedrico con lo practico. Frente a ello los docentes manifiestan que la facultad de Psicologia de la
Universidad Catdlica de Colombia se interesa por formar profesionales integrales que
respondan a las necesidades de la sociedad actual, destacados por su formacién investigativa.
Los docentes sugieren hacer méas énfasis en el dominio de una segunda lenguay generar apoyo
institucional parafavorecer los procesos de ensefianza aprendizaje.

Para los estudiantes las précticas de ensefianza son adecuadas en su mayoria, pero consideran
gue en algunos casos 0 no Se cuenta con los recursos para favorecer la formacién del estudiante
0 estos son mal aprovechados o distribuidos. El estudiante reconoce el aporte que la Préctica de
Formacion Investigativa (PFI) realiza al desarrollo del aprendizaje y como a ser innovador lo
lleva a pensar diferente la realidad. En relacion con ello, los docentes consideran que existe
coherencia en e uso de estrategias pedagdgicas, reportando €l uso de estrategias innovadorasy
tradicionales, en las cuales es indispensable la participacion activa del estudiante y del docente
en el proceso formativo.

Adicionalmente, los docentes perciben que existe actitud investigativa tanto en ellos como en
los estudiantes. Sin embargo, reportan que existe dificultad con la estructura organizativa
investigativa de la ingtitucion, dificultad en la claridad metodoldgica de la actividad
investigativa, limitacion del tiempo para procesos investigativos y falta de socializacién de

procesos investigativos.

Fecha el aboracidn resumen: 30 de mayo de 2012.

IEAC - NPQ

10



PRACTICAS PEDAGOGICAS EN PSICOLOGIA

TABLA DE CONTENIDO

Resumen, 14

Introduccion, 15

Titulo, 18

Formulacion del Problema, 18
Pregunta de investigacion, 23
Antecedentes, 25

Objetivos, 42

Objetivo General, 42
Objetivos Especificos, 42
Justificacion, 43

Marco Tedrico, 45
Metodologia, 82

Tipo de Investigacion, 82
Disefio de Investigacion, 82
Poblacion, 83

Categorias de andlisis, 84
Instrumentos de Investigacion, 85
Procedimiento, 86
Consideraciones éticas, 89
Resultados, 90

Diagramas de relacion entre categorias, 110
Conclusiones, 126
Referencias, 130

Anexos, 138

11



PRACTICAS PEDAGOGICAS EN PSICOLOGIA 12

Listado de Figuras

Figura 1. Antecedentes investigativos, 25

Figura 2. Conceptos que orientan lainvestigacion, 45

Figura 3. Concepto de Calidad Educativa, 50

Figura 4. Integracion de las Politicas Educativas, 57

Figura 5. Comparativo entre Practica Educativay Préctica Docente, 62
Figura 6. Componentes Préactica Ensefianza, 66

Figura 7. Concepcion Didéactica, 71

Figura 8. Evaluacion del Aprendizaje, 81

Figura 9. Procedimiento, 86

Figura 10. Mode o pedagdgico en los estudiantes, 110

Figura 11. Modelo pedagdgico en los docentes, 111

Figura 12. M étodos de ensefianza — aprendizaje seguin |os estudiantes, 112
Figura 13. Métodos de ensefianza — aprendizaje segun los docentes, 113
Figura 14. Competencias del programa segun los estudiantes, 114
Figura 15. Competencias del programa seguin los docentes, 115

Figura 16. Evaluacion de los aprendizajes segiin |os estudiantes, 116
Figura 17. Evaluacion de los aprendizajes seguin los docentes, 117
Figura 18. Rol del estudiante segiin los estudiantes, 118

Figura 19. Rol del estudiante segiin los docentes, 119

Figura 20. Percepcion de la actividad docente segun |os estudiantes, 120
Figura 21. Percepcion de la actividad docente segun los docentes, 121
Figura 22. Finalidad de los procesos seguin los estudiantes, 122

Figura 23. Finalidad de | os procesos seguin los docentes, 123

Figura 24. Practicas de ensefianza segun |os estudiantes, 124

Figura 25. Précticas de ensefianza segun |os docentes, 125



PRACTICAS PEDAGOGICAS EN PSICOLOGIA

Listado de Anexos

Anexo 1. Guion Semiestructurado Grupos focales, 138
Anexo 2. Guion entrevista a profundidad, 139

Anexo 3. Matriz de categorias estudiantes, 140

Anexo 4. Matriz de categorias docentes, 177

13



PRACTICAS PEDAGOGICAS EN PSICOLOGIA

Resumen

Las précticas pedagdgicas universitarias se definen como e conjunto de
instrumentos y estrategias que emplea el docente para el desarrollo de sus
sesiones de clase, a través de las cuales pretende facilitar 1os procesos de
formacion propios de la profesion y humanas, aportando con €llo a la
cadidad de la educacion. El presente estudio de orden cudlitativo,
especificamente  estudio de caso tipo intrinseco, tuvo como objetivo
analizar las préacticas pedagogicas de los docentes (en cuanto a ensefianza,
didactica y evaluacion) de la Facultad de Psicologia de la Universidad
Catodlica con base en sus enfoques, procesos, accionesy concepciones sobre
la formacion de psicélogos. La poblacién fue constituida por dos grupos
(docentes y estudiantes) de la Facultad de Psicologia de la Universidad
Catolica de Colombia. Se identifican las principales caracteristicas de las
précticas pedagogicas a partir de las percepciones de los grupos sobre las
categorias de andigs, reconociendo los elementos que favorecen y
dificultan el desarrollo de las préacticas, entre ellos e modelo pedagdgico, €l
uso de estrategias de enseflanza adecuadas, € papel de la didactica en el
proceso de formacion en psicologia y las estrategias de evaluacion de tipo

sumativo y formativo en coherencia con la propuesta del programa.

Palabras claves. précticas pedagdgicas, estrategias de ensefianza, didéctica,

estrategias de evaluacion.
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INTRODUCCION

El contexto de formacion universitaria demanda en especial en los Ultimos afios el
establecimiento de politicas o lineamientos claros a través de los cuales se puedan
garantizar los procesos de formacion en una profesion especifica. Para que esto cobre
sentido, de igual manera se ha generado el interés por las préacticas pedagdgicas
gjercidas por los docentes en las instituciones de educacion superior (IES) y € cémo
éstas determinan la calidad de la formacion ofrecida por las ingtituciones a quienes
deciden formarse como profesionales en las distintas areas.

Por lo anterior, las instituciones se han visto obligadas a establecer estrategias de
control que garanticen la calidad de los procesos académicos y € guste a elementos
propios para su funcionamiento como lo son: € curriculo, € sistema de calificaciones,
el acompafiamiento directo al estudiante y € trabajo independiente de éste entre otros.
Las investigaciones sobre el &reano son nuevas pero si escasas e incluso no cuentan con
elementos claros para entender larelevancia de la calidad dentro del sistema educativo.

En los ultimos afios, las IES se han visto enfrentadas a la creciente tendencia
global de expansion del sistema educativo, la cual tiene su origen en la progresiva
demanda de la educacion superior por parte de la sociedad y en alguna medida la
disposicién de los gobiernos hacia la necesidad de contratar recurso humano calificado.
De acuerdo con las estadisticas de UNESCO (1998), la poblacion estudiantil ha
aumentado de 51 millones, en el afio de 1980, a cerca de 82 millones, en el afio de 1995
lo cual implicariaarazon del tiempo e crecimiento de esta tasa en un 50%. Segun cifras
dela UNESCO- UIS (2011), efectivamente la cifra se incrementd, y llegara un punto en
gue para garantizar la calidad en la educacion se requerira de mayor nimero de docentes
(p. 57).

En la actualidad los sistemas de educacién superior se han expandido, siendo cada
VEz Mas numerosos con sistemas més funcionales en muchos aspectos, por tanto se han
incrementado el numero de instituciones privadas de educacion superior como un
mecanismo para satisfacer la demanda social. Asi mismo se identifica la proyeccién a

nivel nacional e internacional con el establecimiento de acuerdos para la movilidad

15
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estudiantil y profesoral, lo cual se ha favorecido por el ingreso de la virtualidad a los
procesos de formacion universitaria (Martin & Rouhiainen, 2002; Ferndndez Lamarra,
2004).

Respecto a lo anterior Martin & Rouhiainen (2002), citan estudios sobre
acreditacion realizados en Colombia y Hungria, especificamente sobre € porqué se
congtituyen sistemas de acreditacion en el Sector Educativo. En el caso de Colombia
identifican un crecimiento répido del sector con una marcada tendencia de instituciones
de carécter privado y de nimero de estudiantes inscritos en estos programas. Gracias al
apoyo del Banco Mundia en términos de financiacion y con la necesidad presente de
garantizar calidad, en €l caso de Colombia se crea el Sistema Nacional de acreditacion.
Para el caso de Hungria los cambios a partir de 1991 en e sistema educativo dieron
pauta para € control de contenido diferente a dado por e sistema burécrata del
Gobierno, constituyéndose entonces en 1992 un Comité de Acreditacion, que también
contd con el apoyo de un proyecto del Banco Mundial.

Respecto a la funcion de estos entes de control, La UNESCO sostiene que los
procesos de acreditacion no deben dirigirse unicamente a contenido de los programas
de estudio, ya que son diversos y complegos en especial al comparar una misma
profesion en distintos paises dado que los curricul os responden en alguna medida a las
necesidades de la sociedad a nivel nacional e internaciona y no es posible establecer
estandares de evaluacion de la calidad rigidos. Claro esta que existen algunos elementos
en términos de lo administrativo que si pueden ser estandarizados, por gemplo la
matricula, los términos de graduacion (tesis, investigacion de laboratorio), tutoria de
estudiantes, preparacion adecuada para un puesto de trabajo y la duracion minima del
programa de estudios.

De este modo la UNESCO provee a los consgjos nacionales de acreditacion de un
modelo de estandares bésicos que pueden utilizar para comparar sus propios estandares
con las normas internacionales y para evaluar la performance de sus instituciones de
educacion superior en un contexto internacional (UNESCO-UIS, 2006)

Por su parte el Banco Mundial establece indicadores para controlar la calidad de
la educacion terciaria arededor del mundo y para ayudar a los paises que fallan en

lograr sus objetivos educacionales a desarrollar sistemas efectivos de aseguramiento de
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la calidad. Su apoyo se concentra en temas como meétodos de ensefianza efectivos,
gestion financiera, tutoria 'y estimulacion de los estudiantes, y para cada uno de estos
temas formula grupos de indicadores especificos.

Frente ala necesidad de calidad educativa, |as instituciones de educacion superior
se ven en la obligacion de garantizar que los servicios educativos ofrecidos a través de
las mallas curriculares permitan cumplir con el perfil de egreso, y asi mismo esto se
corresponda con las practicas pedagdgicas implementadas por los docentes dentro del
proceso de formacion de estudiantes. La presente investigacion pretende dar cuenta del
andisis de las précticas en una institucion de Educacion Superior estableciendo la
coherencia entre estas, la propuesta formativa del programay el cumplimiento del perfil
de egreso.

El programa de Psicologia de La Universidad Catdlica de Colombia dentro de su
mision y para e cumplimiento de la mision institucional ha desarrollado estrategias
investigativas, de docencia y de extensién, en € marco del enfogque cognitivo
conductual, que ha permitido el didogo con otras perspectivas de la psicologia con
criterios de coherencia, pertinencia y universalidad, lo cua posibilita la formacion de
psicologos que aporten a la busqueda de soluciones a probleméticas del entorno
(Universidad Catdlica de Colombia. Programa de Psicologia, 2012).

Por lo anterior, dentro del andlisis a redlizar se hace necesario el tener en cuenta
las funciones sustantivas de docencia, extensién e investigacion, especiamente esta
Ultima para el andlisis de las précticas pedagdgicas que se dan en € programa (didéactica
estrategias de enseflanza y estrategias de evaluacion), ya que desde la visiéon propuesta
en e Proyecto Educativo, se da una articulacién entre las funciones sustantivas y los
niveles de formacion, manejando un modelo curricular coherente, flexible y articulado
(Universidad Catdlica de Colombia. Programa de Psicologia, 2012).
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TiTULO

Caracterizacion de Las Préacticas Pedagodgicas de los Docentes en La Facultad de
Psicologiade La Universidad Catdlica de Colombia.

FORMULACION DEL PROBLEMA

El interés por la calidad de la educacién superior comenzo por tratar de establecer
un concepto y definicion de la calidad. Peters y Pirsing (s.f.) citados por Fernandez
Lamarra & Copola (2007), en los afios setenta intentaron definir el concepto de calidad,
concluyendo que es algo imposible de lograr, y que en consecuencia, la calidad
universitaria (o cualquier otra) no debia intentar definirse sino describirse en sus
componentes 0 elementos fundamentales. En adelante, se comienza a describir y
analizar los componentes de la calidad, estableciéndose estandares, criterios y enfoques
metodol 6gi cos que permitan abordar su evaluacion.

La calidad en la educacién debe entenderse como un constructo complejo que
tiene tres grandes formas o percepciones que son: la calidad de la educacion como
eficiencia interna del sistema, la calidad de la educacién como produccién de
conocimiento original y la calidad de la educacion entendida como mejoramiento de la
calidad de vida. Por lo anterior, la calidad de la educacién superior en Colombia se ha
intentado evaluar de diversas maneras, llegando a generar unos estandares especificos
para su funcionamiento los cuales tienen como referente |la practica docente, la didéctica
y la evaluacion entre otros. Para comprender el concepto de calidad educativa, a
continuacion se definen los términos anteriormente mencionados.

En América Latina, los diferentes actores implicados en € desarrollo de procesos

educativos han logrado colocar |a preocupacion por la calidad en € centro de la agenda
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educativa de todos los paises en laregion. Lo anterior ha permitido el incremento en el
acceso ala educacion y la permanencia en ésta; de igual manera ha resultado de interés
el garantizar que los estudiantes aprendan dentro del proceso. Desde este punto, es
importante el mencionar que la preocupacion por la calidad de la educacién no debe
convertirse en un asunto centrado en la mera préactica sino que debe propenderse por
generar acciones destinadas a lograr e mejoramiento en las instituciones educativas,
garantizando un mejor desempefio de los estudiantes y centrando la atencion en
actividades basadas en €l curriculo.

Generamente, la acreditacion como estrategia para garantizar la calidad
educativa, es impulsada por € Estado en la que ingresan de manera autonoma las IES,
con e proposito de asegurar un nivel minimo de eficiencia de la educacion terciaria. En
algunos paises son las propias universidades quienes introducen procedimientos de
auto-evaluacion o bien contratan a organizaciones de acreditacion para buscar formas de
mejorar continuamente la calidad de su ensefianzay sus procesos administrativos.
las universidades tienen la responsabilidad de proveer a sus estudiantes educacion de
calidad. Asimismo, tendrian la responsabilidad de desarrollar un sistema adecuado de
evaluacion de la calidad, preferentemente a través de un organismo independiente. De
igual forma mencionan que los intereses de los distintos actores dentro del ambito
educativo pueden ser muy divergentes.

Los procesos de acreditacion obedecen a desarrollos politicos o sociales que
influyen en las relaciones de poder y la posicion de las universidades en la sociedad.
Entre tales factores suelen mencionarse dos principalmente: el primero se refiere a
funcionamiento de las universidades de manera independiente del Estado, de tal forma
que el gobierno no controle la gestiéon y los programas de estudio de estas instituciones
(Mihailescu, 2004 citado por Lépez, 2008). El segundo, la globalizacion y la
diversificacion de la educacion terciaria, donde se busca que los estudiantes tengan la
oportunidad de desplazarse hacia o0 desde institutos de educaciones terciarias, no-
universitaria, distintas de las universidades tradicional es.

Ademés, |a acreditacion estimula procesos de autoevaluacion en las instituciones

a exigir evaluacion interna, proceso durante el cual se espera que las instituciones
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elaboren un informe sobre la calidad de sus programas. Usualmente, este informe debe
incorporar una estrategia de mejoramiento de la calidad, de modo que la institucion
asume un compromiso de mejorar sus servicios (Ewell, 2004, citado por Lopez, 2008).
En Colombia, partiendo de las politicas establecidas a través de la ley 30 de 1992 (Ley
gue regulala educacién superior), el Consegjo Nacional de Acreditacion, partiendo de los
principios y politicas de su naturaleza, elabord una serie de documentos en los que se
establecen las condiciones, procesos y procedimientos que deben darse en el
juzgamiento y € aseguramiento de la calidad de programas e ingtituciones. La difusion
y conocimiento de dichos documentos por parte de la comunidad académica del pais se
ha autorizado e incluso algunas instituciones realizan revisiones periodicas de muchos
de estos documentos en el proceso de garantizar la calidad de los programas, cabe
resaltar que dentro de las funciones de consgo es determinante la actualizacion
permanente.

Con laLey 30 de 1992 se organizo € servicio publico de la educacion superior en
el pais, lamayoria de las instituciones se han definido como centros del conocimiento y
del saber. Consideran su principal mision la de educar dentro de una concepcion
disciplinaria y le han asignado importancia creciente a las actividades creativas que
propendan por |a blsqueda de mayor conocimiento, a la creacién artistica, a estudio de
problemas sociales, tecnol 6gicos, ambientales, etc.

En e plano académico y pedagdgico, €l trabajo docentey en especia sus practicas
resultan ser un referente fundamental en la calidad de los procesos educativos. De ahi,
que este estudio considere como egje centra de la investigacion e andisis de las
précticas pedagdgicas y su relacion con la calidad de la educacion que se ofrece en la
Facultad de Psicologia de la Universidad Catdlica de Colombia. En este sentido, este
estudio pretende abordar un analisis sobre estas practicas, ubicandose a la vez en las
propuestas didacticas de los docentes y en las formas particulares como entienden y
desarrollan la evaluacion de sus estudiantes.

Respecto a la préctica, esta hace referencia a la iniciacion en e saber, en las
formas de ver y en las creencias legadas por latradicion, através de la cua se nos ha
transmitido la préctica en su forma actual (Panqueva & Gaitan, 2005). Complementario

a dllo, la préactica docente se refiere a dar significado a lo que ha sido aceptado

20



PRACTICAS PEDAGOGICAS EN PSICOLOGIA

anteriormente, para que pueda ser aceptado nuevamente y otros estén en capacidad de
aprenderlo. Por tanto, implican para € individuo un “poder ser”. De igual forma la
préctica docente puede ser entendida como una préctica social con sentido educativo,
gue involucra alos profesores no solo en el aula sino en actividades de tipo institucional
como lo son el planear, seleccionar, distribuir y evaluar los conocimientos que desean
ensefiarse (Gaitan & Jaramillo, 2003 citados por Panqueva & Gaitén, 2005: 13)

La actividad del docente implica laresolucion de problemas en e desarrollo de su
préctica, lo cua en alguna medida le implicara la acumulacién de experiencias a partir
de las cuales se elaboran conceptos, que a ser sistemati zados pueden ser convertidos en
teoria. Por lo anterior, Freire (1973), citado por lovanovich (s.f.), sefidla los rasgos
caracteristicos de la practica docente, siendo estos: @). es un espacio de transmision de
conocimiento; b). obedece a un espacio y tiempo determinados por tanto es cambiante,
permitiendo indagar, analizar, reformular y transformar; c). tiene coherencia entre la
teoria y la préctica; d). parte del conocimiento en educacion y sus implicaciones; €).
surge de la praxis socia y se constituye histéricamente; f). parte de la realidad existente
a nivel ingtituciona donde hay concepciones educativas y jerarquizaciones especificas
del trabajo docente; g). tiene en cuenta la responsabilidad del docente dentro del proceso
de aprendizaje de los estudiantes; h). su escenario es €l aula dentro de un contexto socio
— histérico especifico arazén de lacomunidad en que se da el proceso educativo.

En relacion con la didactica que es otro de los determinantes de la calidad,
Camilloni (2004), menciona gue la investigacion sobre este concepto surge en relacion
con un enfoque especifico. La mayoria de los autores y aportes tedricos provienen de
diferentes disciplinas o profesionales; entre estos cabe resdtar los aportes de Bruner
sobre la teoria de la instruccion y Schawb, quien disefié curriculos relacionados con
dicha especialidad. Finalmente larelacion de la didéctica con la formacion en psicol ogia
€s un caso especial, ya que no se cuenta con desarrollos suficientes.

La didactica se convierte en una disciplina cientifica cuando recibe aportes de la
psicologia; por lo tanto, es legataria de diferentes enfoques, teorias, o programas de
investigacion psicoldgicos y se empieza a configurar desde estos. En este punto es
posible citar las diferencias significativas entre las didacticas que se sustentan desde el

conductismo y las que se relacionan con e cognitivismo.
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Desde & campo de la didactica, para Camilloni (2004: 22), este es reconocido y
demarcado por los didactas, pero es un campo dificilmente reconocido por otras
disciplinas, ya que sus limites no estan claramente definidos y se generan procesos de
discusion en cuanto puede ser vista como unateoria de la ensefianza segun la tradicion
europea secular; 0 s puede hacer parte de la psicologia educativa, segun la tradicion
norteamericana del siglo XX; o s deberia ser remplazada por sus objetos de
conocimiento, especificamente el curriculo.

El tercer aspecto atener en cuenta es la evaluacion, la cual seintegraa campo de
la didactica, definida como teoria acerca de las practicas de la enseflanza. En dicho
campo, algunas dimensiones como e contenido y & méodo han sido eges
fundamentales, en tanto las préacticas de enseflanza y sus ideas se han configurado en
torno a ellas. Sin embargo, € problema de la evaluacion ha ido adquiriendo mayor
importancia, en algunos casos como resultado de una“ patologia’, en donde se pretendié
construir préacticas en funcion de la evaluacion, transformandose ésta en el estimulo més
importante para el aprendizaje. De esta manera, €l docente comenzo a ensefiar aquello
que iba a evaluar y los estudiantes aprendian porque e tema o problema formaba una
parte sustantiva de las evaluaciones (Rizo, 2004).

La obtencion de informaciéon y € conocimiento por medio de la evaluacion es €l
camino para e mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion en América
Latina, ya que a evaluar a las personas en sus distintos niveles de trabgo, es posible
desarrollar un aprendizaje sobre los logros y los problemas que presentan los procesos
dereforma. Por €llo, la evaluacién no debe ser entendida como una actividad propia del
cierre de los ciclos de formacion, siendo esta a final del afio o de los procesos
educativos. Como lo menciona Rizo, para € éxito de las reformas en esta area, se
requiere de una nueva mirada hacia los procesos de evaluacion que centre su atencion
en el aprendizaje y que acomparie el proceso de cambio en los distintos niveles y areas
del sistema educativo.

El interés en la calidad de los procesos y sus resultados ha ampliado la mirada
sobre los aspectos de la realidad que son evaluados. No es suficiente con medir aquello
que es susceptible de cuantificarse, ahora hay una motivacion particular por las

dimensiones simbdlicas y culturales de la escuela, las interacciones que en esta se dan,
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los pensamientos que en esta surgen y los discursos que se construyen e inciden a dar
sentido a las practicas pedagogicas.

Por lo anterior, en el presente documento se pretende generar una propuesta que
responda a las necesidades identificadas en el programa de psicologia de la Universidad
Catolica de Colombia, partiendo de los avances que se han tenido respecto a la
coherencia que debe existir en e Proyecto Educativo del Programa y las préacticas
pedagdgicas de los docentes en las distintas areas del conocimiento basico y aplicado de
la profesion. En este contexto, €l Programa de Psicologia ha evidenciado una serie de
dificultades relacionadas con la fata de coherencia entre los contenidos programéticos
de las asignaturas y las estrategias de ensefianza, didéctica y evaluacion que
implementan los docentes dentro del proceso de formacion. En relacion con lo anterior,
el andlisis partira de los aportes tedricos de diversos autores sobre el tema central y los
desarrollos que ha tenido la linea de investigacién en Educacion y Pedagogia de la
Maestriaen Desarrollo Educativo y Social.

Asi mismo, la reflexion se dara en torno a la practica pedagdgica del docente en
relacion con la mirada contemporanea de |os procesos de ensefianza y aprendizaje,
basados en |os aprendizajes significativos, la ensefianza para la comprension y el uso de
las TICS en el proceso de formacién, lo cual se contempla dentro del documento guia

del Programa de Psicologia de lainstitucion.

PREGUNTA DE INVESTIGACION

El problema de investigacion del proyecto se centra en ¢qué practicas pedagogicas
se desarrollan en €l gercicio de la actividad docente dentro de la Facultad de Psicologia
de la Universidad Catdlica de Colombia y la coherencia que estas tienen con los
lineamientos establecidos a través del Proyecto Educativo del Programa (PEP).

Partiendo de ello, los aportes a la linea de investigacion estarian dados en
términos del conocimiento sobre las practicas pedagogicas en el nivel de formacién
universitario y su coherencia con los lineamientos establecidos a través del marco legal

paralas instituciones de educacion superior y |os establecidos por € programa.
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Asi mismo, dentro de los diversos cuestionamientos en relacion con el presente

proyecto se indagara sobre:

¢De qué manera los métodos de ensefianza guardan coherencia con lo que se
evallaen el areabésicay ladisciplinar de la profesion?

¢Cud es larelacion que existe entre las estrategias didacticas empleadas por €l
docente y las tematicas propias de la asignatura a su cargo?

¢Cud es e nivel de relacion entre las estrategias planteadas por €l docente para
el desarrollo de su asignaturay las establecidas a través del Proyecto Educativo
del Programa?

¢Cud es el andlisis que hacen los docentes respecto a sus précticas de ensefianza

y de evaluacion?
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ANTECEDENTES

En las tablas se presentan |os antecedentes investigativos de los conceptos a tener
en cuenta a abordar las précticas pedagogicas en e presente estudio, siendo estos:

calidad, précticas, ensefianza, didacticay evaluacion.

CALIDAD

EVALUACION PRACTICAS

~ —

PRACTICAS
PEDAGOGICAS

v N

Figura 1. Antecedentes investigativos
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ANTECEDENTES CALIDAD

ENFOQUE

ESTUDIO AUTOR ANO OBJETIVO METODOL OGICO RESULTADOS

1. Laaplicacién de los modelos internacionales de
evaluacion de la calidad (RUECA, de la Red de
Universidades y Europeo de Excelencia EE,

Identificar y determinar | Estudio de casos en | innovaciony aprendizaje y el modelo naciona delos
_ ) los criterios de | tres programas de | lineamientos de acreditacion del CNA), permitieron
Evaluacion de la | Rodrigo Ospina 2011 | evaluacion de la calidad | diferentes disciplinas | establecer € acance del nivel de calidad logrado de
calidad en educacion | Duque en educacién, utilizados | en dos instituciones | manera diferenciada segin el estado de condiciones
superior. en la evaluacion de la | de educacién | de calidad de cada uno de los programas eval uados.
calidad de los programas | superior en Colombia | 2.  Aporta nuevo conocimiento sobre debilidades y
académicos de fortalezas de los criterios de calidad contenidos en
educacién superior los modelos para medir la calidad de programas
académicos.

3. Ofrece eementos para e disefio de nuevos
instrumentos de evaluacion de la caidad en
educacién superior para diferentes paises e
instituciones.

Dentro de sus conclusiones plantea:

1. América L atina puede estar en riesgo por la
calidad educativay quedar al margen de las
dindmicas de laglobalizacion que centran su
atencidn en la explotacion de conocimiento e
innovaciones.

2. Laeducacién superior seguird su tu tendenciaala
Educacion  Superior | José Joaquin | 2010 | Identificar las | Estudio comparativo | privatizacion.
en AméricaLatina Brunner condiciones actuales de | de la calidad de la | 3. El acceso alaeducacion superior, y posterior

la educacion superior en
AméricalLatina

educacion en los
distintos paises
|atinoamericanos

graduacion se encuentra relacionada con las
condiciones sociales, econdmicasy educativas de las
familias.

4. Las ingtituciones educativas son altamente
heterogéneas'y dispares.

5. La educacion es costosa, en algunos casos rigida e
ineficientes y se enfrentan dificultades para
desarrollar la profesion académica.
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6. La produccion de conocimiento tiene un volumen
escaso, moderado impacto y se dirige siempre a
temdticas especificas.

7. El financiamiento del sector educativo es bésico,
parte de los subsidios que pueda proveer el Gobierno
y de los escasos ingresos que se reciben de los
usuarios.

8. Existen multiples desafios para las politicas
publicas y deben abordarse en un marco de una
mayor complejidad en cuanto a relaciones Gobiernos-
I nstituci ones-Mercados.

Educacion  superior,
mecanismos de
aseguramiento de la
caidad y formacion
docente: un debate
pendiente en chile

Christian Miranda

Presentar  impresiones
académicas sobre los
mecanismos de
aseguramiento  de la
calidad de la Educacién
Superior, mediante el
andlisis histérico de la
regulacion universitaria
y la conceptualizacién
de los enfoques
evaluativos vigentes en
lamateria.

Estudio documental

1. Reconocen la necesidad de mayor reflexion,
investigacion y evaluacion de los mecanismos de
aseguramiento de la calidad de la Educacion
Superior.

2. Exponen ante la comunidad académica los
supuestos, principiosy conocimientos que mueven al
autor, sistematizados en la frase: “El pais que
queremos depende en gran medida del/la docente que
formemos’.

3. Dega en evidencia la importancia y
trascendencia de la triada Educacién Superior-
Mecanismos de aseguramiento de la caidad-
Formacion docente.

Estudio sobre la
calidad de la
educacion superior

en la Repablica
Dominicana

César Cudllo
Manuel Megji a

Identificar los
lineamientos
establecidos sobre la
calidad de la educacion
superior en Replblica
Dominicana

Estudio documental

1. Resdlizan un recuento histérico de la existencia
delaUniversidad en €l pais

2. ldentifican los elementos epistemol 6gicos,
filosoficos, pedagogicos, legales, entre otros, que
deben hacer parte de las propuestas educativas de las
instituciones.

3. Reconocen e marco legal e institucional sobre la
calidad en las instituciones de educaci én superior.

Cuatro temas criticos
de la educacion
superior en Colombia:
estado, instituciones,

Orientar los procesos de
toma de decisiones y
formulacién de Politicas,
tanto a nivel de las

interpretativo critico

El autor centra su investigacion y proceso de
reflexion respecto a 4 temas relacionados con
educacién superior, siendo estos. a) Estado; b).
Instituciones; c). Pertinencia; y d). Equidad Social.
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pertinencia y equidad
social.

instituciones de
educacion superior como
de todo € sdSistema
educativo.

Colombia.

Hacia un modelo de
evaluacion dela
cdidad de
instituciones de
educacion superior

Leén R. Gardufio
Estrada

1999

Andizar e concepto de
calidad de la educacién
desde diferentes
perspectivas

Estudio documental

Se plantean los siguientes resultados:

1. Se reconoce que la calidad requiere un juicio
valorativo que viene dado por la evaluacion, ya que
esta permite calificar lo adecuado e inadecuado en
relacion con los atributos de la educacion,
permitiendo determinar la calidad educativa.

2. Se presenta un modelo de evaluacion de la calidad
de la educacién universitaria, sefidando la
importancia de la evaluacion de la dimensién
descriptiva sobre los insumos, procesos y productos
educativos.

3. Se plantea la evaluacion sobre dimensiones
relacionales que permitan un mejor acercamiento a
tema de la calidad.

4. Se propone la validacion del modelo propuesto a
la vez que llevar a cabo un trabajo de evaluacion
riguroso.

Pertinenciade la
educacion superior en
e siglo XXI

Michael Gibbons

1998

Ofrecer un panorama
sobre la pertinencia de la
educacién superior en €
siglo XXI, queiniciacon
los cambios que se estén
produciendo en la
creacion de
conocimiento.

Estudio documental

El autor menciona los siguientes elementos:

1. Enprodelaé€ficiencia, las universidades tendrén
que reducir su tamafio y aprender a utilizar recursos
intel ectual es que no dominan plenamente.

2. La produccion de conocimiento y la oferta del
conocimiento especializado serd de gran importancia.

3. Las universidades contardn con un claustro
docente pequefio y un conjunto externo mucho mas
grande de especidistas de varios tipos que estardn
vinculados alas universidades en diversas formas.

4. Las universidades se limitardn a acreditar la
ensefianza que primariamente imparten otros,
mientras que, en cuanto a investigacion, cumplen su
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funcién

armando equipos que buscaran solucion a los
problemasy trabajaran en cuestiones fundamental es.
5. Las universidades deberan promover el trabajo
creativo en grupos y compartir recursos, en la
transmision incesante de conocimientos y en la
formacién de una cultura civica. A fin de acanzar la
eficacia en estas esferas, tendran que llevarse los
valores de la transferencia de tecnologia desde la
periferia, donde se encuentran ahora, a centro mismo
delas universidades.

6. Las universidades del mafiana establecerdn
muchos y distintos tipos de vinculaciones con la
sociedad que las circunda. El mérito que se les asigne
dependera cada vez mas de su "conectividad" al
sistema distribuido de produccién de conocimiento y
a su pertinencia segun lo determine la eficacia con
que utilizan los recursos de este sistema.

Calidad, evaluacion
ingtituciona y
acreditaciénen la
educacion
superior enla
region
Latinoamerica
nay del Caribe

Luis Eduardo
Gonzdlez E
Hernan AyarzaE

(1997)

Detectar los problemas
en la cdidad de la
educacién superior y a
proponer soluciones 'y
estrategias para
resolverlos, de modo que
se congtituya en
protagonista

proactiva de la nueva
sociedad que se esta
configurando en los
paises |latinoamericanos,
cuyo principa factor de
desarrollo  serd
conocimiento

Estudio documental

Posterior alarevision identifican:

1. Existe una experiencia sobre evaluacion y
acreditacion reciente en los paises |atinoamericanos,
pero est4 la preocupacion sobre la evaluacion de la
universidad como institucién, asi como de sus
programas académicos.

2. La acreditacion se ha constituido en una
necesidad debido a la heterogeneidad de las
ingtituciones y a los cambios en los niveles de
titulacion que se otorgan.

3. Redlizan una revision de las condiciones de cada
pais de Latinoaméricay € Caribe en relacion con las
politicas de calidad de la Educacién Superior.
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ANTECEDENTESPRACTICAS

- ENFOQUE
ESTUDIO AUTOR ANO OBJETIVO METODOLOGICO RESULTADOS
Descripcion  de las | Iris Yaneth 2010 | Conocer las | Estudio Cudlitativo, | 1. Las précticas pedagdgicas de docente de aula
précticas pedagdgicas | Batista Espinosa caracteristicas de las | Constructivista y | comin en los centros objeto de esta investigacion,

paralaensefianza de
la lecturay escrituray
la adecuacion de éstas
a los mecanismos
cognitivos de nifios
con retardo mental
leve de lacomuna de
Chillan Vigo

précticas pedag6gicas
gue son utilizadas en €l
proceso de ensefianza
aprendizaje de la
lecturay la escritura; y
s los elementos que
conforman los
mecanismos cognitivos
individuales para la
adquisicién del
aprendizaje, de los
nifios o las nifias
perteneciente a los
Proyectos de
Integracion Escolar en
la comuna de Chillan
Vigo

Seccional.

estan caracterizadas por la utilizacién de criterios
personales (por tanto sumamente diversos en un
mismo Centro Educativo) para la planificacién de los
objetivos educacionales, dado que los planteles no
poseen ningln lineamiento al respecto en los
Proyectos Educativos Institucionales; junto a esto, los
profesores en su mayoria, desconocen este
documento y en consecuencia la existencia o no de
directrices ingtitucionales que establezcan aguna
orientacion ya sea en la planificacion didactica o en
la aplicacion de edtrategias metodoldgicas
especificas.

2. Los docentes de basica entrevistados tienen poco
manegjo tedrico de los métodos didacticos, dado que
al ser entrevistados indicaban la utilizacién
preferencial 0 predominante de un método dado
(nombrandolo) y la descripcion de la utilizacion del
mismo no coincidia con e método sefialados por
ellos mismos; junto a esto, en las observaciones
realizadas, las practicas pedagdgicas observadas se
corresponden con €l método descrito.

3. Enlas entrevistas dan cuenta que en sus practicas
pedagdgicas, los profesores de basica utilizan los
planes y programas emitidos por el Ministerio de
Educacion como guiaen el quehacer didactico, o que
es significativamente valioso, por la responsabilidad
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y e compromiso educativo que ello constituye con
las politicas educativas nacionales, sin embargo
queda evidenciado que los agjustes curriculares
acordes a las redlidades de cada plantel estén
ausentes, por ende no hay estrategia educativa alguna
que responda a las particularidades de estas escuelas
y de sus estudiantes.

4. Las acciones didacticas de agunos de los
profesores de basica, en torno a la ensefianza de la
lectura y estén basadas en adecuaciones curriculares
y evauaciones diferenciadas, que nacen a partir de
las planificaciones didécticas hechas para el resto del
grupo curso, con € fin de lograr efectividad en este
proceso. La elaboracion de adecuaciones no es una
préctica generalizada en los docentes entrevistados,
ya que se comprobd una pluralidad de practicas
metodolGgicas en un mismo centro educativo, donde
algunos simplemente gjecutan las mismas praxis para
todos sus estudiantes; situacién que Ilamala atencién,
puesto que los alumnos del proyecto de integracién
gquedan sometidos a una especie de descuido
didactico, por la carencia de atencion a sus
necesidades educativas especiales, en los diferentes
aspectos de su formacion.

Descripcion  de  la
préctica docente a
través de la
interactividad
profesor-alumnos

Tatiana Goldrine
Godoy,
Silvia
Ramirez

Rojas

2007

Describir la préctica
del profesor en € aula.

Estudio comparativo
descriptivo

A partir de los datos se derivo € siguiente sistema de
descripcion de la préctica docente: @) segmentos de
interactividad, b) porcentgjes de turnos, c)
intercambios entre la profesoray los alumnosy de los
alumnos entre si y d) actuacion de la profesoray de
los estudiantes.

La descripcion de la clase a través de los segmentos
de interactividad permite presentar de manera
resumida una clase concreta ocurrida en un aula en
particular y de este modo dar cuenta de la ocurrencia
del proceso de ensefianzay aprendizaje.

La interactividad aparece como una construccion que
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se va dando a medida que transcurre la clase y los
alumnosy la profesora van interactuando.

Como la clase tiene una intencionalidad instruccional,
el tridngulo interactivo alumnos profesor, contenidos,
se pone en marcha con la interaccion de ambos en
torno alos contenidos.

Es importante resaltar que € andlisis de los mensgjes
permitié identificar que cada segmento de
interactividad tiene un inicio y un término marcado en
el discurso, aspecto que no estaba clarificado en las
investigaciones que sirvieron de referencia, de modo
tal, que este acierto pasa a congtituirse como un
criterio operacional para la identificacién de los
segmentos de interactividad.

La reflexion sobre las
précticas docentes a
partir de un proyecto
de investigacion -
accion

Silvia Dubrovsky,
Alicialglesias,
Ester Saucedo

2003

Indagar sus
conceptualizaciones en
relacion con las
nociones de diversidad,
heterogeneidad, ritmos
de aprendizaje vy
adaptaciones
curriculares.

I nvestigacion — accion
participativa

Dentro del proceso identifican:

1. La funcibn de la escuela de asumir la
responsabilidad de atender la diversidad de su
poblacion no depende exclusvamente de las
reformas educativas, sino de modificaciones
profundas que deberan llevarse a cabo tanto en los
procesos de formacién docente como en €l interior de
cadainstitucion.

2. Emerge lanecesidad de transformar las précticas
escolares, lo cua implica un proceso complgo y
dificil, pero no por eso imposible.

3. La tendencia a construir puentes entre nosotros,
los investigadores, y los docentes como profesionales
reflexivos de su propia préctica posibilita estrechar
los margenes entre e discurso (marcado por las
politicas educativas), la teoria (producto de la
reflexion de los investigadores desde diferentes
disciplinas) y la accion (entendida como la dindmica
cotidiana del docente en la institucion educativa y
mas especificamente en el aula).

4. La sociedad no se puede permitir aceptar dos
enfoques completamente separados de la relacion
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entre ensefianza y conocimiento, uno para las
universidades y uno para los maestros. La situacion
actual parece indicar que se deberia emprender entre
laescuelay la universidad una asociacion mas fuerte
en la que se puedainiciar la colaboracién.

Ese es el compromiso que asumimos a iniciar este
proyecto.

La practica docente en
la facultad de

contaduria y
administracion dela
Universidad
Auténoma de
Chihuahua

Armando
Gonzalez
Terrazas Y
Beatriz Alvidres
Ortiz

2008

Evauar € perfil de
personal Docente de la
Facultad de Contaduria
y Administracion de la
universidad Auténoma
de Chihuahua.

Detectar las brechas de
desempefio  atribuibles
a la fdta de
capacitacion didactica.

No experimental
transeccional
descriptivo

1. Existe una gran necesidad en el éarea docente a
nivel superior de la capacitacion didéctica; por ta
motivo, se realizd este diagnostico en la Facultad de
Contaduria y Administracién, para conocer e grado
en e que se encuentran los profesores en e area
didactica. Y € resultado fue que la mayoria de los
docentes presenta un buen nivel; sin embargo, no
asisten a los cursos de capacitacion que se imparten;
por tal motivo es necesario tomar algunas medidas
para que los profesores sientan la necesidad de asistir
a este tipo de capacitaciones.

2. Los profesores que imparten materias tedricas son
los que tienen mayor dominio didactico, pero aun asi
un porcentaje carece de él, que es donde se hace més
énfasis y lograr que la gran mayoria obtenga un buen
control didéactico y sobre todo que asista a las
diferentes capacitaciones para que € trabgjo en el
salén de clases sea el idedl.

3. Se redlizan capacitaciones, pero no asisten a ellas;
es por esto que se deben considerar las siguientes
recomendaciones: a. Concientizar alos profesores de
la facultad para que asistan a este tipo de cursos de
capacitacion; b. Detectar las necesidades que los
aumnos tienen hacia el profesor, para partir de esas
bases y lograr que la capacitacion resulte del mayor
provecho posible; ¢. Que existan cursos tanto para
materias tedricas como précticas;, d- Redizar un
perfil docente adecuado para que e maestro lo
conozca y trate de apegarse a é; e Aplicar
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evaluaciones en tiempos determinados para €l
personal docente.

Con base en los resultados, los profesores muestran
un nivel académico elevado; sin embargo, no solo
hace falta esa parte sino también un buen nivel
didactico que permita a los alumnos comprender la
clase

Practicas pedagbgicas (sf.) | Identificar las | Estudio documental El autor identificalos diferentes tipos de préactica
en la universidad para | Hugo Mondragén diferentes précticas empleados en |as asignaturas y las caracteristicas de
la construccién de | Ochoa pedagégicas que son cadaunade estas. Asi mismo determinaen qué
ambientes de utilizadas dentro del medida contribuyen con €l desarrollo de ambientes de
aprendizaje contexto universitario. aprendizaje significativo.
significativo
ANTECEDENTES ENSENANZA
Estudio Autor Afio Objetivo Enfoque Resultados
M etodolégico
Innovacion docente y | Jests Salinas 2004 | Generar procesos de | Estudio documental Se encontré que es muy importante tener en cuenta: el

uso de las TIC en la
ensefianza universitaria

cambio en los sistemas
de ensefianza-
aprendizaje y avances
tecnoldgicos en las
instituciones de
educacion superior.

prestigio y la capacidad de innovacion de las
instituciones, la flexibilidad de su profesorado, la
calidad del contenido, el entorno de comunicacién o la
reconstruccion de los ambientes de comunicacion
personal. En la medida en que se atienda a los
aspectos tangibles (plataforma, comunicacion,
materiales, funcionamiento de la red) e intangibles
(comunicacién  pedagdgica, rol del profesor,
interaccion, disefio de actividades, proceso de
evaluacion y grado de satisfaccion de alumnos,
profesores y gestores), se da una aternativa mas
cercana que la educacion a distancia y diferente de la
ensefianza presencial. Consideran que la educacion a
través de la Red ofrece nuevas posibilidades de
aprendizaje abierto y flexible. Pero el profesorado y el
alumnado necesitan buenas condiciones de trabgo,
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funcionamiento adecuado de la Red, eficacia en las
funciones que integran el campus virtual, calidad de
los contenidos, adecuacion pedagégica de las
actividades, fluidez en la comunicacion pedagdgica,
coherencia con los procesos de evaluacion vy
acreditacion. La flexibilidad debe ser una opcién
compatible con la rutina docente, ofreciendo
seguridad de conexion y entrada a campus virtual a
cualquier hora que se desee. SOl0 asi se puede
asegurar la calidad que proporcione eficacia y
satisfaccion aalumnosy profesores.

Caracterizacion de
précticas

de ensefianza
universitaria

Juliana  Jaramillo
y Carlos Gaitan.

2008

Describir y
Caracterizar las
construcciones

metodolégicas en las
précticas de ensefianza.

Investigacion accion
participativa

Se encontrd que las construcciones metodol dgicas de
los docentes son acciones singulares, creativas y
contextuales en las cuales, se renuncia a homogenizar,
idealizar o estandarizar las acciones metddicas en €
aula. Existe una categoria que se hace visible en los
diferentes momentos de la construccion metodol dgica:
e Estudiante Universitario como sujeto de
aprendizaje. La principal conclusion se ubica en la
importancia y necesidad de generar estos procesos
reflexivos en € escenario de la educacion superior, en
donde existen mayores vacios conceptuaes e
investigativos en cuanto a la caracterizacion de las
précticas de ensefianza universitarias.

Practicas de Ensefianza
y Aprendizaje
Auténomo: Tensiones,
Progresosy Desafios

Jagueline  Mora
Guarin, Rocio del
Pilar  Albarracin

Carrefio y
Antonio Lobato
Junior

2006

Identificar y andlizar €l
tipo de estrategias que
los docentes de inglés
aplican en sus précticas
de ensefianza,
relacionandolas con €
desarrollo de la
autonomia de sus
estudiantes de segundo
semestre de la
Fundacion
Universitaria

Estudio de caso

Los resultados de la presente investigacion estan
dados en términos de tensiones, progresosy desafios.
Las tensiones encontradas fueron: dependencia de la
accion de los profesores sobre la accion del estudiante
y lafalta de iniciativa para que el estudiante sugiera,
temor a aprendizaje de una segunda lengua, existe
una diversidad de niveles de conocimiento
relacionados con la materia investigada, razén por la
cua se conforman grupos aislados de saber y se
identifican debilidades en los saberes de la materia
analizada.

Los progresos encontrados fueron: el establecimiento
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Monserrate. de buenas relaciones interpersonales, ya que se
congtituyen en un elemento fundamental para que los
profesores generen confianza, y gusto comun por
algunos valores como € estudio y la investigacion, el
interés persona para aprender “algo” y la
participacién y la claridad en la propuesta como
educador.

Los desafios encontrados fueron: la educacion y las
précticas de ensefianza en el contexto mundial, la
formacion para la curiosidad investigativa, lo ludico y
la ensefianza, las politicas de acompafiamiento, el
desarrollo de un lengugje adecuado, las redes de
reflexién/comunidades de ensefianza y
profundizacion.
Caracterizacion de | Marcela Arbeldez | 2005 | Caracterizar y | Investigacion accion | En cuanto a la dimension persona se encontré que:
précticas de ensefianza | Forero. sistematizar las | participativa debe existir motivacion intrinseca, es indispensable la
en el nivel pre-escolar précticas de ensefianza preparacion 'y las herramientas que aporta la
desarrolladas en dos formacién profesional para ensefiar en el nivel pre-
instituciones de escolar, €l proceso de ensefianza es hilateral, se deben
educacién pre-escolar, propiciar espacios agradables que permitan la
con €l fin de identificar construccién del conocimiento favoreciendo la
estilos de ensefianza y formacién de los nifios y nifias, la ensefianza en €
sugerir lineamientos y nivel pre-escolar debe ser un proceso vivencial,
estrategias de significativo y con objetivos claros.
intervencion didéactica En cuanto a las estrategias didacticas se sugiere la
gue propicien la implementacion de material interesante y |lamativo
formacién integral. que favorezca € aprendizaje y la construccion de
conocimientos.
En cuanto a la dimensién evaluativa se hace necesario
evaluar de acuerdo con las capacidades de cada nifio.
“Mas Alla de la Clase | Martha Consuelo | 2004 | Caracterizar las | Estudio de caso Caracteriza los elementos propios de la ensefiabilidad

Universitaria’
Caracterizacion de las
Précticas De
Ensefianza.

Alfonso Pefa
Luis Evdio
Cadtillo Pulido

Précticas de Ensefianza
de las Asignaturas de
las Facultades de
Psicologia Empresarial
y Administracion de

desde la perspectiva de la didactica, entendida como el
gjercicio propio de la ensefianza. Propone categorias
para €l andisis de las précticas, confronta la visién
gue tienen los directivos, profesores y estudiantes
sobre las précticas, para finalmente retroalimentar
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Empresas de la
Universidad Piloto de
Colombia, a partir de

las Dimensiones
Estratégico-
Metodol6gica y

Epistemolgica con el

fin de construir
Lineamientos
Didacticos que
Cudifiquen dichas
Préacticas.

dichas practicas sugiriendo desde lo tedrico y
metodolégico algunas estrategias que permitan
cualificarles.

ANTECEDENTESDIDACTICA

Estudio Autor Afio Objetivo Enfoque Resultados
M etodol égico
Andlisis de los | Antonio Gallardo Aportar nuevos | Estudio documental Las Dimensiones y componentes presentes en los
componentes de | Pérez, Isabel | (sf.) | conocimientos procesos de ensefianza Aprendizaje en e Educacion
modelos Didécticos en | Torrandell Serray para crear entornos de Superior son:
la Francisca Negre aprendizaje més Dimensiéon Pedagdgica: Flexibilidad (lugar, tiempo y
Educacion  Superior | Bennasar efectivos, a partir del ritmo), tipo de evaluacion del aprendizaje, rol del
mediante entornos estudio de los estudiante y del profesor, metodologia utilizada, tipo
virtuales elementos de materia didéactico, tipo de comunicacion,

tecnol dgicos,

organi zativos,
comunicativos

y de  ensefianza
aprendizaje en entornos
virtuales de formacion
universitaria

infraestructura tecnolégica, grado de virtualizacion,
modalidad de distribucion de los materiaes
didacticos, tipologia de cursos, financiacion del
proyecto, destinatarios de la formacion, nivel de
dependencia entre la universidad y la experiencia
formativa.

Dimensién Organizativa: Tipo de alianza entre €l
proyecto formativo y otras ingtituciones, nivel de
flexibilidad espaciad y/o temporal, estrategia
institucional para integrar las TICs en la Universidad,
carécter de la Institucidn, Nimero de cursos ofrecidos
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online, grado de virtualizacion, modalidad de
distribucion de los materiales didacticos, tipologia de
cursos, financiacion del proyecto, destinatarios de la
formacién, nivel de dependencia entre la universidad y
la experiencia formativa.

Dimension tecnolégica: tipo de comunicacion e
infraestructura tecnol gica.

Ladidactica: Reflexién
acercade las précticas

Juliana Jaramillo
Pabon

(sf)

Ofrecer a docente-
formador, una

Descriptivo
documental

Sereflexiond y generaron cuestionamientos
criticos alrededor del objeto disciplinar de la

de ensefianza oportunidad para que didéctica: Las practicas de ensefianza; aproximandose
en forma desde su historia, sus nucleos conceptuales basicos, la
individual y colectiva, diferencia con € aprendizaje como proceso; los
andlice las diferentes diferentes enfoques o tendencias de la ensefianza, las
perspectivas y relaciones con las tecnologias o la didéactica
dimensiones de la tecnoldgica y la evaluacion de los aprendizajes como
Didéctica en el componente de la disciplina didactica
escenario
de la  Educacion
Colombiana.
ANTECEDENTESEVALUACION
ESTUDIO AUTOR ANO OBJETIVO ENFOQUE RESULTADOS
METODOL OGICO
Evaluacion de la | Norberto 2010 | Analizar Estudio comparativo | Se propone un modelo comprensivo de evaluacién de
docencia universitaria | Fernandez comparativamente los | de la caidad de la | la docencia universitaria, que contribuya a desarrollo
desde un abordaje | Lamarray Nataia procesos de evaluacion | educacién en 3 paises | personal y profesiona del docente, asi como la mejora
institucional Coppola de la docencia | latinoamericanos de la ingtitucion. Un modelo de evaluacion y

universitaria en
Argentina con los que
se desarrollan  en

México y Espaig
explorar las
orientaciones de

politicas universitarias

desarrollo profesional que implica un compromiso
integral de la universidad y de todos aguellos
elementos que intervienen favoreciendo la mejora
profesiona y alainstitucion.
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que los sustentan; y
aproximarse a la

elaboracion y
propuesta de un
modelo  comprensivo

paralaevauacion de la
docencia universitaria
en laArgentina.

Problemas y retos del
campo de la
evaluacion educativa.

Angel Diaz

Barriga

1987

Destacar agunas
posturas que subyacen
en diversa propuestas
de evaluacion.

Estudio documental

Reflexiones acerca de: lainclusion de laevaluacion en
el campo educativo, las tendencias actuales que
aparecen en € campo de la evaluacién de donde se
derivan algunos modelos técnicos, los retos
conceptuales que un trabgjo de evaluacion debe
enfrentar.

La evaluacion como

Anna Forés y

Dar a conocer la

Investigacion accion

Se resdlta la importancia de la evaluacion como

estrategia didactica. La | Carmen Trinidad préctica universitaria | participativa estrategia didactica, desde wuna triple dptica
calidad en la educacion en la escuelas de Institucional, educacional y persona. Se describe la
Superior trabajo social y importancia y funcionalidad de la modalidad abierta
educacion social de la de formacién.
URL de Barcelona
20 paradojas de la| Migue Angel | 1999 | Identificar las | Estudio documental 20 paradojas. Aunque la finalidad de la ensefianza es
evaluacion del | Santos situaciones paraddjicas que los aumnos aprendan, la dindmica de las
aumnado de la gue se genera en una instituciones universitarias hace que la evauacién se
Universidad Espafiola. préctica  institucional convierta en una estrategia para que los alumnos
que prestan escasa aprueben.
atencién a las A pesar de que la nota de corte para €l ingreso en
dimensiones didacticas algunas especiaidades es dta, cuando existe fracaso
del proceso de en la primera evaluacion se atribuye la causa alamala
ensefianza y preparacion que han tenido los alumnos en los niveles
aprendizaje. anteriores.

Aunque lateoriadel aprendizaje centra su importancia
en los procesos, la préctica de la evaluacion focaliza
su interés en los resultados.

Aunque en € proceso de ensefianzalaprendizaje
intervienen diversos estamentos y personas, €l Unico
sujeto evaluable del sistema universitario es €
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alumno.

La evaluacion condiciona todo € proceso de
ensefianzay aprendizaje.

Aunque los resultados no explican las causas del éxito
0 del fracaso, la ingtitucion entiende que
responsable de las malas calificaciones es el alumno.
Aunque se teoriza sobre la importancia de la
evaluacion para la mejora del proceso de ensefianza,
lo cierto es que se repiten de forma casi mecénica las
précticas sobre eval uacion.

A pesar de que uno de los objetivos de la ensefianza
universitaria es despertar y desarrollar e espiritu
critico, muchas evaluaciones consisten en larepeticién
de las ideas aprendidas del profesor 6 de autores
recomendados.

Aunque la organizacién de la universidad ha de tender
afacilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje, las
condiciones organizativas dificultan la evaluacién
rigurosay de calidad.

Aunque las instituciones de formacion de docentes
hacen hincapié, tedricamente, en la importancia de la
evaluacion cualitativa, las practicas siguen instaladas
en los model os cuantitativos.

Aunque muchos aprendizgjes significativos tienen
lugar en periodos de tiempos prolongados, a
evaluacion se realiza en un tiempo corto e igual para
todos.

Aunque la finalidad de la ensefianza es conseguir
personas que mejoren la sociedad, la cultura de la
evaluacién genera competitividad entre los alumnos.
Aunque resulta muy dificil eliminar la arbitrariedad de
los procesos de correccion, la cdificacion tiene e
caracter de inequivocay de inconsistente.

Aunque la participacion es un objetivo prioritario de la
formacion, los aumnos s6lo intervienen en la
evaluacion através de larealizacién de las pruebas.
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Aungue se insiste en la importancia del trabgjo en
grupo y del aprendizaje cooperativo, los procesos de
eval uacién son rabiosamente individuales.

Aunque la universidad investiga desde el cosmos en
su conjunto hasta € méas pequefio microrganismo,
pocas veces centra su mirada sobre sus propias
précticas.

Aunque la ensefianza universitaria  deberia
encaminarse a la consecucion de la racionalidad y de
la justicia de la institucién y a una transformacion
ética de la sociedad, la préctica de la evauacién
constituye un gercicio de poder indiscutido.

Aungue la universidad se caracteriza por el rigor
cientifico y la exigencia de objetividad, en la
evauacion se aplican criterios cuya fijacion vy
aplicacion esta cargada de arbitrariedad.

Aunque se dice que hay que preparar los alumnos para
la universidad, la préactica docente que se lleva a cabo
en ela, es de peor calidad que la de los niveles
anteriores.

Aunque los indicadores de rendimiento se consideran
insuficientes para hacer la evaluacion de las
instituciones, éstos constituyen la piedra angular de la
evaluacioén de las universidades.
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OBJETIVOS

Objetivo General

Analizar las précticas pedagdgicas de los docentes (en cuanto a ensefianza, didacticay
evaluacion) de la Facultad de Psicologia de la Universidad Catdlica con base en sus

enfogues, procesos, accionesy concepciones sobre laformacion de psicdlogos.

Objetivos Especificos
1. Caracterizar las préacticas pedagdgicas de los docentes de la Facultad de psicologia

delaUniversidad Catdlica de Colombia.

2. Reconocer las percepciones de los docentes de la Facultad de psicologia en

relacion con estas practicas pedagdgicas (ensefianza, didécticay evaluacion).

3. Reconocer la percepcion que tienen los estudiantes en relacion con las estrategias

didécticas y evaluativas empleadas dentro del proceso de formacién de psicélogos.

4. ldentificar la relacion que se establece entre las préacticas pedagogicas y los

procesos de ensefianzay aprendizagje en el contexto universitario.
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JUSTIFICACION

En & marco de una sociedad del conocimiento, la educacién cumple un papel
fundamental, ya que € desarrollo socia que pueda obtenerse esta directamente
relacionado con los procesos educativos que se establezcan en la poblacién. Por tanto,
dentro de los procesos de formacion de estudiantes a nivel mundial se hace necesario
indagar sobre e papel que cumple el docente en los procesos de formacion de los
educandos, y e cdmo las estrategias de ensefianza, evaluacion y didécticas en cierta
medida estan implicadas en la calidad de la formacion que se ofrece.

Con base en lo anterior se hace necesario el desarrollar procesos de investigacion
relacionados con la calidad en la educacion y de manera especifica la calidad de las
précticas pedagdgicas, ya que no se cuenta con € suficiente soporte empirico que
permita comprender la magnitud e incidencia que tiene dentro de los procesos sociales y
formativos.

Partiendo de las politicas institucionales de la Universidad Catdlica de Colombia
en relacion con los procesos académicos y formativos, en donde se menciona la actitud
dindmicay rigurosa frente al estudio, andlisis y actualizacion de los planes curriculares,
comprometiendo distintos sectores relacionados con e Estado y proyeccion de la
ciencia, con la formacion y con € desempefio profesional, se debe garantizar que los
criterios establecidos a nivel nacional y mundial de calidad en |a educacion superior se
cumplan (Universidad Catdlica de Colombia, sf.). Por lo anterior, € andlisis de las
précticas pedagdgicas se centrd en los procesos de ensefianza, evaluacion y didécticas
dadas, especificamente en la Facultad de Psicologia.

Partiendo de las necesidades actuales de los educandos, de sus caracteristicas
personales e intereses, se requiere del estudio de los elementos que deben componer €l
guehacer docente para atender dichas necesidades y cudles son las estrategias
(précticas), que debe implementar dentro de los procesos de formacion. Al hablar de
précticas se hace referencia a aquellas estrategias didéacticas que permiten no solo la
transferencia de informacion, sino la comprension, transformacion y aplicacion del

conocimiento adquirido. Por lo anterior es relevante el indagar sobre como estas se
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constituyen y a queé pretenden responder, alas necesidades propias del estudiante o alos
requerimientos del quehacer profesiona del docente.

Respecto a la importancia de las préacticas, es importante andlizar € tipo de
précticas que desarrollan los docentes dentro de su actividad profesional, ya que la
formacion de los estudiantes respecto a la ingtitucion debe cumplir con ciertos
lineamientos ingtitucionales, por tanto a través de los procesos de ensefianza y
aprendizaje se debe garantizar el cumplimiento de €llo.

En la revision documental realizada con el factor de Docencia en la Facultad de
Psicologia, no se identifican investigaciones o estudios formales relacionados con la
manera como se desarrollan las practicas docentes. Pero, se identifica de manera
constante dentro del apartado sugerencias en los informes semestrales de las actividades
docentes, la necesidad de promover estrategias para la mejora de los resultados en el
desarrollo de las sesiones de clase y en las puntuaciones finales obtenidas en las
asignaturas, el redlizar este tipo de andlisis de manera formal o informal para responder
a los planteamientos propios del programa de psicologia y cumplir asi, cuando los
estudiantes finalizan con los lineamientos del perfil de egreso de la Facultad.

Con el desarrollo del proyecto se espera proporcionar informacion suficiente ala
institucién sobre como se estan desarrollando estas practicas y, de ser el caso, establecer
algunas orientaciones para que se generen nuevas estrategias para la modificacién y/o
gjustes de las mismas respecto a los contenidos programaticos, las competencias y los
objetivos de formacion de psicologos, planteadas en € PEP. Asi mismo se espera
impactar sobre la comprension de la formacion de profesionales, que va mas alla de los
contenidos basicos de |os cuales deben estar apropiados, y llegaa uso que da a estos en

su quehacer como futuro psicologo.
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MARCO TEORICO

El marco tedrico que orienta este proyecto, se basa en los planteamientos de |a pregunta
de investigacion, sus objetivos y los ambitos de andlisis que surgen de ellos. El
siguiente esquema representa |os conceptos gque orientan este estudio, y sirven de base

parala comprension del problema, laindagaciony el posterior andlisis.

T S
@mrw i

Figura 2. Conceptos que orientan la investigacion.
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La calidad como concepto.

Como lo plantea e Ministerio de Educacién Nacional (1994), en la Ley Generd
de Educacion: «<En Colombia la educacion se define como un proceso de formacién
permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de
la persona humana, de su dignidad, de sus derechos, y de sus deberes.. (p. 1) . Por tanto
tiene una funcién social relacionada con los intereses y necesidades de las personas, las
familiasy la sociedad.

De otra parte la educacion superior especificamente se regula por la Ley 30 de
1992, la cual enuncia agunas de las caracteristicas mas importantes que deben tenerse
en este nivel de formacion. En la Ley 30, la educacion superior se define: <<como un
servicio publico que puede ser ofrecido tanto por el Estado como por particulares y se
realiza con posterioridad a la educacion media.> (p. 1). Asi mismo la educacion
superior puede ser vista como servicio publico o particular, ya que: «<se han definido
varios tipos de Instituciones seglin su naturaleza y objetivos (Instituciones Técnicas
Profesionales, Ingtituciones  Tecnolodgicas, Ingtituciones  Universitarias y
Universidades)ss (p. 3).

En pro de garantizar la Educacién Superior en Colombia, se ha constituido un
Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad, através del cual el Estado es garante
de la calidad del servicio educativo a través de la préactica de la suprema inspeccion y
vigilanciade la Educacion Superior. El Conaces (Comision Naciona de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacién Superior), que es € ente encargado, se encuentra
organizado por salas seguin los campos del conocimiento, encargandose de evaluar €l
cumplimiento de las condiciones minimas de calidad y de su concepto ante el Ministerio
de Educacion para el otorgamiento del Registro Calificado de los programas (Ministerio
de Educacion Nacional, 1992).

Se cred un Sistema Naciona de Acreditacion del cua hace parte € Consgo
Nacional de Acreditacion. Su constitucion esta dada por la Ley 30 de 1992, en donde se
menciong; « la responsabilidad de dar fe publica de los altos niveles de calidad de las

instituciones de educacion superior y sus programas académicos.s (p. 6).
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En relacion con los programas de pregrado, se determina através de la legislacion
que éstos deben preparar a individuo para el desempefio de ocupacionesy gercicio de
una profesion o disciplina especifica en las distintas éreas del conocimiento. Por lo
anterior se designan a las instituciones universitarias para adelantar programas de
formacion en ocupaciones, programas de formacién académica en profesiones o
disciplinas y en algunos casos programas de especializacion (Ministerio de Educacion
Nacional, 1992).

El contexto de formacion universitaria demanda en especia en los Ultimos afios el
establecimiento de politicas o lineamientos claros a través de los cuaes garantizar 1os
procesos de formacion de todos aquellos que optan por adquirir € conocimiento sobre
una profesion. Pero para que en cierta medida esto cobre sentido, de igual manera se ha
generado €l interés por las practicas pedagdgicas gercidas por los docentes en las
instituciones de educacion superior (IES) y en como estas determinan la calidad de la
formacion ofrecida por las instituciones a quienes deciden formarse como profesionales
en las distintas areas.

Por lo anterior, las instituciones se han visto obligadas a establecer estrategias de
control que garanticen la calidad de los procesos académicos y e guste a elementos
propios para su funcionamiento como lo son: € curriculo, € sistema de evaluaciones €l
acompanamiento directo al estudiantey el trabajo independiente de estos entre otros.

El concepto de calidad ha cambiado su dimension con € paso de los afios.
Anteriormente era entendida como excelencia 0 desempefio sobresaliente, pero en
tiempos recientes e término ha evolucionado, especialmente en € contexto de la
educacion superior (Harvey & Green, 1993). En la actualidad la definicion mas acertada
sobre calidad en la educacion hace referencia a "idoneidad con los fines', lo cual
implica que los intereses y finalidades de | as instituciones hagan parte de los objetivos y
principios de calidad, de tal forma que al cumplirse con estos se consiga la calidad. Lo
anterior permite de alguna manera dar identidad a las diversas instituciones de
educacion superior, ya que su finalidad educativay principios de formacién no seran los
mismos y se corresponderan con elementos propios de la sociedad y |a cultura en que

estos se desarrollen.
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Recientemente los gobiernos en los distintos paises se han interesado por e papel
gue cumple la educacién en el progreso de una sociedad, |o cual incluso ha generado, en
algunos casos, una mayor inversion con miras a incrementar el acceso y la calidad en
los procesos educativos. En México, La Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), dentro de sus investigaciones cita que
el interés de los gobiernos va dirigido a garantizar tres consideraciones importantes en
términos de lo educativo, para que sea rentable la inversién que sobre este aspecto se
hace, siendo estos. a). Los planes de estudios y organigramas de las instituciones de
educacion superior estdn encaminados a producir egresados con las caracteristicas que
son requeridas en la sociedad; b). El buen uso de recursos y la €ficiencia en la
distribucion de los mismos; ¢). Cantidad de egresados que se requieren y cumplen sus
funciones de forma adecuada (Woodhousg, s-f.).

Para garantizar la calidad educativa se han identificado diversas estrategias
gubernamentales, dentro de las cuales se configuran la creacion de entes reguladores
que garanticen la calidad de los procesos educativos que se ofertan y busquen generar
responsabilidad de las instituciones sobre el uso de los recursos y cumplir con los
estandares que se hayan establecido, en busca de la acreditacion. En estados Unidos, los
procesos de acreditacion son iniciativa de las propias ingtituciones, a fin de justificar la
transferencia de estudiantes y el ingreso de estos a programas de posgrado; en €l caso de
Europa occidental, el ente de control inicia con la figura de la micro-administracién en
las instituciones de educacion superior y ha ido evolucionando generando
independencia en | as instituciones de educacién superior. En e caso colombiano existen
procesos de acreditacion voluntaria de alta calidad y de acreditacion obligatoria a través
de los registros calificados para los distintos programas que ofrecen educacion técnica,
tecnologicay universitaria

Para hablar de calidad se deben tener en cuenta las politicas, actitudes, accionesy
procedimientos necesarios para asegurar que se mantendra y elevara con el paso del
tiempo. El Consgjo de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad de la
Educacion Superior Universitaria (2008), hace referencia a la Declaracion mundial
sobre la Educacion Superior en el siglo XXI, indicando que la calidad en educacion se

define en razén de su evaluacion, involucrando mas categorias de andlisis. Por lo
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anterior la concepcion de calidad de la ensefianza hace referencia a multiples
dimensiones que involucran no solo alos docentes sino alos programas, |0s procesos de
investigacion, los estudiantes, instalaciones, apoyo técnico y tecnoldgico a traves del
cua se puedan ver beneficiados todos |os miembros de la comunidad académica. Parala
UNESCO (1998), la calidad implica que la misién educativa de la institucion al igual
gue los planes o proyectos educativos que de estos se deriven, sean pertinentes,
eficientes y eficaces, estando en capacidad de responder a las exigencias que demanda
una sociedad que busca la mejora continua.

A partir de lo anterior, la UNESCO provee a los consgos nacionales de
acreditacion de un modelo de estandares basicos que pueden utilizar para comparar sus
propios estdndares con las normas internacionales y para evaluar e rendimiento de sus
instituciones de educacion superior en un contexto internacional (UNESCO-UIS, 2006:
16, 39). A su vez, & Banco Mundial establece indicadores para controlar la calidad de la
educacion terciaria alrededor del mundo y para ayudar a los paises que fallan en lograr
sus objetivos educacionales a desarrollar sistemas efectivos de aseguramiento de la
calidad. Su apoyo se concentra en temas como métodos de ensefianza efectivos, gestion
financiera, tutoria y estimulacion de los estudiantes, y para cada uno de estos temas
formula grupos de indi cadores especificos.

En la actualidad existe disposicion de los paises para utilizar los estandares e
indicadores determinados por |as organizaciones internacionales de manera combinada
con los sistemas nacionaes de aseguramiento de la calidad, mas no estan dispuestos a
renunciar completamente al control sobre el contenido y las condiciones de la educacion
superior de cada pais.

Otro criterio de calidad en educacion se asocia en la actualidad con los procesos
de internacionalizacion en donde se garantiza €l intercambio de conocimientos a través
de la creacién de sistemas interactivos, la movilidad de profesores y estudiantes y los
proyectos de investigacion conjunta. Todo lo anterior sin desconocer las necesidades
sociales y valores culturales que en e contexto universitario se define como
responsabilidad social de la profesion. Dentro de este proceso € uso de nuevas
tecnologias de la informacion en los procesos de ensefianza — aprendizaje constituyen

un instrumento importante en este proceso debido a su impacto en la adquisicion de
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conocimientos tedricos y précticos (Consgjo de Evauacion, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad de la Educacion Superior Universitaria, 2008).

Segun la Red Iberoamericana de Acreditacion de la Calidad de la Educacion
Superior, RIACES (2004), para medir la calidad en la educacion se debe redizar una
evauacion aladocencia, €l aprendizaje, lagestion, y os resultados obtenidos. Cada una
de estas partes puede ser medida por su calidad, y el conjunto supone la calidad global.
Para esta medicion es dificil establecer unos lineamientos generales respecto a lo que
implica la calidad, pero este andlisis usualmente se centra en dos aspectos. (a) la
formacion de las personas que terminan el programa, y (b) la capacidad de lainstitucién
para producir cambios que mejoren esa formacién y la planificacion de ese cambio a

nivel socia einstitucional.

ACTITUDES

PROCEDIMIENTOS C A Ll D A D POLITICAS

ACCIONES

Figura 3. Concepto de Calidad Educativa

50



PRACTICAS PEDAGOGICAS EN PSICOLOGIA

En lafigura se identifican los elementos que fundamentan los procesos de calidad
educativa. Un primer elemento son las politicas, que en e caso colombiano estan
determinadas por las leyes y decretos que reglamentan la necesidad de que los procesos
de formacién sean de calidad como se mencioné a lo largo del apartado. Un segundo
elemento son las acciones, las cuaes estén determinadas a través de las leyes, donde se
enuncia lo que debe hacer una institucion de educacion superior para certificar la
caidad y en caso de no poder hacerlo, los requerimientos debe cumplir para
conseguirlo. El tercer elemento son los procedimientos a igual que su finalidad.
Finalmente se ubican las actitudes, ya que estas determinan en alguna medida €l
impacto de los procesos de acreditacion y como las instituciones estan dispuestas ha

asumirlos.

Sobre Las Politicas Educativas.

Lafuncion de las paliticas en los distintos esquemas de Gobierno es la de regular
la g ecucion de procesos propios de sectores especificos. En € caso de la educacion, las
politicas educativas que se han gestado en € contexto latinoamericano, surgen en
respuesta a las condiciones a nivel mundia dentro de las que impera la busqueda de
formacion para el trabgjo y la concepcion del saber como bien productivo. Lo anterior
guarda estrecha relaciéon con los intereses propios de la globaizacion en donde €l
conocimiento empieza a cobrar un valor como producto o mercancia, ya que interfiere
de manera directa dentro de los procesos productivos (Consgo Naciona de
Acreditacion, 2006; Giraldo, Abad & Diaz, sf.; Lopez, 2008).

Al adquirir el conocimiento un ato valor, obliga a la reforma de las politicas que
regulan su desarrollo, ya que los sistemas de regulacion a nivel educativo deben hacen
parte de las dinamicas de los individuos en un momento histérico especifico y
responden a unas condiciones culturales particulares (Giraldo, Abad & Diaz, sf.). Es
importante resaltar que en la actualidad muchos de los discursos sobre educacion més
gue obedecer a los elementos propios de la cultura y de la época, se encuentran
relacionados con los intereses de orden privado y publico en donde de alguna manera el

grupo contrario siempre percibe una mejor ganancia o contribucion para un sector,
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generando ambientes de tensidn y rivalidad que en lugar de permitir el avance generan
un retroceso.

En los afos noventa, El Congreso de la Republica aprobd en ColombialaLey 30
de 1992, con la cua se pretendia organizar la educacion superior como servicio publico,
y posterior a ésta la mayoria de instituciones educativas se han definido como centros
del conocimiento y del saber. Su principal mision consiste en educar dentro de una
concepcidn disciplinaria, donde es importante el desarrollo de actividades creativas que
propendan por la busqueda de mayor conocimiento, la creacion artistica, € estudio de
problemas sociaes, tecnologicos, ambientales, etc. Lo anterior permitio que a dar
libertad a las instituciones, se ofrecieran servicios educativos en instituciones que no
ofrecian las condiciones necesarias de calidad en la formacion, ya que no se contaba con
sistemas de inspeccién y vigilancia del servicio educativo acorde con la Constitucion
Politicay laLey vigentes parala época (Ministerio de Educacion Nacional, 2001).

Algunos autores, han indicado que la libertad de las instituciones ha sido mal
entendida con €l paso de los afios, ya que la autonomia que se profesa a través de la ley
se refiere a la libertad para prestar un servicio educativo de ato nivel académico y
administrativo, pero acompafiada de la responsabilidad para asumir las consecuencias
de las acciones gecutadas y de la voluntad del permanente rendimiento de cuentas a la
sociedad y a Estado como ocurre en la mayoria de paises (Reimers & Villegas, sf.;
Scheele, 2009).

Mirado desde los cambios y retos planteados por €l cambio de siglo, en este siglo
XXI surgen multiples desafios para las instituciones de educacion superior, los cuaes
abren una serie de oportunidades para su desarrollo, consolidacion, permitiendo asi la
construccion de una sociedad con mejores condiciones de vida en los aspectos
econdmicos, politicos, socialesy culturales. Estos desafios de la universidad de hoy son:
a). Aceptar y comprender las necesidades del cambio y no adaptarse al cambio es
renunciar a la supervivencia; b). Aumento de la cobertura con calidad y equidad en €l
acceso a la ingtituciéon y al sistema; y La incorporacion de nuevas tecnologias en los
procesos de ensefianzay aprendizgje (Giraldo, Abad & Diaz, sf.).

Econdmicamente €l derecho, segiin Amartya Sen se constituye en un medio para

garantizar e desarrollo. Esto implica que de manera paralela los estados que méas
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garantizar €l acceso alos derechos son aguellos que vigilan mas los deberes y por ende
promueven el desarrollo social. La implicacion entre derecho y sociedad radica en la
transicion entre e individuo y el colectivo, bajo la l6gica de que el derecho socia se
retribuye a partir de los derechos individuales como resulta ser la educacion desde la
legislacion (CEPAL-UNESCO, 1992).

Esta premisa ha tenido un desarrollo histérico que parte de laldgica del estado y
transita hacia las democracias participativas, partiendo de un nivel de representacion de
naturaleza republicana hasta un estado social en derecho, implicando que los medios
legidativos modifican su quehacer de lo meramente protectivo bgjo € manto del
bienestar del estado en los margenes protectivos del gobierno proveedor hacia la accion
civil como un gercicio comunitario de responsabilidad ciudadana frente a la redidad
delacomunidad (CEPAL-UNESCO, 1992; UNESCO (1998).

Bajo estos lineamientos se establece en Colombia e Sistema Nacional de
Acreditacion, buscando garantizar la calidad de la educacidén superior y reconocer
publicamente € logro de atos niveles de calidad, buscando preservar asi derechos
legitimos gque en esta materia tienen los usuarios del sistema de educacion superior y la
sociedad global. Por tanto a acreditar a las instituciones se pretende reconocer de qué
manera la educacién superior esta respondiendo a las exigencias que plantea €l
desarrollo del pais. De igual manera, el proceso se convierte en un camino para €l
reconocimiento por parte del Estado de la calidad de instituciones de educacién superior
y de programas académicos, una ocasion para comparar la formacién que se imparte con
la que reconocen como vélida y deseable los pares académicos, es decir, quienes, por
poseer las cualidades esenciales de la comunidad académica que detenta un determinado
saber, son los representantes del deber ser de esa comunidad. Dentro del proceso de
acreditacion, la participacion de pares internacional mente reconocidos podria derivar en
un reconocimiento internacional de la calidad de programas e instituciones colombianas
(Consgo Naciona de Acreditacion, 2006).

Finalmente, |a acreditacion también es un instrumento para promover y reconocer
la dindmica del mejoramiento de la calidad y para precisar metas de desarrollo
institucional, por ello la experiencia Colombiana en relacion con la certificacion de la

calidad educativa va en aumento. Para junio de 2006, 451 programas obtuvieron
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acreditacion, los cuales corresponden a 76 instituciones de educacion superior; 87
programas han recibido recomendaciones confidenciales para e meoramiento de su
calidad (Consgjo Naciona de Acreditacion, 2006; Consegjo de Evaluacion, Acreditacion
y Certificacion de la Calidad de la Educacién Superior Universitaria, 2008).

Para El Consgjo Nacional de Acreditacion (2006), la calidad se entiende como
aguello que determina la naturaleza de algo, su esencia, y en un segundo sentido se
refiere a la medida en que ese algo se aproxima a prototipo ideal definido
histéricamente como realizacién optima de lo que le es propio segun €l género a que
pertenece. En este segundo sentido se habla, por gemplo, de una institucion o de un
programa académico de alta calidad. En la Educacion Superior, se refiere ala sintesis de
caracteristicas que permiten reconocer un programa acadéemico especifico o una
institucion de determinado tipo y hacer un juicio sobre la distancia relativa entre €l
modo como en esainstitucion o en ese programa académico se prestadicho servicioy €l
Optimo que corresponde a su naturaleza. (p. 21 - 23).

Para aproximarse a ese optimo, el Consgjo Nacional de Acreditacion ha definido
un conjunto de caracteristicas generales de calidad. Con respecto a ellas se emiten los
juicios sobre la calidad de instituciones y programas académicos, pero la determinacion
més especifica y el peso relativo de esas caracteristicas estardn, en buena parte,
condicionados por la naturaleza de la institucion y a la del programa académico en
cuestion. La primera caracteristica se refiere ala aproximacion de la institucion al ideal
de formacion; la segunda es el aseguramiento de la apropiacion por parte del estudiante
del saber y el saber-hacer correspondientes a la comunidad de la cual ser& miembro
gracias a un proceso de formacion, asumir la tarea fundamental de la institucion por
mantenerse como espacios de formacion en los valores generales de la cultura
académica; valores que son propios de todas las instituciones de educacion superior; la
tercera hace referencia a clima institucional propicio y condiciones adecuadas de
organizacion, administracion y gestion ( Ewell, 2004; Consgo Naciona de
Acreditacion, 2006; Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
de la Educacion Superior Universitaria, 2008).

Para la Universidad Catdlica de Colombia la calidad es entendida como una

respuesta practica a la identidad; por tanto, supone coherencia, pertinencia,
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transformacion y validacion. Respecto a lo anterior formula unas politicas de calidad
para cada uno de los programas académicos que oferta, las cuales se enmarcan dentro de
los procesos de autoeval uacion permanente (Oficina de Gestion de la Calidad, s.f.).

La primera politica va dirigida a seguimiento permanente a la realizacién de la
Misién y del Proyecto Educativo Institucional (PEI) que tiene como referente
fundamental el concepto de calidad de la Universidad. La segunda politica hace
referencia a la autoevaluacion sumada a la evaluacion externa, la cual debe ir mas ala
de la acreditacion para convertirse en e corazon del desarrollo institucional. Latercera
politica se refiere a cdmo los procesos de autoevaluacion se soportan, organizan y
realizan mediante la aplicacion del Modelo Institucional aprobado por el Consgo
Superior de la Universidad. La cuarta politica hace referencia a los informes de
autoevaluacion y los planes de mejoramiento de ella derivados, los cuaes deben
priorizar las acciones y proyectos que deben adelantarse para mejorar continuamente la
calidad y proyectar el desarrollo institucional. La quinta politica menciona que la
Universidad organizara, dentro de la estructura organizacional, las oficinas de Gestion
de Calidad en cada uno de los programas, como responsables de la Planeacion, control,
aseguramiento y mejoramiento de la calidad en las unidades académicas. Finamente
designa a La Oficina de Planeacion Académica como el enlace con las Oficinas de
Gestion de la Cdlidad, siendo responsable de dirigir técnicamente los procesos de
autoevaluacion y la atencion de las politicas gubernamental es sobre aseguramiento de la
calidad; asi como de consolidar los planes de mejoramiento y fortalecimiento, los planes
de accion y e Plan Estratégico de desarrollo ingtituciona (Oficina de Gestion de la
Calidad, sf.).

Dentro de la mirada de autoevaluacion permanente, la institucion establece unos
objetivos, siendo estos. a). Unificar criterios, conceptos, procedimientos e instrumentos
gue fortalezcan la cultura de la evaluacion, € uso Gptimo de |os recursos que garanticen
la confiabilidad y transparencia de los resultados, b). Integrar y organizar los
componentes de la autoevaluacion y las responsabilidades de los agentes participantes,
c). Definir e acance y las etapas del proceso de autoevaluacion que permitan la
programacion adecuada de las actividades y la asignaciéon de los recursos necesarios

para gecutarlas; y d). Redizar el seguimiento durante la gecucion del proceso y
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organizar e sistema de informacion paralaimplantacion del sistema de autorregulacion
(Oficina de Gestion de la Cdidad, s.f.; Universidad Catdlicade Colombia, s.f.).

Para garantizar la calidad se han identificado diversas estrategias dentro de las
cuales se configuran la creacion de entes reguladores que garanticen la calidad de los
procesos educativos que se ofertan y busguen generar responsabilidad de las
instituciones sobre el uso de los recursosy cumplir con los estdndares de calidad que se
hayan establecido, através de lo que se denominan procesos de acreditacion. En estados
Unidos, inician desde la iniciativa de las propias instituciones, a fin de justificar la
transferencia de estudiantes y €l ingreso de estos a programas de posgrado; Por su parte
en Europa occidental, € ente de control inicia con la figura de la micro-administracion
en las ingtituciones de educacion superior y ha ido evolucionando generando
independencia en las instituciones de educacion superior (Ewell, 2004; RIACES, 2004;
Scheele, 2009).

Partiendo de la idea clara del “deber ser”, que moviliza los interesesy reformas
respecto a las précticas educativas y a las teorias propias de la pedagogica, cabe notar
gue mas que e cambio propiamente dicho a las politicas, 10 que debe lograrse es la
reforma en la practica educativa.

Desde esta perspectiva y teniendo en cuenta la mirada de Tomasevski (2004),
respecto a la educacién como derecho, esta deberia constituirse en un valor social,
donde los derechos se legitiman a partir del acceso que tiene la comunidad a las esferas
publicas que garantizan que este se cumpla de manera equitativa y bajo las mismas
circunstancias paratodas las personas.

En el caso de la educacion, se evidencian implicaciones sociales y politicas que
pueden llegar a ser medidas bajo los indices de cobertura, inversion publicay productos
finales educativos. Los estados que reconocen la educacion bajo los parametros de
valor hacen referencia a que su legislacion medie bajo los imperativos categ6ricos del
deber ser comunitario por encima de la autoridad individual, provocando como
consecuencia que los niveles de bienestar entendidos como la garantia de acceso a
derechos, incluyendo la educaciéon se protegen por medio del reconocimiento de los

actores educativos como instrumentos de desarrollo y de construccion de comunidades
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orientadas a fortalecimiento del Estado y de la proteccion frente a eventos sociales que
deterioren el establecimiento de la comunidad.

En la educacion existen diversos intereses a los que hay que dar respuesta. Estan
los propios del educador en relacion con su labor de transmisién de conocimiento, los
de los educandos en lo referente a adquirir conocimiento y finalmente los de los
facilitadores o administradores del conocimiento que buscan la multiplicacion de bienes
y recursos. Dentro de esta perspectiva se han degjado de lado conceptos tan importantes
como el de desarrollo dentro de los procesos de formacién de los individuos.

Figura 4. Integracion de las Politicas Educativas

En lafigura se muestra el comparativo sobre las politicas educativas que regulan
los procesos de acreditacion a nivel naciona y los que determinan la blsqueda de la
calidad educativa en la Universidad Catdlica de Colombia, especificamente para la
Facultad de Psicologia como se menciond en e contenido del apartado anterior.

Las implicaciones de las politicas educativas y del concepto de calidad estan
directamente relacionadas con la coherencia que debe existir entre € curriculo ofrecido
por la ingtitucion y las practicas pedagdgicas (enseflanza, didéctica y evaluacion)

empleadas dentro de los procesos de formacion profesional en psicologia. Por tanto se
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habla del cumplimiento de las politicas y de la formacion con calidad en la medida en
que estos elementos sean correspondientes con la estructura y funcionamiento del

programa de psicol ogia

El concepto de Practica Educativa.

Con € paso de los afios se ha buscado de manera permanente € identificar cudles
son aquellos elementos determinantes en los procesos educativos de los individuos. Por
mucho tiempo se considerd la educacion magistral como la manera ideal de transmitir
conocimiento y en cierta forma muchos de los que hoy en dia se dedican a educar o de
alguna manera estan involucrados dentro de los procesos educativos, fueron formados
bajo este model 0.

Diversos autores se han mostrado interesados por identificar aquellos elementos
gue en alguna medida influyen en el accionar del docente dentro de su labor de
ensefianza y del dicente en la adquisicion de conocimiento. En este sentido, la préactica
educativa es relevante, en la medida en que se concibe como una accion orientada, con
sentido, donde €l sujeto tiene un papel fundamental como agente, aunque insertado en la
estructura social (Sacristén, 1988:35 citado por Vergara, 2005). ParaDe Lella (1999), la
préctica docente se concibe como la accién que €l profesor desarrolla en e aula,
especialmente en lo relacionado con €l proceso de ensefiar y se diferencia de la practica
gue éste puedatener anivel institucional y social.

Desde este punto de vista, las instituciones de ensefianza son espacios en |os que
se desarrollan y configuran las practicas de los docentes, convirtiéndose en escenarios
formadores de docentes, ya que permiten que se modelen las formas de pensar, percibir
y actuar a razén de las necesidades del contexto en que dicha préactica se gecuta. Lo
anterior se observa en la regularidad o continuidad que a través del tiempo suelen tener
las practicas en las distintas instituciones (De Lella, 1999 citado por Garcia-Cabrero,
Cabrero, Loredo & Carranza, 2008).

Para comprender la préctica docente se hace necesaria la articulacion entre los
hechos educativos en un contexto determinado y los significados que adquieren dentro
de este. Por tanto, en todo proceso educativo se interrelacionan los contextos que

afectan a individuo en los procesos de formacion como: los criterios institucionales,
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organizativos, metodologias, interpretaciones de los profesores, condiciones
ambientalesy curriculares (Vergara, 2005: 692).

Por lo anterior, es posible determinar que la practica docente es heterogénea e
histérica, y se basa en los significados que ha construido € docente durante su vida
profesional. Durante este proceso se construyen y apropian de significados, rechazan
algunos, integran otros 0 generan nuevos para su propia practica, ya que estos deben
permitirles e desarrollo de su labor en contextos educativos especificos (Vergara,
2005).

Para Garcia-Cabrero, Loredo, Carranza, Figueroa, Arbesi, Monroy y Reyes
(2008), es importante diferenciar entre la préactica docente desarrollada en las aulas y
una préactica mas amplia desarrollada en el contexto institucional, denominada préctica
educativa. Esta Ultima se define como el conjunto de situaciones enmarcadas en €l
contexto ingtitucional y va mas alla de las interacciones entre profesoresy alumnos en €l
salon de clases, determinadas en gran medida por las normas institucionales y la gestion
que se desarrolle. Desde otro punto, la préctica docente entonces se entenderia como
todo lo ocurrido dentro del aula, la complgidad de los procesos y de las relaciones que
en ellase generan.

En este sentido, para los autores la practica docente se configura como €l conjunto
de situaciones dentro del aula que determinan € quehacer del docente y de los
estudiantes, en funcion de los objetivos de formacion de la institucion y relacionados
con € conjunto de actuaciones que inciden directamente sobre el aprendizaje de los
alumnos (Garcia-Cabrero, Loredo, Carranza, Figueroa, Arbest, Monroy & Reyes, 2008)

Zavala (2002), plantea que el andlisis de la practica educativa debe hacerse a
partir de los acontecimientos que resultan de la interaccion maestro — alumnos y
alumnos-alumnos. Por tanto, hace énfasis en la comprensiéon de la practica educativa
como una actividad dindmica, reflexiva, que debe incluir la intervencién pedagdgica
ocurrida antes y después de los procesos interactivos en e aula. Por tanto, incluye tanto
los procesos de planeacion docente, como los de evaluacién de los resultados, ya que
hacen parte de la actuacion propia del docente.

Coll y Solé (2002), proponen que €l andlisis de la préactica educativa debe integrar

el andlisis de la interactividad docente - estudiante y los mecanismos de influencia
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educativa. Frente a lo anterior Colomina, Onrubiay Rochera (2001), sefialan que dicho
andisis debe incluir las actuaciones del profesor antes de iniciar su clase, haciendo
necesario el contemplar e pensamiento que tiene respecto a tipo de alumno que va a
atender, sus expectativas acerca del curso, sus concepciones acerca del aprendizaje, las
diversas estrategias que puede instrumentar, los recursos materiales que habra de
disponer, su lugar dentro de lainstitucién, lo que piensa que la institucion espera de €,
etc. Asi mismo es determinante el papel de la interactividad, entendida por los autores
como la integracion de las tareas y actividades desarrolladas durante el proceso de
ensefianza y de aprendizaje dentro del aula y las actividades preestablecidas por el
docente durante la fase preactiva o de planificacion didactica.

Para comprender a cabalidad esta distincion entre practica docente y préactica
educativa, es importante considerar e sefialamiento de Doyle (1986) citado por Garcia
Cabrero, Loredo y Carranza (2008). Para este autor, la préactica docente (la ensefianza
que ocurre en e aula) es multidimensional por |os diversos acontecimientos simultaneos
que en ella ocurren. La ensefianza se caracteriza también por su inmediatez, dado que
los acontecimientos ocurren con una rapidez extrema y en muchas ocasiones son
dificiles de entender, de controlar y de dirigir. Finamente, es imprevisible, ya que
ocurren situaciones que sin estar previstas, dan un giro a la clase que sale de lo
estimado, lo que resulta favorable en algunas ocasiones. En suma, Doyle enfatiza en la
complegjidad del andlisis de la practica docente del profesor, que basicamente hace
referenciaa quehacer de éste en € aula.

Esta caracterizacion permite reconocer que € estudio de la préactica educativay su
evauacion entrafian un reto formidable (Arbesi y Pifia, 2004; Garcia-Cabrero y
Navarro 2001; Garcia-Cabrero y Espindola, 2004; Reyes, 2004). Por tanto, es preciso
congtruir y plantear, de inicio, un conjunto de ges que puedan configurar la evaluacion
de dichapractica

En e contexto de esta discusion, cabe sefialar que la distincion entre préactica
educativa y practica docente es esenciadmente de carécter conceptual, ya que estos
procesos se influyen mutuamente. De acuerdo con Schoenfeld (1998), los procesos que
ocurren previamente ala accion didéctica dentro del aula, por ggemplo la planeacién o el

pensamiento didéctico del profesor, se actualizan constantemente durante la interaccion
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con los propios contenidos, asi como con los aumnos, a través de la exposicion de
temas, discusiones 0 debates. Una situacion tipica dentro del aula puede servir como
egjemplo para ilustrar esta constante interaccion entre el antes, durante y después de la
préctica educativa: Un profesor planifica cierta actividad didéactica, entonces se percata
de que no resulta adecuada en su contexto de ensefianza, sea porque los alumnos no se
sienten motivados por €ella, o porque les resulta demasiado dificil y tomaria mas tiempo
del planificado; el profesor entonces, actualiza sus planes, por tanto, modifica sus
pensamientos acerca de sus expectativas y metas y da por terminada la actividad o
introduce una, que de acuerdo con su experiencia, pueda resultar mejor para los
alumnosy para los contenidos particulares que aborda.

Garcia-Cabrero y Navarro (2001) plantean que el andlisis de la préctica educativa
debe ser abordado en su totalidad y proponen tres niveles para ello: € nivel macro, que
incluye las metas y creencias acerca de la ensefianza, y |as rutinas tipicas de actividad
utilizadas por e profesor; € nivel meso, que contempla las estrategias pedagdgicas y
discursivas empleadas para introducir los contenidos del curso; y € nivel micro, que
comprende la valoracion de los aprendizajes logrados por 1os alumnos.

El tipo de evaluacion educativa propuesto en el presente documento, considera
gue & andlisis del pensamiento y la accion docentes deben ubicarse en €l marco de un
proyecto institucional en el cual la actividad docente y su perfeccionamiento ocupen un
lugar preponderante; dicho andlisis debe ser el gje rector de un proyecto de evaluacion
de la préctica docente. Esto implica la necesidad de contar con un marco de referencia
mas amplio (Garcia-Cabrero y Espindola, 2004) en e gue es necesario considerar 10s
diferentes momentos de realizacién de la practica educativa: planeacion, desarrollo y
evaluacion, concebida como el espacio en e cual se puede confrontar € proyecto
institucional, es decir, las metas y politicas institucionaes, con las acciones docentes
propiamente dichas.

Como se menciond a lo largo del apartado es importante redlizar la distincion
entre préctica educativa y practica docente. En la figura que aparece a continuacion se
enuncian algunas de las caracteristicas propias de cada tipo de préctica, pero es
importante resaltar que a pesar de que conceptual mente tienen distinciones se influyen

mutuamente.
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PRACTICA PRACTICA
EDUCATIVA DOCENTE

+ Accidén con sentido + Propia del docente

+ Aula. Proceso de
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ensefianza
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. + 5
estructura social Heterogenea

e + Histdri
+ Institucional Historica
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+ Diindmica y reflexiva y el contexto

+ Intervencidn Pedagdgica + Multidimensional

Figura 5. Comparativo entre Préactica Educativa y Préactica Docente.

Algunas consideraciones sobre la ensefianza

Fenstermacher y Soltis, (1998, 15 - 20) plantean tres gjemplos para comprender
y diferenciar las concepciones basicas de la labor docente. Estos plantean que existen
tres clases de docentes. Lalabor del primer docente consiste en brindar a los estudiantes
un conjunto de habilidades bésicas que sean Utiles para la vida, para ellos €l nuevo
aprendizaje se construye sobre el anterior y este a su vez conduce a siguiente, esta clase
de docentes trabgja con materiales organizados y utiliza métodos de evaluacion de
desempefio especifico. La labor de segundo docente consiste en permitir que €l
estudiante se descubra como persona, esto se logra cuando no hay un curriculo
establecido y hay una alta seleccion de libros por parte de los estudiantes, las sesiones
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de clase no son dirigidas por una teméatica especifica Sino sé que se abarcan diferentes
teméticas, esta clase de labor docente permite generar espacios de discusiones, en
donde se comparten experiencias de lectura. Laterceray Ultima clase de labor docente
busca generar estudiantes con pensamiento critico, capaces de pensar, formular
preguntas, procesar la informacion una manera agil y efectivay plantear soluciones e
interpretaciones apartir de los datos encontrados.

Para Fenstermacher y Soltis, (1998, pp.20) Los enfoques de la ensefianza son
entendidos como aguellas concepciones o ideas que se tienen de ensefianza, sobre 1o que
esy se deberia ser ensefiar. Al hablar de enfoques de ensefianza se podria remitir a tres
clases, € gecutivo, €l terapeutay € liberador. El enfoque del gecutivo hace referencia
aun docente ejecutor, el cua permitey garantiza un proceso de aprendizaje, por medio
del disefio e implementacién de materiales adecuados (pp. 31- 51). El enfoque del
terapeuta hace referencia a un docente persona, € cua genera un ambiente célido y
empético, lo cual favorece e crecimiento personal, esto se da gracias a la construccion
de experiencia educativas individuales de atarelevanciay significado persona (pp. 55-
74). El Enfoque del liberador hace referencia a un docente libertador de la mente
formando personas integras (pp. 79- 102). (Fenstermacher y Soltis, 1998)

En la educacion y en la escolaridad no solo las escuelas son las responsables de
una buena educacién, también otras instituciones tales como museos, bibliotecas,
iglesias, centros teatrales, padres, pares, medios y comunicacion, aportan a la educacion
de una persona. Se dice que una persona es educada cuando alcanza niveles aceptables
del saber, posee conocimientos en arte, misica con espiritu critico, es una persona
productiva, posee conocimientos de castellano y matematicas, es capaz de garantizar su
futuro y aportaa lasociedad. Lo que se encuentra en las escuelas debe ser especial, no
solo un conjunto mas de experiencias corrientes, sino e desarrollo de un conocimiento
gue permita ampliar su horizonte y afrontar y solucionar los problemas. En |la escuela
ademas de que se aprenden conocimientos o habilidades basicas, también se aprenden
herramientas paralavida.

Aebli (1991), afirma que e docente no es e Unico responsable en e proceso
formativo, € educando juega un papel muy importante, ya que es é el encargado de

adquirir sus propios aprendizajes de forma auténoma; para €l autor un estudiante
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autbnomo construye su  propio conocimiento y cumple caracteristicas tales como,
establecer contacto con cosas e ideas, comprender fenébmenos, planear acciones y
gjecutarlas, dar solucién a problemas, ser disciplinado, realizar actividades en donde
maneje informacién mental, motivarse en procesos de aprendizaje y en realizacion de
actividades.

Aebli (1988), en uno de sus textos retoma la didactica desde planteamientos
psicol 6gicos de Piaget y Bruner e identifica doce formas bésicas para ensefiar. El autor
afirma que los medios, e contenido y las funciones son tres dimensiones de la
competencia didactica que se encuentran presentes en la relacion ensefianza aprendizaje.
Los medios hacen referencia a dominio que tiene e docente frente a la forma de
expresion, lenguaje, y claridad. El contenido hace referencia a los medios psicol 6gicos
de expresion y de desarrollo de contenidos mentales. Las funciones hacen referencia al
saber préactico adquirido en el aprendizaje.

Las doce formas bésicas para ensefiar se dividen en cinco medios basicos, tres
contenidos de accion, operacion y concepto y cuatro formas que son funciones del
proceso de aprendizaje. Los cinco medios basicos son narrar/referir, mostrar,
contemplar/observar, leer con los alumnosy escribir/redactar textos. Los tres contenidos
de accion, operacion y concepto, son elaborar curso de accién, construir operacion y
formar concepto y las cuatro formas que son funciones del proceso de aprendizaje son
la construccion consolidadora de problemas, elaborar, gercitar/ repetir y aplicar. Dichas
formas de ensenar aumentan en su complgjidad y a combinarlas generan mejores
procesos de ensefianza.

Narrar/referir, hace referencia a la forma en la cual e docente transmite sus
conceptos, € docente construye y evoca a partir de la experiencias de otros o de las
propias. Laformaen lacua se realizala narracion depende de las estrategias didéacticas
gue el docente quiera emplear, entre las mas comunes se encuentra la lectura en voz
alta. Durante el proceso de narracion se realizan aclaraciones.

Mostrar, hace referencia a saber que es trasmitido por medio de la imitacion, en
esta forma de ensefianza la observacion detallada es indispensabl e para un buen andlisis.
Dichas observaciones pueden ir acompafiadas de breves explicaciones o aclaraciones
(Aebli, 1988).
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Contemplar y observar, hace referencia a procesos internos del estudiante, tales
como percepcion, asimilacion, contemplacion y representacion, gracias a estos procesos
el estudiante conoce los objetos a través de su funcionalidad. Leer con los alumnos, es
una herramienta que busca promover en el estudiante el uso del lenguaje hablado y
escrito, en esta estrategia e estudiante desarrolla procesos de sintesis, andisis,
interpretacion y argumentacion

Escribir y redactar textos, hace referencia a la construccion escrita, en donde estan
presentes procesos de planificacion, revisiony correccién. En esta forma de ensefianza
se ve € escribir como una actividad que se puede aprender. La elaboracion de cursos de
accion, hace referencia a establecimiento de proyectos guiados por e docente, en los
cuales el estudiante genera un plan de accion y desarrolla la formacion conceptual por
medio del planteamiento de problemas, |a proyecciony la gjecucion

Construir una operacion, como su palabralo indica hace referencia ala construccion
de operaciones mateméticas, en las cuales no solo se establecen relaciones de célculo,
de abstraccion y de andlisis sino también de relaciones concretas. Estas relaciones
concretas se efectlan cuando e estudiante aplica en una realidad, comprende su que
hacer, interioriza y genera aprendizaje; formar un concepto, hace referencia a la
generacion del constructo que tiene el estudiante acerca de un evento o situacion en
particular, € cual va formando de manera directa o indirecta a reflexionar sobre las
acciones 'y construcciones.

Construccion consolidadora de problemas, hace referencia al aprendizaje generado
en € aula de clases, en el cua e estudiante por medio de su vivenciay quehacer, da
solucion a los problemas generados ali, esta construccion permite desarrollar en el
estudiante estrategias de solucion de problemas de un manera eficaz (Aebli, 1988).

Elaborar, hace referencia a la construccion que tiene el estudiante a partir de sus
propios aprendizajes, contextos e historia; gercitar y repetir, es una herramienta que
ayuda a afianzar lo construido previamente, generando una mejor evocacion y por ende
un mejor aprendizaje; aplicar, es la forma final de enseflanza en donde € estudiante
transfiere los esgquemas de accién, las operaciones y los conceptos aprendidos a

situaciones concretas de su diario vivir.
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Para la presente investigacion las précticas de ensefianza son entendidas como
précticas socio-culturales, en las cuales estd inmersa la transmision de saberes,
contenidos, habilidades, mediada por la relacion pedagogica (docente-estudiante), la
relacion didéctica (profesor — contenidos) y relacién de estudio (estudiante — contenido)

cuyo fin es ensefiar y aprender.

PRACTICA ENSENANZA

Enfoques de ensenanza

Practica 12 formas basicas para enseiar.

Medios Contenidos

) . Basicos: de accién,
Ejecutivo - Narrar/ operacién y Formas:
referir conceptos: - construccion

— Mostrar - Elaborar consolidadora
Terapeuta — Contemplar curso de de problemas.
/Observar S - E!abqrar
o - . st o

Libertador al:mng‘?‘ operaciones /Repetir
~ escrioir — Aplicar.

/redactar
textos.

- Formar
conceptos.

Figura 6. Componentes de la Préctica de Ensefianza.

En la figura 5 se evidencia como la préctica y la ensefianza son procesos
fundamentales en la concepcion de préctica de ensefianza, retomando la ensefianza
desde tres enfoques: e gjecutivo, €l terapeuta y € libertador y desarrollando las 12
formas basicas para ensefiar las cuales se dividen en cinco medios basicos:
narrar/referir, mostrar, contemplar/observar, leer con los alumnos y escribir/redactar
textos; tres contenidos de accion, operacion y concepto: elaborar curso de accion,

construir operacion y formar concepto y cuatro formas. funciones del proceso de
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aprendizaje son la construccién consolidadora de problemas, elaborar, gercitar/ repetir
y aplicar.

La didactica en la Educacién Superior.

En relacién con la didéactica que es otro de los determinantes de la calidad
educativa, Camilloni (2004, pp. 22), menciona que la investigacién sobre este concepto
surge en relacion con un enfoque especifico; para la autora, la didéctica es un campo
conocido y demarcado por los didactas, pero dificilmente reconocido por otras
disciplinas. La didactica es un campo cuya concepcion no es clara, existen diversas
posturas que han tratado de dar respuesta a este concepto, entre las cuales se encuentra
la de quienes la definen como una teoria de la ensefianza, segun la tradicion europea,
quienes afirman que hace parte de la psicologia educativa vista desde la tradicion
norteamericana del siglo XX y quienes plantean que deberia ser remplazada por su
objeto de conocimiento o curriculo. Tal como lo plantea Diaz Barriga (2009), se ha
tratado de reducir el campo de la didécticaa plano metodol6gico e instrumental, ya que
existe una ignorancia socia, en donde se confunden planteamientos didacticos con
acciones sin rigor conceptual .

El concepto de didactica ha sido trabgjado por diversas ciencias, dada su
interdisciplinariedad. Desde la psicologia se aportan bases conceptuales para los
procesos de ensefianza aprendizaje, desde € curriculum se trabajan tematicas
relacionadas con herramientas para el ordenamiento de la ensefianza y desde las
didécticas especiales se enfocan en la resolucién de problemas de |la disciplina a ensefiar
en particular. La mayoria de los autores y aportes tedricos provienen de diferentes
disciplinas o profesionales; entre estos cabe resaltar |0s aportes de Bruner sobre lateoria
de lainstruccién y los de Joseph Schawb, quien desde la biologia se ocup6 de disefiar
curriculos en relacion con sus especialidades.

La didactica se convierte en una disciplina cientifica cuando recibe aportes de la
psicologia; por lo tanto, es producto de diferentes enfoques, teorias, 0 programas de

investigacion psicologicos y se empieza a configurar desde estos. En este punto es
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posible citar las diferencias significativas entre las didacticas que se sustentan desde el
conductismo y las que se relacionan con e cognitivismo.

Mas sin embargo algunas concepciones del concepto didéctica son las
planteadas por autores como Diaz Barriga, Camilloni, Litwiny Vasco.

Diaz Barriga (1998, pp.23), afirma que la didactica es una disciplina del campo
de la educacion tedrica, histéricay politica, que permite comprender la transformacion
del trabgjo en e aula, planificar la reforma educativa y dar sentido a la innovacién en
educacion.

La didactica para Diaz Barriga (1998) es tedrica ya que da respuesta a las
diversas concepciones del sujeto, de la sociedad y de la educacién. Es histérica en la
medida que es producto de un momento particular y especifico y es politica porque tiene
carécter social.

Para Camilloni (2004, pp. 27-39), la didéctica es una teoria de la ensefianza, que
surge de muchas otras disciplinas, la cua tiene como objetivo la intervencion
pedagdgica, trata de responder preguntas tales como: qué ensefiar, como ensefiar, y qué
debe ser y hacer lainstitucion educativa.

Litwin (1996), afirma gque la didactica es una teoria acerca de las précticas de la
ensefianza dadas en contextos socio-histéricos, las cuales tienen una identificacion
ideol 6gica que permite alos docentes de forma auténoma definir su campo de accion.

Para Vasco (1999), la didactica no es la practica misma del ensefiar, sSino es un
campo del saber pedagdgico dedicado a la ensefianza. Tiene como objeto de estudio la
ensefianza vista como proceso diferente a aprendizaje, por tal razon la didactica es
conocida también con los nombres de teoria de la ensefianza o de filosofia de la
ensefianza.

Por su parte Pérez (1999), afirma que el aprendizaje es un componente esencial
en los procesos de ensefianza, mas no es lo mismo, lo cua reafirma Camilloni (2004),
guien plantea que existe una ruptura conceptual entre ensefianza y aprendizge,
entendiendo que son procesos diferentes, delimitados y en ocasiones contradictorios,
esta ruptura da como producto que los procesos de ensefianza-aprendizaje como entes
unificados no son objeto de conocimiento de la didéctica, ni propdsito de la accion

educativa como |o afirman algunos autores.
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Diaz Barriga (1998), afirma que la didactica es la ciencia encargada de explicar
y aplicar todo lo relacionado con la ensefianza y formacion. La didactica esta4
enmarcada en un campo interdisciplinario ya que tiene aportes filosoficos, sociol 6gicos
y psicologicos de la ensefianza. Dichos aportes permiten dar profesionalidad y caracter
cientifico a acto educativo en cualquier nivel y en cualquier disciplina.

Camilloni (2004) refiere que en la actualidad existe un debate al tratar de definir
la didéctica en d ambito de la didactica general y las didacticas especides. Los
especialistas en las disciplinas se preocupan por reconceptualizar la didactica desde los
contenidos a ensefiar, por lo tanto se definen las didacticas especiales como campos
especificos de las respectivas ciencias, pero que no tienen relacion con un marco de
didactica general, cuya existencia se cuestiona, desde la Optica de que la ensefianza
siempre opera sobre contenidos de instruccion especializados.

Lucarelli et al. (2000, pp. 36), mencionan que la didactica universitaria es una
disciplina poco explorada desde la investigacion y reflexion pedagdgica, y la define
como una disciplina especifica dentro del campo didéctico, cuyo objeto de estudio es €l
andlisis de lo sucedido en e aula de clase universitaria. La didéctica universitaria es la
encargada de estudiar € proceso de ensefianza que un docente organiza con base en los
aprendizajes de los estudiantes y en funcion de un contenido cientifico, tecnolégico o
artistico, atamente especializado y orientado hacia la formacién en disciplinas o
profesiones.

Contreras (1990) plantea que en €l campo investigativo de la didactica se pueden
identificar tres perspectivas investigativas, la primera basada en un enfoque positivista,
la segunda basada en un enfoque interpretativo y la tercera relacionada con la ciencia
aplicada. El enfoque positivista busca identificar las leyes que explican la ocurrencia de
los fendbmenos, predecir la ocurrencia de fendmenos de ensefianza o aprendizaje bajo
una metodologia experimental de grupo experimental y control, determinando los
instrumentos, las técnicas y las estrategias que producen € mejor resultado de
aprendizaje. El enfoque interpretativo es de corte cualitativo y busca describir la
interaccion educativa, aportando elementos para la construccion socia de los sentidos,
describiendo las interpretaciones que los sujetos realizan de aquello en lo que son

actores. La perspectiva de ciencia aplicada utiliza las teorias de las disciplinas bésicas,
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permite formular una articulacion en el campo de la didactica de lo tedrico — social,
con las derivaciones para elaborar propuestas para e aula y busca explicar los
fendmenos de ensefianza como casos particulares.

El estudio de la didactica estd enmarcado en e campo de las ciencias de la
educacion. Contreras (1990), afirma que la didactica presenta dificultades al tratar de
delimitar su objeto de estudio, ya que la ensefianza no es solo generador de aprendizajes
sino que implica una situacion social en la que influyen diversas variables tales como
actores, percepciones, historia, presiones externas e instituciones.

El autor afirma que la relacion entre ensefianza y aprendizaje no es causal sino
ontolOgica, ya que para € es posible que exista la ensefianza sin que €l aprendizgje se
produzca, ya que la enseflanza esta medida por e flujo de tareas que establece el
contexto institucional. Contreras (1990), plantea que la didactica es la disciplina que
explica los procesos de ensefianza y aprendizaje con base en la realizacion de los fines
educativos.

Camilloni, (2008) sefida que la demarcacion del campo de la didactica no es lo
suficientemente clara desde otras disciplinas. Esto sucede porque alin no esta resueltala
controversia respecto a s la didactica es una teoria de la ensefianza vista desde la
tradicion europea, una psicologia de la educacién vista desde la tradicidn
norteamericana o un saber que debe ser remplazado por sus objetos de estudio como lo
esel curriculum.

Para la presente investigacion la didactica es entendida como un campo del saber,
reflexion y produccion tedrica, en donde se evidencian précticas de ensefianza y
aprendizaje. La didéctica se concibe como una disciplina critica, 1a cual busca recuperar

la experienciadel docente, su palabray su accion.
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Did4cticas especiales —

Tradicién Europea — Resolucion problemas
Teoria ensefanza de la disciplina a

ensenar en particular.
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Norteamericana — Parte
de la Psicologia
Educativa

Psicologia — Bases
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ensefanza aprendizaje.
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la ensefianza

Objeto de conocimiento
o Curriculo

Figura 7. Concepcion Didactica.

La figura 6 muestra la concepcion de didactica vista desde tres perspectivas la
tradicién Europea, la tradicion Norteamericanay el Curriculo. La primera basada en la
teoria de la ensefianza y didécticas especiales; la segunda apoyada de la psicologia
educativa o bases conceptuales de |os procesos ensefianza aprendizaje y |la tercera vista
como objeto de conocimiento o herramienta para el ordenamiento de la ensefianza.

La evaluacion del aprendizaje en la educacion superior.

Conceptos asociados ala Evaluacion:

La evaluacién es de suma importancia y debe ser considerada como una parte
fundamental del proceso de aprendizaje, mas no como un requisito. Se debe seleccionar
un método de evaluacion que sea acorde con €l propdsito o o que se quiere medir, para
ello se deben responder preguntas como: por qué estamos evaluando, qué estamos
evaluando, cémo estamos evaluando, qué es lo principal para evaluar, cuando se debe
evaluar.

La evaluacion en el campo de la educacion es concebida de diversas maneras, en

su mayoria depende del prop6sito y del contexto en el que estadinmersa la evaluacién en
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el acto educativo. (Cabra, 2007, pp. 6 - 7) Al hablar de |as tradiciones epistemol dgicas
de la evaluacion, se podria hablar de dos tradiciones o paradigmas representativos el
positivista'y e constructivista. El paradigma positivista plantea que e evaluador es un
cientifico, visto como un agente externo encargado de observar, medir, cuantificar,
verificar y controlar. El paradigma constructivista asume a evaluador como un agente
activo inmerso en la comunidad, siendo este un interlocutor en situaciones de
aprendizaje social y cultural, favoreciendo la comprension y negociacion de
significados (Guba & Lincoln, 1989 citados por Cabra, 2007, pp.6-7)

La evaluacion seintegra a campo de la didactica, definida como teoria acerca de
las précticas de la enseflanza. En dicho campo, algunas dimensiones tales como el
contenido y € método han sido centraes en tanto las ideas y las précticas de la
ensefianza se han configurado en torno a ellas. Otras cuestiones como € curriculo, las
estrategias o la evaluacion, si bien formaron parte de la agenda clésica de la didacticay
se consolidaron como categorias del debate didactico, no tuvieron ese rango de
centralidad.

Rizo (2004) plantea que e problema de la evaluacion ha ido adquiriendo
progresivamente mayor importancia. Pero dicha importancia fue adquirida como
resultado de una “patologia’: muchas practicas se fueron estructurando en funcion de la
evaluacion, transforméndose ésta en el estimulo mas importante para el aprendizagje. De
esta manera, el docente comenzé a ensefiar aquello que iba a evaluar y los estudiantes
aprendian porque el tema o problema formaba una parte sustantiva de las evaluaciones
(Rizo, 2004).

La obtencion de informacién y € conocimiento por medio de la evaluacion es €l
camino para e mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién en Ameérica
Latina, ya que a evaluar a las personas en sus distintos niveles de trabgjo, es posible
desarrollar un aprendizaje sobre los logros y los problemas que presentan los procesos
dereforma. Por €llo, la evaluacién no debe ser entendida como una actividad propia del
cierre de los ciclos de formacion, siendo esta a final del afio o de los procesos
educativos. Para el éxito de las reformas en esta érea, se requiere de una nueva mirada
hacia los procesos de evaluacion que centre su atencion en el aprendizgje y que

acompafie el proceso de cambio en los distintos nivelesy éreas del sistema educativo.

72



PRACTICAS PEDAGOGICAS EN PSICOLOGIA

Enfoquesy Propdésitos de la Evaluacion:

Pérez & Bustamante (2004) plantean que a hablar de los antecedentes de la
evaluacion se puede remitir a afo 1920, cuando esta tenia un carécter intencional y
estructurado su finalidad era evaluar € rendimiento escolar y se centraba en las
aptitudes del individuo. Alrededor de los afios 40 aparecen autores como Tyler,
Crombach y Suchman quienes comienzan a desarrollar modelos que incorporan la
evaluacion de programas. Entre el afio 1940 y 1970 predominé la evaluacion empirico
positivista, en lacual se utilizan procedimientos estandarizados, tales como test, pruebas
psicométricas, cuestionarios, andisis estadisticos para la recoleccion de informacion.
Cabe anotar que en la actualidad este enfoque de la evaluacion pese a la aparicion de
otros, sigue en vigencia. En 1970 la evaluacion toma un carécter descriptivo con la
aparicion del paradigma cualitativo en lainvestigacion educativa

Asi mismo es de interés e referirse a la evaluacion del aprendizaje, ya que
permite identificar la eficacia y el impacto del proceso de ensefianza aprendizae,
facilita la autoevaluacion constante por parte del estudiante, y la importancia de los
aprendizajes en el entorno social. Respecto a la evaluacion de la docencia universitaria,
se puede concebir tal como lo plantean Stronge (1997), Vain (1998) y Rueda (2000)
citados por Pérez y Bustamante (2004), como un componente de evauacion
institucional, como un aspecto de las politicas institucionales para e desarrollo de los
recursos humanos o como una actividad cotidiana de la ensefianza, desarrollada por
distintos actores en tiemposy espacios especificos.

La preocupacion por la calidad de los procesosy resultados ha ampliado la mirada
sobre los aspectos de la realidad que son objeto de evaluacién. Ya no basta con medir
aquello que es cuantificable: los nuevos enfoques Ilaman la atencion sobre dimensiones
simbdlicas y culturales de la escuela, interacciones, pensamientos y discursos que
inciden y dan sentido alas préacti cas pedagdgicas.

Al hablar de evaluacion cominmente se relaciona con evaluacion formativa y
evaluacion sumativa, las cuales en ocasiones se consideran como opuestas, pero ambas
tienen un mismo fin, la evaluacion formativa tiene como principal caracteristica el ser
continua mientras que la evaluacion sumativa engloba juicios evaluativos, finales y

NUMEricos.
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Funciones de la Evaluacion

Valdés (2000) citado por Pérez y Bustamante (2004), plantea que las funciones de
la evaluacion son de diagnoéstico, la cual caracteriza la funcion del docente; de
instruccion, en donde el mismo proceso de evaluacion debe sintetizar los indicadores de
la funcion docente; de educacion, en la que se evidencia una relacion entre los
resultados de la evaluacién y las percepciones y motivaciones del docente hacia el
trabgjo y de desarrollo, en la cua e docente sea capaz de reconocer sus fortalezas y

debilidades, aprendiendo, retroalimentando y mejorando sus procesos constantemente.

Papel Pedagdgico de la Evaluacion:

Chickering y Gamson, (1987) citados por Brown y Glasner (2003, pp. 65 — 68)
afirman que una buena préctica fomenta el contacto entre estudiantes y docentes,
fomenta la cooperacién entre compafieros, fomenta el aprendizaje activo, retroalimenta
constantemente, distribuye adecuadamente el tiempo dedicado a cada tarea, da a
conocer las altas expectativas, respeta la diversidad y fortalece las habilidades y
capacidades. Estos son los siete principios para una buena préctica evaluativa en la
educacion.

Un buen método evaluativo busca que €l estudiante describa, valore y corrija sus
errores o deficiencias; en ocasiones |os métodos tradicionales de evaluacion tales como
examenes escritos de larga duracién no son suficientes ya que estos solo buscan valorar

o evauar los conocimientos, habilidadesy capacidades de los estudiantes.

La Evaluacion en la Educacion Superior

Laevaluacion es una de las elecciones que los docentes universitarios tienen, ellos
son auténomos y libres de elegir y disefiar la estrategia de evaluacion que a su
percepcion es la mas adecuada y pertinente para evaluar |os procesos de aprendizaje y
ensefianza de sus estudiantes. La eleccion de como evaluar es de suma importancia ya
gue esta tiene influencia en como y qué aprenden y tal como plantea Boud, 1994 citado
por Brown y Glasner, 2003 *“los estudiantes pueden escapar de una mala ensefianza,

pero no pueden evitar una mala evaluacion”.
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Los métodos de evaluacion universitarios no son tan claros como los establecidos
en la educacion bésica primaria y secundaria. Algunos docentes universitarios
consideran la evaluacion como un proceso separado del proceso de ensefianza
aprendizgje. Los cambios a los métodos evaluativos universitarios han surgido de las
modificaciones curriculares, ya que se evidencia una gran falencia en los métodos
tradicionales de evaluacion. (Brown y Glasner, 2003)

Para evaluar hay que tener criterios claros, los cuales aprobara o rechazara el
estudiante por medio de su evidencia. El proceso de evaluacion en la educacion superior
debe ser un proceso més formativo o progresivo, en el cua el estudiante puedan corregir
sus dificultades y evitar los errores. En agunas instituciones educativas es el estudiante
el que decide en qué momento se siente preparado para ser evaluado. Si se quiere
proporcionar métodos de aprendizaje flexibles también se debe proporcionar métodos
de evaluacion flexibles, la flexibilidad no hace referencia a la poca exigencia, la
evaluacion debe garantizar que se mida lo que se quiere medir. El primer paso en €
proceso evaluativo es definir los objetivos de aprendizaje en un lenguagje claro, €
segundo paso es seleccionar las técnicas de evaluacion a utilizar, € tercer paso es la
recoleccion de informacion y el cuarto paso en el proceso evauativo es e andisis o
interpretacion de los datos recolectados. (Brown y Glasner, 2003)

La evaluacion en la educaciéon superior permite garantizar € acance de los
objetivos de aprendizaje, identificar diferencias entre estudiantes y potencializar las
capacidades de los mismos, dar a conocer de manera abiertay transparente |os objetivos
de evaluacion, realizar procesos de retroalimentacion individua y grupal, proveer alas
instituciones datos que requieren para procesos administrativos, ser parte del disefio
curricular. (Browny Glasner, 2003)

A la hora de evaluar en la educacion superior existen diferentes actores que
realizan y garantizan un adecuado proceso evaluativo, entre los cuales podemos
encontrar el docente quien es e encargado de garantizar e cumplimiento de los
objetivos de aprendizaje, € estudiante, quien es el encargado de reflexionar acerca de
su propio desarrollo y desempefio, sus comparieros, los cuales realizan un proceso de
retroalimentacion formativay sumativa, en algunos casos |os tutores de practica, cuando

el estudiante esta evidenciando su aprendizaje en otro contexto diferente a aulay los
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clientes 0 personas a los cuales les brinda un servicio en la practica (Brown y Glasner,
2003).

La evaluacion universitaria debe ser una parte formativa de la experiencia de
aprendizaje, en la cual es necesario identificar las areas o asignaturas en las cuales la
evaluacion tradicional no es suficiente, para de esta manera invertir tiempo y energiaen
laimplementacion de nuevas estrategias evaluativas.

Técnicas o Estrategias de Evaluacion:

Las técnicas de evaluacion mas comunes son las empleadas bgjo formatos de
respuestas selectivas o libresy abiertas. Los formatos de respuestas selectivas permiten
en € estudiante e desarrollo de un pensamiento organizado el cual se evidencia por
medio de formatos en donde el estudiante elige una Unica respuesta correcta (Ruid y
Haladyna, 1982, citados por Brown y Glasner, 2003). Los formatos de respuesta libre o
abierta permiten que e estudiante interprete, analice, procese y plasme sus
conocimientos.

El método tradicional de evaluacion busca evaluar la cantidad de informacion
almacenada y repeticion de la misma; por e contrario los métodos innovadores buscan
poner en contexto la informacién tedrica aprendida, donde los procesos de andlisis y
sintesis juegan un papel importante. Mc Dolwell 1996 plantea que la evaluacion
innovadora fuerza a los estudiantes a adoptar una aproximaciéon profunda de sus
aprendizajesy es vista como un proceso integral de aprendizaje.

Exémenes a libro abierto, examenes sin limite de tiempo, examenes de respuesta
selectiva, evaluaciones mediante e ordenador, examenes orales y presentaciones son
algunas técnicas de evaluacion innovadoras. La innovacion en la evaluacion implica el
manegjo de variables tales como e tiempo, el contenido, la seleccion de los métodos
evaluativos, € balance entre e trabgo en grupo e individual, € balance entre la
gjecucion y los resultados. (Brown y Glasner, 2003)

Al implementar técnicas de evauacion innovadoras, la motivacion del estudiante
se incrementa al igual que su esfuerzo, ya que son relevantes y tienen significado la
motivacion debe construirse y conservarse. Es importante prever el tiempo gque gastara

el estudiante en el desarrollo de las actividades para evitar la sobrecarga de trabgjo, se
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debe motivar a estudiante constantemente con estrategias que permitan la
retroalimentacion permanente, garantizar en los estudiantes un actitud positiva frente al
nuevo método evaluativo, por medio de un balance de las ventgjas y desventgjas que
tiene la evaluacion tradicional y sean los estudiantes quienes vean la necesidad de otros
métodos eval uativos, tener una guia clara de como se debe responder la evaluacion, para
evitar malas interpretaciones y gjecuciones que no son, ser explicitos y claros con los
estudiantes frente alos criterios de evaluacion, correccion y calificacion.

Los estudiantes valoran las tareas evaluativas innovadoras, ya gque favorecen el
desarrollo de sus conocimientos, capacidades y habilidades, las cuales son transferidas a
otros contextos.

En & momento de evaluar la gecucion o desempefio de los estudiantes en un
contexto determinado no es suficiente evaluar con el método tradicional de examen
escrito, es necesario utilizar otros métodos evauativos innovadores tales como el
listado de competencias a desarrollar, |os proyectos, |os estudios de casos, € portafolio,
los cuadernos de notas, diarios, incidentes criticos.

El listado de competencias como su hombre lo indica hace referencia a un listado
de actividades, en € cua se registra € objetivo a cumplir de cada actividad, fecha de
evauacion y comentarios; dicho formato es diligenciado por el estudiante en compariia
del docente, €l cual a su vez realiza un proceso de retroalimentacion del desempefio del
estudiante en cada una de | as actividades.

Los proyectos son estrategias evaluativas que permiten desarrollar en los
estudiantes el pensamiento critico y la argumentacion; en los proyectos € estudiante
reporta de manera escritay detallada sus experiencias de aprendizaje.

L os estudios de casos buscan evaluar en el estudiante €l nivel de andlisis, sintesis,
comprension y transferencia de aprendizajes 'y conocimientos adquiridos tedricamente a
situacion redes, los estudios de caso pueden ser utilizados como herramienta de
capacitacion en donde se guia a estudiante sobre |o que debe hacer en €l caso particular.

El portafolio es una herramienta evaluativa que permite al estudiante evidenciar
sus competencias y capacidades en €l que hacer, uno de los métodos utilizados en €l
portafolio es proporcionar a estudiante una carpeta con cada una de las actividades a

evaluar con su respectivo objetivo de aprendizaje; e estudiante debe por medio de
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cartas, informes, mapas, esquemas, fotos, videos u otra herramienta que considere
pertinente demostrar su habilidad o competencia evaluada, esta herramienta permite un
proceso de evaluacion y autoevaluacion.

Los cuadernos de notas, diarios de campo e incidentes criticos son herramientas
gue facilitan en el estudiante el registro detallado de actividades, acciones 'y emociones
ocurridas en un momento particular a evaluar. Estas herramientas brindan informacion
de la gecucion del estudiante en dicha situacion, permitiendo no solo ser evaluado por
el docente s no que a su vez permite generar en el estudiante un pensamiento critico y
analitico frente a su gjecucion.

Al redlizar evaluacion observacional se deben establecer criterios claros,
explicitos y reales, los docentes pueden utilizar diversas técnicas, tales como informes
de los expertos, gercicios de simulacién, pésters y presentaciones, evaluaciones orales,
contratos de aprendizaje.

Los informes de los expertos son reportes escritos en donde se especifica
detall adamente las competencias o habilidades que posee el estudiante frente a objetivo
de aprendizaje evaluado, dichos informes son redlizados por profesionales
especializados en la tematica a evaluar, los cuales pueden ser |os mismos asesores 0
directores delinea.

Los gercicios de simulacion son estrategias eval uativas que permiten valorar en €l
estudiante la aplicacion en situaciones reales simuladas de los conocimientos adquiridos
por los estudiantes previamente. En algunos gercicios de smulacion los docentes
proporcionan a estudiante la informacion requerida para poder ser aplicada a un
contexto real.

Los pésters y las presentaciones son herramientas de evaluacion individua y/o
grupa que facilitan € desarrollo de competencias argumentativas e interpretativas en
los estudiantes. Dichas estrategias evidencian los resultados obtenidos en algun trabajo
realizado.

Las evaluaciones orales se utilizan para establecer el nivel de comprensiéon y
argumentacion frente a una situacion o temdtica particular. Las dimensiones que la
componen son: e contenido, lainteraccion, la autenticidad, laestructuray laoralidad; a

continuacion se explica cada una de ellas. El contenido es € objeto a evaluar y es
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evidenciado através del conocimiento y comprension, de la habilidad de resolucion de
problemas, de las competencias interpersonales y de las cualidades personales. La
interaccion entendida como el proceso de reciprocidad entre evaluador y estudiante. La
autenticidad referida a la novedad del contenido vinculado contextualmente con
situaciones reales. La estructura referida al grado de organizacion y preparacion de la
evauacion. Laoraidad entendida como el modo en que es llevada a cabo la evaluacion.

Los contratos de aprendizaje son estrategias evaluativas en las cuaes los
estudiantes establecen sus propios objetivos y responden a los cambios en las
situaciones de aprendizgje. Brown y Baume (s.f.) citados por Brown y Glasner, 2003,
plantean que dichos contratos pueden desarrollarse en cuatro fases: la recopilacion de
informacion, el andlisis de necesidades, €l plan de accién y la evaluacion. En lafase de
recopilacion el estudiante de forma individual o grupal guiado por €l docente o tutor
establece las competencias y habilidades requeridas para alcanzar los objetivos de
aprendizaje; posteriormente son analizadas con base en |as necesidades requeridas, para
asi establecer e plan de trabagjo, gecutarlo y finamente evaluar la gecucion y
cumplimiento.

Algunas técnicas de evaluacion innovadoras planteadas en e Proyecto
Assessment Strategies Scottish Higher Education (ASSHE) (Hounsell et al. 1996),
citados por Brown y Glasner (2003), en donde se encuentran 120 modos de evaluacion
innovadora como: la autoevaluacion, la evaluacién por pares, la evaluaciéon basada en
los grupos, los programas negociados de aprendizaje, la evaluacion apoyada por
ordenador y la evaluacion basada en €l lugar de trabajo. La autoevaluacion implica que
el estudiante valore su desempefio, la evaluacion por pares es la evaluacion redizada
por comparieros que facilita una retroalimentacion de lo percibido por sus comparieros
en una situacion, clase o temética particular; la evaluacion basada en los grupos, se
realiza através de la ponderacion cualitativay cuantitativa de lo individual vslo grupal.
Los programas negociados de aprendizaje, se basan principalmente en contratos de
aprendizajes los cuales tienen como objetivo garantizar la adquisicion de los objetivos
requeridos de aprendizaje, por medio de los contratos de aprendizaje los estudiantes
pueden evidenciar sus progresos y retrocesos, planificar sus tareas, y trabajos de

acuerdo a sus necesidades y ritmos de aprendizaje; la evaluacion apoyada por
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ordenador, es aguella en la cual un computador va retroalimentando autométicamente la
respuesta después de contestada, en este proceso de retroalimentacion se le indica al
estudiante por qué sus respuestas son erroneas o correctas, la evaluacion basada en el
lugar de trabajo es evidenciada en eval uaciones contextuales.

Otros métodos innovadores de evaluacion planteados Broen y Knight, 1994
citados por Brown y Glasner, 2003, son informes, memorandos, exhibiciones,
materiales de aprendizaje, producciones creativas, bibliografias, criticas, articulos,
seminarios, preguntas de multiple eleccion. Afirman que las bibliografias son un buen
método evaluativo si 10 que se quiere es gque los estudiantes lean més; los articulos o
proyectos se pueden utilizar si 10 que se desea evaluar es € nivel de profundidad de una
temética particular; un diario reflexivo podriareflejar su propia evaluacion o gecucion;
los examenes son Utiles siempre y cuando no sean la Unica forma de evaluacién, se
puede utilizar un sistema mixto de evaluacion. Algunos examenes que pueden aplicarse
son examenes de libro abierto en donde el estudiante no tenga la presién de aprender
memoristicamente sino de interpretar la informacion consignada, estudios de casos
puestos en contexto garantizando en los estudiantes procesos de sintesis, andisis e
interpretacion, examenes clinicos de objetivos estructurados, en donde se realiza una
evauacion individua de aproximadamente 10 minutos y se evallan los objetivos de
aprendizaje, simulaciones por lo genera con ayuda tecnoldgica en las cuales €
estudiante pone en practica sus capacidades, habilidades y conocimientos aprendidos,
gjercicios de investigacion y los examenes de respuesta de multiple eleccion o preguntas
cortas.

El proceso evaluativo deberia ser un ciclo en el cual se evidencie claridad sobre o
que se espera del estudiante, un abanico de opciones para que € estudiante demuestre
sus conocimientos y habilidades adquiridas, un plan de accidén en coman acuerdo entre
el docente y estudiante que responda a los objetivos de aprendizaje y se evalué
continuamente, un sistema de control y seguimiento, un proceso de retroalimentacion y
autoevaluacion, una evaluacion final y un certificado de lo a canzado.

La evaluacion en grupo es una herramienta que favorece la participacion, €l
pensamiento critico y la comunicacion asertiva en los estudiantes, algunos criterios a

tener en cuenta a evaluar grupalmente son asistencia alas sesiones, aportes frente aun
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tema, consulta y recoleccion de informacion, andlisis y preparacion de la temética,
cooperacion para facilitar los procesos grupales de aprendizaje, apoyo y motivacion al

grupo, contribucion a producto final.

-
o

Figura 8. Evaluacion del Aprendizaje.

La figura 7 evidencia que € concepto de evaluacion de aprendizges fue
desarrollado a través de conceptos asociados, enfoques y propdsitos, funciones, papel
pedagdgico, criterios evaluativos, concepcion de evaluacién en la educacion superior y

técnicas 0 estrategias evaluativas.
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METODOLOGIA

Tipo de Investigacion

El tipo de estudio de la presente investigacion es de caracter cualitativo, ya que,
tal como lo menciona LeCompte (1995), lo que se busca es extraer descripciones a
partir de procesos observacionales tales como entrevistas, narraciones, notas de campo,
grabaciones, transcripciones de audio y videos, registros escritos de diversos tipos,
fotografias entre otras estrategias de recoleccion de informacion. A partir de dichas
descripciones, en donde se evidencian percepciones, experiencias 'y concepciones, se
construye €l significado de las précticas educativas enmarcadas dentro de | as categorias
abordadas en € proyecto (Creswell, 1995).

Este tipo de estudio es el ideal para la presente investigacion, ya que permite
establecer relaciones entre lo diverso, a través de la evaluacion de las diferentes
précticas pedagdgicas que tienen un desarrollo historico dentro de la institucion y desde
la perspectiva de cada docente, €l objeto de estas 'y € significado que le dan los actores
desde su individualidad. Asi mismo permitird la comprension de las précticas
pedagdgicas respecto a contexto en donde se producen y la resignificacion que de ésta
hace el docente desde la diversidad en su formacion, en su especialidad y en los

contenidos programaéticos de las asignaturas a su cargo.

Disefio de Investigacion

El disefio de la presente investigacion corresponde a un estudio de caso de tipo
intrinseco, ya que se centrara la atencion en la Facultad de Psicologia de la Universidad
Catolica de Colombia. Partiendo de definir CASO como un suceso o aspecto social, €l
cua en este caso en particular se localiza en un espacio especifico (Universidad
Catolica de Colombia, Facultad de Psicologia) y en un tiempo determinado (practicas

pedagdgi cas actuales).
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El estudio de caso involucra una exploracion alo largo del tiempo, atravésdela
recoleccion de informacion detallada y profunda que involucra multiples fuentes de
informacion ricas en contextos. En este sentido, la Facultad de Psicologia se convierte
en caso dado €l interés de laingtitucion y del programaen conocer sobre €l desarrollo de
las préacticas pedagodgicas en pro del mejoramiento de las mismas y partiendo de que no
se han realizado investigaciones o seguimientos en la institucién sobre la coherencia de
estas con e Proyecto Educativo Institucional (PEI) y e Proyecto Educativo del
Programa (PEP). Con e uso del disefio en mencion, se espera caracterizar la
experiencia de los actores en e proceso de formacion profesiona en psicologia de la
institucion (docentes y estudiantes), a traves del andlisis profundo de los aspectos que
influyen en el establecimiento de las précticas pedagdgicas desde el programa, desde los
docentes y € nivel de coherencia que tiene con lo que se espera que aprendan los

estudiantes.

La presente investigacion surge de la necesidad de desarrollar procesos
investigativos en torno a concepto de calidad de las préacticas pedagdgicas en la
educacion superior, ya que no se cuenta con € suficiente soporte empirico frente al
tema en lainstitucion.

Se selecciond la Facultad de Psicologia de la Universidad Catdlica de Colombia
como caso, ya que no se identifican investigaciones o estudios informales relacionados
con la forma en como se desarrollan las préacticas docentes, adicional a €ello hay un
interés por parte de la Universidad en fortalecer los procesos formativos pedagdgicos
de los docentes, por tal razon se hace necesario para la Universidad el caracterizar las
précticas pedagoégicas, centrandose en los procesos de ensefianza, evauacion vy

didécticas dadas, especificamente en la Facultad de Psicologia

Poblacion

Participaron 40 docentes de la Facultad de psicologia, los cuales se distribuyen en
las distintas modalidades de contratacion (catedra, tiempo parcia y tiempo completo).

Respecto a alcance que se pretendia tener en la investigacion y a interés por la
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diversidad de las practicas pedagdgicas, se convoco a la totalidad de docentes de La

Facultad de Psicologia, pero se obtuvo respuesta solo del nimero mencionado.

De igua manera se conté con el apoyo de 40 estudiantes de la Facultad de
psicologia pertenecientes a dos grupos de Semilleros de investigacion (Teratologia y
Balance), al igual que los representantes de curso. Los estudiantes se encuentran en los
distintos semestres de formacion (1° - 9° semestre) en las dos jornadas (Diurna y

nocturna), con edades comprendidas entre los 18 y los 35 afios.

Categoriasde andlisis
Para el presente estudio se abordaran 4 categorias de andlisis, las cuales se definen a

continuacion.

1. Préctica: accion orientada, con sentido, donde el sujeto tiene un papel fundamental
como agente, aungue insertado en la estructura social (Sacristan, 1988, pp. 35 citado por
Vergara, 2005).

2. Ensefianza: aquellas concepciones o ideas que se tienen sobre 1o que es y se deberia
ensefiar. Al hablar de enfoques de ensefianza se podria remitir atres clases, el gecutivo,
el terapeutay el liberador (Fenstermacher & Soltis, 199, pp.:20).

3. Didactica: es una disciplina del campo de la educaciéon tedrica, histéricay politica,
gue permite comprender la transformacion del trabajo en € aula, planificar la reforma

educativay dar sentido alainnovacion en educacion (Diaz Barriga, 1998, pp. 23).

4. Evaluacion: juicio valorativo sobre el desempefio o0 accionar del estudiante. Se debe
seleccionar un método de evaluacion que sea acorde con e propdsito o lo que se quiere
medir, para ello se deben responder preguntas como: por qué estamos evauando, qué
estamos evaluando, como estamos evauando, qué es lo principal para evaluar, cuando
sedebe evauar (Guba& Lincoln, 1989 citados por Cabra, 2007, pp. 6-7).
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Instrumentos de investigacion

Para €l desarrollo del presente proyecto de investigacion se construyeron dos

instrumentos, |os cual es se describen a continuacion:

Guion grupos focales: e formato de grupos focal es se distribuy6 en 6 categorias, siendo
estas métodos de ensefianza — aprendizaje; sistemas de evaluacion; investigacion;
extension; recursos informaticos y relaciones nacionales e internacionales. Cada
categoria consta de dos 6 tres preguntas orientadoras. El formato se aplico tanto a
estudiantes como a docentes sin distincion, pero se fue ampliando su contenido en la
medida en que las respuestas a mismo sugerian la aclaracién de algunos elementos (Ver

Anexo 1).

Guion entrevistas a profundidad: para profundizar en algunos de los aspectos de los
tenidos en cuenta en € desarrollo de los grupos focales, se aplicd con agunos de los
docentes y estudiantes un formato breve de entrevista relacionado especificamente con
las practicas pedagogicas, para ampliar la informacion obtenida sobre estas (Ver anexo
2).
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Procedimiento

6. Proceso de
analisis de
resultados

5. Proceso de
recoleccion de
informacion

Descripcién por fases:
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1. Elaboracién
Antecedentes

2. Proceso
Normativo

Practicas Educativas -

Facultad Psicologia
Universidad Catdlica
de Colombia

3. Proceso de
Seleccién de
poblacidn

4. Proceso de
Diseno y
elaboracion de
instrumentos

Figura 9. Procedimiento

Fase 1.Elaboracion Antecedentes: Partiendo de la construccion del marco tedrico, en la
cua se rediz6 una blsgueda y revision bibliogréfica, andlisis y seleccion de
informacion tedrica, relacionada con las teméticas de Calidad, Politicas Educativas,

Practicas, Practicas de Ensefianza, Ensefianza, Didéactica y Evaluacion, se redizo €
proceso de construccion de los antecedentes investigativos 0 marco empirico a partir de

la busqueda, revision y seleccion de gercicios de investigacion relacionados con las

teméti cas antes mencionadas.
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Fase 2. Proceso normativo: Se realizd la compilacion de informacién relacionada con
la normatividad de la educacion y de la Educacion Superior en Colombia, los cuales
determinan la manera en como se deben desarrollar los procesos de formacion
profesional en La Universidad Catdlica de Colombia, especificamente la Facultad de
Psicologia.

Fase 3. Seleccion de los participantes: se realizG una convocatoria a docentes y
estudiantes de la Facultad de psicologia. En €l caso de los estudiantes participaron 40,
pertenecientes a dos de los grupos de semilleros de investigacion (Teratologia y
Balance) y los representantes de curso de las dos jornadas en |os diferentes semestres de
formacion. En el caso de los docentes se convoco a través de correo electronico a la
participacion a los grupos focales, recibiendo respuesta de 40 docentes de los 120
docentes que hacen parte de la némina de la Facultad de Psicologia, por tanto se
incluyeron docentes en las distintas modalidades de contratacion (catedra, medio tiempo
y tiempo completo).

Fase 4. Disefio de instrumentos. Para la presente investigacion se realizd un guion
orientador para la realizacion de grupos focales, € cual se describe en e apartado de
instrumentos. De igual manera se construyd una guia de entrevista a profundidad, 1a
cua contiene preguntas que orientan € desarrollo de la entrevista a profundidad con
algunos docentes y estudiantes. Dicha guia estaba orientada bajo tres lineamientos

especificos: ensefianza, didacticay evaluacion

Fase 5. Recoleccion de resultados: Para la fase de recoleccion de informacion se conto
con apoyo en la parte logistica 'y de aplicacion de 5 personas, las cuales asistieron al
desarrollo de los grupos focales de docentes, tenian conocimiento sobre € guion
semiestructurado y estuvieron pendientes del proceso de grabacion de los mismos.

Cada aplicacién se realizo los dias jueves, ya que por horario institucional estan
destinados | os espacios de reuniones, por tanto se facilitaba la participacion de todas las
personas citadas, tanto estudiantes como docentes.

Después de transcribir los grupos focales, se identificaron algunos aspectos sobre
los cuales se debia profundizar en relacion con las estrategias de ensefianza aprendizaje,

las estrategias de evaluacion y las didacticas, por tanto fueron citadas algunas de las
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personas que hicieron parte de los grupos focales para realizarles algunas preguntas

especificas sobre las préacti cas pedagogicas a través de entrevistas a profundidad.

Fase 6. Andlisis de resultados. para €l desarrollo de esta fase se realizaron las
transcripciones de las entrevistas a docentes y estudiantes; después se construyeron
unas matrices de andlisis de categorias para la organizacion de la informacion e
identificacion de aquellos elementos que era importante indagar através de entrevistas a
profundidad.

La técnica empleada es el andlisis narrativo de contenido, asignando a los datos
cualitativos codigos de tipo inferencial (Rodriguez, Lorenzo & Herrera, 2005). Se parte
de las categorias deductivas establecidas, las cuales surgen de los elementos
contemplados en el disefio del guion de grupos focales respecto a las distintas categorias
abordadas en la investigacion. Posterior a ello se subdividieron las ideas planteadas por
los participantes dentro del documento de transcripcion y se ubicaron en la categoria
deductiva correspondiente. A partir del andlisis de estas se construyeron las categorias
inductivas, los codigos y se establecieron los diagramas de relacion correspondientes y,
a que hacen referencia dentro del andlisis de las précticas pedagogicas de la Facultad de

Psicologia de la Universidad Catdlica de Colombia.

Consideraciones éticas

Seglin la ley 1090 del 6 de septiembre de 2006, titulo |1, de las disposiciones
generales, Art. 2, Numeral 9. Investigacion con participantes humanos. La decision de
acometer una investigacion descansa sobre € juicio que hace cada psicologo sobre
como contribuir mejor a desarrollo de la Psicologiay al bienestar humano. Tomada la
decision, para desarrollar la investigacion e psicdlogo considera las diferentes
alternativas hacia las cuales puede dirigir los esfuerzos y los recursos. Sobre la base de
esta consideracion, € psicologo aborda la investigacion respetando la dignidad y el
bienestar de |as personas que participan y con pleno conocimiento de las normas legales
y de los estandares profesionales que regulan la conducta de la investigacién con

participantes humanos.
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Ademés de €elo, segun € titulo VII del cddigo deontologico y bioético para el
gjercicio de la profesion de psicologia, capitulo 111, Deberes del psicologo con las
personas objeto de su gjercicio profesional. Articulo 36. Deberes del psicologo con las
personas objeto de su gercicio profesional. Numeral i, No practicar intervenciones sin
consentimiento autorizado del usuario, 0 en casos de menores de edad o dependientes,
del consentimiento del acudiente; j, comunicar a usuario las intervenciones que
practicard, el debido sustento de tales intervenciones, los riesgos o efectos favorables o

adversos que puedan ocurrir, su evolucion, tiempo y acance.

89



PRACTICAS PEDAGOGICAS EN PSICOLOGIA

RESULTADOS

A continuacion se mencionan los hallazgos obtenidos en relacion con los objetivos

propuestos en la presente investigacion

1. Caracteristicas de las précticas pedagoégicas de los docentes

L os docentes de |a Facultad de Psicologia de la Universidad Catélica de Colombia
se distribuyen en diferentes &reas de formacidn, unas asignaturas hacen parte de la
formacion basica disciplinar y otras de la parte profesional. Respeto a ello y a los
contenidos propuestos dentro de las asignaturas |os docentes deben elegir las estrategias
de ensefianza y didacticas que empleara para el aprendizaje de la asignatura, teniendo en
cuenta la propuesta pedagdgica y evaluativa de la Facultad, en relacion con las
tendencias de lateoria del aprendizaje significativo y de los model os que actual mente se
identifican como ensefianza para la comprension. De igua forma, la propuesta de la
Facultad indica que se vayan incorporando de manera progresiva los avances y
desarrollo de las TICs (Tecnologias de lainformacion y la comunicacion).

Respecto a lo anterior en los estudiantes no se identifica claridad sobre lo
referente a concepto de préactica pedagdgica, €llo se hace evidente en comentarios
como: “la metodologia de los profesores ha sido enfocarse mucho en lo que es bueno lo
tedrico mucho y pues nada para nosotros que sera lo mejor pues mucha teoria siempre
buscando lo mgor para nosotros no gquedandonos como mediocres sino haciendo
trabajos buenos 'y es muy buena la metodol ogia”.

Para la mayoria de docentes e modelo pedagdgico con e que trabgja la facultad
de Psicologia de la Universidad Catélica de Colombia es el Aprendizaje Significativo
“en el area pues hemos tenido siempre presente e enfoque o el modelo del aprendizaje
significativo y en esa medida se han ido estructurando pues las didéacticas y las
estrategias de ensefianza” “ S pues nosotros también y desde hace tiempos nosotros
mangjamos todo |o relacionado con lo que es e aprendizaje significativo en el area”
“Defender e modelo aprendizaje significativo es uno de los modelos que se sefiala

concepto privilegiado para € proceso de ensefianza de aprendizaje” “hay unas
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aproximaciones desde unas perspectivas como €l aprendizaje significativo” “ se habla
del aprendizaje significativo como el modelo pedagdgico que tiene la facultad, en este
momento desde la asignatura de psicologia juridica pues se han tenido muy en cuenta
el modelo y las estrategias que se utilizan en clase y todo esto y las herramientas van
acordes con las mismas herramientas que escribe el modelo” y en menor medida la
ensefianza para la comprension “en € &rea basica y particularmente en atencion
memoria, pensamiento lenguaje, también trabajamos con enseflanza para la
comprension”. Sn embargo, se evidencia desconocimiento por parte de agunos
docentes afirmando que € modelo pedagdgico es condgtructivista “es la parte
constructivista del aprendizaje” “un modelo constructivista o esto lo sabemos el
modelo y creemos que nuestras practicas de clase van acordes con las del modelo” o
gue tiene un enfoque basado en el procesamiento de informacion, operaciones mentales
y solucion de problemas “la parte de procesamiento de informacion que es muy
importante a partir de un modelo cognoscitivo” “ un énfasis en que ciertas operaciones
mentales estén implicadas en € trabajo de aprendizaje que ellos hacen” “hay mas bien
unas aproximaciones desde perspectivas como la solucion de problemas’ o que el
modelo pedagogico es aprendizaje es basado en la evidencia“ hay unas aproximaciones
desde unas perspectivas en confrontacion con la misma psicologia en tendencia como
una psicologia basada en la evidencia” o aprendizaje experiencial “ aprendizaje
experiencial para entender el concepto a partir de que e muchacho se pueda apropiar

apartir de su propia experiencia” .

Dentro del gercicio realizado en la presente investigacion con los estudiantes, se
logran identificar agunas de las siguientes caracteristicas que desde su percepcion
tienen las practicas pedagdgicas de los docentes de la Facultad. Junto a cada
caracteristica se ubican algunos de los apartados de los grupos focales en donde estas se
evidencian:

a). Se preocupan por la interaccién entre el docente y el estudiante. “bueno pues
mas gue todo hasta ahora como estoy iniciando pienso que la pedagogia es bastante

buena, no se pienso que se basa mas que todo en la metodologia de los docentes en la
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forma como interactlian con sus estudiantes y como hacen su ensefianza y como es la
interaccion entre e docente y el alumno entonces me parece que es muy buena”.

b). Procuran que el estudiante se forme de manera integral. “siempre hay ante
todo un profesional y personal entonces no solo venimos aca enfocados hacia el
aprendizaje tedrico profesional de x o y carrera sino también a la formacion de
personas’.

c). El estudiante debe cumplir un papel activo dentro del proceso de ensefianza 'y
aprendizaje y debe ser auténomo. “Aunque sean tus compafieros de clase durante €l
semestre tu tienes que enfrentar uno es como ese miedo a enfrentarse uno es como €l
grupito de amigas entonces lo que planted este profesor es a ustedes hacen la clase y
ustedes como ustedes entiendan el tema ustedes van porque es su aprendizaje porgue es
su aprendizaje yo no les puedo meter a ustedes mi forma de aprendizaje entonces’.

d). En algunos casos no cuentan con el conocimiento sobre las competencias que
pretende desarrollar la asignatura y se guian simplemente por calendarios y temas
propuestos en el disefio de asignatura. “En otro falta a veces los profesores dan por
hecho que uno entiende el tema y sesga y no como que no hacen su clase magistral sino
gue dan por hecho que uno entiende el tema y ya”; “También se tiene, 0 sea que son
bastante como cuadriculados y no aceptan como una opinién que salga de los
esguemas que como que el profesor tiene entonces hay buenos pues docentes”.

€). Procuran dentro de las actividades propuestas el desarrollo de competencias
investigativas en los estudiantes. “la metodologia que estdn manejando |os docentes me
parece excelente porque permite que el estudiante no solo venga a tomar una clase sino
gue tenga la facultad de ser investigador desde un principio y tenemos que leer
investigar antesdeincurrir en el tema”.

f). Algunos integran la parte tedrica de la asignatura con la practica. En aguellas
asignaturas que son tedrico précticas se recibe € apoyo de las PFl (Préctica de
Formacién Investigativa), pero en ocasiones no hay coherencia entre lo que se esta
viendo con € docente de la asignatura y las actividades desarrolladas en las PFI con el
docente encargado de la préactica. “ También me parece que se debe mejorar como en la
practica muchas veces las materias se limitan a la teoria y cuando uno se enfrenta a un

caso uno dice bueno aqui qué teoria bueno también es no solo cefiirse a la teoria sino
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también este caos ustedes |o pueden ver desde este enfoque desde este enfoque o desde
este otro”.

g). En algunos casos las estrategias de ensefianza, didécticas y evauacion
propuestas no se relacionan con los contenidos de la asignatura. “pues tengo que criticar
algunas técnicas que han utilizado los profesores. No me gusta la hora que un profesor
utiliza las diapositivas si puede ser para algunos una buen técnica para aprender pero
s € profesor se dedica a solo hablar y hablar practicamente una clase magistral que
hace € estudiante es darle suefio y uno con suefio no adquiere un conocimiento asi uno
quiera”.

h). La mayoria de docentes retroalimenta las acciones e estudiante dentro del
proceso de aprendizaje de diversas maneras. “es mas algunos son muy trabajo teorico
eso me parece excelente en |os procesos investigativos que se empieza a ver mas o
menos de tercer semestre en adelante es un buen apoyo y un buen aporte porque somos
Nosotros 10s que estamos construyendo conocimiento y empezamos a construir teoria 'y
empezamos a hacer bases investigativas para el resto de la carrera, entonces ese
método me parece genial ya la mayoria se ha enfocado en hacer investigacion sea
cualitativa o cuantitativa cada uno lo maneja segun el areay la asignatura”

i). Las estrategias en general son variadas, aunque los estudiantes manifiestan que
son buenas. Cada docente expone las tematicas y las desarrollan con diferentes
actividades, las cuales retroalimentan lo ensefiado. “ entonces |os quices aparte de como
gue nos dan la posibilidad muchas veces de las técnicas que vamos a utilizar en clase el
entonces hecho de que estemos en constante formacion y que nos digan” ; “ € resto la
clase de é es buena porque nos pone como les digo a investigar nos hace resolver
talleres que nosotros mismos aclaremos muchas inquietudes y que él lasrefuerce” ; “en
cuanto a eso yo creo que si se esté haciendo las diferentes técnicas de evaluacion pues
individual grupales o pues talleres en clase y estas actividades pienso que son
adecuadas para la evaluacion de estas competencias que yo creo que no solo como
psicologo sino como profesional debe desarrollar” .

Aunque se identifican ciertas inconformidades en relacién con las préacticas de los
docentes, en general los estudiantes rescatan € trabajo profesional que estos realizan y

su interés por apoyar € proceso de aprendizaje. De manera frecuente se hace referencia
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alas grandes diferencias entre uno y otro, lo cual en alguna medida podria obedecer més
a un estilo docente desde lo que se identifica en el proceso desarrollado con los
estudiantes.

Para los docentes las caracteristicas que desde su percepcion tienen sus practicas
pedagdgi cas son:

a). Procurar laformacion integral del estudiante através estrategias. “ la estrategia
primordial son las guias de lectura entonces ellos van a lectura ya con ciertas
preguntas como para darle norte a su lectura que sepan al final de hacer la lectura que
deben ser capaces de dar cuenta de alguna medida esas preguntas basicamente” “se
yo
considero que menos en mi proceso e cambio ha sido de ser de hacer cada vez mas

pretende que ellos mismos sean los que vayan descubriendo alli las cosas’

énfasis en los procesos de los estudiantes’ “ cada vez confié menos en lo que ya traen
de bachillerato y trabajo €ercicios mas basicos como es orientacion espacial
orientacion temporal gjercicios de compresion de lecturas conceptualizacion” “ o sea
no solo identificar con todos los problemas con que ellos llegan sino que estrategias
utilizamos nosotros pues precisamente para superar esos inconvenientes con los que
ellosvienen” “ que las estrategias que se les ensefian a |os estudiantes estén basadas en
la evidencia” “ cuando los estudiantes tienen la oportunidad de hacer el andlisis de
ellos mismos cuando se dan cuenta que s han adquirido unas competencias y unas
habilidades en donde ya no solamente memorizan y memorizan informacién si no que
ganan otro tipo de habilidades”

b). El estudiante debe cumplir un papel activo dentro del proceso de ensefianza 'y
aprendizaje y debe ser autonomo. “ se pretende que ellos mismos sean |os que vayan
descubriendo alli las cosas’ “ generamos herramientas para que € estudiante genere
pues diagndsticos’ “ implican poner en juego la creatividad de los estudiantes cuando
tiene que generar sus propios modelos 0 sus propias experiencias para entender un

concepto” “una cosa es ir y recoger una informacion hacer una entrevista, traducir,
transcribirla y traerla y otra cosa muy diferente es que logre hacer una interpretacion
de lo que se estd haciendo” “ estamos formando estudiantes que tengan pensamiento
critico” “cuales é tiene queir y hacer esa contrastacion de lo que le dice la teoria con

lo que tiene en un contexto real” “ cuando los estudiantes tienen la oportunidad de
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hacer € andlisis de ellos mismos es cuando se dan cuenta que si han adquirido unas
competencias y unas habilidades’

C). Integrar teoria practica. “ yo considero que particularmente campos aplicados
gue es lo que yo doy en organizacional es una asignatura gue no se puede netamente de
un aspecto tedrico sino que tiene que tener un complemento y es practico” “ se debe ser
tedrico practico, entonces en mi asignatura basicamente yo trabajo elementos tedricos
en un primer momento pero también el ementos practicos en un segundo momento de tal
manera que ellos vayan haciendo la relacion entre la teoria y la practica” “el
laboratorio siempre existia y es una estrategia muy buena que le da apoyo a la teoria
de esto que es psicobiologia”

d). Procurar €l desarrollo de competencias investigativas, anditicas, basicas y
disciplinares en los estudiantes. “ que los estudiantes comprendan como se hace
investigacion en estas asignaturas’ “las PFI (Practica de Formacion Investigativa)
pues son los laboratorios en donde se pretende que ellos tengan como un trabajo
mucho mas manual investigativo” “ que los chicos efectivamente apliquen los conceptos
especificamente en la formacion investigativa pues una de las metas siempre ha sido
gue €llos desarrollen la habilidad”. “En basica muchas asignaturas tienen
acompafnamiento del laboratorio y las réplicas y los gercicios que los muchachos
desarrollan en el laboratorio de iniciarlos y orientarlos hacia los procedimientos
propios de cada asignatura, entonces la lectura y las réplicas y el disefio de gercicios
son una forma de formar competencia investigativa” “la competencia investigativa
creo que tiene dos facetas muy importantes para tratar nosotros en este tipo de
escenarios uno es la formacién de las competencias investigativas y otro es la
formacion actitud de la actitud investigativa” “las competencias aprender haciendo
basicamente es la que nosotros trabajamos’ “Nosotros s consideramos que las
competencias que se desarrollan a partir de ese aprendizaje significativo es competente
de anélisis basicamente”

€). Experticia del docente “ |as estrategias son las mismas independientemente del
docente” “ también es importante quien lo dice y como es importante quien lo dice”
“ cada profesor tiene su historia sin embargo respetamos que debe haber unos minimos

porque tenemos que estar de acuerdo y tiene que cumplirse |os objetivos minimos”
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f).Coherencia proceso formativo “la estrategia efectivamente tiene que ser

coherente con o que se esté ensefiando” “ en comunitaria queremos ser muy coherentes
entre la metodologia y € sentido mismos de la psicologia comunitaria como campo de
la psicologia”

0).Estrategias de aprendizaje innovadoras y tradicionales * se trabaja todo lo que
es la elaboracion de portafolios de cada clase 0 sea que en cada clase que el estudiante
realiza tiene que ir a la biblioteca, cierto, y tiene que revisar de algunos libros que
hablen de la tematica que se estuvo trabajando entonces pues es una forma otra es la
estrategia que utilizamos con los estudiantes’ “ elabora glosarios los glosarios no solo
sirven para incentivar la investigacion sino también que €ellos se apropien del

vocabulario propio de la piscologia” “se mangan con seminarios talleres que es
propio del aprendizaje significativo, cierto” “cuando los estudiantes tienen la
oportunidad de hacer el andlisis de ellos mismos es cuando se dan cuenta que s han
adquirido unas competencias y unas habilidades’ “ se realizan visitas institucionales
[levamos a los estudiantes a la fiscalia y ellos estan presentes en una audiencia para
gue puedan identificar cuéles son los autores cOmo es que se realiza una audiencia y
después o ponemos en una puesta en comin en clase” “las clases magistrales, en €l
nivel de areas aplicadas las clases magistrales serian por ahi del 40 o 50 porciento”

h). Responsabilidad docente en el proceso formativo “hasta donde va las
responsabilidad de nosotros también en la formacion de los estudiantes o sea no solo
identificar con todos los problemas que ellos llegan sino qué estrategias utilizamos
NOSOtr oS pUes precisamente para superar esos inconvenientes con los que ellos vienen”
“d nosotros estamos diciendo que estamos formando estudiantes que tengan
pensamiento critico entonces que e profesor tenga claro qué es pensamiento critico
cierto que é también lo esté aplicando y se esperaria que é también tenga esas

competencias’

96



PRACTICAS PEDAGOGICAS EN PSICOLOGIA

Percepciones de los docentes en relaciéon con las practicas pedagégicas (ensefianza,

didactica y evaluacion).

Los docentes consideran que existe coherencia en € uso de estrategias pedagogicas.
“nosotros 1o que hacemos en e area pues es basicamente buscamos que todas las
asignaturas estén de algin modo estandarizadas es decir que todos |os profesores estén
en conocimiento de las estrategias que se utilizan” y realizan una evaluacion positiva
de la préctica de ensefianza “ yo creo que € laboratorio es un gran apoyo didactico”
“creo que el escenario natural para fomentar las actitudes aptitudes son los
laboratorios basicamente” “las PFI son diferentes espacios que también ayudan a

articular cosasy eso me parece claro”

Las estrategias 0 técnicas innovadoras y tradicionales empleadas en e proceso
formativo son:
- Guias y taleres. “ trabajamos mucho a través de guias’ “todos los docentes del
area y de las asignaturas estan al tanto de las guias’ “ mangjarlo mucho a través de
talleres” “talleres y guias es lo que mas es lo que mas se promueve en e éarea’
“dempre trabajan con algunas guias y hay preguntas iniciales con las cuales €l
estudiante va a las lecturas y hace una lectura compresiva y activa” “ Para cada tema
se hace un taller que implica poner en juego la capacidad de relacionar conceptos la
capacidad para definir para aplicar operaciones relacionadas con lo comprensivo
bas camente”
- Exposiciones “ las exposiciones gque ya hay digamos una oportunidad de trabajo en
grupo y desarrollar otras habilidades”
- Mentefactos y mapas conceptuales “ los mentefactos y |os mapas conceptuales creo
gue esos son de los mas utilizados en la facultad”
- Portafolio “ se trabaja una técnica de portafolio, donde €ellos tienen que generar
una empresa y que sea lo mas viable posible’
- Trabajo de campo “ también tienen que hacer un pequefio trabajo de campo que
sera una organizacion e identificar aspectos generales como la mision la vision los

objetivos de la organizacion”
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- Andlisis de casos “también trabajan en mucha metodologia de casos porque es
importante como irlo recalcando que ellos vayan generando analisis y comprension”
- Juego de Roles “ el juego de roles es otra estrategia que utilizamos también en los
trabajos de campo”
- Modelos tridimensionales “ se hacen modelos tridimensionales de algin proceso
neuroquimico”
- Estrategia tradicional “la catedra es también otra estrategia con tanta gente es
inevitable pasar por ahi, tampoco es que sea mala la catedra” “ catedra si es una parte
tedrica”

En todas estas estrategias es indispensable la participacion activa del estudiante y
del docente en & proceso de formacion “ nuestro ideal es lograr que e estudiante

aprenda haciendo y quitar un poquito e rol del maestro como un catedratico” “todos
los docentes del érea y de las asignaturas estan al tanto de las guias, participan en su
elaboracién y se tiene pues un cronograma establecido para la implementacion de esas

guias’

Las estrategias de evaluacion de los aprendizajes aplicadas por los docentes en €
proceso formativo son: innovadora, aplicadas a contextos, aplicada a procesos
investigativos, formativa, sumativa, coherentes con los procesos de formacién. “ como
formas de evaluaciones especialmente de la aplicaciones de los conceptos como a las
realidades’ “los procesos evaluativos aparte de los de lo que se hace del mangjo de
concepto manegjo mucha casuistica en el parcial mas que € manegjo de qué es como se
aplica” “yo le digo a los muchacho s ustedes saben el concepto y manejan € concepto

LI

pueden aplicar e concepto” “ muchas otras pues son los parciales y e mango mucha

casuistica dentro del parcial tengo mucha préactica gjercicios muy précticos en clase”
“ hacemos una practica y eso equivale a una evaluacion del concepto aplicado” “mis
parciales apuntan a eso a que no se aprendan las cosas de memoria mi parcial es un
tipo Ecaes’ “ pues las evaluaciones son muy aplicadas se busca que e chico aplique €
concepto y sea coherente” “desde el semestre pasado se est4 intentando hacer una
prueba de entrada para los chicos y la prueba de salida” “cuando ellos estan

elaborando valoraciones psicoldgicas ellos presentan un informe en algunas ocasiones
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ellos presentan como un peritaje que lo hacemos en clase entonces cuando entregan ese
informe hacemos como un juego de roles el docente que cumple € rol de la defensa
entonces ellos tienen que sustentar su peritaje entonces eso NOS permite a NOsotros
evaluar y evidenciar s e muchacho " se ha apropiado de ciertos conceptos s se ha
apropiado de la situacion” “yo les entrego una hojita donde ellos desarrollan unas
preguntas de qué conocimientos tienen sobre la psicologia organizacional, cuales son
los procesos y cuéles son las habilidades es muy corto, no la marcan; al final yo les
entrego sus hojitas ellos las reconocen por medio de las letra de algun chulito
cualquier cosa les digo bueno lean lo que ustedes escribieron el primer dia y lean lo
gue €l resultado este ultimo dia para mi seria una forma de evaluar el aprendizaje
aungue esté fuera de los puntos’ “el laboratorio esta aportando € 30% de la

evaluacion” “pero por supuesto 0sea es que a mi personalmente los puntos no me
interesan” “mas alla de los puntos significa que usted debe cumplir con unas tareas
gue usted se asigna como docente y a partir de eso entonces usted tiene que aprender
también a tener un locus de control interno” “yo trato es de que pese mas lo que se
trabaja en clase, dar mayor énfasis hay pero si hay muchas evaluaciones que no tiene

gue tener un puntaje porque es el propio proceso en su proceso de aprendizaje’

L os docentes perciben que existe actitud investigativa tanto en ellos como en los
estudiantes “ la universidad lo que deberia hacer es identificar las personas que tienen
esa actitud investigativa tener modo de canalizarlo de una forma positiva, pues la
carencia por lo que yo veo es que s existen actitudes investigativas’ “yo digamos he
tenido alguna experiencia alli en los grupos de investigacion” , afirman que existe una
participacion activa del estudiante en su proceso de formaciéon investigativa. “los
semilleros son un espacio importante para los muchachos para su formacion como
investigadores” .

Mas sin embargo, reportan que existe dificultad con la estructura organizativa
investigativa de la ingtitucion, dificultad en la claridad metodolégica de la actividad
investigativa, limitacion del tiempo para procesos investigativos y falta de socializacion
de procesos investigativos. “ yo creo que en ambientes como el de nuestra universidad

el fendmeno de las competencias investigativas y € de la actitud investigativa han
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tenido desencuentros y generan mas ruidos y dificultades porque dentro de las
competencias investigativas hay unos requerimientos metodolégicos y dentro de la
actitud investigativa, pues esos requerimientos metodoldgicos deberian ser un
acompanante y en algunos caso no un precurrente sino un acompanante del proceso de
formacion” “ lo que ve uno en los estudiantes promedio en los semestres de pregrado es
gue €l estudiante genera la actitud y se golpean con las normas metodol 6gicas porque
las normas metodolégicas no tienen claridad” “la misma institucion tiene unos
cambios fortuitos de politicas en relaciéon con la exigencia metodolégica la actividad
investigativa” “a nivel de los docentes estan los grupos de investigacion hay grupos
aca por grupos tematicos de investigacion también se trata de canalizar un poco. Lo
gue pasa es que no hay es tiempo; pienso que no contamos con tiempo disponible para
canalizar la actitud si, entonces es mas porque Si estan los grupos hay grupos que
tienen bastantes personas que lo conforman” “Deberia haber mas espacio de
investigacion para |los docentes porgue los muchachos tienen los semilleros’

En cuanto a las herramientas tecnologicas e informéticas con las que cuenta la
Universidad Catdlica de Colombialos docentes afirman que:

- Deberian existir procesos de formacion en el uso de herramientas informaticas y
tecnoldgicas “yo pienso que la academia va mas despacio que los muchachos en
muchos sentidos, si hos damos cuenta la mayor parte o muchos de los estudiantes ya
empiezan a utilizar teléfonos inteligentes empiezan a acceder a informacion inmediata”
“un chico desde € BlackBerry y ya la tiene si y pueden bajar archivos sin ningun
problema” “ el trasfondo que tiene y la experiencia que tuve luego de la capacitacion
gue ofreci6 la universidad es que tiene unas implicaciones muy fuertes a nivel incluso
de asignacién de tiempo para llevar adelante un aula virtual”

- Existen dificultades en recursos tecnolégicos e informéticos y que hay
disponibilidad limitada de los recursos para la formacion. “ yo pienso que la academia
cada vez mas esta en el punto en donde la clase magistral se tiene que acabar. En una
primera instancia una clase magistral no existe ya no debe existir eso se quedo en la
escolastica € tablero en una herramienta pero €l tablero no hace la clase s y muy
probablemente muchos de nosotros hemos sido formados y todavia seguimos utilizando

tablero primero por ausencia de elementos tecnoldgicos y en una segunda instancia
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porque es comodo” “en términos de a cuales herramientas puedo acceder es
importante aca ya algunos en salones tenemos televisor si pero eso implica que
nosotros tambi én tenemos que tener |os equipos para conectarlo o sea todavia no se ha
madurado en ese sentido s & acceso a computadores es muy bajo el acceso a wifi
también es muy bajo s €l acceso a tableros inteligentes” “ ya ni siquiera el videobeam
debe ser un lujo & videobeam es algo que de hecho tiende a desaparecer pero el
videobeam tiene que ser algo que tiene que estar ahi no tiene que haber toda la
parafernalia que tenemos que hacer para que se tenga un videobeam” “ yo pienso que
S se estan haciendo esfuerzos, mas todavia nos falta como un camino muy largo. Los
docentes si estamos como al tanto, de hecho pues hay unos grupos que estan trabajando
en eso, en mirar como se vinculan los elementos virtuales con las estrategias de como
se podrian implementar pero yo creo gque todavia falta un poquito, porque € hecho de
implementar TICs no es simplemente traer la herramienta y mostrarsela a los chicos
sino que tiene un modelo de trasfondo que implica también mucho proceso de auto
regulacion por parte del estudiante y se debe tener en cuenta todo eso en & momento
de elaborar las TICs entonces pues que ya estén implementado como tal no, pero si veo
gue se estan haciendo esfuerzos al respecto y que creo que creo que pues que es algo
que se tiene que tomar muy enserio y no solo de que traigamos aca €l instrumento las
herramientas. Lo que debemos es ser muy consientes de todo lo que implica y sobre
todo la repercusiones que tiene para el estudiante”

- El tiempo es limitado para procesos de innovacién tecnoldgica. “ uno prepara la
clase con TIC s tiene tiempo, tiene toda una légica que implica establecer una serie de
tareas de aprendizaje una serie de tareas cognitivas que uno esta buscando que haga €l
estudiante a traves de lo que uno le estd presentando y eso implica el gercicio

administrativo en torno a cuantas horas uno tiene para hacer eso” “no podemos
suponer que el aula virtual es una herramienta magica que por ser virtual entonces €l
tiempo alli se multiplica de manera magica sino que el tiempo implica es decir seguir a
una persona es igual como cuando lo hacemos individualmente por eso implica
tiempos incluso e temor es que bueno ya esto se vuelve un trabajo de 24 horas porque
pues a cualquier hora me pueden ubicar a cualquier hora me pueden mandar un

mensaje y ellos estan pensando que yo a cualquier hora yo le respondo, entonces
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digamos gque administrativamente eso tiene unas implicaciones, que institucional mente
pues tienen que ser consideradas y evaluadas’ “ para implementar aulas virtuales se
requiere un tiempo que si se deberia estar contemplado para que eso sea una realidad;
mientras eso no esté de verdad que no se va a poder incorporar s a las aulas virtuales
como tal que &l uso de las TIC tienen unas implicaciones en términos del tiempo gque yo
tengo que dedicarle de acompafiamiento a los estudiantes y eso no esta contemplado y
€S0 NO es atencion ni preparacion”

- Existe actitud de innovacion tecnol 6gica por parte del docente, mas sin embargo
reportan que sienten poco apoyo administrativo. “yo tengo un aula iniciada cas a
punto de que podia empezar sin embargo me he quedado como quietica en eso porque
considero que el tiempo gue implica es bastante en e disefio mismo del aula implica
bastante tiempo y hay mucho potencial en eso. Sn duda todo eso tiene un potencial
enorme pero las consideraciones administrativas tienen que ir también junto con la
posibilidad de adelantar este trabajo” “ para complementar ya han mencionado mucho
lo que implica un esfuerzo extra de parte de los docente el montar las herramientas
virtuales, que la universidad ofrece |a posibilidad que nosotros construyamos” “ yo tuve
toda el aula pero nuca la colgué intencionalmente, ademas porque sabia que colgarla
era colgarme ahi mismo, porque yo escuché perfectamente el nimero de horas, saque
la cuenta, habia que multiplicar para poder atender bien todo, €l seguimiento era
absurdo erairracional y pues dije la Unica solucién es no seguir adelante de hecho es
gue hasta ahi llegué, presenté lo que habia hecho y lo tengo ahi archivado, esperando
el momento en que pues haya la oportunidad de que sea una realidad” “ los estudiantes
estan en la disposiciéon y generalmente tienen la actitud adecuada para aprovechar y
utilizar sus recursos’ “tenemos que hacer € esfuerzo de ingresar en las TICs y poner
al servicio de los estudiantes ese tipo de herramientas efectivamente” “ hay otros que
nos hemos puesto en e plan de salvar tiempo y hacerla y la tenemos funcionando el
aula virtual, por eso no hay un reconocimiento a eso es muy rico tenerla pero leimplica
a uno mas tiempo que no tenerla”

- Existe una evaluacion positiva de herramientas informéticas y tecnoldgicas. “ en
la electiva van estudiantes de diferentes facultades contando con las de ingenieria yo s

me he dado cuenta que la manera como ellos si utilizan la tecnologia si varia de pronto
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con los estudiantes que van mas con las ciencias humanas y deméas de hecho he logrado
aprender muchas cosas, 0 sea ellos en las clases de €llos si se encaminan hacia € uso
de la tecnologia no se de pronto s se vea la diferencia con la facultad de psicologia
pero uno si logra como empezar involucrarse, asi no tenga todo |os recursos, asi haya
unas limitaciones la misma necesidad de uno estar a la par con ellos implica ese
proceso entonces ellos s tienen muchas herramientas que le a la parte de aprendizaje y
todo si favorece mucho la parte del docente”

- Las TICsy aulas virtuales son estrategias de innovacion “ cuando a nosotros nos
dan la formacion de aulas virtuales nos dicen el aula virtual de ninguna manera suple
el tiempo de atencidn a los estudiantes presencial, en clase, ni de asesorias, ni hada de
eso sino el aula virtual lo que hace es facilitar otros procesos iguales adicionales y
cuando no se tiene suficiente tiempo para atender el aula virtual lo que pasa es que €l
aula virtual se subutiliza digamos uno puede obtener unas cosas basicas. El aula
virtual puede ser para bajar unos documentos se pueden colgar las notas; por gemplo
yo la utilizo para hacer consultas, con que poblacién quieren trabajar, entonces entran
todos al aula con esta y marcan €l aula y de una vez me arroja la informacion de
cuales quedaron en cada sitio y eso pero hay muchas otras cosas por gemplo, los
chats que eso a qué horas uno va a utilizar el chat hacer los quise hacer 1os foros bueno
hay una cantidad de cosas que no se utilizan en €l aula porgue no hay tiempo posible

para desarrollarlas’

3. Percepciones de los estudiantes en relacion con las practicas pedagégicas

(ensefianza, didactica y evaluacion).

Respecto a los procesos de ensefianza, |0s estudiantes reconocen en sus docentes
un interés particular por formarlos en las distintas perspectivas del conocimiento segin
el érea, a igua que en la formacion en valores y comportamiento ético. “ pienso yo a
titulo personal que nos ensefien a la mitad de la carrera cuestiones epistemoldgicas y
tedricas y después de la mitad de la carrera no asegura bien e conocimiento y yo

pienso que deben estar juntas y debes ser algo que se complemente desde primer
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semestre porgue pues yo creo que nosotros estudiamos una carrera bastante compleja
en ese sentido” .

En su mayoria realizan una valoracion positiva del proceso de ensefianza, la
coherenciay la pertinencia de este en la mayoria de asignaturas. “ pues yo ya llevo pues
dos semestres y hasta el momento ha sido pues muy buena pues cada profesor tiene su
forma de expresarse pues su forma de dar sus ideas y pues hasta el momento ha sido
bien, muy bien” ; “a mi me ha gustado el modelo de como trabajan los profesoresy me
parece que es muy bueno que después de leer se haga la socializacion y la aclaracion
de dudas en las clases’; “bueno pues en cuanto lo que hacia referencia ahorita en
cuanto a las técnicas y es que hay técnicas muy buenas como o mencionaba una
compariera como lo es la técnica magistral en la clase hay otras técnicas como los
gruposy trabajos en grupo bien sea extra clase o intraclase” .

Asi mismo consideran que en la mayoria de ellos hay preocupacién por
desarrollar la totalidad de contenidos de la asignatura a través de diversos mecanismos,
aunque muchas veces hay una limitante en el tiempo. Aungue cabe mencionar que de
algunos refieren rigidez conceptual, lo cua dificulta en adguna medida que los
estudiantes se interesen por participar en la asignatura y que comprendan los temas
analizados. “otra de las falencias de algunos de los profesores es que limitan
demasiadas cosas muchos estamos sesgados nos cierran muchas veces a un solo
conocimiento entonces en psicologia se ve que no hay una verdad absoluta y que
aungue no lo repiten siempre no sesguen estan haciendo un conocimiento Unico
entonces necesitamos ver aporte de eso aplicables’; “yo s rescato el uso del AVA de
las aulas virtuales me parece una herramienta tecnoldgica muy buena yo creo que es
muy valida para el proceso de aprendizaje ya que es un medio extra clase que le ayuda
a uno a fomentar su conocimiento y pues ahi tiene la opcion de colgar trabajos o
documentos que son de uso publico” .

Las estrategias que utilizan para desarrollar los procesos de evaluacion,
consideran que son adecuadas. Identifican en la mayoria un esfuerzo por construir
pruebas coherentes con |0 que han ensefiado, aungque para algunos existen estrategias
que no tienen una justificacion y coherencia sino que se convierten méas en una simple

manera de obtener otra calificacion. “ pasa algo particular aca con muchos profesores
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obviamente no con todos es que le evalllan a uno es memoria 0 sea a uno le hacen €l
parcial de quién dijo tal teoria a veces eso yo personalmente no evalla conocimiento
gue va mas all4 de una fecha exacta uno se acuerda es del dato y eso me lleva de una
cuestion que se esta dando desafortunadamente es como se afecta el tiempo con un
cambio de pensum’; “yo creo que los modelos de evaluacion también dependen del
docente porque habran por g emplo yo tenia un profesor que nunca nos hizo un parcial
y todo nos lo evaluaba de acuerdo a los argumentos que debamos con respecto al
material que habiamos trabajado y eso pues eso le permite saber a é mas S Nosotros
conociamos la teoria y s la sabiamos aplicar; entonces pienso que es como o mas
interesante” ; “ entonces pienso que estas metodologias de evaluacion se deberian
impartir desde los primeros semestres porque ademas no solamente de cumplir la
funcion evaluativa nos permiten desarrollar otras competenciasy es primero el poder
argumentar una idea y segundo € poder interactuar con otras personas y perder la
timidez o el miedo a hablar” .

Una queja frecuente se relaciona con la distribucion de las notas, hay opiniones
encontradas. Algunos consideran gque se le da muy poco porcentaje alos parcialesy méas
a los trabgos, lo cual es inadecuado para obtener una vaoracion del aprendizaje
individual. Otros piensan que €l valor asignado a la evaluacion final es muy alto y que
en alguna medida deja en desventaja a aquellos que dependen de la puntuacion de esta
para la aprobacion de la asignatura. “bueno pues de acuerdo a los métodos de
evaluacion pues nosotros sabemos que es la sumatoria de parciales de ciertas pruebas
PUES gque Se promueven pues Yo no critico este método de evaluacion porque nosotros
sabemos desde la psicometria que se puede disefiar un instrumento para evaluar
pruebas, para evaluar conocimiento pero pues deberian tener ciertos criterios para
gue € sujeto que sea evaluando pues se pueda ver en su totalidad qué conocimiento
tiene y que dependa de la prueba s no pues aparte que s un estudiante sabe 0 no

ciertos aspectos de una materia’; “y que con cinco preguntas es evaluarlo en su
totalidad y pues algunos docentes no se acogian a eso sino que hacian preguntas como
quién fue en qué afo fue tal teoria 0sea cosas que en verdad no eran relacionadas con
lo que en verdad uno puede aprender; de pronto faltaba mas elaboracion en lo que se

desarrollaba en una prueba de conocimiento”
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Algunas de las estrategias utilizadas por los docentes dentro del proceso de
evaluacion son: evaluacion escrita, evaluacion oral, ensayos, trabgos grupales, andlisis
de casos, quiz, mapa conceptual, linea de tiempo, entre otros.

Dentro del proceso los estudiantes reconocen € aporte que hacen las PFI
(Practicas de Formacion Investigativa) a proceso de formacion y ala comprension de
muchas de las teméticas que ven en las asignaturas. De hecho reconocen que en gran
medida e desarrollo de competencias investigativas se da en estos espacios de
formacion. “ considero que la universidad si tenga espacios de formacion investigativa
pues de hecho los laboratorios o las PFI que asi son como se llaman tienen como
espacios donde incentivan al estudiante a que desarrolle investigaciéon”; “también
tienen pues los espacios de laboratorios gue me parecen son muy importantes, porque
ahi es donde se da la mayor parte de la interaccion como de dgjar ya tanto la teoria e

integrar la teoria con lo précticoy con lo que esel mundo real” .

4. Relacién entre las practicas docentesy |0s procesos de ensefianza y aprendizaje

La préctica docente y los procesos de ensefianza y aprendizaje deben estar
articulados. En alguna medida |os estudiantes reconocen que la mayoria de los docentes
eligen las estrategias que facilitan e aprendizae de los diversos contenidos: “la
metodologia de los profesores es bastante buena ya es como la facilidad que tienen, ya
con la experiencia de saber explicar sustemasy el conocimiento que ellos tienen pues
para adquirirlo nosotros’ ; “yo creo que el modelo educativo que se implanta no es, yo
creo que no tanto el tedrico sino pues los profesores que nos han tocado hasta ahora
creo que se encargan de integrar todo de integrar conocimientos de que si uno lo tiene
no solo le sirven solo para una cosa y no se van tanto a lo tedrico y solo catedra y
catedra sino que intentan que los conocimientos sean impartidos’ ; “ pero de la misma
forma que sean précticos y que tengan como utilidad y pues al fin y al cabo cuando
vayamos a salir vamos es a tratar con gente y no vamos a decirle no pues seguin la
teoria tal y puesno asi no esy pues creo que los profesores hasta e momento se han

encargado de dar no solamente |o tedrico sino también o practico” .
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Deigual forma en algunos casos perciben que hay docentes que no cuentan con la
habilidad y los conocimientos para integrar lo tedrico con lo préctico, ni para elegir la
estrategias adecuadas que favorezcan |os procesos de ensefianza aprendizaje, en especial
en o relacionado con la retroalimentacion que espera recibir € estudiante de su proceso
y la interaccion con e docente: “Creo que estamos costeando una carrera que es
presencial entonces el hecho de que siempre la comunicacion asi por medio electronico
limita demasiadas cosas no hace abierto un debate entre docente y estudiante” .

Desde su heterogeneidad e historicidad, la practica docente difiere de un docente a
otro, independientemente de que estén realizando su labor sobre las mismas asignaturas,
pero los estudiantes si refieren la necesidad que se tiene en algunos casos de mangjar la
misma dinamica para favorecer 10s procesos de ensefianza y aprendizaje. Que en alguna
medida los pardmetros se unifiguen y aunque sean distintos los docentes que tienen a
cargo las asignaturas, 1os estudiantes aprendan 1o mismo y sean evaluados de la misma
manera: “para la forma de evaluar frente a la manera de ensefiar cada profesor es
autonomo, si en su cargo, pero ya es dependiendo también del nivel de cohesiéon que
tenga el docente con e grupo que asi digo yo como un profesor pudo haber sido muy
bueno con un grupo con el otro grupo no y ya no es culpa del docente ni del grupo” .

Los docentes reportan un interés por €l bienestar estudiantil, reconocen el papel
activo que tienen en el proceso de formacién, sienten satisfaccion con la labor docente
“lo que me interesa es realmente e éxito, un aprendizaje, que haya un cambio de lo
gue le llegan a mi en un primer momento a lo que independientemente de que se vayan
por €l area organizacional 0 no a mi esa parte no me interesa mm yo pienso que eso S
es importante’ “que nosotros también como formadores tengamos suficiente
conciencia de qué aplicar, para que €ellos lleguen a un cumplimiento o una tarea o un
proposito bien hagamos un cambio de escenario” “el profesor debe hacerles ver que a
partir de la retroalimentacion permanente de lo que €ellos van realizando , se den
cuenta que no se esta rajando a nadie ellos se rajan solitos porque no estan cumpliendo
CoNn unos requisitos minimos que deben cumplir para pasar una asignatura” y muestran
interés por € debate académico dentro de los procesos de formacion. “ yo pienso que ya
es hora como que empecemos a evaluar €l hecho de que en la evaluacion sea como sea

con las mejores intenciones que podemos aplicar bajo los instrumentos depende mas
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validados de pronto mas técnicos de pronto no nos esta dando la suficiente informacién
no solo del aprendizaje si no sobre un concepto un poquito mas amplio que es €

concepto de formacién” “yo pienso que ya es hora de que la academia incluyéndonos a
nosotros entremos en la reflexion de que probablemente nuestras formas de evaluacion
estan constituyendo de lo mismo que nosotros fuimos Osea en una forma de
mercantilizar e aprendizaje en una manera en la cual el estudiante empieza a buscar
mas que formacion empieza a buscar promedio y eso realmente no genera mucho
impacto, es mucho mas impactante pensar el yo buscar alternativas mas aplicadas mas
experienciales mas vivenciales de que €l estudiante pueda llegar a determinar” “me
parece que es importante empezar como a reflexionar acerca de otros medios para que
el estudiante pueda llegar a tener suficiente conciencia acerca de como se estd
formando”

L os docentes reportan que los estudiantes presentan un ato nivel de interés por la
evauacion sumativa “los puntos realmente son importantes para el estudiante ellos
viven en funcién de sus puntos cierto, y lo que hay que hacerles ver es eso que hay algo
mas alla de los puntos’ “los estudiantes viven en funcion de puntos y a veces hacerles
ver que la evaluacion del concepto como o parte de su formacidon no es referente al

punto” “ ellos viven mucho la funcién del punto esta en funcidn del estudiante estéan en
su funcion de puntos mas que los docentes’ “ ellos llegan con la nocién de que en la
electiva no hay que hacer parciales no hay que hacer evaluacionesy es donde ellos van
a subir su promedio entonces si en las clase 0 sea son mas basicas para ellos mas
fundamentales mantiene con los puntos en la electiva” “los puntos para ellos es todo,
entonces’

Para los docentes los procesos formativos son de suma importancia “ hay muchas
evaluaciones gque no tienen puntaje en e proceso que yo hago y se o hago entender a
los muchachos’ “la formacion como tal se constituye en un proceso que es mucho mas
grande que €l aprendizaje como tal implica muchas mas variables y la formacion no es
evaluable en alguna medida; la formacion como tal no tiene un principio de
evaluacion; no es calificable s 0 sea no se puede cuantificar no se puede validar de
esa manera” al igual que € trabgo interdisciplinario y articulado “hacia la parte

interdisciplinar no tanto que sea la cuestion de salir y hacer el gercicio desde €l area
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especificamente en la materia de métodos cuantitativos nosotros estamos trabajando de
forma articulada con ciencias basicas y estadistica s entonces e formulamos un

proyecto con los chicos que deben llevar a cabo” “ siempre tratamos de articularlo y

esa es una de las articulaciones mas fuertes que hemos logrado”

A continuacion se presentan las relaciones que se establecen entre las diferentes
categorias abordadas en el desarrollo del presente estudio como se enuncié en apartados

anteriores.
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CONOCIMIENTO SOBRE MODELO PEDAGOGICO DE LA FACULTAD

Desde la percepcion de estudiantes se basa en los siguientes elementos

Estrategias del docente

Interaccion docente
estudiante

Estrategias de ensefianza
—aprendizaje

Autonomia académica

Acompaiiamiento
permanente del docente

Se refiere a los recursos que el

docente utiliza para el

desarrollo de las tematicas

Es la relacion que se establece
para favorecer el aprendizaje.
papel

Ambos cumplen un

fundamental

Son las actividades propuestas
por el docente para transmitir
el conocimiento y generar
aprendizajes significativos

Actuacidn del estudiante donde
la construccién del conocimiento
depende de su autoregulacion

El estudiante requiere de la
guia del docente para
estructurar su anrendizaie

Estrategias para el
conocimiento del modelo

Recursos empleados por el
programa para mantener
informados a los estudiantes
sobre el modelo pedagégico
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Se concluye

Figura 10. Modelo pedagdgico en los estudiantes

y

Algunos estudiantes tienen

conocimientos basicos sobre
gué es un modelo pedagdgico,
por tanto no pueden identificar
o determinar cudl es el modelo

pedagdgico.

Algunos estudiantes reconocen
que en el PEP existen
lineamientos sobre el modelo y
algunos docentes buscan
estrategias para darlo a conocer

pero esto no es claro.

Identifican con claridad algunas
de las estrategias utilizadas en
los procesos de ensefianza pero
no saben con qué modelo se
asocian.

Es clave dentro del proceso el
papel activo que cumple el
estudiante dentro de su proceso
de formacion.
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Desde la percepcion de los docentes se basa en los siguientes modelos

Aprendizaje
significativo

Aprendizaje
constructivista

Aprendizaje
experiencial

111

PRINCIPAL ARGUMENTO

}

Modelo en el que el estudiante a través de experiencias
significativas construye o estructura su conocimiento.

Modelo a partir el cual el estudiante construye sus
propios conocimientos.

Aprendizaje basado
en la evidencia

Y

Modelo en el cual el estudiante parte de su propia
experiencia.

Ensefanza para la
comprension

Aprendizaje basado
en problemas

Teoria del
procesamiento de la
informacion

A 4

Modelo en el que la evidencia es base para los procesos
formativos.

Modelo en el cual la comprension es indispensable para
el aprendizaje.

Modelo a partir del cual los problemas se constituyen en
una forma de aprendizaje.

Aprendizaje basado
en operaciones
mentales

Modelo en el cual se parte de procesamiento de
informacion como modelo cognoscitivo para generar
aprendizajes.

v

Modelo en el cual el énfasis se encuentra en las
operaciones mentales que estdn implicadas en el
aprendizaje

Figura11. Modelo pedagdgico en los docentes

ye

La mayoria de docentes coinciden en que el modelo pedagdgico con el que trabaja la facultad de Psicologia de la

Se conclu

Universidad Catdlica de Colombia es el Aprendizaje Significativo y ensefanza para la comprensién, mas sin embargo,

TIC como propuesta

,

;

On y comunicacion

ninguno hace referencia al uso y desarrollo de las tecnologias de la informaci

pedagdgica que se ha ido incorporando en la facultad. Se evidencia desconocimiento por parte de algunos docentes en

cuanto al modelo pedagégico de la facultad afirmando la existencia de otros modelos o enfoque pedagdgicos.
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Espacios de innovacion
metodoldgica

112
Entendidas como

!

El uso de nuevas metodologias de ensefianza

CONCEPCION SOBRE LOS METODOS DE ENSENANZA - APRENDIZAJE

Papel activo del estudiante en
el proceso

Es el encargado de generar los aprendizajes a través
de la experiencia

Estrategias para la formacion
integral

El docente contribuye con aprendizajes para la profesion y
para la vida

Necesidad de acompafiamiento
del docente

El docente es el guia en el proceso que desarrolla el
estudiante

Autonomia estudiantil

El estudiante es el responsable de su aprendizaje a través
de las distintas actividades que esto implique

v
v

Coherencia con el proceso
formativo

Estrategias de aprendizaje

Aquellas estrategias que utiliza el docente y su
correspondencia con los contenidos y lo propuesto por el

programa

Desarrollo de competencias
investigativas

Recursos empleados por el docente dentro del desarrollo
de su asignatura. Tedricas o practicas

Aquellas actividades principalmente desarrolladas en las
PFI para fortalecer las habilidades en investigacion

Desde la percepcién de los estudiantes se deben tener en cuenta

Déficit en recursos para la
formacion

Precisién conceptual %

practica en los docentes

Inconsistencias en contenidos
programaticos y estrategias
implementadas

Referido al acceso a recursos locativos, técnicos,

tecnoldgicos y bibliograficos que faciliten el proceso de
formacion.

La mayoria de docentes tienen los conocimientos y
habilidades para orientar el proceso de formacion.

Figura 12. Métodos de ensefianza — aprendizaje seguin |os estudiantes

No se evidencia coherencia entre lo que se debe ensefiar
y la estrategia de ensefianza implementada para tal fin.

Los métodos de ensefianza se conciben como

La manera en como se desarrolla el proceso de ensefianza en el Programa de Psicologia. En algunos casos los estudiantes

identifican que él método es claro y coherente con los contenidos de las asignaturas. De otra parte otros consideran que

algunos docentes no tienen la suficiente formacién para seleccionar el método adecuado para el aprendizaje
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Entendidas como

v

Estrategias para la formacion integral

Utilizacion de estrategias que favorezcan el desarrollo de
procesos en los estudiantes.

Papel activo del estudiante dentro del
proceso ensefianza aprendizaje y debe
ser auténomo

Papel que juega el estudiante dentro del proceso

formativo.

Integracion teodrico practica

Integracion y busqueda de relacion entre lo aprendido
tedricamente y la aplicacidn practica

Desarrollo de competencias

Generacion de competencias investigativas, analiticas,
basicas y disciplinares en los estudiantes, por medio de
los métodos de ensefianza aprendizaje empleados.

Experticia del docente

Dominio conceptual y metodoldgico que tiene el docente,

Z

Coherencia con el proceso formativo

Coherencia con los
metodologia empleada.

procesos de ensefianza y la

Estrategias de aprendizaje
innovadoras y tradicionales

z

Utilizacion de estrategias innovadoras poco comunes y
tradicionales como clase magistral.

CONCEPCION SOBRE LOS METODOS DE ENSENANZA - APRENDIZAJE
Desde la percepcion de los docentes se deben tener en cuenta

Responsabilidad docente en el

proceso formativo

Papel que juega el docente dentro del proceso formativo.

Figura 13. Métodos de ensefianza — aprendizaje seguin |os docentes

v

Los docentes de la facultad de Psicologia de la Universidad Catdlica de Colombia consideran que es importante
dentro de los métodos de ensefianza aprendizaje utilizar estrategias innovadoras y tradicionales que favorezcan la
formacion del estudiante, buscando la integracidn entre la teoria y la practica y desarrollando competencias para la
vida. En dicha construccién es indispensable el papel que tiene el estudiante, el cual es auténomo y responsable de
su propia formacién y el docente quien es el responsable de garantizar un adecuado proceso de aprendizaje a

En cuanto a los métodos de ensefianza aprendizaje
través del dominio conceptual y metodoldgico que tiene generando una coherencia con los procesos formativos.
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COMPETENCIAS QUE DESARROLLA EL PROGRAMA

Analizadas por los estudiante desde los siguientes elementos
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Entendidas como

Desarrollo de competencias
interpretativas

Nivel bdsico que consiste en analizar

situaciones reales o] imaginarias
identificando los diversos elementos que

las componen.

Desarrollo de competencias
investigativas

Habilidades que son necesarias para el
desarrollo de procesos de investigacion en
diferentes campos

Uso de estrategias innovadoras de
ensefianza y aprendizaje

Recursos que utiliza el docente para hacer de la
experiencia del aprendizaje algo significativo
(salidas, andlisis de casos, etc.).

Desarrollo de competencias basicas y
disciplinares

Segun la asignatura y el nivel de formacién
se desarrollan diferentes competencias

Déficit en competencias basicas vy
disciplinares

Algunos estudiantes a pesar de haber pasado
por varios semestres y aprobar las asignaturas
no cuentan con los conocimientos que deberian
tener

Dificultades en organizacién de

actividades

Los estudiantes justifican los déficits con la falta
de planeacion de algunas de las actividades
propuestas en las asignaturas y desde el
programa.

Figura 14. Competencias del programa segiin los estudiantes

las competencias en mencidn son vistas por el estudiante

Como elementos necesarios dentro del proceso de formacion del profesional en psicologia. Rescatan la

un desacuerdo en la
distribucion de estas en el pensum. De igual manera refieren la importancia de las Practicas de Formacion

Investigativa (PFl), como facilitador en el desarrollo de competencias investigativas y complemento de los

importancia de las asignaturas tedricas y las tedrico prdcticas, aunque hay
contenidos de las asignaturas.
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COMPETENCIAS QUE DESARROLLA EL PROGRAMA

Segun los docentes se agrupan en 4 grandes categorias

Competencias basicas y
disciplinares

Competencias experienciales

Competencias analiticas

Competencias investigativas

entendidas como
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Competencias que estan presentes
en la formacién profesional como
psicdlogos.

Competencias que se desarrollan a
través de la vivencia o experiencia
propia

Competencias que implican el
andlisis, de forma metddica vy
organizada.

Competencias que permiten el
desarrollo de la actitud investigativa,
la comprensiéon del quehacer
investigativo, la aplicacion de
conceptos  investigativos y el
desarrollo de habilidades
investigativas.

en conjuntci permiten

Figura 15. Competencias del programa seguin los docentes

Formar profesionales iddneos y competentes para la indagacién, exploracion y aplicacion de

saberes en los diferentes campos de accidn.
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ESTRATEGIAS DE EVALUACION DE LOS APRENDIZAIJES

Los estudiantes las describen desde

Estrategias innovadoras de evaluacion
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Aquellas que permiten que el estudiante aprenda
de una manera diferente a la tradicional

Inconsistencia en procesos de formacién
y estrategias de evaluacién

Las estrategias de evaluacion utilizadas por el
profesor no permiten evidenciar el aprendizaje
del estudiante

Déficit en autonomia estudiantil

Muchos estudiantes requieren de la figura del
docente para que exija al estudiante

Estrategias de evaluacion formativa

El docente se interesa mas por el formar al
estudiante que por la nota que este obtenga

A 4

Estrategias de evaluacidon sumativa

A\ 4

Se identifican asignacion de notas por
actividades, pero en ocasiones estos no son
proporcionales con el nivel de esfuerzo

A\ 4

Estrategias de evaluacién en contextos

A\ 4

Desarrollo de actividades fuera del aula para
evaluar integracién de contenidos y la practica.

A 4

Evaluacién coherente con procesos de
formacion

A\ 4

La mayoria de los docentes establece la
estrategia adecuada para evaluar el aprendizaje

Funcion de las estrategias de evaluacién

Se requiere la evaluacion del aprendizaje para
poder garantizarlo y el tipo de aprendizaje que
surgen en el aula.

—>

Estrategias de evaluacidon en procesos de
investigacién

A 4

Se evalia el uso que da a sus habilidades
investigativas el estudiante y cémo estas
favorecen su ejecucién.

Figura 16. Evaluacion de los aprendizajes seguin | os estudiantes

en conclusion

Las estrategias de evaluacidn implementadas por los docentes son diversas, incluyen actividades mecdnicas en algunos casos y

otras en las cuales el estudiante debe integrar lo aprendido y generar propuestas de accion. En algunos casos se identifica

incoherencia entre las competencias y los objetivos de formacidn respecto a la estrategia utilizada por el docente para evaluar.

Algunos estudiantes perciben un interés mayor por evaluar de manera sumativa el aprendizaje que a nivel formativo y muchos se

han acostumbrado a lo que denominan “la cultura de los puntos”.
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ESTRATEGIAS DE EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

Los docentes identifican

Estrategias innovadoras de evaluacién

Estrategias de evaluacion formativa

A\ 4

Estrategias de evaluacion sumativa

Estrategias de evaluacidn aplicadas al
contexto

\ 4

Estrategias de evaluacién en procesos de
investigacion

Figura 17. Evaluacion de los aprendizajes segun los docentes

l

definidas como

117

Estrategias poco comunes que favorecen
el proceso formativo.

Estrategias que favorecen en los
estudiantes la valoracién de sus propios
aprendizajes.

Estrategias que permiten la valoraciéon
cuantitativa de los aprendizajes

Estrategias en las cuales el estudiante
aplica los conceptos aprendidos a
situaciones reales o simuladas.

en conjunto

Estrategias que facilitan la valoracién en
el desempefio investigativo.

Los docentes reconocen la importancia de la funcién de las estrategias de evaluacién en los

procesos formativos, por tal razén emplean diferentes estrategias evaluativas en coherencia con

los objetivos de aprendizaje.
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PERCEPCION SOBRE EL ROL DEL ESTUDIANTE

Caracterizado por

118

Autonomia del estudiante
en el proceso de

formacién

Es quien procura su formacion integral a través
del aprovechamiento de los recursos fisicos y
de las estrategias de ensefianza aprendizaje

Papel activo en el proceso
formativo

El estudiante es el responsable de su proceso,
de las actividades que ello implique y de los
resultados que obtiene

Interés por la evaluacion

sumativa

El estudiante se preocupa por hacer las
actividades por los puntos que pueda obtener
mas no por como estas contribuyen dentro de
su proceso de formacion.

Dificultad personales en el
proceso formativo

El rendimiento académico se ve afectado por
situaciones de diversa indole.

Apertura al conocimiento
de diversas disciplinas

El cambio en algunas asignaturas y la inclusidn
de asignaturas electivas se percibe como una
oportunidad. Asi mismo la apertura al
conocimiento que tiene el estudiante en las
asignaturas aplicadas.

Conocimiento sobre el rol
del psicélogo

A través de las asignaturas aplicadas el
estudiante conoce el rol del psicélogo en las
diferentes dreas de profundizacién

Figura 18. Rol del estudiante seguin |os estudiantes

En coni:lusién

- El
comprometerse con el proceso

estudiante debe

de formacioén

- Muchos perciben en algunos
de sus compafieros la falta de
compromiso con las actividades
propuestas en las asignaturas.

- Existe una cultura en los
estudiantes de preocuparse
mas por la nota que por el
debido a la
exigencia institucional de un

promedio de permanencia.

aprendizaje

- Algunos manifiestan la
importancia de tener contacto
con otros profesionales para el

abordaje interdisciplinar.

- Quisieran aproximarse a la
funcién del psicélogo antes del
proceso de practica profesional
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PERCEPCION SOBRE EL ROL DEL ESTUDIANTE

Caracterizado por

Interés por la evaluacion
sumativa

119

Dificultad conceptual en el
proceso formativo

Papel activo en el proceso de
formacion

Figura19. Rol del estudiante segun los docentes

!

Referidas a

l

Preocupacién por la
valoracién cuantitativa de sus
procesos formativos.

Falencias conceptuales con las
que vienen los estudiantes.

Papel que juega el estudiante
dentro del proceso formativo.

Siendo el rol del estudiante

Activo en su propio proceso formativo, lo cual implica un estudiante auténomo, preocupado por

el afianzamiento de sus aprendizajes y desarrollo de trabajo independiente. Cabe resaltar que los

estudiantes presentan un alto interés por la evaluacidon sumativa y asignacion de puntos y el

déficit en algunas bases conceptuales.
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Buen desempefio docente

Tiene la formacion y experiencia
para el
desarrollo de la practica docente

suficientes buen

\ 4

docente

Satisfaccion con la

labor del

Los estudiantes consideran que
la labor del docente se realiza
dentro de los parametros

establecidos y logra sus fines.

A 4

Caracterizada por

z

Interés del debate académico en
los procesos formativos

PERCEPCION DE LA ACTIVIDAD DEL DOCENTE

A muchos les gustaria que los
docentes desde sus areas de
formacion y  especialidades

discutieran sobre tematicas
especificas que influyen en el
desarrollo de la psicologia como

ciencia

A 4

Claridad de
proceso de formacion

las directrices del

El docente  proporciona los

contenidos, las estrategias de
evaluacién y realiza los acuerdos de
clase, para que el estudiante
conozca las condiciones en que se

dard su aprendizaje.

se concluve

Figura 20. Percepcion de la actividad docente segiin los estudiantes

La mayoria de docentes tienen estructuras claramente establecidas para el desarrollo de

su actividad. Cabe notar que aunque algunos debido a su actuacién o dificultades en la

han generado inconformismo por parte del estudiante, la

on

de informaci

.7

comunicacion

hacen en

,

on que

dos por sus buenas ejecuciones y la contribuci

’

gran mayoria son reconoci

los procesos de formacién de los estudiantes.
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PERCEPCION DE LA ACTIVIDAD DEL DOCENTE

caracterizada por

121

Entendidas como

.

Papel activo del docente en el proceso
de formacion

Satisfaccion con la labor del docente

Papel que juega el docente dentro del
proceso formativo.

Valoracién que se da al desempefo
docente.

Interés del debate académico en los
procesos formativos

,‘ Actualizacion docente

Espacios de reflexion que favorecen el
dialogo de saberes.

Equidad en los procesos que facilitan el
aprendizaje

\ 4

Espacios de capacitacion, formacion vy
actualizacién docente.

Figura 21. Percepcién de la actividad docente segiin los docentes

Igualdad e imparcialidad en los

procesos académicos.

en conclusion

El docente se siente satisfecho con su quehacer, tiene un papel activo frente a los procesos de

dizaje y presenta interés por generar espacios de reflexion académica, capacitacion,

formacion y actualizacion.

ensefanza apren
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PERCEPCION SOBRE LA FINALIDAD DE LOS PROCESOS

Para los docentes se identifica

Interés por el bienestar del estudiante

Dificultad en la interaccién docente -
estudiante

Establecimiento de redes académicas
y organizativas

Trabajo integrado en diferentes
dependencias

Impacto del profesional en la sociedad

Limitaciones en recursos

Falta de apoyo de la universidad a los
procesos

referidas a

122

El estudiante reconoce una preocupacion por su
desarrollo integral

En algunos casos el estudiante se percibe en
desventaja en el proceso

Interés por el establecimiento de redes
colaborativas que favorezcan a los estudiantes y su
formacién

Necesidad del trabajo en equipo desde las distintas
dependencias

necesidad de procesos de responsabilidad social
universitaria a gran escala.

Los recursos locativos, técnicos, tecnoldgicos y
bibliograficos no son suficientes para el proceso de
formacion

\4

Despreocupacién institucional a nivel logistico,
tecnoldgico y financiero para el desarrollo de
procesos formacién.

Figura 22. Finalidad de los procesos segun los estudiantes

En conclusidn

v

Los estudiantes consideran que aunque se hace énfasis a través de las asignaturas sobre la labor del psicélogo,

en realidad no se realizan procesos permanentes porque ello se dé. Se realizan actividades por semestres pero

no se les da continuidad para favorecer la integracion de lo tedrico con lo practico.
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PERCEPCION SOBRE LA FINALIDAD DE LOS PROCESOS

Para los docentes se identifica

Interés por el bienestar del

estudiante

Claridad conceptual

Procesos formativos

Procesos investigativos

Manejo de un segundo
idioma

Trabajo
articulado

interdisciplinar

y

Falta de apoyo de la

universidad a los procesos

123

Generaciéon de espacios para el

desarrollo integral del estudiante.

Dominio que tiene el docente con
respecto a su discurso académico.

Procesos que favorecen el desarrollo y
la retroalimentacién permanente de los
aprendizajes de los estudiantes.

v

Procesos que favorecen la adquisicion
de competencias investigativas.

referidas a

Dominio que se tiene de forma escrita,
oral y leida de una segunda lengua.

Establecimiento de redes académicas

que favorezcan la articulacion de

saberes.

Despreocupaciéon institucional a nivel
logistico, tecnoldgico y financiero para
el desarrollo de procesos formacién.

por tanto la finalidad

Figura 23. Finalidad de los procesos segun los docentes

De la facultad de psicologia de la Universidad Catodlica de Colombia es formar profesionales
integrales que respondan a las necesidades de la sociedad actual, destacados por su formacion

investigativa. Mas sin embargo, los docentes sugieren hacer mas énfasis en el dominio de una

segunda lengua y generar apoyo institucional para favorecer los procesos de ensefianza

aprendizaje.
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PRACTICAS DE ENSENANZA

Analizadas desde

124

Inconsistencia en el wuso de
estrategias de ensefianza

La estrategia elegida no es la adecuada para el
contenido de la asignatura y el aprendizaje del
estudiante

Coherencia en el uso de estrategias
pedagdgicas

Coherencia en la seleccion y uso de estrategias

acordes con el modelo pedagdgico.

Evaluacidn positiva de las practicas
de ensefianza

Valoracién que se hace a las practicas realizadas por
los docentes.

Necesidad de precisidon conceptual
en el docente

Algunos docentes divagan por los temas y no realizan
cierres o precisiones respecto a lo que el estudiante
en verdad debe aprender

Uso inadecuado de recursos en el
proceso de formacién

Los recursos son limitados y tampoco se hace un uso
adecuado de estos para el favorecimiento de los
procesos

Uso de estrategias de ensefianza
innovadoras en procesos de
investigacion

Las PFl y actividades como EXPOLAPSUCC son
reconocidas por los estudiantes como innovadoras
por la propuesta metodolégica que traen de base

Fallas en la estructura
administrativa que soporta los

procesos

No existe organizacion clara para dar un
aprovechamiento adecuado al recurso humano y

fisico

Por tanto las practicas de ensefianza

Figura 24. Précticas de ensefianza segin |os estudiantes

Para los estudiantes las practicas de ensefianza son adecuadas en su mayoria, pero consideran que en algunos casos o

no se cuenta con los recursos para favorecer la formacién del estudiante o estos son mal aprovechados o distribuidos.

El estudiante reconoce el aporte que la PFI realiza al desarrollo del aprendizaje y cémo al ser innovador lo lleva a

pensar diferente la realidad.

Muchos docentes divagan en el conocimiento y los estudiantes consideran que hay momentos en las asignaturas que

podrian aprovecharse en el desarrollo de actividades aplicadas que permitan afianzar los contenidos vistos.
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Conclusiones

- Los conocimientos sobre el modelo pedagdgico propuesto por la institucion por
parte de los estudiantes y de los docentes favorece €l desarrollo de los procesos de
ensefianza y aprendizaje, a igual que permite que cada quien asuma su rol de manera
adecuada. Algunos estudiantes tienen conocimientos basicos sobre qué es un modelo
pedagdgico, por tanto no pueden identificar o determinar cua es el modelo asumido por
la Facultad y sus principales caracteristicas, aunque hay esfuerzos por parte de los
docentes para establecer estrategias de sociaizacion del modelo y en algunos se
evidencia confusion respecto a modelo que orienta la labor de ensefianza del docente en
el programa de psicologia.

- Lamayoria de docentes coinciden en que el modelo pedagdgico con € que trabaja
la facultad de Psicologia de la Universidad Catdlica de Colombia es el Aprendizaje
Significativo y ensefianza para la comprension; ninguno hace referencia a uso y
desarrollo de las tecnologias de la informacion y comunicacién TIC como propuesta
pedagdgica que se ha ido incorporando en la facultad. Se evidencia desconocimiento
por parte de algunos docentes en cuanto a modelo pedagdgico de la facultad afirmando
la existencia de otros model os 0 enfoques pedagdgi cos.

- Respecto alamanera en como se desarrolla el proceso de ensefianza en € Programa
de Psicologia; en algunos casos los estudiantes identifican que el método es claro y
coherente con los contenidos de |as asignaturas. Otros consideran que algunos docentes
no tienen la suficiente formacion para seleccionar € método adecuado para e
aprendizaje.

- Los docentes del programa consideran que es importante dentro de los métodos de
ensefianza aprendizaje utilizar estrategias innovadoras y tradicionales que favorezcan la
formacion del estudiante, buscando la integracion entre la teoria y la préctica y
desarrollando competencias para la vida. En dicha construccion es indispensable el
papel que tiene el estudiante, € cual es auténomo y responsable de su propia formacion
y €l docente quien es el responsable de garantizar un adecuado proceso de aprendizaje a
través del dominio conceptual y metodolégico que tiene, generando una coherencia con

los procesos formativos (cumple la funcion de guia).
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- Como elementos necesarios dentro del proceso de formacion del profesional en
psicologia; rescatan la importancia de las asignaturas teoricas y las tedrico practicas,
aunque hay un desacuerdo respecto a la distribucion de estas en e pensum. De igual
manera refieren laimportancia de las Practicas de Formacion Investigativa (PFI), como
facilitador en e desarrollo de competencias investigativas y complemento de los
contenidos de las asignaturas. Dentro de los intereses de los docentes se encuentra la
formacion de profesionales idéneos y competentes para la indagacién, exploracion y
aplicacion de saberes en los diferentes campos de accion.

- Las estrategias de evaluacion implementadas por los docentes son diversas,
incluyen actividades mecénicas en algunos casos y otras en las cuales e estudiante
debe integrar 1o aprendido y generar propuestas de accion. En agunos casos se
identifica incoherencia entre las competencias y |os objetivos de formacion respecto ala
estrategia utilizada por €l docente para evaluar. Algunos estudiantes perciben un interés
mayor por evaluar de manera sumativa el aprendizaje que anivel formativo y muchos se
han acostumbrado a lo que denominan “la cultura de los puntos’. Frente a €ello los
docentes reconocen la importancia de lafuncion de las estrategias de evaluacion en los
procesos formativos, por tal razon emplean diferentes estrategias evaluativas en
coherencia con los objetivos de aprendizaje, y mencionan que es el estudiante quien se
interesa mas por la nota que por laformacion.

- En relacién con € rol gercido en € proceso de formacién, se reconoce que €
estudiante debe comprometerse con e proceso de formacién. Muchos perciben en
algunos de sus comparieros la falta de compromiso con las actividades propuestas en
las asignaturas y una preocupacion mas por la nota que por e aprendizaje debido a la
exigenciainstituciona de un promedio de permanencia.

- En lo referido a la interdisciplinariedad respecto a proceso de apertura que
menciona el PEP del programa, algunos manifiestan la importancia de tener contacto
con otros profesionales para € abordaje interdisciplinar. Asi mismo mencionan la
intencion de aproximarse a la funcién del psicdlogo antes del proceso de préctica
profesional.
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- El estudiante es activo en su propio proceso formativo, lo cua implica un
estudiante autonomo, preocupado por e afianzamiento de sus aprendizgjes y desarrollo
de trabgjo independiente.

- Lamayoria de docentes tiene estructuras claramente establecidas para €l desarrollo
de su actividad. Cabe notar que aunque algunos debido a su actuacion o dificultades en
la comunicacion de informacion han generado inconformismo por parte del estudiante,
la gran mayoria son reconocidos por sus buenas gjecucionesy la contribucién que hacen
en los procesos de formacion de |os estudiantes.

- El docente se siente satisfecho con su quehacer, tiene un papel activo frente a los
procesos de ensefianza aprendizaje y refiere interés por generar espacios de reflexion
académica, capacitacion, formacion y actualizacion.

- Los estudiantes consideran que aungue se hace énfasis a través de las asignaturas
sobre la labor del psicologo, en realidad no se realizan procesos permanentes porque
ello se dé. Se redizan actividades por semestres pero no se les da continuidad para
favorecer la integracion de lo tedrico con lo préactico. Frente a ello los docentes
manifiestan que la facultad de Psicologia de la Universidad Catolica de Colombia se
interesa por formar profesionaes integrales que respondan a las necesidades de la
sociedad actual, destacados por su formacion investigativa. Sin embargo, los docentes
sugieren hacer més énfasis en el dominio de una segunda lengua y generar apoyo
institucional parafavorecer |0s procesos de ensefianza aprendizaje.

- Paralos estudiantes las précticas de ensefianza son adecuadas en su mayoria, pero
consideran que en algunos casos 0 no se cuenta con los recursos para favorecer la
formacion del estudiante o estos son mal aprovechados o distribuidos. El estudiante
reconoce €l aporte que la PFl redliza a desarrollo del  aprendizaje y cdmo al ser
innovador lo lleva a pensar diferente la redlidad. En relacion con ello, los docentes
consideran que existe coherencia en el uso de estrategias pedagdgicas, reportando el uso
de edtrategias innovadoras y tradicionales, en las cuales es indispensable la
participacion activa del estudiantey del docente en €l proceso formativo.

- Adicionamente, los docentes perciben que existe actitud investigativa tanto en
ellos como en los estudiantes. Sin embargo, reportan que existe dificultad con la

estructura organizativa investigativa de la ingtitucion, dificultad en la claridad
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metodologica de la actividad investigativa, limitacion del tiempo para procesos

investigativos y falta de socializacion de procesos investigativos.
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ANEXO 1

Guion Semiestructurado para entrevistas con grupos focales

Categorias Preguntas Orientadoras

Métodosde Ensefianza = ¢Conoce el modelo pedagogico de la facultad, qué lo
—Aprendizaje caracteriza?
= ¢(Cudes son las técnicas de ensefianza utilizadas por 1os
docentes en |as sesiones de clase?
= (Cudes son las competencias que desarrolla el
programa?

Sistemasde Evaluacion = ¢Como se evallian los aprendizajes?
= (Quétipo de aprendizajes se evalllan?
= Qué caracteristicas tiene la evaluacion de los
aprendizajes?

Investigacion = ;Cudles son las estrategias utilizadas por |os docentes, en
las clases, para generar en los estudiantes intereses
investigativos?

= ¢(Cudes son los escenarios investigativos con los que
cuenta la facultad?
= Qué caracteristicas tienen esos escenarios?

Extension = (Cudes son las estrategias que permiten al estudiante
tener “ contacto con larealidad”?
= (Cudles son los escenarios en los que se permite el
didogo interdisciplinar sobre el rol del psicélogo?

RecursosInforméticos = ¢Cudles son las Tics que e docente utiliza en las
y de Comunicacion sesiones de clase?
= (Cud esel aportedelas Ticsa aprendizaje?

Relaciones Nacionales = ¢Cuales son los aportes de la movilidad interinstitucional
e I nternacionales 0 los intercambios ala formacion de |os estudiantes?
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Guion entrevistas a profundidad
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Categorias

Preguntas orientador as

Evaluacién

Didactica

|Ensefianza

Calidad

1. ¢Quérelacion tiene laevaluacion con el poder?
2. ¢La evauacion corresponde a una politica
institucional o a una necesidad académica?

3. ¢Qué estrategias evauativas aplica usted en
aula?

4. ¢Qué relacion tienen esas estrategias evaluativas
con € contenido de la asignatura?

5. ¢Existe relacion entre evauacion formativa y
sumativa?

6. ¢Laevaluacion garantizalos aprendizajes?

7. ¢Cudles consideras que son las estrategias
eval uativas méas comunes que aplican |os docentes?
8. Ladidacticahacereferenciaalo que se ensefiay
la manera en como se ensefia. ¢Qué piensas de las
didacticas que utilizan los profesores en la
Facultad?

9. ¢(Qué estrategia didacticas se utilizan en €
proceso formativo?

10. Las estrategias que utilizan los profesores son
adecuadas para la asignatura y los contenidos que
ensefian

11. ¢Qué esla ensefianza?

12. ¢Cud es €l objetivo de la ensefianza?

13. ¢La caidad educativa es un hecho
institucional o un hecho politico?

14.¢En los procesos de aula como se evidencia la
calidad?
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ANEXO 3.

Matriz de categorias estudiantes

CATEGORIA
DEDUCTIVA

PROPOSICIONES AGRUPADAS POR TEMA

CATEGORIAS
INDUCTIVAS

Conocimiento sobre €
modelo pedagégico de la
facultad

1. bueno pues més que todo hasta ahora como estoy iniciando pienso que
la pedagogia es bastante buena, no se pienso que se basa mas que todo en la
metodologia de los docentes en la forma como interactlan con sus
estudiantes y como hacen su ensefianza y como es la interaccion entre el
docentey & alumno entonces me parece que es muy buena.

6. pues e modelo mangjado por los docentes esta basado principalmente y

orientado como e nombre de la universidad hacialo catélico

15. en cuanto a modelo pedagdgico tengo diversas observaciones bueno en
cuanto a las edtrategias pedagdgicas que usan los profesores en sus
cétedras estoy de acuerdo en que la cétedra sea formal y no la metodologia
de las exposiciones

18. y en cuanto a la metodologia de la universidad catdlica tengo
entendido que pretenden implementar un nuevo modelo a nivel mundial
para estandarizar la educacion que si no estoy mal es el modelo “tuning” el
cual consiste en que en que a estudiante se le brinde un tutor y e
estudiante por cuenta propia tenga un nimero especifico de horas para
dedicarle a cada asignatura

28. en cuanto a modelo pedagdgico de los profesores hay modelos
pedagdgicos buenos en donde hay una socidizacion donde hay una
explicacion una clase magistral que es 1o que uno espera cuando tiene un

1. Estrategias del docente

2. Interaccion  docente -
estudiante

3. Estrategias de ensefianza —
Aprendizaje

4. Autonomia académica

5. Acompafiamiento
permanente del docente
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docente

32. la pedagogia en la nocturna es muy buena a pesar de que generalmente
uno llega cansado en las noches porque muchas personas trabajan no se
pierde tanto tiempo

66. e aprendizaje directo es totalmente fundamental y pienso que la
universidad deberia dar més apoyo a salidas asi como esta psicologia no es
una carrera que no solo es tedrica sino también practica y

109. bueno pues a nosotros creo que nos han mucho énfasis en eso pues

porgue ya vamos aingresar a hacer précticas profesionales el otro semestre
entonces si hemos como utilizado diferentes estrategias no se temas en las
areas de los campos aplicados especificamente como en la busgueda mas de
como adentrarnos a los sitios de préacticay hacia los ambientes a los como
los contextos en los que vamos a trabajar como para como estén un poco
mas empapados en el tema me parece que ha sido como bueno en ese caso
gue los profesores han hecho bastante énfasis en eso

185. yo me acuerdo cuando yo estudiaba hace ya bastante rato y sobre todo
cuando estaba por ahi en segundo semestre tuvimos un acercamiento a lo
gue fue e programay € reglamento estudiantil pero en su momento me
pareci6é que era que €l profe no tenia preparada su clase y le toco meterse
con esterollo yo lo percibi en su tiempo como de esa manera

Estrategias para
conocimiento del modelo

186. aunque si se hicieron uno que otro gjercicio juicioso en los términos
como de que qué les esta ofreciendo a ustedes la facultad qué les esta
ofreciendo a ustedes €l programa de psicologia qué les esta ofreciendo la
universidad

193. pues yo creo que las metodologias van mas basadas de acuerdo al
semestre en €l que se esta.
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Concepcién  sobre  los
Métodos de ensefianza —
aprendizaje

2. pues por e momento que llevo en primer semestre y parte de este
segundo semestre la mayoria de docentes por no decir que todos los
docentes tienen una metodol ogia que es bastante buenay que pues ya llama
la atencion para sus estudiantes aunque no faltan clases que en verdad son
muy tedricas y muy tematicas entonces se presenta mucho la indisciplina
entre los alumnos.

7. siempre hay ante todo un profesiona y personal entonces no solo

venimos aca enfocados hacia el aprendizaje tedrico profesional de x o'y
carrera sino también alaformacion de personas.

8. la metodologia de los profesores pues presencial cada uno maneja sus
diferentes técnicas y modos de ensefianza en cada sal6n

10. la metodologia de los profesores es bastante buena ya es como la
facilidad que tienen ya con la experiencia de saber explicar sus temasy €
conocimiento que ellos tienen pues para adquirirlo a nosotros

13. la metodologia de los profesores ha sido enfocarse mucho en lo que es
bueno lo tedrico mucho y pues nada para nosotros que sera lo mejor pues
mucha teoria siempre buscando 1o mejor para nosotros no quedandonos
como mediocres sino haciendo trabgjos buenos y es muy buena la
metodologia

14. 1o que en otras facultades tal vez no en otras universidades tal vez no
porgue yo estuve indagando en otras universidades y no encontraba la
metodologia que la catdlica utilizaba por lo menos no sé un gemplo aca
ahorita pero por lo menos la universidad es muy buena

19. y el modelo plantea que el modelo internacional pues como se pretende
estandarizar la educacién en e mundo plantea que solo el docente tenga la
funcién de tutor en vez de como se hacia anteriormente que era hacer la

Evaluacion positiva de la
metodologia del docente

Actitud
estudiante

resistente del

Estrategias parala Formacion
integral

Necesidad de acompafiamiento
del docente

Experticiadel docente
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hora catedrética y que €l profesor no era un tutor sino un catedrético sino
gue le explicaba a uno los puntos pues la puntualidad de los temas eso es lo
que tengo que opinar

20. la metodologia que utilizan los profesores me ha parecido muy buena
ya que utilizan implementos pues para mi que muy importante que una
persona lea, lea, lea, y después e profesor nos realiza como la
retroalimentacion

Percepcién de interés en €
estudiante.

21. porgue digamos que hay personas que leen y leen y no tienen una buena
metodologia para leer entonces € profesor 1o que hace es explicarnos las
dudas pues précticamente se utiliza la misma metodologia pues
préacticamente lo que llevo hasta tercer semestrey

25. la metodologia que estan manejando los docentes me parece excelente
porque permite que el estudiante no solo venga a tomar una clase sino que
tenga la facultad de ser investigador desde un principio y tenemos que leer
investigar antes deincurrir en €l tema

Percepcion de autonomia en €
proceso de aprendizaje

26. como tal del docente asi llegamos con preguntas reales llegamos a
hacer un debate que pues nos permite aclarar muchas inquietudes y no | Pedagogia Activa
solamente tener al docente dando una catedra que es |o que en muchos
casosy mas en lajornada de la noche incomoda por € temadel cansancio

29. en otro falta a veces los profesores dan por hecho que uno entiende €l
temay sesgay no como que no hacen su clase magistral sino que dan por
hecho que uno entiende el temay ya

30. también se tiene Osea que son bastante como cuadriculados y no
aceptan como una opinién que salga de los esquemas que como que el
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profesor tiene entonces hay buenos pues docentes

31. hay docentes que pues no estoy de acuerdo con su modelo pedagdgico
pero pues es respetable si estan aqui en la universidad es porque tienen las
capacidades para ser docentes de la catélica

33. los docentes de la nocturna por decirlo asi dictan lo que tienen que
dictar y utilizan una pedagogia muy buenay a pesar de que todas las clases
son magistrales a los de las noche procuran méas hacerle practicas
precisamente porque hay muchos que Ilegan cansados

Desarrollo de competencias
investigativas

34. normalmente |os viernes una clase magistral los viernes es algo tedioso
para los de la nocturna entonces si estoy de acuerdo con la pedagogia de
todos los profesores que en este momento me estén dictando

35. a mi me parece que la metodologia que utiliza la universidad es muy
buena

37. adicionalmente la universidad maneja los laboratorios que son
excelentes me parece a mi que los laboratorios marcan mucha diferencia a
otras universidades son muy buenos los énfasis son excelentes

43. pero pues en realidad el resto de metodologias creo que son dindmicas

49. en cuanto alas técnicas que manejan los profesores hay varias técnicas
gue hay que resaltar en unas en donde en una clase nosotros éramos los que
haciamos la clase entonces si aprendio se vieron bastantes competencias en
donde td tienes que enfrentar a un pablico

50. aungue sean tus comparieros de clase durante el semestre tu tienes que
enfrentar uno es como ese miedo a enfrentarse uno es como le grupito de
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amigas entonces lo que planted este profesor es a ustedes hacen la clase y
ustedes como ustedes entiendan el tema ustedes van porque es su
aprendizaje porque es su aprendizaje yo no les puedo meter a ustedes mi
forma de aprendizaje entonces

51. fue interesante porque en esa clase se aprendid muchisimo los temas
guedaron muy claros a comparacion de otros temas a otras clases donde la
teoriael dael gemplo loslibrosy ya

56. también me parece que se debe mejorar como en la practica muchas
veces las materias se limitan alateoriay cuando uno se enfrenta a un caso
uno dice bueno aqui que teoria bueno también es no solo ceflirse ala teoria
sino también este caos ustedes |o pueden ver desde este enfoque desde este
enfoque o desde este otro

57. es0 ha sido esa lucha que hemos tenido por lo general en mi curso
porgue la teoria es esta tatata te lo da muy puntual pero cuando tU te | |nconsistencia en contenidos
enfrentas a un grupo a un gjercicio practico tu como que quedas en un programéticos y estrategias de
limbo okey aqui como aplico entonces ese es mi punto de vista ensefianza implementada

58. pues tengo que criticar algunas técnicas que han utilizado |os profesores
no me gusta la hora que un profesor utiliza las diapositivas si puede ser
para algunos una buen técnica para aprender pero si € profesor se dedica a
solo hablar y hablar précticamente una clase magistral que hace €
estudiante es darle suefio y uno con suefio no adquiere un conocimiento asi
uno quiera

63. creo que estamos costeando una carrera que es presencial entonces el
hecho de que siempre la comunicacién asi por medio electronico limita
demasiadas cosas no hace abierto un debate entre docente y estudiante
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64. otra de las falencias de algunos de los profesores es que limitan
demasiadas cosas muchos estamos sesgados nos cierran muchas veces a
uno solo conocimiento entonces en psicologia se ve que no hay una verdad
absoluta 'y que aungue no lo repiten siempre no sesguen estan haciendo un
conocimiento Unico entonces necesitamos ver aporte de eso aplicables

Percepcion de  precision

65. se pueden hacer muy buenas, por gemplo dentro del transcurso de la conceptual en los docentes

carrera hay unos que yatuvieron o tuvimos una aplicacion hacia un paseo a
modo de gjemplo en psicologia comparada

68. un cambio drastico y bueno fue la implementacion de los laboratorios
cada ocho dias y otros semestre atras habiamos dichos que cada quince dias
limitaba mucho conocimiento el hecho que se aplicara cada ocho dias claro | Reconocimiento  de  espacios
esta fue total e cambio en cuanto a carga académica més trabajo méas | deinnovacion metodol6gica
pesado €l cambio fue totamente duro pero es mas aplicable es mas
necesario en cuanto alos conocimientos

69. en cuanto ala parte tedrica tengo mi opinidn sobre las exposiciones, yo
creo que depende mas del estudiante la exposicion ayuda y yo creo que | Papel activo del estudiante en
todos se enfatizan en eso y tal vez por eso tantas exposiciones a que | el proceso

podamos enfrentarnos a un pablico directo porque muchos de los
profesores no solo se limitan a los estudiantes sino también traen a
diferentes profesores que intimidan y hacen base fundamenta del
desarrallo.

Autonomia estudiantil
111. desde tercer semestre ya formalmente ya empezamos a ver esos

procesos gemplo claro en la materia de métodos cuantitativos con la
profesora Maritza Casas hicimos un pequefio articulo de investigacion
acerca del fenémeno de stroop
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122. cuando hablamos de investigaciones necesariamente tenemos que
entrar en e campo de los laboratorios, entonces primero que todo los
tiempos son muy reducidos la gente de la nocturna por lo general llega
tarde a esos laboratorios siempre se les dan pues quince minutos pero pues
guince minutos que se alargan se tienen 45 o 30 de laboratorio por tanto no
se puede dar lainvestigacion

123. segundo, las herramientas que se estén brindado en los laboratorios
estan averiadas por decirlo de alguna manera entonces es un poco
incomodo ir a hacer las précticas o lainvestigacion y que las herramientas
no funcionen de una manera adecuada y que se tengan que llevar a cabo
otras estrategias para poder generar investigacion

144, otra cosa es que si més bien la universidad deberia ponerse las pilas en
mejorar en generar convenios con diferentes instituciones para ver s
podemos trabgjar en ese tipo de cosas porque todos ustedes saben que
aprendemos mas de |la préctica que de la teoria entonces a mi realmente me
molestay me afecta que directamente que no se hayan dado los convenios
con laclinicade lapaz.

145. Nosotros € semestre pasado estuvimos y fue un aprendizaje enorme
pero lastimosamente este semestre se quedd corto la universidad y nos
estan limitando € aprendizaje y claro € paseo de comparada fue una
experiencia impresionantemente |lena de muchas cosas porgue aprendimos
muchas cosas de la cultura de los indigenas y son espacios que nos
permiten adquirir mucho conocimiento pero la universidad s deberia
ponerse las pilas a buscar esos convenios para que no nos perjudiquen.

190. yo pienso que el modelo que plantea la catdlica més autbnomamente
lo manejan los profesores, si pues hay unos que mangjan un modelo mas

Integracién teoriay practica

Implementacion de estrategias
didécticas inadecuadas

Percepcion de  inequidad
académica

Estructura  conceptua vy
aplicadarigida.

Estrategias de aprendizaje
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activo no se mas pedagdgico pues es involucrar a estudiante a aprendizaje
mas activo y dejar tanto el pasivo del profesor como dictador pero hay otros
gue s estdn més enchapados a la antigua y siguen manejando ese modelo
de lo yo dicto ustedes ponen atencion y de lo que yo diga no se refuta yo
diria que hay un 50/50

191. yo creo que e modelo educativo que se implanta no es, yo creo que
no tanto el tedrico sino pues los profesores que nos han tocado hasta ahora
creo gue se encargan de integrar todo de integrar conocimientos de que s
uno lo tiene no solo le sirven sol para una cosay no se van tanto a lo
tedrico y solo cétedra y cétedra sino que intentan que los conocimientos
sean impartidos

195. también tienes pues los espacios de laboratorios que me parecen son
muy importantes e porque ahi es donde se da la mayor parte de la
interaccion como de degjar ya tanto la teoria e integrar la teoria con lo
préctico y con lo que es el mundo real y

195. también tienes pues los espacios de laboratorios que me parecen son
muy importantes e porque ahi es donde se da la mayor parte de la
interaccion como de degjar ya tanto la teoria e integrar la teoria con lo
practico y con lo que es el mundo real y

196. también me parece bien los espacios de tutoria que se dan esto
también es sumamente importante esto apoya mucho los procesos de
integracion de lainformacién de las personas

innovadoras

Implementacion de estrategias
didécticas inadecuadas

Dificultades en la formacién
investigativa

Insuficiencia en los recursos
materiales paralaformacion

Percepcion de desinterés en la
formacién por los entes
administrativos
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Competencias
desarrolla el programa

que

67. cuando salimos a enfrentarnos y a ver las diferencias directas el cambio
es dréstico podemos saber sobre conocimientos sobre significados
conceptos diferenciacion entre una u otra teoria pero en é momento de
aplicarlas la diferencia es fundamental

93. bueno en cuanto a las competencias que se estén pretendiendo manejar
yo creo bueno las competencias esenciales que he visto que se han
evaluado pues es la comprensiéon de temas, la memorizacién de algunos
términos especificos y la argumentacion de algunos otros entonces

110. actuamente pertenezco a un grupo de semilleros en educacion en
psicologia educativa con Charles, considero que la universidad se ha
enfocado mucho en los procesos de investigacion

112. y es ago que aun como estudiantes no tenemos las herramientas
suficientes para crear un marco tedrico o para ir directamente en aquellas
situaciones donde directamente vamos a hablar de un tipo de fenémeno.

113. Es importante hablar de ago, es una herramienta principal vy
fundamental en lo que la universidad catélica de enfocay es mucho en la
parte de investigacién por eso considero gque en cuanto ese tema la
universidad si hatratado de abrir espaciosy horarios

124. yo creo que hasta ahora estamos empezando como a ver las
herramientas, pues como a experimentar a hacer un marco tedrico amirar la
metodologia y a ver cémo hacer un articulo de investigacién pues las
herramientas que yo he visto que se han dado desde primer semestre es
como darnos a conocer articulos de investigacion que nunca habiamos
tenido conocimiento de que es un articulo de investigacion y cudes son sus
partes.

Dificultades en aplicacion de
conceptos

Desarrollo de competencias
interpretativas

Desarrollo de competencias
investigativas

Déficit en  competencias
basicasy disciplinares

Desarrollo de competencias
investigativas
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125. ya en los laboratorios también nos hacen mucho énfasis en la| Desarrollo de competencias
presentacion de los trabajos como articulos de investigacion, pues entonces | basicasy disciplinares

estamos como arrancando a mirar la estructuracion de una investigacion
formal.

126. no yo creo que aqui y a novenos semestre ya tendremos como digo
adquiriendo las herramientas ya tendremos como més cancha en hacer un
articulo de investigacién en ya hacer una investigaciéon formal, de pronto
para un trabajo de grado que ya haya pienso que nos enfocan de pronto que
nosotros como primer segundo o tercer semestre que estamos hasta ahora
comenzando, finalicemos con un buen proyecto de grado con una buena
investigacion pues con todas las herramientas que nos dan los profesores
ese es mi punto de vista

127. los laboratorios estdn mangjando ahorita una buena tarea que es €l
EXPOLAPSUCC, me parece que es una muy buena herramienta pero me
parece que debe haber mas reconocimiento por parte de los directivos con
respecto a esa actividad Estrategias innovadoras de
socializacién

128. y la actividad debe redizarse en un tiempo meor porque
generalmente la realizan en un sabado por la tarde y muchas personas se
van y no implica ni reconocimiento por parte de sus compafieros que
dedican buen tiempo para la investigacién ni tampoco por los directivos
gque tampoco reconocen ni con puntos ni con nada por € edtilo y pues
ustedes saben que eso es un buen reforzador para que se mantengan esa
clase de conductas

129. considero que la universidad s tenga espacios de formacion
investigativa pues de hecho los laboratorios o las PFl que asi son como se
[laman tienen como espacios donde incentivan a estudiante a que
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desarrolle investigacion Dificultades en organizacion

de actividades
130. € caso de los semilleros también desarrollan o implementa

investigacion Osea yo creo que son espacios donde la universidad ha
procurado incentivar alos estudiantes por lainvestigacion en cuanto si alas
obras de céatedra pues si es un poco complicado que se desarrolle un
proceso investigativo a menos que sea €l objetivo fundamental de la
materia como lo es métodos cuantitativos y cualitativos que se
fundamentan en cémo llevar un proceso de investigacién pero pues de ahi a
gue se desarrollen més estrategias 0 mas incentivos para la investigacion
pues es un poco complicado pero yo creo que lafuncion de los laboratorios

es adecuaday pues de los semilleros también Desarrollo de competencias

170. yo S rescato e uso del AVA de las aulas virtuales me parece una | Investigativas
herramienta tecnolégica muy buena yo creo que es muy vaida para €l
proceso de aprendizaje ya que es un medio extra clase que le ayudaauno a
fomentar su conocimiento y pues ahi tiene la opcién de colgar trabajos o
documentos que son de uso publico

171. en cuanto a lo que tiene que ver en la academia s las herramientas
tecnol égicas de aca de la universidad s tiene bastantes falencias la cuestion
del internet la cuestién de los instrumentos de laboratorio que en muchas

. . , . . . Desarrollo Estrategias
ocasiones no estén en buen estado 6sea e poligrafo falla hay varias cositas | . N ™
. i . innovadoras de ensefianza -
gue fallan pero bueno es tecnol ogia catolica entonces vamos bien o
aprendizaje

172. si yo creo que en cuanto a eso si hay bastantes deficiencias pero yo
creo que hay elementos a rescatar como el AVA que es una buena
metodologia que tiene la universidad que desafortunadamente no esta dada
en todas las materias ni con todos |os docentes
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Estrategias de evaluacién
de los aprendizajes

24, los trabajos que nos ponen a hacer asi porque nos ponen a profundizar
en € temay entendemos mejor porque lo que estamos leyendo

27. entonces la metodologia que se utiliza es muy buena son demasiado
exigentes que es otro punto que me parece excelente ya que esto nos
permite la posibilidad de no ser mediocres tenemos que estar investigando
al 100% si queremos tener un buen promedio y poder participar en todas las
opciones adicionales que nos dala facultad teniendo un buen promedio

36. como han dicho mis compaferos hay profesores que tienen una
metodologia como la magistral otros utilizan méas a la préctica otros utilizan
Nno se esguemas como que nosotros mas bien trabajemos leamos mucho
trabajemos en guias en talleres en mapas conceptuales para que nos queden
asi muchos conceptos que nos tienen que quedar muy claros

40. en lo que no s no estoy de acuerdo aungue pues soy consciente que una
habilidad que se debe desarrollar que es la de hablar en publico y tener un
buen manejo de grupo esla exposicion

41. la metodologia de la exposicién si no lajuzgo y no sé si es la palabra
adecuada como estrategias sino mas bien tengo ciertas observaciones
porque como lo mencionaba anteriormente en la exposicion preparan la
exposicion y aprende los que son los encargados de presentarlas los
expositores y

42. generalmente las personas que reciben la exposicion se quedan cortas o
no profundizan més alin o 1o que s eles puede dar en unas diapositivas o en
la misma exposicion entonces yo creo que esa es la metodologia pues que

Estrategias de
formativa

evaluacion

Inconsistencia en procesos de
formacion y estrategias de

evaluacion.

Edtrategias  de
inadecuadas
Déficit en
estudiantil

Estrategias de
inadecuadas

Estrategias de
inadecuadas

evaluacion

autonomia

evaluacion

evaluacion
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maés tiene falencias Reconocimiento de la funcion

. - . ] de las estrategias de evaluacion
46. ami las técnicas que manejan los profesores si me gustan

47. no me gusta mucho de pronto con una profesora que tenemos que hacer
un cuadro conceptual gque es gigantesco porque pues 0sea me parece que
seria mucho més sencillo digamos en un video vean porque para ponernos a
hacer un trabajo tan supremamente largo para después presentarlo en cinco
minutos y despuésyano volver ausarlo si se aprende pues porque

48. obviamente tenemos que aprender sobre el temay mangjarlo bien para
poder exponerlo pero me parece un poco como indtil por decirlo asi el tener
gue hacer ese cuadro tan gigante Estrategias de evaluacion

. ) . sumativas
52. en cuanto a los mapas conceptuales son dificiles 0sea en como

organizar la estructura pero son buenos métodos de estudio

53. tu cuando te enfrentas a un mapa conceptual el mapa conceptua habla
por si solo € mapa tu ves € titulo ves los nodos ves todo y € mapa te
puede resolver el tema y te lo puede explicar muy a profundidad no
necesariamente tiene que ser muy extenso pero S conciso eso es lo que
busca el mapa

54. bueno otros métodos que si no comparto es cuando los profesores si
dejan copias como hagan € taller y califico y no hay una socializacién no

hay un profe, no entiendo esto si no lo entiendo explicamelo
Estrategias innovadoras de
55. pero por lo general los profes mangjan una didactica unas técnicas en | evaluacion

donde el psicélogo tiene que aprender a enfrentar al paciente a su grupo de
compafieros gue son como lo més cercano alo que uno tiene
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59. también respecto a las exposiciones que se hacen me parecen una muy
buena técnica ya que hay personas que no tenemos la facilidad de hablar en
publico entonces lo que hacen las exposiciones es reforzar para afianzar esa
confianza y hablar en plblico porque eso es muy dificil porque a mi
también se me dificulta muchisimoy

60. respecto a un critica que hizo una compafiera del mapa conceptual a mi
me parece una técnica muy buena ya que yo aprendi pues transcribiendo
haciendo un mapa conceptual 1o que haces es esforzarte mas lo que tiene
que hacer es no solamente sacar Sino que tienes que leer y no copiar y pegar | Réconocimiento de la funcion
sino sacar las palabras claves ademés el métodos que Utiliza esa profesora | d€ s estrategias de evaluacion
me parecié bueno porque tu tenias que a aprenderte todo le mapay ellate
hacialas preguntas a azar entonces yatu sabes s estudiante noy

61. la profesora te puede evaluar realmente lo que hiciste y me parece muy
buena técnica porque muchos estudiantes se basan en que yo ya sé que
tengo que estudiar y yalo otro lo dejan sin conocimiento.

62. en cuanto alas técnicas utilizadas por los docentes hay una falencia que
han cometido algunos y que a mi modo de ver digamos gue tronca el
proceso de formacién entre el estudiante y € profesor y es que algunos se
han limitado a que los trabajos los parciales se apoyen demasiado sobre €l
aulavirtua

70. entonces los quices aparte de como que nos dan la posibilidad muchas
veces de las técnicas que vamos a utilizar en clase el entonces hecho de

que estemos en constante formacion y que nos digan. Estrategias de  evaluacion
inadecuadas
77. € resto la clase de é es buena porgue nos pone como les digo a

investigar nos hace resolver taleres que nosotros mismos aclaremos
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muchas inquietudes y que é las refuerce a momento de la clase el Unico
inconveniente es ese y me parece muy grabe

84. la metodologia que estan utilizando los docentes para el tema de
evaluacion pues siempre tienen que hacer una evaluacion individua pues
para evaluar los conocimientos individuales pero también los estan
haciendo a nivel grupal en el tema de participacion en discusiones frente a
los temas que ellos ya plantean.

Reconocimiento de la funcion
de las estrategias de evaluacion

Estrategias de evauacion
sumativas

85. también en algunas clases manejan e tema de talleres por medio de
exposicion que no me parece malo porque si yo hago un taller genera
puedo tener € conocimiento general de la materiay ya yo me baso en mi
exposicion particular entonces me parece buena.

86. o Unico que si me gustaria pues es que el tema del examen final aunque
uno sabe que es la unién de todos los conocimientos de todo el semestre,
pues fuera un poco mas como lo dijera tiene un valor bastante alto yo creo
que debiera ser un poco inferior pues no inferior inferior a que esta ahorita
pero si un poco mas bajo porque hay muchos temas tedricos

Estrategias de evaluacion
sumativas

88. en cuanto a los métodos de notas y eso creo que es relevante es pues de
acuerdo a lo que uno hace ellos me califican no pues tedrico practico
entonces pues son como muy equitativos entonces me parecidé bien me
parecen ideal

91. porque con respecto a la evaluacion de los aprendizaje hombre los | Estrategias  de  evaluacion
profesores hacen todo de su parte paraevaluar y para tener a su tiempo todo | formativas

lo que ustedes les piden pero pues también es entendible para ellos que
ellos no pueden sacar notas en una semana

Estrategias de evauacion

94. en cuanto a eso yo creo que si se esta haciendo las diferentes técnicas
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de evaluacion pues individual grupales o pues taleres en clase y estas | sumativas
actividades pienso que son adecuadas para € debido evaluacién de estas
competencias que yo creo que no solo como psicélogo sino como
profesional debe desarrollar

96. en mi opinidn hay un grave error es que gran mayoria de los profesores
dejan los trabgjos los ensayos |os escritos en grupo no es que no esté de
acuerdo de los trabajos en grupo pero muchas veces esilogico un ensayo de | Estrategias de  evaluacion
5 personas un ensayo es una opinion es un trabajo individual y muchas | coherentes con los procesos de
veces son diferenteslos puntos de vista formacion

97. una vez nos decia o pues muchos profesores argumenta con total
respeto obvio se les entiende que no es lo mismo calificar cinco trabajos de
un grupo haciendo los grupos valga la redundancia a trabajar 20 trabajos
individuales pero pues ante esto la facultad debe tomar medidas mas
persona mas docentes

Uso inadecuado de estrategias

98. pero los trabajos en grupo de personas es multitud no es que todos los evaluativas

trabajos tengan que ser individuales pero se esta dejando volar preguntas
opiniones de los demas estudiantes que no se estan haciendo

99. en cuanto a los parciales tal vez es como contraproducente que algunos
profesores digan autoeval uacion porque es que resulta que muchas veces en
la autoevaluacion la persona que no esta trabagjando se puede poner 10
entonces resulta que nos estén haciendo una evaluacion para ver es nuestro
conocimientos y ese 10 aumenta la nota del otro no es que se esté siendo

competitivo setiene que ser equitativo distribucion  inadecuada de

100. e hecho de aumentar o subir puntos si uno los lucha durante los actividades

trabajos durante los semestres que una evaluacion aumente la capacidad del
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otro es algo cuestionable las evaluaciones pues hay algunos docentes que
no las hacen,

101 es méas algunos son muy trabajo tedrico eso me parece excelente en los
procesos investigativos que se empieza a ver mas o menos de tercer
semestre en adelante es un buen apoyo y un buen aporte porque somos
nosotros los que estamos construyendo conocimiento y empezamos a
construir teoriay empezamos a hacer bases investigativas para € resto de la
carrera, entonces ese método me parece genia ya la mayoria se ha
enfocado en hacer investigacion sea cualitativa o cuantitativa cada uno lo
maneja segln €l areay laasignatura

s0 inadecuado de estrategias
de evaluacion sumativa

Inconsistencia entre
rendimiento  académico vy
asignacion de puntgjes.

Estrategias de evaluacion en
procesos investigativos

Practicas de ensefianza

11. puesyo yallevo pues dos semestres y hasta el momento hasido pues
muy muy buena pues cada profesor tiene su forma de expresarse pues su
forma de dar susideas y pues hasta el momento ha sido bien muy bien

16. ya que pues en lo que he percibido de acuerdo a como esa estrategia de
ensefianza percibo que las exposiciones estudian escasamente los
estudiantes que tienen que realizar la exposicion en vez de los estudiantes
gue pues que aprenden los que redlizan la exposicion mas no los
estudiantes que reciben la exposicién si, pues por obvias razones

17. pues la persona que expone es la quien prepara € tema eficientemente
mientras que las otras personas se quedan escasamente con lo que les
exponen y no profundizan mas alla del tema expuesto

23. ami me ha gustado el modelo de cémo trabajan los profesores y me
parece que es muy bueno que después de leer se haga la socializaciéon y la

Evaluacion positivade la
préctica de ensefianza

inconsistencia en € uso de la
estrategia de ensefianza

Evaluacion positivadela
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aclaracion de dudas en las clases y préctica de ensefianza

39. bueno pues en cuanto lo que hacia referencia ahorita en cuanto a las
técnicas y es que hay técnicas muy buenas como lo mencionaba una
compariera como lo es |a técnica magistral en la clase hay otras técnicas | Coherencia  en el uso de
como los gruposy trabajos en grupo bien sea extra clase o intraclase estrategias pedagdgicas

44. yo he tenido la oportunidad de estar en el diay en la noche y s
efectivamente en la noche se ven los contenidos un poco mas especificos
un poco mas centrados que en el dia que lo ponen a hacer a uno pues
diferentes actividades que

45. si en la calidad de la informacion también es adecuada pero pues creo
gue hay veces hay que ser un poco sintéticos en la forma de ensefianza.
Necesidad de  precision
72. |as técnicas hasta el momento me han parecido muy buenas, ya que | conceptual en e docente

todos los docentes como le dije anteriormente nos estén incentivando €
tema de lainvestigacion desde un principio.

74. € U(nico inconveniente que tenemos es exactamente la clase de
neuroanatomia nosotros somos estudiantes de la noche que por x 0 y
circunstancia estamos trabajando y no podemos llegar en muchos casos a
las 6 en punto entonces el docente nos hizo a principio de semestre sin
causa de conocimiento realmente firmar unos acuerdos que realmente no
son acuerdos eso ya es una norma que en vez de acuerdo deberian
nombrarlos como deberes u obligaciones

Rigidez metodol6gica

80. cuando € maestro utiliza técnicas de diapositiva y que pasa €
compafiero a exponer y a finalizar hace un quiz o nos deja un trabajo que
es bastante extenso yo pienso que agota mucho a estudiante
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81. me voy a referir especificamente a la clase de anormal. Me parece una
manera muy facilista de la profesora la técnica que utiliza acerca de las
exposiciones puesto que daun temay lo tiene que desarrollar € estudiante
sin una monitoria sin una ayuda del profesor y pues esto genera muchos
vacios de informacion en |os estudiantes

83. con respecto a los laboratorios ya no es un laboratorio como tal si no ya
es otra clase magistral en donde usted ya no esta siendo participe de las
herramientas que se tienen que ver en un laboratorio como una practica

102. afiado una cosa ya que me acorde de métodos cuantitativos en cuanti
tenemos un programa espectacular que es SPSS, me parece genia es una
ayuda fundamental.

103. La vez pasada estuve hablando con un docente, bueno el docente de
aca también nos lo comento sobre € programa ATLAS Tl para métodos
cudlitativos, ta vez es una herramienta que deberia si hay una herramienta
para métodos cualitativos también deberia ser otra herramienta que
Nosotros necesitamos conocer y que muchas universidades ya la estan
implementando entonces asi como se hace para un lado también como para
€l otro se debe hacer para evaluarse mas facilmente

104. otra cuestién muy importante que no se ahorita en mi curso estamos
viviendo una problematica bastante amplia € horario que tenemos esta
tenaz yo estoy nivelada desde primer semestre y vemos una materia de 9 a
10 de la noche. Al profesor le toco hablar con otro profesor para que
podamos ver esa materia dos horas una vez cada quince dias porque es que
es injustificable que veamos una materia en una hora €l profesor mientras
Ilega mientras nos organizamos mientras todo media hora y en veinte
minutos desarrolla la materia y son 10 minutos de ésea nada no se

Coherencia en € wuso de
estrategias pedagdgicas

inconsistencia en € uso de la
estrategia de ensefianza

inconsistencia en € uso de la
estrategia de ensefianza

Uso inadecuado en los
recursos en procesos de
formacion

Falas en la estructura

administrativa que soporta los
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desarrollanada procesos

108. también quiero hacer hincapié que algunos profesores estan haciendo
material especifico para poder evaluar esto, pues sin tener en cuenta que le
dictan a mas de cuatro cursos estos cuatro cursos necesitan el mismo
material de la biblioteca y en la biblioteca solo hay 10 tomos
especificamente del DSM 1V, entonces me parece algo que es por lo que
estamos pagando por lo que estamos exigiendo y no se dando las
herramientas suficientes para un aprendizaje llevadero

_ Uso inadecuado en los
116. en cuanto bueno me enfatizo en el lugar que nos ponemos nosotros de | recursos  en  procesos  de

lajornada nocturna nuestros tiempos son muy limitados como decia nuestro | formacion
compariero es bueno e semillero es algo que le nace a cada uno y pues por
mi parte me gustaria aportar y ser parte de esto pero pues por mi tiempo es
corto y me gustaria tener més areas de aprendizaje como para los de la
nocturna tenemos el AVA, la bibliotecay €l laboratorio por ahora a otros
gue podemos ingresar

117. como lo decia a nosotros nos limita mucho el tiempo y son muy cortas
|las areas de investigacion, en si nosotros nos basamos mucho en libros e | Cobertura de las estrategias de
internet, es lo Unico que a nosotros nos puede aportar en este momento el | formacion en investigacion
|aboratorio, pues poco los profesores le colaboran a uno pero pues no hay
como tener € tiempo para dedicarle verazmente a una investigacion es
como lo basico tener un tiempo para esto

118. yo pienso que los maestros que nos han tocado a nosotros han tratado
de guiarnos mucho hacia la parte investigativa, entonces pues en cada
semestre estamos viendo que €l trabagjo con nifios que trabgo con
adolescentes con adultos por ejemplo las salidas de campo han sido muy
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interesantes.

119. la sdlida educativa antes habia mencionado mi compafiera en
psicologia comparada ha sido una experiencia muy bonitay yo creo que asi
larecuerdatodo €l grupo de nosotros las investigaciones que se hacen

120. por gemplo que psicologia socia que investiguemos digamos a un
grupo indigena esas son estrategias muy bonitas porque como que van
abriéndonos el camino y van dandonos una visién diferente de lo que puede
ser como laramade la psicologia que uno va a escoger.

121. entonces por gjemplo si a mi me gusto una investigacién sobre como Uso de estrategias  de
ha afectado las obras de transmilenio a unas personas en un grupo entonces | ensefianza innovadoras  en
digamos ya me doy cuenta que me va gustando la psicologia socia y cosas | procesos de investigacion

por € estilo y entonces eso me parece muy interesante y me gusta que cada
semestre se van viendo cosas huevas sobre lainvestigacion

133. pues yo creo gque con lo que estoy viviendo actualmente que son los
campos aplicados hay un acercamiento apropiacion acercamiento un poco
mas facto de lo que es € rol del psicélogo en una comunidad o sociedad en
general del resto pues son muy cortos |os trabajos que lo exponen auno ala
realidad socia y eso fundamentalmente y también

134. pienso que se nos ha cohibido el esquema por gemplo de las visitas a
la clinica especificamente a la clinica de la paz que este semestre nosotros
no vamos a realizar por cuestiones logisticas y bueno ahi yairiala facultad
pero bueno son espacios que yo creo que se deben buscar para que haya un
envolvimiento mas un empape mas de nosotros como estudiantes a conocer
larealidad socia y las necesidades de psicélogos.

140. realmente no tenia conocimiento sobre €l proceso de extension, tuve
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la oportunidad de estar los dos jornadas en estos semestre pero no tenia
conocimiento respecto a las préacticas y todo lo que la universidad hace
fuera lo que he vivido en este momento es bueno aungue falta es cierto la
universidad tiene herramientas tiene los docentes para hacerlo

141. ya se hizo una vez con lo que decian mis compafieros con psicologia
comparada es un buen proceso una nueva vivencia realmente con esos
procesos uno tiene un acercamiento a esos procesos mas fuerte a un
aprendizaje mejor

152. me parece fabuloso que los colegas tengan la oportunidad de hacer
esto de compartir las ideas de estudiantes de Medellin, por mi parte
fabuloso y que lo hicieran més y mas a menudo. Bueno por una lado en
cuanto alas notas los joden a muchos pero porgque no en vacacionesy mas
cuando launiversidad le costea el 90% del viaje entonces fabul 0so

153. a mi también me parece sUper bueno esa técnica que esta
implementando la universidad porque me parece una técnica muy buena
gue no solo fuera a Medellin sino extenderla a otras partes no solo en otras
ciudades ojala fuera del pais Brasil, argentina, chile lo que sea porque es
gue uno aprende de otras culturas y esta aprendiendo de la forma de pensar
de otras personas y de otras técnicas que se estan implementando en otros
paises y eso me parece que es muy enriquecedor entonces chévere que la
universidad este utilizando recursos para poderse llevar a cabo estas
actividades me parece muy chévere muy enriquecedor entonces chévere
que launiversidad apoye esto

161. e apoyo virtual, habl6é por mi porgue los de la nocturna no tenemos el
tiempo suficiente de los que pueden tener los de la diurna el que envien
informacién por correo electrénico tal vez si el de la universidad poco lo

Disponibilidad limitada de los
recursos parala formacion

Coherencia de las estrategias
de ensefianza

Uso de estrategias de
ensefianza innovadoras en
procesos de formacion
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reviso pero cuando se hacen las listas yo doy €l persona y pues donde le
pueden enviar auno los profesores 1o docentes|os talleres de laboratorio

162. la implementacion del correo electrénico es bueno mas para nosotros
gue no tenemos el tiempo suficiente tanto para entregar trabajos como para
gue nos envien informacion es bueno enviar esos trabajos por via correo a
meneara personal los correos que enviamos de manera electrénica son
retroalimentados y yo no he tenido problema por eso

Uso de estrategias de
ensefianza innovadoras en
procesos de investigacion

Percepcion  sobre la
finalidad de los procesos

3. pero en s la facultad se preocupa mucho por el bienestar de sus
estudiantes
12. bueno Illevo un mes en la universidad hago parte del primer semestre

entonces no puedo dar mucha mi opinién porque seria como hablar de méas
Y NO Ccreo gque tengo mayor conocimiento pero pues hasta el momento

22. pues la pedagogia me ha parecido muy importante que la universidad
se interese en el bienestar del estudiante ya que no es simplemente que el
estudiante pague y pague y que la universidad no se interese por €
bienestar de uno.

71. bueno en este semestre hubo un docente que nos dijo eso la formacion
y las técnicas que vamos a utilizar las deciden ustedes entonces ya uno se
va apropiando de lo que puede delo que es capaz y ya

75. no se ustedes como lo llamaran pero eso es un error grave que estén
haciendo todos los docentes pero eso parte de aca de la facultad o de la
universidad eso no sé los acuerdos es algo que yo como estudiante también
estoy de acuerdo y €l docente también de plantearlos entonces el docente de
neuroanatomia nos hizo firmar en la primera clase ese tema 'y a las 6:15
hace quiz todos los dias y somos estudiantes de la noche que estamos

Interés por € bienestar del
estudiante

Participacién activa del
estudiante en su proceso de
formacion

Dificultades en lainteraccion
docente — estudiante

Inconsistencia entre
contenidos programéticos e
intensidad horaria
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Ilegando entre 6:15 y 6:30 de la noche entonces que pasa hay estudiantes no
es mi caso pero muchos compafieros que llevan perdidos 10 puntos porque
no han podido presentar esos quicesy eso es algo muy importante

78. pienso que una de las que 6sea que afecta el aprendizaje del estudiante
es el espacio o cantidad de horas que se esta viendo una materia por
€jemplo nosotros vemos una materia que son cuatro horas seguidas se llama
fundamentos de investigacion que tiene bastante teoria y bastantes
conceptos que son complicados y que ha bastantes se les dificulta

79. somos una cantidad de estudiantes mas o menos de 45, entonces €l
espacio también afecta para esas técnicas esas estrategias para que vaya
utilizar €l maestro y

89. pienso que no es equitativo € tiempo en que esta manejado los tres
cortes el primer corte es un corte que es muy largo y €l tercer corte es muy
corto es un corte que no se ve en una semana se evalUan se recogen trabajos
se hacen exposiciones y lastimosamente no € problema de profesor y
mucho menos de |os estudiantes sino el como la facultad 0 no sé quien esta
manejando ese tema esta distribuyendo los tiempos

90. creo que es una falta de respeto también para nosotros como estudiantes
porgue nosotros estamos pagando por tener un buen aprendizaje y no se
estan llevando a cabo en unos tiempos que reamente sean pues como
bastante viables entonces pues pienso que eso s se debe evaluar

92. bueno s yo creo que la percepcién a nivel general en cuanto a los
tiempos es comin atodos como decia mi compafiera, los tiempos estan mal
distribuidos un corte €l primer corte de mesy medio y el ultimo corte de 15
dias auna semana pues si esta un poco mal distribuido y

Dificultad con la
disponibilidad de recursos
|ocativos

Dificultad con la estructura
organizativa de lainstitucion

Inconsistencia entre
contenidos programaticos e
intensidad horaria

Dificultad con laestructura
organizativa de lainstitucion

Dificultad con la
disponibilidad de recursos
|ocativos
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95, otra cuestion que me parece un interrogante bastante grande es cémo
pueden permitir que los grupos sean tan grandes, eso tampoco permite la
buena evaluacion, no solamente para nosotros es incomodo estar en un
salén donde estan 30 a 35 personas sino que es incomodo también para el
docente dictar la materia

105. otra, yo no sé como la universidad teniendo tantas herramientas para
mejorar su ensefianza como la camara de gessell, creo que se llama asi no
seimplementay voy en séptimo semestre y nuncalo supe.

106. lo supe por una profesora de la santo tomas creo que me dijo que era | Nivel deimpacto minimo dela
imposible que nosotros no manejaramos esa herramienta a estas alturas de | unidad de proyeccién social
la vida, entonces yo no sé de qué sirve tener tantas herramientas y tantas
cosas S No se pueden explotar y no se estan implementando.

107. reitero lo que decian los comparieros respecto a los grupos que son
demasiado grandes y también los tiempos distribuidos de los diferentes
cortes estén totalmente fuera de lo normal

131. pues bueno yo creo que hay una falencia en esa parte en la direccién
de extensién, pues porgue creo que pocos conocemos en realidad en que
consiste la direccion de extension muy poquitos.

Necesidad de reestructurar

132. yo personalmente lo que conozco de extension es que hacen un circulo objetivos de proyeccion social

de conferencias pertenecientes al area psicoldgica que por cierto son de 6 a
8 6sea que los estudiantes de la nocturna no tenemos posibilidad hacia ellas
entonces pero pues la sensacion en general es que se conoce muy poguito el
departamento de extensién especificamente en lafacultad y no sés enla

universidad también en cuanto al rol del psicélogo en la sociedad. Establecimiento de redes

académicasy organizativas

136. pero a nivel personal trabajo mucho con € tema social y a mi me
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parece que la universidad en general me parece que esto no seria solamente
de la facultad de psicologia sino de la parte directiva los altos mandos es
gue hay muchas universidades que estdn manejando los temas sociaes con
las diferentes localidades de Bogota que eso lo deberia aprovechar la
universidad

137. no por meter temas politicos pero eso |o genera tiene mucho indole en
este tema es entonces que la universidad deberia crear un grupo y mas con
€l &rea psicologia donde puedan apoyar todos |os procesos formativos y de
investigacion que generan los proyectos sociales de las alcaldias locales lo
digo porque yo trabgjo en una de ellas entonces que mejor que un
contratista que no sepa de psicologia este ejerciendo un proceso de
desarrollo con adolescentes en instituciones educativas o en comunidades
con chicos vulnerables porque no tienen padres que realmente los guien

138. que la universidad forme un grupo vy que postule proyectos de
realmente interés para todas estas localidades y que no tenga que la
universidad tenga que ir apedir un permiso en laclinica de lapaz paraque | Nivel deimpacto minimo dela
le puedan dejar hacer un proceso sino que la universidad tenga un equipo o |  unidad de proyeccion social
un grupo gue pueda fortalecer un proyecto con aqui si manejan la parte de
discapacidad muchos proyectos en las localidades vulnerables como San
Cristobal Usme hasta Puente Aranda que es estrato 3 y 4 o pueden manejar
gue puedan manejar con instituciones educativas

139. hoy en dia e problema que se estd presentando €l conflicto entre Dificultades en la aplicacion
estudiantes la solucion de problemas que todo eso o pueda mangjar es de | e contenidos de formacion a
pronto una inquietud que les dejo deberian estan crudos la universidad en lapréctica

hacerlo porgue tienen las bases para hacerlo

142. Pues con lo que decia mi compafiera hay que tener en cuenta que no es
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gue la universidad no es que vea contextos en donde nosotros podamos
trabajar, 10 que pasa es que se necesita de profesionales que estén ahi en
€s0s contextos para que a nosotros nos guien

143. nosotros podemos tener toda lateoriay todo €l aprendizaje que hemos
adquirido todo este momento pero no podemos llegar allé a intervenir una

poblacién, porque ya seria un poco irresponsable por parte de nosotros Posibilidad del trabgjo

integrado de multiples

146. yo pienso que €l trabajo social se podria trabajar con la pastoral de la dependencias de ainstitucion

universidad, yo pienso que mas que todo si no se conoce del trabajo social
gue hace la universidad hay que acercarse a la pastoral y preguntar que en
verdad s se hace un trabgjo social en la universidad mas que todo tener
unainformacién y ahi si poder hacer unacritica

147. aunque pienso que ahi si la facultad de psicologia como la pastoral
podran trabagjar juntas para en verdad realizar proyectos sociales porque
en verdad la sociedad los necesita mucho y carece mucho de esa mano
social y ya que nosotros como psicélogos preocupados por nuestro
contexto social podemos intervenir mucho en laayuday solidaridad con la

sociedad Necesidad de impacto dela

_ profesion en la poblacion
148. la idea de la propuesta que yo tengo no es € hecho de que los

estudiantes de la universidad catdlica de psicologia se vayan a trabgjar, la
parte socia de los sitios vulnerables sin ninglin conocimiento ni ninguna
guia porque nadie lo puede hacer pero es muy facil

149. ya que la universidad es un ente educativo que puede hacer convenios
con secretaria de educacion que tienen muchos conflictos como
drogadiccion discapacidad maltratos violacion muchos conflictos que
ustedes no se imaginan y quieran ver pero ahi se encuentra todos
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focalizados alla hay colegios donde no hay trabajador social se necesitaria
una institucién como la universidad que no le acarreara ningln costo a la
secretaria de educacién que le pudiera aportar este beneficio este puede que
No sea una idea que no pueda manejar manana pero si es algo que se puede
iniciar y eso s no lo puede vuelvey digo

150. la facultad de psicologia sino eso toca con entes mayores y adicional
los proyectos sociales de comunidad con comunidad de la misma forma ya
no serian estudiantes de 6 y 7 semestre sino los que estan en su final y lo
harian como préctica porque pueden trabajar realmente con larealidad de la
comunidad si es ese e &mbito socia porque uno trabgja con el problema
realmente y hay muchas fundaciones que tienen nifios con discapacidades
gue manejan clinica s se enfocan por ese lado que necesitan apoyo muchos
gue no es Unicamente de ir a la clinica de la paz hay muchas entidades que
necesitan apoyo y que pues no tienen la facultad de ir a cada universidad
haber quien les apoya sino nosotros los tenemos ahi para irles a ofrecer el

apoyo

154. apoyo la nocion, solo quiero hacer una opinién de dicho proceso que
sevaallevar cabo hace mas 0 menos una semana estabamos en clase y es
clase que se ve con diferentes carreras estabamos en € quinto piso y hago
alusion a esto porque ahi llego e decano de esa facultad a comentar acerca
de un espacio que seibaa utilizar para ellos les comento todo

Dificultades en los procesos de
comunicacion internos

155. laverdad es ago que hace falta en la facultad de psicologia hay una
falencia en cuanto alos directivos y soy consciente porque se me hizo en €l
semestre pasado con unos compafieros en eso en pro a que los directivos
fueran directamente a darnos a conocer 10s procesos y espacios que se estén
abriendo y es que como me dijo mi compafiera
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156. yo sé que hay un extension en la facultad pero las bases y €
conocimiento es muy poco no veo porgue no hay un espacio que valan y
nos digan vea muchachos hay esto y esta conferencia pasa aquello entre
grupos mayores de tantos hay descuento hace falta un comunicado directo Desconocimiento de las
de ellos hacia nosotros y creo que lo exigimos creo que exigimos funciones de proyeccion social
ponencias a toda la facultad exigimos un espacio abierto de la Facultad.

157. digamos en el expolapsucc exigimos que sean los profesores quienes
proyecten nuevos programas se habla de que rico seria un debate entre los
profesores de la facultad de psicologia entre un profesor enfocado hacia la
sociologiay otro enfocado a conductismo otro muy cognoscitivo

159. por gjemplo €l correo la compafiera acabo de decir que se acaba de
enterar es que muchos no lo revisan porgue trabgjan o tienen familia el
COIreo es un espacio que no es seguro para el aprendizaje no veo porque s
la facultad cuenta con directivos y con ayudantes y asistentes ellos no
pueden acercarse a cada grupo y hacerles conocer los procesos que se
tienen que llevar a cabo creo que s hay mas énfasis en esto hay méas Dificultad con la

participacion de los estudiantes en dichos programas disponibilidad de recursos
informéticosy tecnolégicos
160. yo solo quiero agregar a proceso de movilizacién que € proceso para

realizar la inscripcion fue muy corto me parece gue una semana no mas no
alcanza para que un pueda buscar todo lo que se solicitaba que la carta de
recomendacion de los profesores y todo eso me pareceria bueno que se
tratara de extender ese plazo por |o menos una semana més para darle es
plazo a los estudiantes por 10 menos una semana mas de que encuentren

los papeles que se solicitan parapoder aplicar aeseviaje Restriccion del acceso alos

o . _ procesos
163. adicionalmente a eso y saliéndome un poco del temay haciendo una

observacion es gque adicional de ese apoyo virtual tengo como una queja
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ante el uso que se le esta dando a la biblioteca que se le esta dando un uso
por secciones y por eso se estd implementando més la parte virtual y es
porgue no en este momento se divide tenemos que sacar libros en distintas
partes y no podemos hacer la transferencia del carnet es decir si saco un
libro en un lado no puedo sacar en €l otro sabiendo que

Dificultad con la

disponibilidad de recursos
bibliogréficos

164. a veces nosotros leemos mucho como estudiantes de psicologiay no
solo leemos un libro entonces por eso ya he tenido dos sesiones en que se
ha hablado de ese problema y es megjor que envien la informacion via
correo eectronico de lo que toca hacer incluso muchos en este momento
no estédn haciendo uso de la biblioteca de la universidad sino que prefieren
ir abibliotecas de otras universidades o0 externas a buscar el material que se
necesita

165. en cuanto lo que decia mi compafiera de la biblioteca me parece que s
estan haciendo esos cambios primero € cambio que hicieron fue brusco
Osea fue muy como repentino que un dia tu entre a la universidad que
donde siempre encuentres la biblioteca y al otro dia y fin de semana hay
dos partes uno se dice okey donde saco los libros que necesito y ahorita fui
a sacar dos libros que necesitabay solo me permitieron sacar uno porque no
podia mover el carnet y me dije que esto era un desorden total aunque me
dijeron que esto es temporal aunque acé los arreglos se demoran un afio

Dificultades en los procesos de

166. entonces pues hay que decirlo si 6sea uno es sincero entonces pues me SRS
comunicacion internos

parece que es una falta de respeto que hace que sus estudiantes vayan a
otras universidades cuando aca hay excelentes libros

167. en cuanto a las aulas virtuales me parecen que son buenas pero en
ocasiones € correo electronico de la catdlica es un poco lento pero son
cosas del sistema 'y nos e si puedo hablar del internet de la catélicay es
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pésimo y coge cuando quiere y cuando coge se cae uno que con la
documentacion a medias

168. las areas wifi son bastantes pésimas a mi hunca me ha entrado también
en cuanto a que tocatener clave paraentrar al wifi y es que hombre si estoy
estudiando en la catdlica lo necesito es evidente en cuanto a correo €
internet que espésimoy

169. los de las AV A es bueno cuando funciona es chévere y me parece que

, , Dificultad con la
esos han sido bastante buenos pero hay que mejorar

disponibilidad de recursos

L . informéticos y tecnol 6gicos
173. pero pues no se cua es € proceso burocrético para que le asignen un y 9

espacio de AVA pero pues desafortunadamente no es en todas las materias
pero en general es una herramienta muy buena

174. yo rescato de la universidad en cuanto a la tecnologia que desde
primer semestre nos estan indicando como utilizar una base de datos y toda
la plataforma de biblioteca por internet entonces es como siempre estan al
pendientey

175. desde primero nos llevan a las mismas aulas a ensefiarnos a como
utilizar una base de datos a como utilizar articulos como buscar librosy no
referirnos solo a los basico lastimosamente de esa busquedas 1o que dicen
todos mi comparieros la escases de libro en la bibliotecay la antigliedad de
los mismos limita hartisimo para que tenemos una gran plataforma pero los
libros son escasos hay tres libros

176. cuando hagamos la suma de cuantos estudiantes de psicologia hay en | Procesos de formacion en el
launiversidad catdlica entonces no muy pocos a pesar de la plataformay el uso de herramientas

servicio que se estd brindado por internet en cuanto a los servicios de | informéticasy tecnoldgicas
internet ya la gran mayoria de mis compafieros nombraron eso entonces
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pues otros actor influyente y que me cuestiona es por gemplo que en mi
sadén no tenemos apoyo en los televisores en mi aula y pues fue un
comentario no sé s la profe me lo pueda aclarar y es que fue que
comentaron que los televisores iban para la facultad de derecho que
psicologia no entonces es una incognita es una queja se esta especulando
€30 y anosotros nos esta haciendo muchisimafalta

177. es que a nosotros nos estan asignando salones como no asignan salén
gue estén con televisor es que agunos ni las cortinas las tienen para Dificultad con la

presentarlos en los tableros laluz esincomodisima listo disponibilidad de recursos
informaticosy tecnol 6gicos
178. latecnologia esta bien por internet y las bases de datos pero que pasa

con los apoyos clases con los video vean bastante mal y yo creo que €
costo que estamos pagando |os estudiantes no es tan minimo como para que
estemos luchando contra el computador para que nos prenda

179. uy, yo no sé s ustedes han sacado tesis, uy son horriblesy no sé si es
que fue que de las 10 que escogi fueron de unas como fotografias que hay
que poner en un aparato y eso no se ve nada preferiblemente buscar las
tesis en la santo tomas en cualquier otra universidad menos en esta

180. realmente yo no sé si es que donde las meten o donde las colocan pero Dificultad con la
realmente no se entiende nada de que nos sirve de que tenemos aqui la disponibilidad de recursos
cantidad de libros con la cantidad de estudios con la cantidad de tesis s locativos

ninguna se ve, si los libros estan siper viegjos y s los libros hay muy

oquitos para €l préstamo
poq p p Dificultad con la

181. y aparte de eso lo que decia mi compafiera del internet es pésimo y si 'dispon,i bilidad de b
no sirve nos tocair arogarle a ingeniero que nos programe el portétil si es informaticosy tecnologicos
gue sirve ese verraco portétil que hay veces que no sirve por e sistema
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operativo para gue nos podamos meter en internet yo creo que sale mas
econdémico por tiempo irnos a meter a un internet cercano para poder bajar
cualquier tipo de informaciony

182. lo dd video vean hombre hace poco sacamos un equipo para
préstamo y ocho dias o quince dias para € préstamo y aparte de eso va a
entregar uno los equipos y los dos muchachos que reciben porque me
imagino que tienen que ser pulpos para estar aqui o alla 0 no estan para
uno recibir 1os equipos 0 no estén pararecogerlos

183. yo solo tengo una cosa que decir acerca del tema de los video beamsy
es gue seria bueno que las personas de audiovisuales lo llevaran hasta €l
sal6n y es que la pobre profesora de psicologia porque la mayoria son
profesoras tienen que cargar con €l video vean hasta el quinto piso entonces
por simple caballerosidad le da por bgjar hasta alla e irlo a cargar y o otro
eslainstalacion y € quipo no prende lo instala uno y €l equipo esta hay
uno que no lo han prestado las Ultimas veces y €l equipo esta € lente por la
mitad y entonces no se ve la mitad de esta parte y €ellos siguen prestando
ese equipo entonces ellos deberian revisar més esa parte y que si que ellos
instalen los equipos o que les ayuden alas profesoras a cargarlo

184. dgo totalmente fuera de contexto que con la suma que estamos
pagando nos digan que los viernes los video vean son Unicamente para los
estudiantes de postgrado es algo que falta de respeto con nosotrosy que los
estudiantes tengamos que salir a conseguir otras herramientas que nos
cuestan mas dinero que por una hora nos cuestan cuarenta mil pesos un
video vean para poder presentar nuestras diapositivas y poder desarrollar
nuestras dindmicas y me parece una total falta de respeto para con uno y
con los comparieros y con €l docente.

Dificultad con la
disponibilidad de recursos
bibliogréaficos

Dificultad con la
disponibilidad y estado de
recursos informaticos y
tecnol égicos

Dificultad con la
disponibilidad y estado de
recursos informaticos y
tecnol 6gicos

Dificultad con la
disponibilidad y estado de
recursos informaticos y
tecnol 6gicos

Percepcidn de inequidad en la
distribucién de recursos
locativos, técnicosy ilégicos
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Percepcion  de
actividad del docente

la

4. Bueno yo en cuanto a los aprendizajes creo que mi curso ha tenido la
suerte de tener a los mejores profesores salvo por ahi un lunar pero del
resto creo que todos han sido como muy buenos

5. 'y bueno se nota mucho en todos los profesores €l enfoque cognitivo-
conductual que eslo que nos caracterizay ya

9. y en cuanto a los profesores de quinto pues los cinco semestres que
llevamos todos han cumplido con las expectativas necesarias hasta el
momento pues lo que decia mi comparfiero pues en algunos momentos
deficiencias pues en algunos pero pues también todo depende del estudiante
noy ya

158. hay veces estamos en clase y decimos bueno que le argumentaria tal
profesor que es totalmente opuesto que rico que nos digan no vamos a
hacer un debate entre conductual cognoscitivismo es que es genial hacen
faltan més espacio abiertos entre |os profesores directivos y estudiantes

188. todavia seguimos manegjando un modelo muy tradicional, entonces es
el profesor pues en algunas clases y e estudiante entonces pues es también
mas involucrado més constructivista al estudiante en la clase sino que ésea
lanotay ya

192. pero de la misma forma que sean practicos y que tengas como utilidad
y pues a finy a cabo cuando vayamos a salir vamos es atratar con gente'y
no vamos a decirle no pues segln la teoriatal y pues no asi no esy pues
creo que los profesores hasta e momento se han encargado de dar no
solamente lo tedrico sino también lo practico

Buen desempefio docente

Claridad en las directrices del
proceso de formacion

Satisfaccion  con la labor
docente
Interés por e  debate

académico dentro de los

procesos de formacion.
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Percepcién sobre € rol
del estudiante

38. pues es como ya como la pedagogia es como ya € estudiante la
responsabilidad que tenga € estudiante de aprender de querer aprender y
tener nuevos conoci mientos

73. Primero tenemos gue investigar para poder llegar a una clase y que no
sea el profesor € que la esté dictando al 100% sino que se discute y se hace
un debate.

76. uno no debe ir por la nota pero si uno realmente no tiene una buena
nota no puede graduarse entonces eso también es muy importante

82. pues es algo muy légico que los estudiantes no se van a corchar entre
ellos por eso no se generan las preguntas necesarias para llenar los vacios
deinformacion

87. lo digo mas para primer semestre que muchos y més en la noche
llevamos mucho tiempo sin estudiar y que nos toca retomar muchos
conocimientos que teniamos congel ados entonces se dificulta un poco pero
de resto no hay ningun inconveniente del resto todo perfecto

114. aveces por gemplo yo se que en el caso de los semilleros yo s que las
personas de la noche pues se les dificulta mucho el pertenecer a un grupo
de estos pues ya que es una hora generalmente ala semanaentre 5y 6 dela
tarde y es casi imposible que una persona pueda pedir permiso cada 8 dias
para estar aca pero igua son espacios que son fundamentales en ese
proceso

115. ademas es € hecho que nos inculca como estudias en e hecho de
pertenecer a un grupo no Por una nota sino por un interés que no se mas
adelante le pueda servir en su tesis 0 en algun aspecto relacionado con su
investigacion  entonces es valorar un poco Mas esos espacios que la

Autonomia del estudiante en €l
proceso de formacion

Papel activo en e proceso de
formacion
Interés por la evauacion
sumativa

Dificultades personales en €
proceso de formacion

Acceso limitado a recursos de

formacién investigativa

Interés y autonomia en €
proceso de formacion




PRACTICAS PEDAGOGICAS EN PSICOLOGIA 176

universidad ha abierto con el fin de que el estudiante crea sus propias
estrategias sin presion alguna

151. yo creo que eso es importante en la medida que los estudiantes de la | Apertura a conocimiento de
universidad tenemos la posibilidad de conocer diferentes estrategias | diversas disciplinas
académicas no solo centrarnos en la de la facultad de psicologia de la
universidad catélica sino abrir espacios y abrir conocimientos y
percepciones de otros ambientes académicos y de otras facultades que
tienen un mismo fin que esla persona yo creo que eso es |o fundamental

187. porque hay algo que tenemos en comun los psicdlogos es que un 95% | Conocimiento sobre € rol del
de los psicologos que estudian psicologia no tienen ni idea que es lo que | psicdlogo
van a estudiar entonces pues si fue como un acercamiento

188. todavia seguimos manejando un modelo muy tradicional, entonces es
el profesor pues en algunas clases y el estudiante entonces pues es también
mas involucrado més constructivista a estudiante en la clase sino que ésea
lanotay ya

189. no se les ha desarrollado a los estudiantes desde primer semestre esa
autonomia de que fueran a mejorar su aprendizaje de que fueran a mejorar
pus crecer intelectualmente sino simplemente se restringe a lo que da €
profesor y no se sacan esas habilidades del estudiante
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Matriz de categorias docentes
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ANEXO 4.

CATEGORIA
DEDUCTIVA

PROPOSICIONES AGRUPADAS POR TEMA

CATEGORIAS
INDUCTIVAS

Conocimiento sobre €
modelo pedagégico de la
facultad

1.claro, pues en €l &rea asi estd bien o me le acerco en € area mia que soy
e drea de formacién investigativa en las asignaturas que yo dicto
corresponde a esa area pues hemos tenido siempre presente el como €l
enfoque o € modelo del aprendizgje significativo y en esa medida sean ido
estructurando pues las didactasy las estrategias de ensefianza

6.ese es uno dentro de varios ese es uno dentro de varios € que yo pues
cuales otros abrian pues yo me imagino que también trabamos trabajamos la
parte de procesamiento de informacion que es muy importante a partir de un
modelo cognoscitivo dentro del... de la ensefianza de aprendizaje esos son
los modelos en los que personamente dentro de mi &realos he mostrado

9. Si pues nosotros también y desde hace tiempos nosotros manegjamos todo
lo relacionado con o que es e aprendizaje significativo en € area maximas
en un area que seya se empieza atrabajar en los Gltimos semestres.

15.bueno en e é&rea basica y particularmente en atencion memoria,
pensamiento lenguaje, también trabajamos con aprendizagje significativo
ensefianza para la comprension 'y un énfasis en que ciertas operaciones
mental es estén implicadas en el trabajo de aprendizaje que ellos hacen.

3l.es la parte congtructivista del aprendizaje, yo vi dos cosas uno €

Aprendizaje significativo

Procesamiento Informacién

Aprendizaje significativo
Aprendizaje significativo

Ensefianza la

comprension.

para

Operaciones mentales

Constructivista — Aprendizaje
significativo

Inviabilidad
constructivista

modelo
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aprendizaje es significado y € otro el aprendizaje constructivista

36.a mi particularmente me parece que no es muy viable s €
constructivismo implica que un estudiante entre en proceso de equilibracion
y desequilibracion a partir de preguntas y gque tengan tiempo para indagar
por su propia cuenta y encontrar respuesta 'y eso implica un trabajo muy
personalizado y yo creo que en mucho casos eso no se pude dar porque el
tiempo no da el tiempo y los espacios no da para ponernos hacer un trabajo
muy constructivo

Constructivismo

37.el constructivismo es un compromiso muy serio con e proceso de
construccion de conocimiento y digamos si lainstitucion no funciona de esa | Aprendizaje experiencial.
manera digamos toda la estructura administrativay € modelo pedagégico
no da para ponernos hacer ensayos constructivistas es |o que a mi me parece
s alo que va puede sonar a chiste pero es una metéfora que alguien lo
tensiono y me parecio interesante es que € constructivismo implica tiempo
espacio gestion recursos y que todo esto se ve organizadamente entonces
pues digo alguien lo dijo en otra institucion y me llamo la atencion--. ese
constructivismo falta un poquito de todo

45. aprendizaje experiencial para entender el concepto a partir de que €
muchacho se pueda apropiar a partir de su propia experiencia entonces | Aprendizaje Significativo
miramos por eemplo vamos a mirar proceso motivacional miramos
iniciacién, procuracion y consumacion entonces miramos iniciacion
entonces comase una galleta yo le ofrezco la galleta reciba la galleta porque
te comiste la galleta porque la viste entonces eso es a través de los sentidos
y VEs es mas es mirar eso. volviendo un poquito a la evaluacion eee hemos
escuchado por jemplo casos,

130. Defender e modelo aprendizaje significativo es uno de los modelos
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gue se seflala concepto privilegio para el proceso de ensefianza de
aprendizaje

131. yo creo que en temas de conocimiento como tal yo creo que hay un
problema de divulgacién que también sea derivado de la inconsistencia
misma del planteamiento de los modelos e no creo yo no creo que los
docentes y las personas que trabajamos en la universidad reamente
conozcamos un modelo pedagégico que este articulado que este que tenga
unos pilares muy bien puestos y que soporte todas las actividades hay unas
mas bien hay unas aproximaciones desde unas perspectivas como €l
aprendizaje significativo como la solucion de problemas y también en
confrontacion con la misma psicologia en tendencia como una psicologia
basada en la evidencia

132. se habla del aprendizaje significativo como el modelo pedagégico que
tiene la facultad en este momento desde la asignatura de psicologia juridica
pues se ha tenido muy en cuenta € modelo y como tu lo decias las
estrategias que se utilizan en clase y todo esto y las herramientas van
acordes con las mismas herramientas que escribe el modelo

133. un modelo constructivista o esto 1o sabemos el modelo y creemos que
nuestras précticas de clase van acordes con las del modelo,

Aprendizaje significativo
Solucién de problemas.

Aprendizaje basado en la
evidencia.

Aprendizaje significativo

Constructivista

Concepcion  sobre  los
Métodos de ensefianza —
aprendizaje

5.entonces en esa medida se pretende de alguna manera garantizar que los
conocimientos pues que se le den a los estudiantes en las estrategias sean
los mismos independientemente del docente y se hacen reuniones periddicas
donde todos los docentes participan en la como se dice como en la
reevaluacion de los programas de las asignaturas semestralmente y asi
mismo se revisan las guias y las didéacticas los docentes tenemos la

Estrategias para la formacion
integral.

Experticia del docente
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oportunidad de crearlasy puesimplementarlas dentro del &rea

11.muchas, yo considero que particularmente campos aplicados que es lo
gue yo doy en organizacional es una asignatura que no se puede netamente
de un aspecto tedrico sino que tiene que tener un complemento y es
practico,

12. se debe ser tedrico practico, entonces en mi asignatura basicamente yo
trabajo elementos tedricos en un primer momento pero también elementos
préacticos en un segundo momento de tal manera que ellos vayan haciendo
larelacion entre lateoriay la practica

19.adicionalmente estamos muy en concordancia con el trabgo del
laboratorio laidea es que €l trabgjo del laboratorio este muy articulado con
la asignatura con las asignaturas de tal manera que que haya una
experiencia empirica sobre las procesos de investigacion para que los
estudiantes comprendan como se hace investigacion en estas asignaturas
basicamente es ese trabajo que hacerme muy relacionado con aprendizaje
significativo la idea de conceptualizar comprender relacionar y bueno
algunos gjercicio que implican relacionar esos conocimientos con campos
aplicados eso es basicamente lo que hacemos.

20.en la clase de neuroanatomia funciona por ser chicos de primero
entonces hay mucha gente son cursos de 50 y las estrategia primordial son
las guias de lectura entonces ellos van a lectura ya con ciertas preguntas
como para darle norte a su lectura que sepan a final de hacer la lectura que
deben ser capaces de dar cuenta de aguna medida esas preguntas
basicamente

25. las PFI (Préctica de Formacion Investigativa) pues son los laboratorios

Integracién tedrico - préactico

Integracién tedrico — practico

Desarrollo de competencias
investigativas.

Estrategias para la formacion
integral.

Desarrollo de competencias
investigativas.

Estrategias para la formacion
integral.

Desarrollo de competencias
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en donde se pretenden que ellos tengan como un trabajo mucho mas manual
investigativo ahi digamos ciertas guias para el laboratorio

26.se pretende gque ellos mismos sean los que vallan descubriendo ali las
cosas digamos que las guias no son de todo estructuradas si no que hay
ciertos elementos y ciertas herramientas con la que e €elos libremente
podian trabagjar y llegar a preguntarle digamos el profesor esta en €l
laboratorio alli como pararesolver preguntas mas que paraguiar €l trabgjo.

27. La PFl estén bastante articulas bastante bien articuladas con la tedrico
digamos los temas que se ven en la PFI 0 més bien los temas que se ven en
latutoria tienen acceso digamos a trabajar con ellos hasta cierto limite claro
alli en € laboratorio tiene una hora ala semana.

32.0tras estrategias pues nosotros ademés de buscarlas en el érea todo lo
relacionado con andlisis de casos también generamos herramientas para que
e estudiante genere pues diagndsticos si eso es lo aqui tiene que hacer
entonces se les dan las pautas para generar diagnosticos diferentes de
recolectar informacion claro que si eso esta ahi se que no esté extinto en
alguna parte pues yo no sé entonces pues

33.la edtrategia efectivamente tiene que ser coherente con lo que se esté
ensefiando y por ende va a cambiar entonces Si asumo que son estrategias
diferentes y que se adecuan mas al objeto pues como ya muy propio que
estan haciendo €llos. 6sea abrian unas para unos curso por la particularidad
y otras por otras obviamente abrian unas que son generales pero también
dependiendo del abjeto de lo que se esté ensefiando veo que cambia que hay
variaciones

34.yo considero que menos en mi proceso € cambio ha sido de ser de hacer

investigativas.

Papel activo del estudiante en
€ proceso.

Autonomia estudiantil

Integracién tedrica- practica

Papel activo del estudiante en
€l proceso.

Autonomia estudiantil
Integracién tedrica- practica

Estrategias para la formacion
integral.
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cada vez mas énfasis en los procesos de los estudiantes por ejemplo mas | Coherencia proceso formativo
gercicios de compresion de lectura gercicios de orientacion espacial a
veces uno por 1o menos yo a veces me he sorprendido que estudiantes de 5
semestre no sepan identificar los siglos por giemplo si desde primero estan
viendo historia de la psicologiay no de pronto 1700 dicen que es siglo 18 o
17

35.por gemplo si entonces yo eso es lo que yo he visto, cada vez confio
menos en lo que ya traen de bachillerato y trabajo gjercicios méas basicos
como es orientacion espacial orientacion temporal gjercicios de compresion
de lecturas conceptuaizacién y eso es como el cambio fundamental con
respecto a un modelo constructivista

50.los trabagjos que se hacen en € laboratorio implican un trabajo
experiencia y tambien implican replicas implican poner en juego la | Estrategias para la formacion
creatividad de |os estudiantes cuando tiene que generar sus propios modelos | integral.

0 SUs propias experiencias para entender un concepto aplicar un concepto
entonces €l laboratorio es una de las formas que se tiene para evaluar y

51.adentro de las asignaturas pues diversos tipos de gercicios que ya han
mencionado aca como mentefactos mapas conceptuales la linea de tiempo
gercicios aplicados las estrategias de ensefianza de aprendizaje terminan
siendo también estrategias de evaluacion también

52.por gjemplo en mi caso si vieron un tema enseguida les hago. un taller
por giemplo estamos trabgjando € tema de conservacion en Piaget entonces
hay unos casos que describen ellos deben ubicar s es de seriacion y
seriacion multiple conservacion de qué tipo de conservacion lo que sea 'y
plantear gemplos similares a los que estén en los gercicio de tal manera
que €l concepto les queda claro y algunos otros temas que no se trabagjan de

Estrategias para la formacion
integral.
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esa manera en clase tedricamente los trabagjan en € laboratorio a través de

experiencias es un aporte importante y son parte de evaluacion claro. _
Desarrollo de competencias

53.yo pienso que hay un elemento importante que hay que entender en | investigativas.
cuenta con los estudiantes y es que €ellos estan acostumbrados a aprenderse
las cosas de memoria para e momento s mm yo a ellos los cuestiono
muchisimo en ese punto precisasmente por |o que nombraba antes en
términos del andlisis que ellos deben aprender hacer entonces ee cuando
estamos desarrollando digamos la parte tedrica del concepto a mi no me
interesa que ellos me reciten el concepto del libro eso estaen el libroy yasi | Integracion tedrica- practica
me entereza que lo entienda bueno y usted que es que en € libro dice
talcosa a ver amino me interesa lo que diga €l libro que entendié usted
haaay es que s me equivoco, no importa 6sea si todos estamos aprendiendo
se equivoco yo le explico no hay lio pero haga el intento y

Papel activo del estudiante en
€l proceso.

Autonomia estudiantil

Estrategias para la formacion

integral.
55. ellos estan acostumbrados a aprenderse las cosas de memoria y ellos
deben tener claridad en el concepto s y ademas aprender a leer porque otro
problema muy grande aca es que |os estudiantes no saben leer mm --- llegan
a séptimo y no saben leer. eso si uno los encuentray eso que han visto ------
malla comprension de textos ---------- pero les cuesta. Coherencia proceso formativo

57.entonces en cada una de los cortes se van haciendo asesorias se va
mirando la evaluacion en ese producto particular que es €l proyecto de
investigacion se hace por proceso y €l resto

134. se trabgja todo lo que es la elaboracion de portafolios de cada clase
Osea cada clase €l estudiante realizatiene que ir alabibliotecacierto y tiene
gue revisar de algunos libros que hablen de la temética que se estuvo
trabajando entonces pues es una forma otra es la estrategia que utilizamos
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gue los estudiantes

135. elabora glosarios los glosarios no solo sirven para incentivar la | Estrategias para la formacion
investigacion sino también que ellos se apropien del vocabulario propio de | integral
la piscologia y en € area especifica de psicologia juridica entonces como

que si tienen en cuenta esa serie de actividades Papel activo del estudiante en

€l proceso
136. se mangjan con seminarios talleres que es propio del aprendizaje
significativo cierto

137. las clases magistrales pues ya en € nivel de &reas aplicadas e las clases
magistrales serian por hay del 40 o 50 porciento

138. seminario aleman cierto entonces como que las hay muchas estrategias
dependiendo la temética ésea lo que pretendemos ésea lo que se pretende
desde el area de piscologia juridica no es que todo el semestre el profesor | Estrategias para la formacion
utiliza la misma estrategia hay diferentes tematicas y para esas tematicas | integral

diferentes estrategias en el caso especifico
Papel activo del estudiante en

139. seredlizan visitas institucionales [levamos a los estudiantes ala fiscalia | el proceso
y ellos estén presentes en una audiencia para que puedan identificar cudles
son los autores como es que se realiza una audienciay después lo ponemos
en una puesta en comun en clase.

140. en comunitaria queremos ser muy coherentes entre la metodologiay el
sentido mismos de la psicologia comunitaria como campo de la psicologiay
en ese sentido pues seria digamos absurdo en nuestra manera de ver las | Estrategias para la formacion
cosas que Uutilizaramos técnicas que no fueran participativas tiene que ser | integral

eminentemente participativas nuestras metodologias son participativas
tienen mucho de ludico de reflexion y debate también por gjemplo hay un
gjercicio de campo gue se hace en campos aplicados se trabgja un proyecto
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entre comillas pues en realidad estrictamente no es un proyecto lo que se
hace es alo largo del semestres un acercamiento a los espacios donde ellos
pueden conocer comunidades de distinto orden s y andizar de alguna
manera desde |os elementos de clase esa experiencia ese es un gjercicio que
nos ayuda muchisimo a la comprension de los conceptos y a la compresion
més que de los conceptos de la realidad que se maneja de la realidad de
estudio de la psicologia comunitaria

Estrategias de aprendizaje
innovadoras.

141. otratécnica empleada son los conversatorios con invitados en muchos
casos son egresados inclusive que han hecho sus précticas en comunitariay
contintian trabajando comunitariay eso ayuda a contextualizar mucho a los

estudiantes sobre nuestro campo Estrategias de  sprendizaie

142. nos pudimos dar cuenta que una cosa es que € estudiante este en | INnovadoras.
campo por estar y otra cosa es que el entienda porque esta en campo y que
es |o que tiene que hacer en campo y que tiene que hacer una cosa esir y
recoger una informacion hacer una entrevista si y traducir y transcribirla'y
traerla y otra cosa muy diferente es que logre hacer unainterpretacion de lo
que se esté haciendo Estrategias de aprendizaje
innovadoras.

143. dentro del nlcleo siempre hemos tenido una pelea con la siguiente idea

Y €s aunque es importante pensar a quien se dirige uno y que es lo que tiene
que decir que finamente 0 que es lo que tiene que compartir como
conocimiento que es finamente lo que esta plasmado en un disefio de
asignatura actualmente también es importante quien lo dice y como es
importante quien lo dice.

Estrategias tradicionales

144, cada profesor tiene su historia sin embargo respetamos que debe haber
unos minimos porque tenemos que estar de acuerdo y tiene que cumplirse
los objetivos minimos los propdsitos minimos e ya respondiendo la
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pregunta pues en mi caso hay algo que he querido preguntar cada vez mas | Estrategias de  aprendizaje
no solo como en e proceso de ensefianza de aprendizaje sino como | innovadoras.

estrategia didéctica para la ensefianza sino pasando a la otra también parala
evaluacion entendiendo en efecto que la evaluacion debe ser una
oportunidad también para aprender de lo contrario pienso que pierde
significado yo pienso que hablando del aprendizaje significativo la
evaluacion se vuelve significativa si es una oportunidad para aprender de lo
contrario se vuelve una amenaza se vuelve una amenazay unatorturaen ese
sentido e hemos implementado.

Estrategias de aprendizaje
innovadoras.

Coherencia proceso formativo
145. hasta donde va las responsabilidad de nosotros también en la
formacion de los estudiantes 6sea no solo identificar con todos los
problemas que ellos llegan sino que estrategias utilizamos nosotros pues
precisamente para superar eso inconvenientes con los que ellos vienen Gsea
para nadie es un secreto que los estudiantes muchas veces llegan a 7 | Estrategias para la formacion
semestres que es cuando nosotros los recibimos en el plan 7 llegan a 7 | integral

semestre y toda la carrera estan haciendo ensayos pero ellos no 1o saben que
hay ensayos interpretativos argumentativos propositivos no lo saben
entonces a mi hay veces me cuestiona eso si durante toda la carrera estén
haciendo ensayos entonces nosotros que retroalimentacion le estamos
haciendo frente al trabajo de ellos cuando €ellos llegan a 7 y todavia no
saben hacer eso entonces que paso con esa retroalimentacion que se supone
gue se deberia hacer cuando uno manda hacer ensayos.

Estrategias de aprendizaje
innovadoras.

Papel activo del estudiante en
146. si nosotros estamos diciendo que estamos formando estudiantes que | ¢ proceso

tengan pensamiento critico entonces que el profesor tenga claro que es
pensamiento critico cierto que é también lo esté aplicando y se esperaria
gue é también tenga esas competencias porque pues para uno como docente

yo creo que lo mas triste es escuchar a un estudiante decir es que € profesor Experticiadel docente
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se aprendié un libro y viene a recitarlo y es que el profesor no me estaq
hablando a mi del gercicio profesiona del psicdlogo de un &eay € lleva
10 afios en gercer en esa &ea S no estan los libros hay entonces eso
cuestiona mucho a la gente pues sobre todo yo no estoy hablando de areas
basicas sino &reas aplicadas para eso es totalmente necesario tener esas
competencias

147. que las estrategias que se les ensefian a los estudiantes estén basados
en la evidencia en ese sentido € protocolo tiene para nosotros otro sentido
sin embargo tiene otro sentido porque si queremos que se aprendan hacer
las cosas como se aprobado que son mejor hacerlas desde el punto de vista
€ético para los consultantes es més valioso gque le digan a uno con usted no
estamos ensayando sino que estamos utilizando algo que ha probado que es
efectivo pero tenemos un enfogque ideogréfico que digamos entra en
consonancia con lo que ustedes dicen.

154. €l laboratorio siempre existiay es una estrategia muy buena que le da
apoyo alateoriade esto que es psicobiologia.

155. las actividades que tiene cada uno de las de los diferentes unidades
teméticas estadirigida a que € estudiante si tenga unas lecturas base que le
van ayudar a guiar fuera del periodo de clase algunos de los andlisis pero
esta acompafiado de actividades netamente dentro de las cuales él tiene que
ir y hacer esa contrastacién de lo que le dice la teoria con lo que tiene en un
contexto real

156. cuando los estudiantes tienen la oportunidad de hacer el andlisis de
ellos mismo es cuando se dan cuenta que s han adquirido unas
competencias y unas habilidades en donde ya no solamente memorizan y
memorizan informacion si no que ganan otro tipo de habilidades como por

Pedagogia activa

Experticia docente

Percepciéon  de  inquietud

académica

Responsabilidad docente en el
proceso formativo.

Estrategias para la formacion
integral

Responsabilidad docente en el
proceso formativo.

Papel activo del estudiante en
el proceso

Estrategias para la formacion
integral.

Pedagogia activa.
Integracién tedrica— préctica

Papel activo del estudiante en
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gjemplo e representar conceptos por medios de imagenes sin necesidad de
estar pegados de la diapositiva llena de letra 0 de una ficha bibliogréfica que
tienen de apoyo sino que ellos mismo se dan cuenta que estan en la
capacidad de analizar los contextos.

159. los nucleos de reflexion es un espacio que se debe institucionalizar

163. creo que las tic en la educacion juegan un papel importante es
facilitar muchas cosas e un poco digamos lo que estamos haciendo o de los
laboratorios es incorporar un nuevo laboratorio que se llama centro de
desarrollo y didéacticas que dimensiona las tic no propiamente desde €l area
virtual sino en términos de desarrollo de objetos virtuales y hibliotecas
virtuales.

el proceso
Integracién tebrica— practica.

Percepcidén de interés en €
estudiante

Estrategias para la formacion
integral

Estrategias de aprendizaje
innovadores

Estrategias de
innovadores.

aprendizaje

Competencias
desarrolla el programa

que

7. pues de alguna manera el estudiante es el protagonista del proceso de
aprendizaje entonces en esa medida el docente es un mediador que le
proporciona las estrategias o las herramientas para que € mismo vala
construyendo su aprendizaje y las competencias aprender haciendo
basicamente es |a que nosotros trabajamos aprender haciendo.

10.Nosotros si consideramos que las competencias que se desarrollan a
partir de ese aprendizaje significativo es competente de andlisis basicamente
porque, porgque aci es donde €l estudiante trae la informacién de su 7 0 8
semestres de los semestres que estén y los empiezan a decantar en un érea
especifica. No tienen que ver e aprendizaje como los eementos
segmentados uno o que vieron por alaen los semestres anteriores y otro es
lo que tienen que ver ahora sino gue tiene que hacer el ensayo para hacer
eso tienen que andlizar y tienen que Uutilizar eee, pues yo pensaria que
utilizar herramientas que les permitan a ellos como decantar esa

Desarrollo de competencias
basicasy disciplinares.

Competencia de

haciendo

aprender

Desarrollo de competencia
analitica
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informacién es muy dificil que el estudiante haga aa esa relacion no se | Desarrollo  de  competencia
porgue siempre lo ven como algo segmentado. investigativa
56.no pues basicamente las yo creo que todos apuntamos a lo mismo lograr | Desarrollo  de  competencia
gue los chicos efectivamente aplique los conceptos especificamente en la | investigativa
formacién investigativa pues una de las metas siempre ha sido que €ellos
desarrollen la habilidad para usualmente siempre al final de semestre hay un
producto un gercicio de investigacion y es ese producto final siempre se va
evaluando por procesos
87.en basica muchas asignaturas tienen acompafiamiento del laboratorio y
las replicas y los gjercicios que los muchachos desarrollan en €l laboratorio
de iniciarlos y orientarlos hacia los procedimientos propios de cada
asignatura, entonces la lectura y las replicas y €l disefio de gjercicios son
unaformade formar competenciainvestigativa .
Desarrollo  de competencia
88.la competencia investigativa creo que tiene dos facetas muy importantes | investigativa
para tratar nosotros en este tipo de escenarios uno es la formacién de las
competencias investigativas y otro es la formacion actitud de la actitud
investigativa
Estrategias de evaluacidn | 39.6l aprendizaje experiencia se aplico inicialmente para modificaciones de | Estrategias innovadoras de
de los aprendizajes conducta en terapia y en las organizaciones pero como estrategia en la | evaluacion.
pedagogia a servido muchisimo en el aula, entonces como formas de
evaluaciones especialmente de la aplicaciones de los conceptos como a las | ESrategias  de  evaluacion
realidades que es o que yo trato de hacer con los muchachos en motivacion | formativa
gue en asignaturas como esas que son muy tedricas les cuesta mucho aplicar Estrategias de  evaluacion
|os conceptos aplicadas a contexto.
40.a los muchachos les cuesta mucho sacar lo tedrico a la préactica eso Estrategias  de  evaluacion
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cuesta mucho entonces parte de los procesos evaluativos aparte de los de lo | formativa
gue se hace del manejo de concepto mas la apropiacién del concepto es o
gue trato yo de hacer como evauacion que hago con los muchachos y
entonces aparte de los parciales que mangjo mucha casuistica en el parcial
mas que el manejo de que es como se aplica

Estrategias de evauacion
aplicadas a contexto.

41. yo le digo a los muchacho si ustedes saben € concepto y manejan €l
concepto pueden aplicar € concepto s no quedaria muy complicado
entonces eso por gemplo ellos hacen un gercicio de trabajo que es
aplicacion de los conceptos a la proyeccion social, entonces como usted | Estrategias  de  evauacion
teniendo este concepto puede aplicarlo afuera entonces ellos hacen como un | formativa

primer acercamiento a hacer programas para modificacidn en grupos segin
Su consecuencia esa es una de |as estrategias de evaluacion que tengo ][Estratggias de evaluacion
ormativa

Estrategias innovadoras de
evaluacion.

42.muchas otra pues son los parciales y e manegjo mucha casuistica dentro
del parcia tengo eee mucha practica eercicios muy précticos en clase | EStrategias  de  evaluacion
entonces hacemos una préctica y eso equivale a una evaluacion del | aplicadas acontexto.

concepto aplicado por eemplo ellos leen todo lo que tiene que ver con
motivo primario como aa entonces ese dia empezamos a mirar 10s procesos
ellos empiezan a experimentar aplican si es s mira hacia el concepto si es
aplicado a la redidad ee hacemos un gjercicio en clase y eso se evalla
entonces por gemplo esas son las estrategias de evaluacién gque yo aplico
muy particular y

43.también utilizo por jemplo de Olguita que que €ella aporto mucho e alina
estrategia que es la aplicacion de la linea de tiempo que le da a los
muchachos mucha base para arrancar que antes los veia como muy perdido
y es por giemplo el desarrollo del concepto dentro de los marcos tedricos y
e y e desarrollo de tiempo como evoluciono el concepto hasta llegar ahora
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y entonces hay se aborda teorias nuevas modernasy €llos miran eso.

49.el laboratorio esta aportando el 30% de la evaluacion s del curso
entonces

54.mis parciales apuntan a eso a que no se aprendan las cosas de memoria
mi parcial es un tipo ecaes porque pues ademas hay otra otro elemento y es
que ellos entiende que estan préximos a presentarlos entonces yo si les hago
tipo ecaes y les da durismo y les cuesta, les cuesta les cuesta porque €llos
como se acostumbra---

59.pues | as eval uaciones son muy aplicadas se busca que €l chico aplique €
concepto y sea coherente porque Si no le estoy ensefiando de manera
aplicado con estrategias la idea que la evaluacién sea como coherente si
entonces s Yo le estoy ensefiando teoria pues yo le pregunto teoria si yo le
estoy ensefiando a través de aplicacion de conceptos pues se evalla de la
mismaformahay un

60.es un plan de estudios clinico si por lo tanto cuando llegan aplicar
organizacional esa cosano les gustan y no tiene porque gustarle yo estoy de
acuerdo con €ellos lo importante es que cuando tomen una decision que van
atomar porgue ya estén a punto de hacer sus préacticas profesional es tengan
claro que paso entonces yo les entrego una hojita donde ellos desarrollan
una preguntas de que conocimientos tiene sobre la psicologia
organizacional cuales son los procesos ee bueno y cudes son las habilidades
es muy corto, no la marcan a final yo les entrego sus hajitas ellos los
reconocen por medio de las letra de algin chulito cualquier cosa les digo
bueno lean lo que ustedes escribieron el primer dia y lean lo que €
resultado este ultimo dia cambio no cambio y eso también me permite a mi
por o menos yo les digo miren a mi desde que ustedes sepan gue es una

Estrategias innovadoras de
evaluacion.
Estrategia de evauacion
formativa.

Estrategias de evaluacion en
procesos de investigacion.

Estrategias de evauacion
aplicadas a contexto.

Estrategias de evauacion
aplicadas a contexto.
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organizacién yo con eso quedo conforme no Se preocupen por eso Si, pero Si
cambia y uno ve que cambia entonces ese es una eso para mi  seria una
forma de evaluar el aprendizaje aungue este fuera de los puntos

61. pero por supuesto 6sea es que a mi personalmente los puntos no me
interesan a que bueno si para absolutamente nada el estudiante saca unos
puntos y paren de contar y estdn estipulados y yo les tengo todo
absolutamente organizado y ellos saben de dénde sale todo s Estrategias de evauacion

. formativa
63.desde €l semestre pasado se esta intentando hacer una prueba de entrada

paralos chicosy la prueba de salida si pero va mas con miras para evaluar
|as estrategias de que se estamos utilizando

64.guias y talleres entonces es una forma que estamos tratando de
implementar en todas pero no ha sido posible en todas las asignaturas o
estamos haciendo en principio con unas pero permite lo que buscamos es
mirar de alguna manera evaluar y reevaluar las estrategias que estamos
utilizando

Estrategias de evauacion
formativa

Estrategias de evauacion

67.ese mas alla de los puntos significa que usted debe cumplir con unas .
sumativa.

tareas que usted se asigna como docente y a partir de eso entonces usted
tiene que aprender también a tener un locus de control interno me explico

70.se les damucho alos estudiantes por |o menos en mi asignaturaselesda | Estrategias  innovadoras  de
muchas oportunidades casi casi que --- Sl Si casi casi que jajaja por sesion | evaluacion.

yO saco puntos S ----- una retroalimentacion permanente debe su
aprendizaje y de su saber entonces pues hay Estrategias de  evaluacion
formativa.

72.hay muchas evaluaciones que yo le hago a los estudiantes de los que le
comento del caso y entonces recogemos €l gjercicio miramos si o hicieron

bien devolvemos y cuanto vale los puntos cuanto vale la actividad depende
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de lo de las fotocopias si fue muy costosa pero en puntos cuanto vale todo
lo que usted puede mirar en su proceso de evaluacion eso es hartisimo eso
tienen un valor atisimo de ----- significativo es bastante significativo que
usted mire entonces si

74. base yo trato a veces de hacer lalinea del tiempo, ya que es que es muy
corto € tiempo y muchas las teméticas, a veces hago una evaluacién con
una pelicula que se llama € experimento un andlisis a comienzo y un
andlisis a final, entonces ellos dicen y cuanto vale el andlisis de la pelicula
el experimento y yo no eso es para ustedes eso para que ustedes miren su
proceso

79.yo trato es de que pese mas lo que se trabaja en clase dar mayor énfasis
hay pero s hay muchas evaluaciones que no tiene gue tener un puntaje
porgue es €l propio proceso en su proceso de aprendizaje

80.yo también realizo la aplicacion de mi instrumento previo entonces hay
mirar técnicas de estudio hébitos e lugar estudio como todo es un
componentey en las misma electivay en las misma clase va cambiando y €
hace su registro y eso no tiene que tener una calificacién

164. cuando €llos estan eaborando valoraciones psicolégicas ellos
presentan un informe en algunas ocasiones ellos presentan como un peritgje
gque lo hacemos en clase entonces cuando entregan ese informe hacemos
como un juego deroles e docente que cumple €l rol de la defensa entonces
ellos tienen que sustentar su peritaje entonces eso NOS permite a Nosotros
evaluar y evidenciar si e muchacho si se ha apropiado de ciertos conceptos
si se ha apropiado de la situacion

Reconocimiento de la funcién

de las estrategias de
evaluacion.
Estrategias de evauacion
sumativa.
Estrategias de evauacion

aplicadas a contexto.

Estrategias innovadoras de
evaluacion.
Estrategia de  evauacion
formativa.
Estrategias de evauacion
formativa.
Estrategias de evauacion
formativa.
Estrategias de evauacion
coherentes con procesos de
formacion.
Estrategias de evauacion
formativa.
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Practicas de ensefianza

2.nosotros 1o que hacemos en € &area pues es bésicamente buscamos que
todas las asignaturas estén de algiin modo estandarizadas es decir que todos
los profesores estén en conocimiento de las estrategias que se utilizan

3.trabajamos mucho a través de guias nuestro como ideal es lograr que €
estudiante aprenda siendo y quitar un poquito €l rol del maestro como un
catedrético s

4.entonces la idea es coOmo mangjarlo mucho a través de talleres y guias
todos los docentes del areay de las asignaturas estan al tanto de las guias
participan en su elaboracion y se tiene pues un cronograma establecido para
laimplementacién de esas guias

8. talleresy guias eslo que mas es o que mas se promueve en € area,

13.Adicionalmente se trabagja una técnica de portafolio, donde ellos tiene
gue generar una empresa y que sea lo mas viable posible que no se les
guede por haya en las nebulosas, sino que realmente sea bastante viable y
hay tienen que retomar muchos elementos que nosotros vemos a partir de
procesos

14.mm también tiene que hacer un pequefio trabajo de campo que sera una
organizacion e identificar aspectos generales como la misién la visién los
objetivos de la organizacion porque pues e mucho yo pensaria que la
mayoria de ellos el 90% de ellos no ha tenido ni una experiencia cercana
con organizacion y pues la Unica forma de entenderla es viendo y mis otros
colegas en € area también trabajan en mucha metodologia de casos porgue
es importante como irlo recalcando que €ellos valan generando andlisis y
comprension de los textos y 1os elementos que comprenden todo lo que es la
organizacion.

Coherencia en € uso de
estrategias pedagdgicas

Guias.

Participacion  activa  dd
estudiante en su proceso de
formacion

Talleres, guias.

Participacion  activa  dd
docente en e proceso de
formacion.

Talleres, guias.

Uso de estrategias innovadoras
Portafolio

Participacion  activa  dd
estudiante en su proceso de
formacion

Uso de estrategias innovadoras
Participacion ~ activa  del
estudiante en su proceso de
formacion

Guias

Participacion  activa  dd
docente en € proceso de
formacion

Participacion  activa  dd
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16.entonces por 1o menos en atencién memoria, pensamiento lenguaje,
siempre trabajan con algunas guias y las sugerencias con las guias no es
tanto puse que € texto pase a cuaderno sino que ala preguntas iniciales
con las cuaes e estudiante valla a las lecturas para que haya una lectura
compresivay activa

17.posteriormente €l estudiante debe tratar de responder esas preguntas para
ver su comprension luego en el saldn de clase se trabaja sobre las misma
lecturas que ellos han elaborado fuera de clase

18.adicionalmente a final de cada tema se hace un taller que implica poner
en juego la capacidad de relacionar conceptos la capacidad para definir para
aplicar operaciones relacionadas con las comprensivo basicamente

21.|la cétedra es también otra estrategia con tanta gente es inevitable pasar
por ahi tampoco es que seamalala cétedra,

22. a fina estan las exposiciones que hay ya hay digamos una oportunidad
de trabajo en grupo y desarrollar otras habilidadesy

23.En esa clase funciona bastante las tutorias y las asesorias porque en clase
va mucha gente que no pregunta que le da pena entonces generamente
siempre pregunta nadie tiene pregunta pero al final piden asesoria

24.si es con otra dinamica ya en grupitos méas pequefios

28.la electiva como tal también tiene que ser muy practica entonces casi
todas las actividades son cineforos, talleres, guias

29. las parte como tal de catedra si es mire sea una parte tedrica es lo Unico
gue se trabgja electiva aprende aprender esta pues la conocen slper bien
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entonces

38.s exactamente mas los andlisis de casos son los trabajos de campo,
también ya hacia mas adelante semestres mas arriba mentefactos |os mapas
conceptuales creo que esos son de los mas utilizados en la facultad y ahora
otros que desconozco

44.por ejemplo los procesos para que ellos sientan un proceso emocional
un proceso motivaciona lo trabajo mucho con los mapas conceptuales

46.ademés de los examenes que son digamos pruebas estructuradas en
donde se intenta digamos no evaluar € concepto si no que & manegjar €
concepto les debe ayudar a resolver un problema que nunca antes han
estado enfrentadosy

47. ademés de lo que he mencionado vale la pena los modelos en
neuroanatomia funcional se hacen modelos tridimensionales de algun
proceso neuroquimico entonces eso es otra experiencia evaluativa asi como
interesante los modelos.

48.yo creo que €l laboratorio es un gran apoyo didactico

89.yo creo que en ambientes como €l de nuestra universidad el fenémeno de
las competencias investigativas y € de la actitud investigativa han tenido
desencuentros y generan més ruidos y dificultades por que dentro de las
competencias investigativas hay unos regquerimientos metodolégicos y
dentro de la actitud investigativa pues esos requerimientos metodol gicos
deberian ser un acompafiante en algunos caso nNo un precurrente sino un
acompahante del proceso de formacion

90. lo que ve uno en los estudiantes promedio en los semestres de pregrado

pruebas estructuradas
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es que e estudiante genera la actitud y se golpean con las normas
metodol dgicas porgue las hormas metodol 6gicas no tienen claridad porque
no tenemos una unificacion nosotros los docentes con respecto con la
aplicacion de las normas metodol égicas porque tenemos diversas lecturas
de los manuales metodoldgicos por gemplo de la APA y no no tenemos
unificado eso

91.la misma institucion tiene unos cambios fortuitos de politicas en relacion
con la exigencia metodoldgica la actividad investigativa entonces yo creo
gue hace mucha falta como un Ilamado a liderazgos entre nosotros los
docentes para que formemos la actitud investigativa y nos formemos y nos
unifiguemos en relacidn con las exigencias metodol 6gicas para que nosotros
tengamos las competencias si y podamos formar las actitudes porgue uno no
forma solo la actitud si uno no trasmite las exigencias metodolgicas eso
que dice estoy apoyando mire que eso se ve en el Ultimo semestre para los
profesores que tenemos los muchachos en tesis ya los seminarios de tesis
nosotros que estamos de especiad interés les cuesta muchisimo la
elaboracion tienen toda la actitud investigativa de hacer un gercicio como
por gemplo desarrollar un producto para piscologia pero no saben muchas
veces y se estrellan muchas veces con los procesos metodoldgicos de
investigacion

93.creo que €l escenario natural para fomentar las actitudes aptitudes son
los laboratorios basicamente

94.en piscologia comparada esta la salida de campo que digamos es un
escenario mucha gente que esta un poco apatica como que yave € mono y
el comportamiento ya como gue se le despierta la chispita de investigacion
eso seria como desde |o que yo conozco pues |0 escenarios que fomentarian
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95.la actitud investigativa es deseable pero no necesario para ser un
profesional y un buen profesional no todo el mundo tiene que terminar
siendo investigador mucha gente viene aqui y latiene clara que no se va ha
dedicar ainvestigar quiere ser un profesional un buen profesional y

96.1a universidad 1o que deberia hacer era como a las personas que tienen

esa actitud investigativa tener modo de canalizarlo de una forma positiva,
pues la carencia por 1o que yo veo es que si las actitudes investigativas de
los profesores no estan canalizadas no hay una armonia entre ellos pues esto
se trasmite a los estudiantes y |os estudiantes chocan con € desorden y con
improvisacion en muchos aspectos que no sobran las buenas intenciones
pero todavia esta desorganizado el asunto

97.los semilleros aungue yo hasta el momento no he participado en los
semilleros pero creo que hay un espacio importante para los muchachos
para su formacién como investigadores

98.a nivel de los docentes estan los grupos de investigacién hay grupos aca
por grupos tematicos de investigacion también se trata de canalizar un poco
lo que pasa es que lo que no hay es tiempo pienso que no contamos con
tiempo disponible para candlizar la actitud si entonces es mas porque S
estan los grupos hay grupos que tienen bastantes personas que lo
conforman.

99.yo digamos he tenido alguna experiencia alli en los grupos, pero pues
digamos todavia no me he puesto a saber de la gente de mi grupo no sé qué
es o que hace cual es su investigacion

100Deberia haber mas espacio de investigacion para los docentes porque
los muchachos tienen los semillero pero yo pienso que los semilleros son
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cortos son poquitos para lo que como la aspiracion del nucleo de
investigacion

101 €l semillero que mas nombran los muchachos es €l semillero de Andrés
estoy en e semillero de conducta alimentaria de resto no conozco otros
semilleros ah y € de maria del pilar que también ella se reline a veces con
muchachos cuando yo estoy haciendo asesoria el de tiberio no conocia el de
tiberio

102.la universidad se acaba de definir hace poco sobre estos temas en la
universidad primordialmente docentes del area de investigacién pero
digamos €l nivel donde va a quedar cada uno y sus caracteristicas propias de
la catdlica me parece que eso esta en proceso todavia no me atreveria decir
gue digamos la investigacion del departamento tiene x o0 y caracteristica
pues no lo diria pero que lavaatener lavaatener a

104 en psicologia comparada los estudiantes tiene la experiencia directa de
y las que no lo tienen tratamos de hacer que los ambientes asi 10 sean que
los muchachos tengan acercamiento a grupos a situaciones de pronto ellos
es mas directo cuando ven comparada hacen la salida

105.1a experiencia en la clinica de la paz que es cuando los muchachos se
acercan a su proceso de practica

106. los mismos laboratorios en los ejercicios que hacen las diferentes
asignaturas €ellos tienen posibilidad de hacerlo en algunos laboratorios que
uno los escuche que estan haciendo el gjercicio practico que van a algunos
sitios van creo que algunos geriatricos pero es que no se en que asignatura
Ven eso no pero sé que hay los escenarios

108.pues mi asignatura se presta para muchas cosay entre ellas eslo que yo
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les decia @ principio ir a una organizacion tienen que ir a una organizacion
entonces hay por 1o menos si los chicos s ho saben que es unavision y una
mision hay la tiene que ver no hay de otra es un trabgjo que ellos les gusta
por lo que yo les decia ellos no tiene como la edad y sobre todo los del dia
ellos no tiene una experiencia laboral ninguna experiencia laboral entonces
para ellos es como muy chévere empezar hacer el contacto no que ellos
piensan que eso €s ir buenas agqui estoy yo serd que me dejan hacer un
trabgjito y las organizaciones les dicen no ustedes no saben vender ustedes
no saben llegar ustedes tienen ademés demostrarlo lo que aaa la
informacién que van a levantar y que alla que les pueden dejar acceder
también deben dejarles un valor asi sea € informe en su realizacion no los
dglan entrar a ustedes porque los utilizan y ya no les contaron nada la
historia aqui encontraron que no encontraron no estan en la capacidad de
hacer un diagnostico porque no es € objetivo del curso pero si les pueden
organizar la informacion y dejarselas hay pero hay que dejar algo y ellos
tienen que aprender

109.yo pienso que la academia va mas despacio g los muchachos en muchos
sentidos s horita si nos damos cuenta la mayor parte 0 muchos de los
estudiantes ya empiezan a utilizar teléfonos inteligentes empiezan a acceder
a informacién inmediata si entonces por ejemplo si uno esta asiendo una
preguntaa mi me a pasado clase no regularmente pero s me ha alcanzado a
ocurrir un chico desde €l Black Berry y ya la tiene si y pueden vigjar
archivos sin ninglin problemay

110. yo pienso que la academia cada vez mas estén en €l punto en donde la
clase magistral se tiene que acabar ya los chicos primero en una primera
instancia una clase magistral no existe ya no debe existir eso se quedo en la
escolastica €l tablero en una herramienta pero €l tablero no hacelaclase s y

Procesos de formaciéon en €
uso de herramientas
informéticas y tecnoldgicas.
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muy probablemente muchos de nosotros hemos sido formados y todavia
seguimos utilizando tablero primero por ausencia de elementos tecnol 6gicos
y en una segunda instancia porque es como do si 'y eso implica reestructurar
un poquito lalégica del gercicio docente

112.uno preparo la clase con tics s tiene tiempo de para preparar una clase
con tics s porque & medio de vitalizacion y € medio de la ayuda audio
visual no es simplemente generar un PowerPoint y ya eso tiene toda una
|6gica que implica establecer una serie de tareas de aprendizaje una serie de
tareas cognitivas que uno esta buscando que haga €l estudiante a través de
lo que uno le esta presentando s y eso implica que tanto € gjercicio
administrativo en torno a cuantas horas uno tiene para hacer eso como

113.en términos de cuales herramientas puedo acceder es importante aca ya
algunos salones tenemos televisor si pero eso implica que nosotros también
tenemos que tener los equipos para comentarlo o televisarlo 6ésea todavia
no se ha madurado en ese sentido si € acceso a computadores es muy bajo
e aseso a wifi también es muy bajo s € aseso a tableros inteligentes es
nulo nosotros yo aci no conozco un solo tablero inteligente y €s
importante porque en otros lados en otras instituciones ya se esta usando si
en los colegios ya se estd usando y nosotros no estamos quedando con eso
ya hi siquiera e videobeam debe ser un lujo e videobeam es algo que de
hecho tienen a desaparecer pero el videobin tiene que ser algo que tiene que
estar ahi no tiene que haber toda la parafernalia que tenemos que hacer para
gue tenga un videobeam

114.yo pienso que s se estan haciendo esfuerzos mas todavia nos fata
como un camino muy largo los docentes si estamos como al tanto, de hecho
pues hay unos grupos que estan trabajando en eso en mirar cdmo se
vinculan los elementos virtuales con las estrategias de como se podrian

disponibilidad de recursos
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Dificultades en recursos

tecnol 6gicos e informéticos

Dificultad con la
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locativos.

Dificultades en  recursos
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implementar pero yo creo que todavia falta un poquito porque € hecho de
implementar tic no es simplemente traer la herramientay mostrarsela a los
chicos sino que tiene un modelo de trasfondo que implica también mucho
proceso auto regulacion por parte del estudiante y se debe tener en cuenta
todo eso en  momento de elaborar los tics entonces pues que ya estén
implementado como tal no pero si veo que se estén haciendo esfuerzos al
respecto y que creo que creo gque pues que es algo que se tiene que tomar
muy enserio y no solo de que traigamos aca el instrumento las herramientas
lo que debemos es ser muy consientes de todo 1o que implicay sobre todo la
repercusiones que tiene para el estudiante

115.@l trasfondo que tiene y la experiencia que tuve luego de la
capacitacion que ofrecié la universidad es que tiene unas implicaciones muy
fuertes a nivel incluso de asignacion de tiempo para llevar adelante un aula
virtual porgue es digamos no podemos suponer que es una herramienta
mégica que por ser virtual entonces el tiempo alli se multiplica de manera
méagica mm sino que el tiempo implica es decir seguir a una persona es
igual como cuando lo hacemos individualmente por eso implica tiempos
incluso el temor es que bueno ya esto se vuelve un trabgo de 24 hora
porque pues a cuaquier hora me pueden ubicar a cualquier hora me pueden
mandar un mensgje y ellos estéan pensando que yo a cuaquier hora yo le
respondo entonces digamos que administrativamente eso tiene unas
implicacion que institucionalmente pues tiene que ser consideradas y
evaluadas

116. yo tengo un aula iniciada casi a punto de que podia empezar sin
embargo me he quedado como quietica en eso porque considero que €
tiempo que implica es bastante en € disefio mismo del aula implica bastante
tiempo y hay mucho potencial en eso sin duda todo eso sin duda eso tiene

Proceso formacion en € uso de
herramientas informaticas y
tecnol égicas.

Tiempo limitado para procesos
de innovacion tecnol 6gica.

Tiempo limitado para procesos
de innovacion tecnol égica.

Actitud de innovacion
tecnolégica por parte del
docente.

Evaluacion positiva de

herramientas informéaticas y
tecnol égicas.




PRACTICAS PEDAGOGICAS EN PSICOLOGIA

203

un potencial enorme pero las consideraciones administrativas tienen que ir
también junto con la posibilidad de adelantar este trabajo

117.en la electiva van estudiantes de diferentes facultades contando con las
de ingenieria yo s me he dado cuenta que la manera como ellos si utilizan
la tecnologia si varia de pronto con los estudiantes que van mas con las
ciencias humanas y demés de hecho he logrado aprender muchas cosas,
Osea dlos las clases de ellos si se encaminan hacia €l uso de la tecnologia
no se de pronto si se vea la diferencia con lafacultad de psicologia pero uno
s lograr como empezar involucrarse asi no tenga todo los recursos asi
hayan unas limitaciones la misma necesidad de uno estar a la par con ellos
implica ese proceso entonces ellos si tienen muchas herramientas que leala
parte de aprendizaje y todo si favorece mucho la parte del docente.

118. para complementar ya han mencionado mucho €l hecho de que implica
un esfuerzo extra de parte de los docente el montar las herramientas
virtuales que la universidad ofrece la posibilidad que nosotros tengamos si
pero pues los estudiantes estén en la disposicion y generamente tiene la
actitud adecuada para aprovechar y utilizar sus recursos entonces de alguna
manera en la redaccién que decia Carlos ahora de que tenernos que superar
ese modelo medieval docente esta el hecho de que mas que bien tenemos
gue hacer el esfuerzo de ingresar en las tics y poner a servicio de los
estudiantes ese tipo de herramientas efectivamente

119.hay un problema econémico y que hay decirlo y hay que degjarlo bien
claro la universidad no sea comprometido con el pago a los docentes del
tiempo extra que les representa e montar un aula virtual entonces hay
guienes han recibido la capacitacion y estén esperando la politica porque
dijeron que iba haber una politica
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120. hay otros que nos hemos puesto en el plan de salvar tiempo y hacerla
y latenemos funcionando el aula virtual pero eso no hay un reconocimiento
a eso es muy rico tenerla pero le implica a uno més tiempo que no tenerla
pero es muy rico en la medida que uno es un gomoso de eso y auno le gusta
€es0 Yy a uno les gusta ver que a los estudiantes vibran s y utilizan esa
herramienta pero me parece que si es muy importante que se haga hoy de
nuevo la vos de los docentes hacia la universidad y decir mire que rico que
tu viéramos unas politicas de la universidad para eso.

122.es como si le estuvieran haciendo e gran favor a docente y resulta que
es gque el docente esta siendo parte visible de la universidad siendo parte
visible de la organizacion entonces yo si creo que falta cositas todavia de
movilidad.

123.yo pienso que cuanto aa la categoria que estamos viendo de movilidad
€s0 aca no existe eso aca no existe movilidad de estudiantes la primera que
se va hacer es la que se va hacer ahorita en septiembre con los estudiantes
gue estén presentandose para una eleccion en la Luis amigo de Medellin es
la primera vez que se hace € gercicio esto en la catdlica no existe la
movilidad de estudiantes no existe si @ primer acercamiento es mas hay
dice primer gjercicio de movilidad de los estudiantes de la universidad
catdlica entonces ellos estén reuniendo es casi los candidatos estan en el
proceso de candidatisarse en el gjercicio de movilidad eso no existia

124.y en cuanto alo de los docentes lo que dice Ménica es |o que sucede no
hay unapoliticaclara

125.para el gercicio ahorita en lo que nos enviaron a nosotros de requisitos
para divulgarlo con los estudiantes para o de movilidad que es el primer
gercicio que se va hacer esperar que nos vaya bien entonces nos mandan

visibilizacién docente

Fata apoyo a procesos de
visibilizacién docente

Proceso de movilidad
estudiantil

Falta claridad en procesos de
movilizacion.

Falta claridad en procesos de
movilizacion.
Proceso de
estudiantil

movilidad

Proceso formativo constante.




PRACTICAS PEDAGOGICAS EN PSICOLOGIA 205

dos punticos nada mas en divulgacion ésea no hay tampoco unos criterios
claros donde nosotros podamos decir € gjercicio se vasa en esto 0 va en
esto se fundamenta en esto y los candidatos tienen que reunir estos
reguisitos entonces los estudiantes preguntan y uno si hay un egjercicio de
movilidad vallan y pregunten a Sonia Zambrano porque creo que la
universidad les da un millon de pesos'y ustedes |0 otro pero tienen queir

127.la calidad no es solamente de papeles y procesos la calidad implica que
es una condicion humana y nosotros somos académicos y lo humano
implica que estemos en constante formacion y eso no es un bien para
nosotros es un bhien para la ingtitucion si porque a que mejor cualificado
estemos mas estudiantes podemos mas estudiantes captar mas cosas
podemos hacer entonces a mi me parece que yo por 1o menos el termino de
movilidad frente a mi universidad me extraigo como. docent.e me coloco Falta de apoyo a procesos de
como egresado de aca es nulo es nulo para nosotros si yo quiera escuchar | yisipilizacion docente.

cuales son los criterios reales bajo los cuales uno puede llegar a acceder a
este tipo ni siquiera beneficios ese tipo de derecho como académico si
entonces s me parece que eso es un llamado y un llamado fuerte a una | Falta de 0oyo a procesos de
reflexion que sea asociado a una accién real s porque yo llevo aca 22 | Movilizacion.

semestres 10 afios un poquito mas 11 s, y esincreible que algo que hemos
hablado con varios si y es que uno existe en otros ladosy acano si y eso me
parece que es duro.

. . . Sentido de pertenencia.
128.en cuanto a la movilidad yo pues tampoco he visto la movilidad de

aqui para alla pero el semestre pasado si tuve la movilidad una estudiante de
la Javeriana yo no sabia que eso se podia hacer hasta que me llego una
chica de lajaveriana a tomar una asignatura métodos cuantitativos entonces
puse no sabia no sé si 1o han hecho o s fue la primera vez que lo hicieron
entonces veo que como que de alla para aca hay cosas pero igua los chicos
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de aqui para ala no se mueven entonces era como ese aporte y que no lo
habia visto.

129. los docentes de la universidad catdlica de tiempo, los de mucho tiempo
y los de poquito tiempo como nosotros estemos perdiendo como e sentido
de propiedad de pertenencia de sentirnos partes de los procesos de que ya da
jartera el proceso no ha sido igua € proceso de la acreditaciéon lo
trabajamos con todo € gusto y sabor queda como un poco lo sentia un poco
mas perteneciente y es la sensacion de mucho solo que o no se ha dado €l
escenario 0 no lo manifestamos porgue de pronto el otro semestre no hay
contrato.

148.En el area no hablamos de protocolos rigidos sino de guias que la
vamos adaptando a los consultante porque osino estariamos negando que
cada persona es un hombrey las variables son distintas

149.el juego de roles es otra estrategia que utilizamos también en los
trabaj os digamos de campo.

157. en trastornos especificos existen la visitaalaclinicay parallos es una
forma muy importante que entren en contacto con las personas que estan
teniendo las problematicas

158. las PFI son diferentes espacios que también ayudan a articular cosas 'y
€s0 me parece claro

160. para implementar aulas virtuales se requiere un tiempo que s se
deberia estar contemplado para que eso sea una realidad mientras eso no
este de verdad que no se va a poder incorporar si alas aulas virtuales como
tal que el uso de las tic tienes unas implicaciones en términos del tiempo
gue yo tengo que dedicarle de acompafiamiento a los estudiantes y eso no
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esta contemplado y eso no es atencidn ni preparacion

161.yo tuve toda € aula pero nuca la colgué intencionalmente ademas
porgue sabia que colgarla era colgarme hay mismo porque yo escuche
perfectamente el nimero de hora sague habia que multiplicar para poder
atender bien es todo € seguimiento era absurdo erairraciona y pues dije la
Unica solucién es no seguir adelante de echo es que hasta hay llegue
presente lo que habia hecho y |o tengo hay archivado esperando € momento
en que pues hayala oportunidad de que sea unarealidad.

162. cuando a nosotros nos dan la formacion de aulas virtuales nos dicen el
aulavirtual de ninguna manera suple €l tiempo de atencién a los estudiantes
presencial en clase de ni accesorias ni nada de eso sino € aulavirtual lo que
hace es facilitar otros procesos iguales adicionales y cuando no se tiene
suficiente tiempo para atender € aula virtual lo que pasa es que € aula
virtual se subutiliza digamos uno puede obtener unas cosas basicas, € aula
virtual puede ser para bajar unos documentos se pueden colgar las notas se
pueden por gemplo yo la utilizo para hacer consultas con que poblacién
quieren trabajar entonces entras todos a aula con esta con estay marcan €
aulay de unavez me arroja lainformacién de cuales quedaron en cada sitio
y eso pero hay muchas otras cosas por gemplo los chats que eso a qué
horas uno va a utilizar €l chat hacer los quise hacer los foros bueno hay una
cantidad de cosas que no se utilizan en €l aula porque no hay tiempo posible
paradesarrollarlas

Percepciéon sobre  la
finalidad de los procesos

62.l0 que me interesa es que realmente éxito un aprendizaje que haya un
cambio de lo que le llegan a mi en un primer momento a lo que
independientemente de que se vallan por € area organizacional o no a mi
esa parte no me entereza mm yo pienso que eso Si esimportante.

Interés por €l bienestar del
estudiante
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70.yo quiero comentar algo que me que me quedo claro en una capacitacion
que tuvimos sobre evaluacion y es la diferencia entre evaluar y calificar la | Claridad conceptual
calificacion tiene que ver con puntos y es un requisito administrativo la
evaluacion es un proceso permanente que tiene que ver con muchos otros
aspectos los persond la participacion la puntualidad la actitud en clase eee
la comprension si entonces como cuando evaluacion los puntos estamos
hablando de calificar y cuando hablamos de evaluacion esto es un concepto
mucho mas amplio eintegrado

73.hay muchas evaluaciones que no tienen puntaje en € proceso que yo
hago y se lo hago entender alos muchachos Procesos formativos

83.la formacion como tal se constituye en un proceso que es mucho mas
grande que € aprendizaje como tal implica muchas mas variables y la
formacién no es evaluable en alguna media la formacién como tal no tiene
un principio de evaluacion no es calificable si 6sea no se puede cuantificar
no se puede validar de esa manera si

Procesos formativos

103. yo creeria que justamente pensado en que esta en proceso de formacion
haya un componente adicional que tiene que ver con lainvestigaciony esla | procesos investigativos
lectura de otro idioma o de otros idiomas que tema empezando que la | Manejo segundo idioma.
facultad toda no es tan fuerte en eso sin embargo eso esta en camino no hay
muchos docentes interesado horita en mejorar su nivel deinglésy yo pienso
gue esta muy en relacion con la capacidad de acceder a fuentes directas
actuales cierto que a veces no estan ni todavia traducidas o publicar también
en ingles entonces es un componente en ese proceso de mejorar la
investigacion

107. hacia la parte interdisciplinar no tanto que sea la cuestiéon de salir y
hacer €l gercicio desde € area especificamente en |la materia de métodos
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cuantitativos nosotros estamos trabajando de forma articulada con ciencias
basicas y estadistica si entonces e formulamos un proyecto con los chicos
deben llevar a cabo y ambos docentes en este caso Susana que es como la
gue mas ha estado frente a la facultad en de esa departamento de ciencias
basicas es la que viene y nos apoya el trabajo para que los chicos vean de
alguna manera como porque siempre tejen el problema con la estadistay la
matematicas entonces para que nos sirve esto no nos gusta etc. etc. entonces
siempre tratamos de articularlo y ese es un uno de los articulaciones mas
fuertes que hemos logrado ya hace de tres semestres para aca en € area
hemos logrado ese trabajo conjunto con ese departamento y pues yo creo
gue eso enriquece y les permite a ellos ver también la relacién directa
interdisciplinar de la psicologia con otras areas con estadistica

119.las politicas en la universidad digamos que a avanzado con respecto a
eso sin embargo muchas oportunidades se pierde ya la intencién de los
docentes de solicitar algin apoyo porgque no lo dan si no lo dan porque eso
hacia parte del presupuesto de hace tres meces y usted lo pidié un dia des
pues s no tienen en cuenta el desarrollo que e docente a tenido en la
facultad y la sensacion es que hay para unos pero para otros no si, entonces
yo pienso s falta claridad y mucha por parte de la universidad con respecto
a los estudiantes que ve uno que otras universidades apoyan € traslado de
los estudiantes pero la catdlica no entonces eso debe ser claro porque la
gente termina con desesperanza aprendida ya no vuelvo a pedir nada porque
no me dan nada y cuando usted lo pidié resulta que magicamente dieron
entonces dice hay no agui jugamos

Trabajo interdisciplinar

articulado.

Fata de apoyo
universidad a procesos.

de

y

la

Percepcion  de
actividad del docente

la

65.para uno como docente los puntos por 1o que yo les decia anteriormente
no me interesan hay que asignarlos porque pues no lo escogen medir los
cortes etc. etc.

Papel activo del docente en €

proceso de formacion.
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68.los estudiantes dicen el profesor me rajo uno tiene la culpa que €
estudiante sergje si es que le cai mal a profesor es hacerles ver y a partir de
la retroalimentacién permanente de lo que ellos van readlizando ver que
usted no esta ragjando a nadie ellos se rgjando solitos porque no estan
cumpliendo con unos requisitos minimos que deben cumplir para pasar una
asignatura

76.yo creo gque la mayoria de nosotros |os docentes hacemos otros procesos
diferentes

82. yo pienso que ya es hora como que empecemos a evaluar e hecho de
gue en la evaluacion sea como sea con las mejores intenciones que podemos
aplicar bajo los instrumentos depende mas validados de pronto mas técnicos
de pronto no nos estd dando la suficiente informacion no solo de
aprendizaje S no sobre un concepto un poquito mas amplio que es €
concepto de formacién

84yo pienso que ya es hora de que la academia incluyéndonos a nosotros
entremos en la reflexion de que probablemente nuestras formas de
evaluacion estan constituyendo de lo mismo que nosotros fuimos ésea en
una forma de mercantilizar el aprendizaje en una manera en la cua €
estudiante empieza a buscar mas que formacién empieza a buscar promedio
y eso realmente no genera mucho impacto, es mucho mas impactante pensar
el yo buscar aternativas mas aplicadas mas experienciales mas vivenciales
de que € estudiante pueda llegar a determinar

85. cud fue su estado de formacion la evaluacion para quien es la
evaluacion es para uno la evaluacion es para el estudiante regularmente se
puede congtituir que la evaluacion es para uno. porgue uno tiene que
cumplir el requerimiento de pasar una nota a lainstitucion no sé si ustedes

Papel activo del docente en €
proceso de formacion.

Satisfaccién con la labor
docente.

Interés  por &  debate
académico dentro de los
procesos de formacion

Interés por e  debate
académico dentro de los
procesos de formacion

Interés por e  debate
académico dentro de los

procesos de formacion
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les ha pasado que uno pasa €l corte y no se le presta atencion a que tiene
gue aplicarles notas a los chicos y llega €l final del corte y uno dice ahora
gue tengo que hacer ahoratengo que aplicarles un parcia tengo que hacer y
uno empieza a sacarles en las Ultimas semanas notas cual es la
funcionalidad real de lanota si yo la veo que en ultimas se han desfigurado
mucho en términos de que la funcionalidad es para cumplir e requisito
contractual de no para retroalimentarle al estudiante acerca de su proceso y

y

86.me parece gque es importante empezar como a reflexionar acerca de otros
medios para que el estudiante pueda llegar a tener suficiente e conciencia
acerca de como se esta formando y que nosotros también como formadores
tengamos suficiente conciencia de que aplicar para que ellos lleguen a un
cumplimiento o una tarea 0 un propodsito bien hagamos un cambio de
escenario y y sin dgjar de estar trabajando lo que hemos estado hablando

113.yo pienso que la idea es que nosotros también estemos casi a la misma
velocidad a lacual estén los estudiantes porgue nos estamos quedando en €
manejo de lainformacion

126.por parte completamente de todos yo o resumo en una cosa equidad no
hay de pronto s politicas pero no son equitativas si y eso es desconsolante
mas que desesperanzado es completamente desconsolante que uno si y otros
no, s y no solamente como movilidad nacional sino como por patrocinio
estudios.

151. los modelos tridimensionales entre mas se involucradas estén las
modalidades sensoriales se facilita el aprendizaje entonces le hacen los
modelos tridimensionales hay tres auditiva visual y téctil entonces eso

Interés por e  debate
académico dentro de los
procesos de formacion

Satisfaccion
docente

con la labor

Actualizacién docente.

Equidad en los procesos.

Estrategias que facilitan €
aprendizaje.

Estrategias que facilitan €
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garantiza un mayor aprendizaje.

152. las guias que también se utilizaban desde antes inclusive se hicieron
muchas guias del laboratorio para cada clase en especifico.

153. la salida de campo las famosas salidas de campo.

aprendizaje.

Estrategias que facilitan €

aprendizaje.

Percepcién sobre el rol
del estudiante

66.l0os puntos realmente son importantes para el estudiante ellos viven en
funcién de sus puntos cierto y los que hay que hacerles ver es eso que mas
hay algo que hay mas alla de los puntos

71.los estudiantes viven en funcién de puntos y a veces hacerles ver que la
evaluacion del concepto como o parte de su formacion no es referente al
punto

75.ellos viven mucho la funcién del punto esta en funcion del estudiante
esta en su funcién de punto més que los docentes

77.ellos llegan con la nocién la nocién de que en la electiva no hay que
hacer parciales no hay que hacer evaluaciones y es donde ellos van a subir
su promedio entonces si en las clase 6sea son mas bésicas para €llos més
fundamental es mantiene con los puntos en la electiva

78.10s puntos para ellos es todo entonces

8l.pero si es una creencia con la que €ellos ya llegan de lo que es una
electivay de cdmo se evaluar una electiva

92.los estudiantes confunden un marco de referencia con un marco
metodoldgico y no saben que es un referente empirico sl y eso pues va un
poco abonado al trabajo que se debe desarrollar

Interés por
sumativa.

Interés por
sumativa.

Interés por
sumativa.

Interés por
sumativa.

Interés por
sumativa.

Dificultades

proceso formativo.

Papel activo en €

formacion.

evaluacion

evaluacion

evaluacion

evauacion

evaluacion

conceptual

proceso de
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150. antes de las précticas para los estudiantes no tenian mucho sentido lo
gue se veia ahora incluso tengo estudiante que estan en practicay van amis
clases de trastornos especificos porque empieza a tener mas sentido para
elloslo que veian e hay empiezaaver lasignificacion.




