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2.Descripcion

Esta tesis de grado de Maestria en Desarrollo social y educativo, presenta un analisis de la
politica TIC en el sector educativo de Colombia para el periodo 2010 — 2014, identificando a
través de analisis documental intensivo elementos de acceso, uso y apropiacion: expresion de
capacidades y contenidos digitales significativos en el marco de la brecha digital. Para ello se
realiz6 caracterizacion de documentos oficiales publicados por el Ministerio de Educacion,
Ministerio de las TIC y Computadores para Educar, asi como del plan Nacional de desarrollo
social; permitiendo develar la coherencia de los planes ministeriales con el plan nacional,
ademas de su coherencia de cara a los presupuestos de brecha digital delimitados en el
documento.
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4.Contenidos

La tesis incluye la identificacion de los elementos motivadores, asi como un analisis de la
evolucion de la politica TIC en Colombia, para el sector educativo, de cara a las agendas
internacionales.

Luego de ello se realiz6 una revision teorica sobre ejes claves como el desarrollo humano,
brecha digital, papel de la educacién en el desarrollo social y especificamente el significado de
uso y apropiacion de las TIC.

Esto permitié luego realizar la caracterizacion del plan nacional de desarrollo social de Colombia
para el periodo 2010 — 2014, planes ministeriales de Educacién y TIC, incluyendo documentos
del programa computadores para educar.

Con esta informacién se procedié a identificar la coherencia de estos planes ministeriales
respecto al plan nacional y de cara a las estrategias evaluadas de cierre de brecha digital,
expuestas en el documento: acceso, uso y apropiacion.

Finalmente se realizan algunas reflexiones sobre el lugar de la politica TIC de Colombia en el
panorama internacional, la relacion de las tres organizaciones revisada en esta tesis, los logros,
sugerencias, retos y algunas prospectivas con base en este documento.

5.Metodologia

Este trabajo se elabora usando andlisis documental intensivo, entendido como un
conjunto de instrumentos metodoloégicos diversificados que se aplican a textos (discursos,
frases, documentos escritos, entrevistas, textos literarios, temas de publicidad, diarios, preguntas
abiertas en una encuesta, relatos de vida, entre otros). (L. Bardin citado por Arcis, 2014). En
donde importa el contenido y el continente, es decir comprendiendo las comunicaciones mas alla
de su significado primero.

Lo que se busca es determinar tendencias programaticas entre los ministerios a nivel
técnico, coherencia politica con el plan nacional de desarrollo y sustento conceptual desde el
acceso, el uso y la apropiacion.

Para ello, se utilizaron referentes como documentos publicos sobre las politicas de
Tecnologias de la informacion y la Comunicacion dirigidas a contextos educativos que se reflejan
en los planes sectoriales 2010-2014, los planes ministeriales del MINTIC y el Mineducacion y
documentos referentes de disefio de estas politicas de la ONU y UNESCO vy otras
organizaciones multilaterales.

6.Conclusiones
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La politica de TIC en Colombia en el panorama internacional

Las agendas internacionales han trabajado hace ya mas de tres décadas en promover la
importancia de las TIC en la educacion, en el marco de la denominada Sociedad del
Conocimiento y en los esfuerzos que se deben hacer mundialmente, para no ampliar las
brechas sociales y culturales. En ese sentido, como ya se ha explicado, el uso y apropiaciéon de
TIC son considerados como parte de las competencias que cualquier ciudadano debe desarrollar
en funcion de sus libertades, capacidades y de su expansion social, econémica y politica.

Los énfasis de la politica de TIC en Colombia en el periodo 2010- 2014 en el marco Plan
Nacional de Desarrollo 2010-2014 “Prosperidad para todos” responde a dos planteamientos
fundamentales: el Crecimiento sostenible y competitividad del pais; y la Igualdad de
oportunidades para la prosperidad social. (Santos Calderén, 2010)

En el plan se determina que, al pais le urge un crecimiento econdémico y desde alli se
plantean tres estrategias transversales en las cuales se incluye la Innovacion. En la busqueda de
la igualdad de oportunidades, la educacion es planteada como la herramienta fundamental,
particularmente, porque como bien se describe “A través de una educacion equitativa, de calidad
y con pertinencia, la poblacién puede acceder con mayor facilidad a un empleo formal o
emprender con mas posibilidades de éxito una iniciativa empresarial”. (Santos Calderén, 2010)
Lo anterior, sin olvidar los multiples efectos positivos que genera la educacion sobre el desarrollo
personal de los individuos

La apuesta entonces esta centrada en la formacion de capital humano buscando que sea
competente, tenga opciones de empleo que repercutan en la capacidad de productividad y
desarrollo econémico del pais.

De otro lado, la politica de TIC en Educacion en Colombia, esta en sintonia con las
estrategias internacionales que se despliegan hoy en los paises Latinoamericanos y frente a
recorridos que ya han seguido otros paises en el mundo. Esto es, le apuesta a la disminucién de
las brechas frente a la sociedad del conocimiento y en ese sentido contempla en general: 1)
Estrategias de acceso (dotacién y acceso) que van hacia coberturas universales de las escuelas;
2) Estrategias de uso (programas de alfabetizacion digital); 3) Estrategias de apropiacion:
programas de formacién que implican trasformaciones pedagdgicas, generaciéon de contenidos y
activacion de redes virtuales de conocimiento que impacten las comunidades; para ello la ruta
principal que asumio el gobierno es la formacion de docentes, como linea privilegiada cuando se
trata de uso y apropiacion.

En la agenda internacional Colombia aparece como uno de los paises que tiene gran
despliegue de estrategias por el fortalecimiento de las TIC en Educacién en coherencia con el
grueso de paises latinoamericanos.

Tres instituciones un solo marco: la politica Nacional de TIC

El Plan de Desarrollo 2010-2014 sustenta con una base conceptual y estructural el
desarrollo asociado a la productividad del colectivo (pais) y para ello la necesidad de crear un
Sistema de Formacion del Recurso Humano (SFCH) que contribuya con el propdsito del
mejoramiento econdémico y social del pais. En esa direccion la educacion juega un lugar
preponderante.

“Un SFCH debe garantizar a la poblacion, el aumento de potencialidades, habilidades y

conocimientos que permitan su insercion productiva en el ciclo econdmico. Debe
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garantizar a la sociedad que las inversiones realizadas en educacion sean reconocidas y

de calidad. Asimismo, y quizd mas importante, este Sistema debe contribuir a la cohesion

social por medio de la educacién como garante de formacion de ciudadanos autbnomos y

criticos.” (Departamento Nacional de Planeacion, 2010).

Desde esta perspectiva de las TIC en Educacion va a estar asociada a las competencias
gue le puedan generar al individuo en beneficio de su productividad.

En consonancia con la politica nacional de formaciéon del Recurso Humano el Ministerio
de Educacion en su cuarta linea estratégica de trabajo Educar con pertinencia e incorporar
innovacioén en la educacion, busca aportar al crecimiento, la productividad y la inclusion social. El
uso y apropiacién de TIC aparece de manera definitiva en las posibilidades que brinda para el
desarrollo de estos propésitos, por esa razén ocupan un lugar de relevancia en la cadena del
Sistema de Nacional de Innovacion Educativa.

Los programas que adelanta el Ministerio de Educacion en esta linea se plantean desde
el enfoque conceptual en un marco que buscan el desarrollo de habilidades, conocimientos y
gue estdn en relacion con la practica pedagogica. Se identifican, ademds, itinerarios de
formacion que van desde la alfabetizacién hasta la apropiacion, y adicionalmente, el documento
conceptual que sustenta la formacion de maestros muestra una ruta en la que se detallan las
diferentes competencias que se plantean como necesarias en la ruta de la apropiacion. Las
metas en este sentido estan asociadas a las coberturas de los programas y no necesariamente a
indicadores cualitativos o cuantitativos asociados a la transformacion en la practica pedagdgica.
El Mineducacion también ha hecho un esfuerzo grande por la organizacién, promocién y acceso
a contenidos, la generacion de redes y la habilitacion de estrategias desde el portal educativo
gue permite el intercambio de experiencias y la creacion de comunidades virtuales.

Los diferentes programas y estrategias del Min Educacion muestran un esfuerzo
reiterado por trabajar en via de la apropiacibn sin embargo, no se encuentra en la
documentacion oficial sobre los programas que su desarrollo obedezca a una linea trazada
intencionalmente para abordar la ruta de itinerarios desde las competencias planteadas. Esto
podria obedecer a la construccion misma de la politica.

El Ministerio de TIC, en el marco de la politica de desarrollo se encarga de la estrategia
de acceso centrada principalmente en la dotacién, reacondicionamiento, reposicion y ensamble
de equipos con acceso a internet. Asi mismo, a través de Computadores para Educar, despliega
estrategias de uso y de apropiacién, particularmente para las poblaciones en condiciones
especiales bien sea por discapacidad o por vulnerabilidad. En este sentido, las metas reportadas
por MINTIC demuestran un avance sustancial particularmente en el Gltimo afio en el acceso
(equipos y conectividad). En sus informes encontramos también que la ampliacion de cobertura
en acceso durante los Ultimos aflos de acuerdo a los reportes ha sido realmente importante
pasando a cubrir el 100% de los municipios, generando una relacion de 12 nifios por cada
computador en las escuelas.

En 1999 el gobierno creo Computadores para Educar (CPE), como una organizacion a
través de la cual se centralizara la estrategia de masificacion del acceso y uso de las TIC dentro
de la agenda de Conectividad. A través del documento CONPES 3063, en donde se expone que
el objetivo central del programa

“Seré apoyar la gestion educativa, fundamentalmente desde la perspectiva pedagdgica.

En efecto, se espera utilizar estos equipos como herramienta de ensefianza en colegios y

escuelas publicas, por lo que la utilizacién de esquemas pedagdgicos orientados a utilizar

este tipo de tecnologias sera un aspecto clave” (Departamento Nacional de planeacion,
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1999).

Ante la preocupacion de llegar a la mayor cantidad de escuelas del pais con
computadores pero también con programas de uso, Computadores para Educar responde a los
direccionamientos del Ministerio de Comunicaciones (hoy MINTIC), con la asistencia del
Despacho de la Primera Dama de la Nacion, el Ministerio de Educacion Nacional, el SENA vy el
Departamento Nacional de Planeacion.

Computadores para Educar contempla no sélo una variedad de estrategias sino que ha
logrado desarrollar una ruta de formacién para docentes con el apoyo de Universidades del pais,
acelerando las metas de cobertura en formacion del capital humano. CPE disefio una ruta de
formacién cuyo objetivo es la innovacién, dicha ruta formula estandares de para cada uno de las
cinco competencias, asi como con niveles del alcance en cada estandar. Ademas CPE
contempla estrategias directas con jovenes y padres de familia en busca de conseguir un
impacto mas integral.

Acceso, uso y apropiacion

La brecha digital, desde los aspectos del acceso, uso y apropiacién, demandd un espacio
considerable en el andlisis de esta tesis, por tanto se hace necesario sintetizar los hallazgos
encontrados en cada una de estas categorias.

Uno de los hallazgos generales es que en la politica ministerial, principalmente en el
MINTIC se presenta generalmente una relacién necesaria de primero acceso y uso para luego si
trabajar en elementos de apropiacion. Ya que todos los documentos técnicos revisados
presentan secuencias operativas donde se asume en los primeros pasos la entrega de equipos y
conexiones, el desarrollo de habilidades basicas de uso para luego si trascender a procesos de
apropiacion.

El siguiente cuadro esboza esta relacion:

Desarrollo de capacidades productivas

Estratepias g apropiaaon:
Expredion de capacidades y
tastenios digitaes
sgnficaaive

(stratagio de uso

[ Estaatugias 80 A0S0

Esto justificado ademds en el esquema de capacitacion docente que tiene el programa
computadores para educar compuesto por tres momentos, que se desglosan en seis momentos
y que va desde la entrega de los equipos hasta la consolidacion y sistematizacion de
experiencias de aula. Un programa disefiado para ser ejecutado en 150 horas y que se inscribe
en la linea de diplomado entregando certificacion a los docentes participantes.

Documento Oficial. Universidad Pedagé6gica Nacional



FORMATO

T RESUMEN ANALITICO EN EDUCACION - RAE
| Cédigo: FOR020GIB H Version: 01
| Fecha de Aprobaci6én: 10-10-2012 H Péagina 6 de 14

Estrategias de Acceso

Sobre las estrategias de acceso, definida en este documento como el ndimero de
estrategias que buscan llevar acceso a las escuelas mas necesitadas con infraestructura y
conectividad, se encontr6 que ambos ministerios trabajan sincronicamente a través del programa
computadores para educar en la entrega de tabletas y computadores.

Uno de los principales planes del MINTIC es el programa Vive Digital, que incluye el
cumplimiento de los objetivos en el sector educativo y que justamente a través del programa de
computadores para educar se realizara operativamente, con el animo de anidar esfuerzos con el
Mineducacion, el SENA y la misma presidencia de la Republica.

Se evidencia un cambio significativo en el periodo 2010-2014, en donde disminuy6 el
trabajo de reacondicionamiento de equipos y se abrié una linea de tabletas para educar, a bajo
costo en donde se realizan entregas masivas de tabletas nuevas en las instituciones educativas.
Segun los reportes del MINTIC “La mayor entrega de computadores y tabletas para instituciones
publicas. Escuelas y colegios oficiales recibieron durante el cuatrienio cerca de 2 millones de
equipos entre computadores y tabletas. Se quintuplicé la meta que era 419.912 equipos”
(MINTIC, 2014).

En esta materia se muestra como para el 2010, en el pais se habian entregado 265.674
computadores, y se habia fijado la meta para el periodo 2010 — 2014 en 419.912 equipos, pero
gue a corte de mayo de 2014 se habian entregado casi 2 millones de computadores y tabletas a
las escuelas colombianas.

Sobre el otro eje vinculado al acceso, denominado en este documento como
conectividad, se observa que la conexién de banda ancha pasa de 2,2 millones a 8,88 millones,
cumpliendo la meta que se tenia trazada para este cuatrienio. Segun datos del MINTIC, el
crecimiento ha sido del 304% principalmente en estratos 1y 2.

A través del programa vive digital, se han establecido unos puntos de conexion
denominados kioscos digitales, que estan disponibles para toda la comunidad y que favorecen a
los estudiantes, ya que son sus principales usuarios. Estos se instalan en poblaciones rurales
con mas de 100 habitantes; y donde se pasé de 2108 en el 2010 a 2839 en el 2012 y se espera
cerrar el 2014 con 7621. Asi mismo los puntos vive digital que son centros de acceso
comunitario a internet, ubicados en cabeceras municipales, para poblaciones de estrato 1y 2
inicia con cero en el afio 2010, para el 2012 se tenian 200 instalados y se espera cerrar este
periodo de gobierno con 899, es decir 699 puntos mas.

Estos resultados le han permitido a Colombia recibir el reconocimiento internacional,
soportado en algunos premios al Plan Vive Digital, que fue considerado como el mejor plan de
tecnologia del mundo en la feria mas importante de la industria de telecomunicaciones, el GSMA
Mobile World Congress de Barcelona, puso en marcha en el afio 2010, una enorme revolucion
del pais en esa materia.

La Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién en Ginebra a través del Premio
Unién Internacional de las Telecomunicaciones ha premiado al programa 'Computadores para
Educar' por su desempefio en el acceso a la tecnologia y el conocimiento, a la iniciativa en "En
mi idioma" del Mintic y Colnodo, por promover la conservaciéon de lenguas indigenas mediante el
uso de las TIC y a la iniciativa Redvolucion por capacitar a los colombianos en el uso de Internet
a través de voluntarios y jovenes que prestan su  servicio social.
El Fondo Regional para la Innovacion Digital en América Latina y el Caribe destacé con el
Premio FRIDA en la categoria del +Votado +Creativo al programa Ciudadano Digital, por la
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certificacion como Ciudadanos Digitales del 70% de los policias del pais.

Este escenario permite ver como en Colombia las estrategias de acceso no sélo tienen
una alta exposicion en los informes de gestion y en la agenda publica, sino que ademas generan
resultados oportunos y tangibles. Es decir que al respecto de esta categoria se observa gestion
ministerial, sincronizacion con los postulados del plan nacional de desarrollo social y programas
contundentes como el de Vive Digital y computadores para educar.

Estrategias de uso

En este documento, como ya se propuso, se incluyen en esta categoria aquellas
estrategias que priorizan el acercamiento instrumental de las personas a las diferentes
herramientas tecnolégicas en direccién de lograr alfabetizacion digital y garantizar uso continuo
para diversas actividades cotidianas.

Al respecto vemos como el plan vive digital, incluye programas como en TIC
Confio en el cual se sensibiliza a la poblacion sobre el uso responsable de la internet, trabajando
con padres de familia para prevenir los riesgos de la pornografia infantil y el matoneo, y donde el
vehiculo para ello son conferencias a través de los colegios de manera presencial y virtual y
donde a la fecha se han sensibilizado més de 1 millén de personas.

Una de las herramientas adquiridas por el MINTIC, es un software para que las
personas con discapacidad visual puedan usar mas eficientemente la internet con alrededor
70.000 descargas y un sistema de relevo para que personas sordas puedan comunicarse
facilmente, donde a 2013 se han realizado mas de 370.599 llamadas.

Ademas dentro del proceso de formacién a docentes y administradores de
bibliotecas y casas de la cultura, segun la entidad contratada por el Ministerio TIC para el
proceso de certificacion (UNAD), en 2013 se logro certificar en competencias basicas en TIC a
71.246 personas (86% de la meta 2013). En 2013 se desarroll6 el componente de formacion a
docentes en robdtica educativa ambiental con el propésito de complementar el proceso de
apropiacion de las TIC en contextos escolares bajo la perspectiva del aprovechamiento y del re-
uso de las partes eléctricas de los equipos en desuso para la construccién de prototipos
roboticos, de tal manera, a diciembre 31 de 2013, se logr6 formar a 455 docentes (57% de la
meta 2013).

Estos resultados permiten ver como el uso de las TIC en Colombia ha crecido
satisfactoriamente, ya que no sélo se aumentaron el nUmero de programas sino que ademas
aumento el nimero de beneficiarios de los programas.

Aun asi falta mucho camino por recorrer, cuando se revisa el informe de avance de las
estrategias de formacién y acceso para la apropiacion que contempla en sus primeros momentos
el tema del acceso y el uso se evidencia como las metas alcanzadas siguen siendo bajas.
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Dato extraido del informe de avance nacional de formacién en TIC del programa
computadores para educar.
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/Ranking_2014 _
%236_Junio_13 2014.pdf

En el nivel 2, apropiacion basica de las TIC que incluye la certificacion de la ciudadania
digital, se ha logrado la meta al 30%. En el nivel 3, s6lo el 10% que se refiere a la formulacién de
la pregunta del proyecto de aula, la evaluacion de algunas herramientas y/o contenidos
tecnoldgicos que sirvan y la reflexion pedagdégica de la relacion TIC y calidad educativa. Los
otros niveles mantienen sus indicadores en cero por ciento.

En este mismo informe se detalla que la capacitacion a bibliotecas publicas y casas de la
cultura tiene una eficacia, del 18% sobre una meta de 542 administradores de establecimientos y
sobre la sensibilizacion a la comunidad la eficacia es del 8% es decir 11.897 sobre la meta de
157.743 personas.

Quiere decir esto que el camino que pretende recorrer la politica publica de TIC en
la educacion es largo y lo hecho a hoy a pesar de tener tan buenas cifras es aiin muy corto para
lograr generar espacios de apropiacion. Quizas por ello una de las sugerencias sea permitir la
introduccion de otros elementos y actores que aceleren el proceso de cierre de brecha digital.

Este analisis se permite reflexionar sobre los cambios verdaderos que tiene que dar la
educacion para lograr ser inclusiva y lo suficientemente atrayente para los nifios, nifias y jovenes
del pais con el objetivo de garantizar el desarrollo de capacidades necesarias para afrontar con
mayor competitividad los retos sociales y econémicos y de esta forma contribuir al desarrollo del
pais, por ello es que lecturas hechas aqui sobre los nativos digitales y las nuevas tendencias de
generacion y produccion de conocimiento (Eje. Prosumer) merecen un espacio en la agenda
publica para los siguientes periodos legislativos.

Estrategias de Apropiacion - La apropiacidén un puerto para volver a empezar

Recordemos que para el analisis de esta tesis el concepto de apropiacion se definié de
la siguiente manera: Aquellas que tienen como fin Ultimo desarrollar capacidades en las
personas. Para ello, consideran los contextos propios de los grupos en donde se ejecutan, la
generacion de trabajo colectivo y la alta exposicidbn en relacibn con sus necesidades,
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garantizando asi un uso habitual y la posibilidad incluso de innovar.

El analisis, entonces, se hizo desde la identificacion expresa de estrategias que apuntan
a desarrollar habilidades en contextos determinados es decir al desarrollo de competencias. Asi
mismo, a identificar la expresién de capacidades y la generacién de contenidos significativos.

Desde la formulacién misma de la politica sectorial educativa el Ministerio de Educacion,
plantea una linea de pertinencia asociada a la apropiacién. Pero encontramos en la
documentacion del Plan que en oportunidades se expresa el uso y la apropiacién de manera
indiscriminada para enunciar objetivos o estrategias que buscan transformar el aula desde la
practica pedagodgica. Otro factor de relevancia es que la mayor parte de las acciones esta
concentrada en la formacién docente y, como se mencioné antes, buscan afectar directamente la
didactica del aula.

El documento de Competencias de formacion docente en TIC muestra, de manera
detallada, un itinerario construido sobre la base de las competencias que se consideran deben
desarrollar para alcanzar la apropiacion y con ella la innovacién. Se podria decir que éste es un
marco conceptual sélido para construir programas de formacion.

Sobre los programas de formacion actuales en ejecucion, casi todos ellos, involucran el
trabajo curricular de las areas especificas del conocimiento y cuentan con acompafiamiento
ademas de la formacion. Tal vez por esta razon, sus coberturas no son tan grandes en relacion
con el numero de maestros. Sin embargo, no se encontré sustentacion documental que muestre
cémo cada uno corresponde a un itinerario particular o que hacen parte de una ruta calculada o
gue contemple caracteristicas especificas de las escuelas para su vinculacién.

Frente al segundo elemento importante en la apropiacion, los contenidos significativos, el
Mineducacion evidencidé una estrategia ligada al Sistema Nacional de Innovacion que contemplé
la construccion y organizacion de contenidos, todos ellos hacen parte del portal Colombia
aprende como vitrina de contenidos.

El reto mas importante es vincular de manera mas directa estos contenidos con la
formacién en una ruta o itinerario de formacion que se corresponda con el documento de
competencias que han desarrollado. La estrategia de los Centros regionales de Innovacién que
aun no inicia.

En otra instancia, computadores para educar como estrategia de MINTIC constituye una
estrategia pensada para apostarle a la apropiacion. Su ruta o itinerario de formacion contempla,
al igual que el de Mineducacion, el desarrollo de competencias necesarias para llegar a lo que
ellos denominan gestion del conocimiento. La ruta inicia en la gestiéon de la infraestructura y
considera la vinculacion no sélo de la formacién docente sino también de los estudiantes y los
directivos docentes en su analisis.

Los programas de formacion a través de universidades, que hacen parte de la ruta
establecida en el momento 2 de profundizacion de conocimiento, involucran un proyecto de aula
en las areas curriculares. Es decir, considera el contexto propio de maestros y estudiantes,
buscando transformar aquello que sucede en la practica pedagogica.

En cuanto a los contenidos significativos, MINTIC ha publicado contenidos especificos a
poblaciones que algun tipo de vulnerabilidad: con discapacidad o de etnias. Estos no
necesariamente han ido a través de CPE pero hacen parte también de ese portal de contenidos
gue contemplan desde su Plan. CPE por su parte contempla sus propios contenidos anidados a
la estrategia de formacion y transformacion escolar.

En general, podemos decir que ambas politicas sectoriales contemplan bases sélidas
para el desarrollo de un proyecto politica de apropiacion, este resultaria mas potente en la
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medida que tuviera una mayor articulacion. CPE por ejemplo contempla una estrategia de
evaluacion no soélo en la formacién misma sino del programa que bien podria ser parte de las
estrategias que se adelantan desde el MEN.

Las bases conceptuales y politicas estan dadas, pero los retos en organizacion y
articulacién requieren esfuerzos conjuntos para obtener no s6lo mayores coberturas sino un
acervo cultural hacia la apropiacion de las TIC en beneficio de la Educacién del pais como ya las
algunos indicadores ligados a CPE lo han demostrado.

Entonces, podemos concluir que de cara a la brecha digital, entendida como las
limitaciones de acceso y aplicacion de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion:
telecomunicaciones e informatica, que genera campos de dominio, en las cuales se presupone
gue la creacion y aplicacion de las tecnologias proporcionan ventajas competitivas en términos
de desarrollo material e intelectual para las sociedades. (Serrano Santoyo & Martinez, Martinez,
2003).

Colombia esta recorriendo un camino adecuado, en la medida que se estan superando
limitaciones de acceso y de aplicacion, esto basado en el analisis que se hicieron a las
experiencias directas de los colegios; aun asi no puede afirmarse que estas aplicaciones tengan
una relacién directa como efecto de la implementaciéon de los programas. Generando avances en
la creacion y aplicacion de las tecnologias que forjen desarrollo material e intelectual, y que se
evidencian mas en la vida cotidiana de los ciudadanos, ya que es alli donde se esperan los
impactos finales del programa, ejemplo de ellos programas como Vivelabs, Apps.co que aunque
no fueron objeto de estudio de esta tesis, si impactan a la poblacién generando desarrollo social
y econdmico, por las modificaciones que generan a las practicas sociales.

Los logros

Las tres instituciones: MINTIC, Min Educacién y CPE han logrado adelantar estrategias
conjuntas de beneficio para los colegios, entregando tabletas y permitiendo la conectividad a
miles de personas en los colegios.

La produccion de contenidos virtuales por parte de las tres instituciones también ha
tenido una mejora sustancial, ya que permite la sistematizacién de experiencias locales pero con
visibilidad nacional.

La evaluacién de CPE en los colegios que cuentan con computadora y que tienen en
consonancia Planes de TIC escolares, arrojo resultados importantes en relacion con la
disminucion de la desercién, el mejoramiento en areas como Lenguaje y Filosofia y el porcentaje
de ingreso a la Universidad entre otros.

Existen dos documentos conceptuales (Mineducacién y CPE) que orientan la formacion
docente hacia la apropiacion, la investigacion y la innovaciéon con las TIC, cada uno de ellos
permite entender los recorridos necesarios en este camino. Contar con estos itinerarios
conserva el sentido conceptual propuesto desde varios autores sobre las necesidades para la
apropiacion.

Un posible logro en el mediano plazo, sea la posibilidad de dar continuidad inmediata a los
objetivos del plan TIC debido a que se esperaria se mantuvieran muchas propuestas
programaticas al haber reelegido el ejecutivo. Al respecto de este, es importante presentar
algunos de sus pilares: seguir construyendo un pais solidario, incluyente y de oportunidades,
seguir construyendo un pais de emprendedores y con pleno empleo, y construir un pais sin
miedo, sin guerra y en paz.
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Donde vemos la referencia directa a la educacion en donde se busca construir un pais
gue les dé la mano a los sectores mas vulnerables y contempla educacion, vivienda y salud. En
educacion, la meta es hacer de Colombia el pais mas educado de América Latina en el 2025, a
través de la ejecucion de 10 propuestas que buscan “Mejorar la calidad docente y las
condiciones laborales de los maestros, eliminar las barreras de acceso a la educacion por medio
de politicas mas incluyentes y darles a los estudiantes y profesores las herramientas que
necesitan para lograr una educacion de mejor nivel’. (Santos, 2014)

Puntualmente la propuesta reeleccionista contempla ademas continuar y ampliar los
programas del primer gobierno como el fortalecimiento del Sena a nivel técnico y tecnoldgico,
invertir 2.2 millones en construccion de escuelas, triplicar las 330.000 becas del ICETEX con
cero interés. (Santos, La silla vacia, 2014).

Asi mismo para el cierre de este documento se encontré especificamente una noticia que
habla sobre el plan de tecnologia del gobierno para el siguiente cuatrienio, el cual se enfocara en
reforzar los logros obtenidos con el actual programa Vive Digital, iniciativa que obtuvo alrededor
de 10 premios internacionales como el mejor programa gubernamental de TIC y que estuvo
compuesto por 193 metas que se cumplieron desde su planteamiento en el 2010. El objetivo
de la segunda version de Vive Digital "se enfocarda en las aplicaciones y en los usuarios.
(MINTIC, 2014)

En este articulo se reconocen metas como la conectividad total del pais, con 1.078
municipios conectados con fibra éptica; mas de 8,8 millones de conexiones debanda ancha; 899
puntos Vive Digital en zonas rurales para la ensefianza y uso de internet en el campesinado;
mas de dos millones de tabletas y computadores entregados a nifios de colegios publicos en
todo el pais, entre otros logros.

En dicho documento el actual ministro TIC expone: "Tenemos dos visiones claras:
convertir a Colombia en el primer pais del mundo en la creacion y uso de aplicaciones vy
contenidos de impacto social, para los mas pobres; y lograr el Gobierno mas eficiente y
transparente con el uso de la tecnologia”.

Dentro de las metas se encuentran:

“El primer objetivo del nuevo plan de TIC del Gobierno es el de consolidar a la
industria productora de software y contenidos digitales. "Tenemos 1.813 empresas de
software que en conjunto producen casi 5 billones de pesos en ventas. El objetivo sera
duplicar la cantidad de empresas y multiplicar por cuatro sus ingresos al 2018", reveld
Molano a Portafolio. Esto impactara, segun el funcionario, en la creacién de al menos
162.000 nuevos empleos en este sector.

Y sigue

No obstante, hay un gran déficit de personal calificado, ingenieros de sistemas,
meca tronica, robotica, electrénica, etc. Por ello, se hara un especial énfasis en el
desarrollo de talento. "Desde el colegio enseflaremos programacion y algoritmica
computacional. Ya tenemos un piloto con 350 colegios quienes, con el apoyo del Sena,
comenzaran en esta labor", sefiald el Ministro de las TIC.

Ademas comenta:

Segun los célculos de esa cartera, el déficit de personal calificado, al final del
cuatrienio, puede ser cercano a 85.000 plazas de trabajo desocupadas. "Aca no hay
desempleo. Vamos a volver las carreras profesionales, técnicas y tecnélogas de TIC en
la moda. Nos apoyaremos en una fuerte campafia de mercadeo y seguiremos
impulsando programas como Talento Digital, con el que regalamos la educacion
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profesional de quienes quieran entrar en esta industria”, puntualizé Molano.

El Ministerio de las TIC espera que al 2018 se logre:

- La implementacion de puntos WiFi. Para ello se invertirdn 100.000 millones de pesos,

con apoyo del sector privado, para que existan zonas de internet inaldmbrico en pargues,

bibliotecas y zonas publicas de las poblaciones del pais.

- Ley de derechos digitales. Se presentara un proyecto de ley para que todos los

colombianos cuenten con un espacio virtual, 'en la nube', con su correo electrénico,

documentos oficiales, formularios de pagos, impuestos, titulos de propiedad, historia
médica, en fin, todo lo relacionado a su ciudadania y relacion con el Estado.

- Regionalizacién de las TIC. El nuevo Vive Digital implementara la apropiacion regional

de las iniciativas de creacion y desarrollo de aplicaciones y contenidos, para que sean los

departamentos los que tengan en cabeza el impulso de las TIC en cada renglon de la
economia.

Esto permite apreciar que aunque se sigue en la misma linea de producir capital humano
para generar desarrollo econémico, puntualmente algunas acciones que se proponen estarian
contempladas en lo que se denomina “apropiacion” bien sea por la posibilidad de que muchas
personas puedan desarrollar habilidades en estas areas si son de su interés y la generacién de
contenidos regionales pertinentes. Asi como mantener y ampliar las opciones de conexion que
acerquen a las personas a mayor informaciéon que les permita generar conocimiento.

Algunas sugerencias y Retos

En el 2012 Guillermo Sunkel y sus colaboradores publicaron un libro en el que se
presentan experiencias significativas de TIC en Latinoamérica. En este, Diego Leal analiza la
Politica de TIC en Colombia desde el programa del Mineducacion en 2010 (Sunkel & D., 2012).
Ya a través de ese articulo se proponen algunas sugerencias o recomendaciones que apuntan a
la necesidad de centrar la atencion en la trasformacion de la didactica en el aula, en ultimas
dirigida a la apropiacion, tal vez por esta razon se han venido proponiendo programas que
responden a rutas de acompafiamiento en el aula mas que de sélo alfabetizaciéon digital desde
las tres instituciones MINTIC, Mineducacion y CPE.

En ese sentido, teniendo claro que la politica se ejecuta a través de tres entidades, es
muy importante poner en articulacién, mas alla de los enunciados teéricos y metodolégicos, la
realizacion de los programas. Al revisar la documentacion particularmente de Mineducacién y
CPE, se encuentra que bien podrian establecerse los programas de formacién a docentes
teniendo en cuenta los itinerarios establecidos, y considerando cual podria fortalecer una u otra
competencia; y en cualquier caso considerar de manera articulada la llegada de los programas a
los establecimientos educativos y no como se evidencia actualmente y es que llegan aparte. De
esa manera se ganaria en eficiencia y calidad de los programas dirigidos al uso o apropiacion.

Bajo la misma perspectiva, los contenidos producidos por las tres instituciones podrian
conservar la linea articulada de atender las necesidades de los usuarios referidas a los
itinerarios en el caso de la formacion docente y de complementariedad en el caso de los
alumnos o demas usuarios del sistema educativo en educacion basica y media.

La propuesta de Sunkel en su texto sobre la integracion de las TIC en la escuela frente a
la apropiacion de las TIC en los estudiantes como base para la generacion de conocimiento y la
innovaciéon considera el desarrollo de tres tipos de habilidades o competencias: las cognitivas,
las curriculares y las informaticas. Desde esta visién, podriamos decir que en la formacion de
maestros se pueden considerar los mismos niveles y en Colombia se cuenta con programas y
contenidos que le apuestan a cada una de ellas pero que no se encuentran en una ruta
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organizada, consciente y articulada.

Existiendo las bases necesarias para avanzar en esta direccion se propone que el
siguiente paso es ejercer este nivel de articulacion y control sobre las propuestas de formacion a
docentes. Asi mismo, avanzar en la generacion de programas que pueden ir directamente a los
demas usuarios del sistema: estudiantes y padres de familia. Considerando, como bien lo anota
Sunkel, no sélo el perfil de los usuarios sino las necesidades desde un recorrido hacia la
apropiacion, con la claridad de lo que ello genera en el sistema educativo. Ya que la
implementacion de estos programas sigue el modelo tradicional donde se focaliza el poder y la
decision al docente, desentendiendo modelos novedosos donde la construccién del
conocimiento se da de manera participativa y horizontal entre los diversos actores que
participan.

Ademds porque los estudiantes, son una fuerza movilizadora propicia, dado que ellos
como nativos digitales, consideran como una constante el cambio tecnoldgico, apropiandolo
rapidamente. Esto permitiria no sélo abonar un gran terreno en la implementacion de programas
de TIC sino aportar significativamente a la transformaciéon de la educacion propiamente, donde
los paradigmas de imposicion y poder se desdibujan dando paso a nuevas formas de
relacionamiento, trabajo y por ende se realiza el giro de la ensefianza hacia el aprendizaje.

Seguramente al generar esta articulacion se puede encontrar también la
complementariedad y apostarle a estrategias que involucren la gestion educativa y la formacion
de directores como elemento fundamental para lograr el éxito de la incorporacién de las TIC al
aula, partiendo que los verdaderos procesos de transformacion involucran a todos los actores del
sistema.

Finalmente, estas consideraciones se inscriben en la perspectiva de que las TIC
contribuye con el mejoramiento de las condiciones personales en beneficio de la equidad en el
acceso al conocimiento y el cierre de brechas en esta direccion. Empero no contradice que
lograr esta expansion en las personas genera mayor competitividad para el pais, pero no es su
fin dltimo.

Es decir, las TIC como elemento necesario pero no suficiente, dado que la finalidad de la
educacion mas alla del desarrollo de un pais, debe permitir formar ciudadanos libres y felices. Y
por mas que se busque un desarrollo practico y cognitivo en las comunidades de aprendizaje, la
construccién del sujeto requiere de muchas mas dimensiones.

Esto, como lo sefialan diferentes autores constituye un reto para la educacion pero
también es la via para contribuir con las formas de actuacion vigentes, es decir, la generacion de
trabajo en equipo, de desarrollo autbnomo, de contribuciones a través de redes en las que se
establecen relaciones mas horizontales, en general de formas de construccion de conocimiento
gue permiten logran mayor innovacién y creatividad.

Prospectiva del estudio

Partiendo que este estudio tenia unas pretensiones muy concretas que se cumplen al
revisar la coherencia interna respecto a los desarrollos que se dan de los objetivos. Si es
importante evidenciar que hay todavia mucha tela por cortar, de este proyecto se pueden
desprender muchas mas investigaciones bien sea para revisar la permeabilidad que tiene esta
politica directamente en la escuela, la percepcién con la que se recibe, la simbologia que genera
y el aporte en aspectos concretos al desarrollo social, entre muchas otras posibilidades.

Asi mismo, es posible comparar la politica nacional de Colombia, con otros paises tanto
de la region como de quienes ya han hecho recorridos significativos que faciliten realizar analisis
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de como se han implementado en otros lados y de las variables que rodean el tema, para quizas
ser tenidas en cuenta en las lineas programaticas de nuestro pais.

Ademads con la situacién de reeleccion del ejecutivo es posible plantear un analisis
longitudinal sobre la implementacion de la politica TIC en el pais o comparar los cambios de
perspectiva de los dos planes de desarrollo social, el que esta terminando “Prosperidad para
todos” y el que se presentara para el periodo 2014-2018 “Transitando el camino de una
Colombia en paz”, el cual segun parece mantiene la misma linea de desarrollo econémico pero
con un matiz mas cercano a la propuesta de desarrollo de Amartya Sen.

Elaborado por: Lépez, Monica; Mora, Lady

Revisado por: Quiroga, Luis

Fecha de elaboracién del

Resumen: 05

08

2014

Documento Oficial. Universidad Pedagé6gica Nacional







Cerrando las brechas
Andlisis de la politica TIC en Colombia en el sector educativo para el periodo
2010 - 2014

Por
Loépez Castro, Ménica

Mora Moreno, Lady Yurani

Universidad Pedagdgica de Colombia
Cinde - Centro de Investigacion y Desarrollo
Maestria en desarrollo educativo y social
Bogota D.C. — Colombia
2014



Cerrando brechas:
Andlisis de la politica TIC en Colombia en el sector educativo para el periodo
2010 - 2014

Por
Lopez Castro, Ménica

Mora Moreno, Lady Yurani

Tesis, trabajo de grado

Dirigido por
Luis Quiroga

Profesor — Universidad Pedagogica de Colombia

Universidad Pedagdgica de Colombia
Cinde - Centro de Investigacion y Desarrollo
Maestria en desarrollo educativo y social
Bogota D.C. — Colombia
2014



Resumen

Esta tesis de grado de Maestria en Desarrollo educativo y social, presenta un
analisis de la politica TIC en el sector educativo de Colombia para el periodo
2010 — 2014, identificando a través de analisis documental intensivo elementos
de acceso, uso y apropiacion: expresion de capacidades y contenidos digitales
significativos en el marco de la brecha digital. Para ello se realizé
caracterizacion de documentos oficiales publicados por el Ministerio de
Educacién, Ministerio de las TIC y Computadores para Educar, asi como del
plan Nacional de desarrollo social; permitiendo develar la coherencia de los
planes ministeriales con el plan nacional, ademas de su coherencia de cara a

los presupuestos de brecha digital delimitados en el documento.

Palabras claves: Acceso, apropiacion tecnologica, brecha digital,
Caracterizacion planes TIC, Desarrollo humano, uso de TIC, tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC), Politicas TIC en educacion, Educacion

primaria y secundaria, Plan de desarrollo social Colombia, analisis documental.
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PROLOGO

Analizar los planes del Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y
la comunicaciéon (MINTIC) y Ministerio de Educacion (Mineducacién) de
Colombia en el periodo (2010-2014) en el campo educativo e identificar su
aporte al cierre de la brecha digital en términos de uso y apropiacion de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion- TIC-, resulta pertinente
debido al supuesto predominante que relaciona el uso y la apropiacion de TIC,
el cierre de brechas sociales y el crecimiento econémico.

Sobre uso y apropiacion se encuentra actualmente un amplio nimero de
documentos, entre ellos el del Programa TIC y Educacion basica de la UNICEF,
en donde se citan algunas iniciativas internacionales como la de la UNESCO,
en donde los enfoques propuestos se orientan hacia la formacion de docentes
incluyendo la ensefianza de nociones basicas de TIC, profundizaciéon y
generacion de conocimiento para articular las habilidades TIC, con la practica
pedagdgica, el programa de estudios y la organizacién escolar (UNICEF, 2013).

En este mismo documento se presenta a la ISTE (Sociedad Internacional
para la Tecnologia en la Educacion), organizacion creada para determinar las
pautas internacionales de tecnologia para docentes, estudiantes vy
administradores, con la premisa de que el alfabetismo tecnologico o los
conocimientos basicos son criticos en una sociedad moderna, en la medida que
se pasa del modelo escolar de la era industrial al ambito del aprendizaje propio
de la era digital.

La OCDE por su parte realiza diversas actividades que permiten
comprender como las TIC contribuyen al crecimiento econémico sostenible y al
bienestar, asi como el papel que tienen en la transicion hacia sociedades del
conocimiento. (OCDE, 2013).



La brecha digital es entendida como las limitaciones de acceso, de

aplicacion de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion:
telecomunicaciones e informatica, que genera campos de dominio, en las
cuales se presupone que la creacion y aplicacion de las tecnologias
proporcionan ventajas competitivas en términos de desarrollo material e
intelectual para las sociedades; dicha brecha se relaciona actualmente con
inequidad social. (Serrano Santoyo & Martinez, Martinez, 2003).
En el caso colombiano, se evidencia que el gobierno ha invertido en ciencia y
tecnologia 7.384.830 millones de pesos (1% del presupuesto total) y en
Educacion 74.061.564 millones, es decir el 13% del presupuesto aprobado para
el periodo analizado (2010 — 2014); y que junto a otras estrategias de la linea
de crecimiento y competitividad obtienen el 47% del plan plurianual de
inversiones (Gobierno de Colombia, 2014). Esto ha generado el despliegue de
cantidad de programas Yy actividades en el sector educativo por parte de los dos
ministerios Mintic y Mineducacién; que ademas, reciben alta exposicion en
medios de comunicacion publicos y privados.

Estas inversiones estan basadas en la concepcién regente sobre la
manera en que debe contribuirse al desarrollo del pais, como lo expresa el plan
de desarrollo y el discurso de posesion presidencial en el 2010 “En este nuevo
amanecer lograremos que Colombia, en menos de una década, sea reconocida
internacionalmente por su altisima calidad de capital humano, por su equidad
social, una capacidad econémica, empresarial y tecnologica de talla mundial.
En este nuevo amanecer empresarios, cientificos, estudiantes, artistas,
deportistas y ciudadanos del comun se convertiran en simbolos de superacion,
excelencia, profesionalismo e innovacion”. (Santos Calderén, 2010).

Este contexto social delimita los objetivos de este trabajo, que incluyen la
caracterizacion de los planes TIC en educacion de cada ministerio. Para luego
identificar la concordancia de estas politicas con el plan de desarrollo social
nacional (2010 — 2014) y poder, a partir de alli, extraer puntos de encuentro y

desencuentro. Posteriormente analizarlos frente a los supuestos teoéricos de



cierre de brecha digital en uso y apropiacion de TIC, como factor asociado al
desarrollo social.

Para efectos practicos del estudio, este documento se centra
principalmente en la politica dirigida a la educacién béasica primaria, secundaria
y media. El trabajo incluye la revision de las agendas internacionales, de
documentos técnicos y académicos (que analizan el tema de brecha digital en
uso y apropiacion de las TIC en el sector educativo); y la revision de la politica
de desarrollo social del pais y de los planes de uso y apropiacion de TIC de
cada ministerio inscrito en dicha politica.

Metodolégicamente, el trabajo utilizarda como principal estrategia el
analisis documental intensivo. Buscara también, caracterizar técnica, politica y
conceptualmente la vision estratégica, las lineas de trabajo y la organizacion y
gestion de las politicas TIC, en educacion de los dos ministerios sobre la base
del uso y la apropiacién tecnolégica.

Asi pues, se espera que el documento aporte algo mas a la significancia
que tiene la innovacion de TIC en el sector educativo, asi como permitir tener
una vision mas informada y mejor de las politicas sociales que aporten a un
debate sobre el desarrollo social en Colombia, mas aln en una época de
tantas movilizaciones politicas, sociales y empresariales.

Sin ninguna pretension distinta a la de comprender un fendmeno para
que, desde el quehacer ocupacional de quienes se involucran con este texto, se
tomen decisiones mas efectivas frente a las acciones, la planeacién y ejecucion

de proyectos sostenibles en este campo.



CAPITULO | ¢ QUE MOTIVA ESTE ESTUDIO?

El andlisis y comprension de algunos de los elementos de la brecha
digital, en el caso particular de Colombia, debe conducir a la definicion de
estrategias que contribuyan a su reduccion. En donde no sélo se contemplen
componentes de acceso, sino la adopcion de estas tecnologias, contribuyendo
asi al desarrollo integral sostenible. Considerando no soélo la brecha digital,
cuando se genera la falta de acceso entre las comunidades sino también las
diferencias que se pueden dar entre quienes, aun teniendo acceso, no logran
tan siquiera utilizarlas, creando una nueva forma de inequidad social.' (Serrano
Santoyo & Martinez, Martinez, 2003).

En general, las politicas publicas sociales en Latinoamérica vienen desde
la década de los afios 90 enfrentando los cambios generados por la inclusion de
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en la cultura y los
espacios sociales. Es innegable que ellas, las TIC, constituyen un factor que
puede generar mas brechas e inequidades sociales sino se asumen desde una
vision que garantice el acceso, las condiciones de uso para la participacion y la
vida cotidiana, y que genere en todos las personas la ampliacion de sus propias
capacidades a partir de la apropiacion oportuna en sus practicas cotidianas.

En esa direccién, la escuela como un espacio privilegiado para garantizar
la atencidn a todos, es un lugar donde convergen muchas de estas politicas; sin
embargo, no siempre las estrategias y proyectos operan en favor de los mas
necesitados o brindando iguales posibilidades, aunque asi estén planteados en
los documentos formales.

Por esa razén, analizar la realidad del camino hacia la apropiacion que
han recorrido las politicas de TIC en educacion en Colombia en los ultimos
cuatro anos, es una oportunidad para favorecer la equidad y la ampliacion de
capacidades que permitan a los sujetos desarrollar proyectos de vida

sostenibles.
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El motivo de realizar esta investigacion es comprender cual es el alcance
de los planes de gobierno nacional y de las lineas programaticas del Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (MINTIC) y el Ministerio
de Educacion (MINEDUCACION), para identificar el aporte que hacen, de cara
al cierre de la brecha digital en cuanto al uso y apropiacion de las TIC, como
factor asociado al desarrollo social de un pais.

Por tal motivo, conviene, en primer lugar, conocer que ha significado el
uso y la apropiacién de las TIC en el desarrollo a nivel mundial. Para esto se
analizaron escritos que parten del reconocimiento de que las TIC ocupan un
lugar importante en las agendas politicas, ya que se conciben mas alla de la
escuela, incluyéndose en los lugares de la educacion y en el concepto de
ciudadania. (Benavidez & Pedro, 2007)

Benavidez y Pedr6 en el libro Los desafios de las TIC para el cambio
educativo, identifican a las TIC desde cuatro (4) perspectivas: Desarrollo
econdémico, equidad y justicia social, cambio pedagdgico y calidad en el
aprendizaje. En cada una de ellas el objetivo que se pretende es distinto, pero
todos contribuyen a desarrollar un modelo educativo que favorezca a las
personas involucradas, sin embargo, los autores expresan que una de las
mayores dificultades que se han tenido es que su implementacion no proviene
de motivaciones internas sino de posiciones externas que las acomodan alli,
esto entonces es lo que genera resistencias y dificultades tanto en su
implementacion como en su evaluacion.

Los autores hacen una revision por diversos temas que evidencian como
a pesar de muchos esfuerzos, desarrollos y transformaciones, la escuela adn
hoy en dia, tiene varias situaciones que no le permiten sincronizarse con los
requerimientos tecnologicos del presente.

Por eso, esta investigacion compara la coherencia y concordancia de los
planes sectoriales que actualmente se estan ejecutando para el fortalecimiento
del uso y apropiacion de las TIC en las practicas educativas. No soélo en el

marco de la politica de desarrollo social de Colombia sino bajo la lupa de los
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conceptos de uso y apropiacibn como factor asociado al desarrollo de
capacidades y desempefios. El objetivo de esto es reflexionar y reconocer los
enfoques, la pertinencia de las acciones que se ejecutan, de acuerdo con los
propositos de desarrollo que el Gobierno Colombiano se ha planteado, pero
sobre todo que se requieren para que un pais disminuyan sus brechas y

permita a sus ciudadanos un buen vivir.
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CAPITULO Il. ALCANCE

Como se comentaba en el capitulo anterior, el motivo de realizar esta
investigacion es comprender cual es el alcance de los planes de gobierno
nacional y de las lineas programaticas del MINTIC y el MINEDUCACION, para
identificar el aporte que hacen, de cara al cierre de la brecha digital en cuanto al
uso y apropiaciéon de las TIC, como factor asociado al desarrollo social de un
pais.

Por tanto, el alcance que se defini6 para este trabajo es analizar la
politica publica de TIC en el sector educativo particularmente en educacion
basica y media en Colombia, a través de los planes de MINTIC Mineducacion
durante el periodo (2010 - 2014) para identificar su impacto sobre la brecha
digital.

Para efectos metodolégicos este estudio pretende especificamente
cumplir con los siguientes objetivos:

1. Caracterizar los planes de Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion en contextos educativos en Colombia desde el Ministerio

de Educacion, para el periodo 2010 — 2014.

2. Caracterizar los planes de Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion en contextos educativos en Colombia desde el Ministerio

de TIC, para el periodo 2010 — 2014.

3. ldentificar la coherencia de los planes respecto a la politica de desarrollo

social vigente en el pais para el periodo (2010 — 2014).

4. ldentificar como se expresan las estrategias de cierre de brecha digital

incluyendo; acceso, uso y apropiacion en las politicas TIC en educacion
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CAPITULO Il (POR QUE ANALIZAR LA POLITICA DE TIC EN
COLOMBIA EN EL SECTOR EDUCATIVO?

Pensar y actuar por el crecimiento de un pais, es una responsabilidad y
un placer constante; mas cuando se habla de un pais como Colombia que tiene
muchas opciones sociales por su gente, su condicién fisica y su misma historia.
Por eso, este trabajo es una accion concreta que busca explicarla relacion entre
desarrollo, TIC y educacion, a través del analisis del plan de gobierno.

Dos siglos atrds, como menciona Montenegro, no existian diferencias
tan marcadas en los paises como lo vemos hoy en dia (Montenegro & Rivas,
2005), debido al crecimiento econémico en algunos paises. Adam Smith, Carl
Marx y Joseph Schumpeter, reconocieron la importancia de la innovacién como
factor determinante del crecimiento economico de los paises; pese a eso los
paises se concentraron en la acumulacion de bienes de produccion.

Para algunos economistas modernos, el factor tecnoldgico resulta
simplemente un factor exdégeno. Sin embargo, Solow citado por Montenegro,
propone entender como se genera y difunde el conocimiento. Una hipotesis
inicial proponia que a mayor experticia de una persona, mayor opcion de crear
capital (Montenegro & Rivas, 2005). Hacia los aflos 90, algunos autores como
Mankiw, Romer y Weil, ampliaron dicho concepto a “Capital humano”.

En este mismo libro, Montenegro cita los postulados de Helpman en
donde “lo importante no es la acumulacion de factores, sino la productividad con
la que se usan, fruto del conocimiento, y en Uultima instancia, del progreso
técnico, lo que explica el crecimiento” (Montenegro & Rivas, 2005, pag. 14). Alli
mismo se refieren a la importancia de la inversion como factor de crecimiento o

porque la productividad justifica la inversion. Desde esta perspectiva para
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aumentar esta posibilidad, es necesario invertir en capital humano, en su
educacion, pero con la caracteristica de que ese conocimiento y experticia sea
remunerado y pertinente. También se deja en claro que el efecto de la
educaciéon es lento y requiere de grandes inversiones, que junto con la
generacion de ambientes con oportunidades ocupaciones, fomenten el
crecimiento econémico. (Montenegro & Rivas, 2005).

En otra via, distinta a ver la educacion como factor necesario solamente
para la acumulacién de capital, se evidencia un enfoque centrado en las
capacidades, que actualmente se plantea como objetivo de muchas de las
politicas publicas en el mundo le apuestan a favorecer el desarrollo humano,
entendido como el potenciar las capacidades de los individuos para que logren
Su bienestar, su prosperidad y su libertad. Eso significa que los planes
sectoriales que acompafian los proyectos de mejora en los paises, desde los
diferentes sectores, deberian sincronizarse con este supuesto para garantizar
procesos de calidad de vida y expansion de las personas.

En palabras de Amartya Sen podemos diferenciar cinco tipos de
libertades que los estados deberian garantizar: “1) las libertades politicas, 2) los
servicios econdmicos, 3) las oportunidades sociales, 4) las garantias de
transparencia, y la 5) la seguridad protectora. Cada uno de estos derechos y
oportunidades contribuye de manera individual y complementaria a mejorar la
capacidad general de una persona.

Propiciar el desarrollo humano depende del mejoramiento de un
conjunto de condiciones econdmicas, politicas, de servicios, entre otras. Sobre
las capacidades humanas y las libertades fundamentales, la politica de los
poderes publicos puede fomentarlas a través de lineas de trabajo,
organizacion y enfoque. Y en el siglo actual, es ya reconocido que las— TIC-
ocupan un lugar transversal para cumplir estos objetivos para forjar el desarrollo
humano.

El presente estudio se concentra en identificar el lugar de las TIC en la

educacion, en tanto hace parte de las oportunidades sociales basicas, y porque
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el acceso y la calidad equitativa de la educacion, constituyen uno de los
factores primordiales para propiciar las condiciones necesarias para el
desarrollo pleno que procura bienestar a los individuos. Lejos de los modelos
deterministas, que convierten al hombre en parte de la “mega maquina’, es
decir de un sistema organizado y homogenizado. (Fromm, 2000).

La tesis tiene una mirada sobre el sujeto como agente de su propio
desarrollo, y que por ello las personas requieren la formacion de valores
propios, pero también de la informacion y del aprendizaje de habilidades para
ampliar sus opciones de vida. Dado que la educacion es un elemento
constitutivo del desarrollo humano y las TIC una herramienta de oportunidad, no
Unica; en los diferentes sectores, se justifica entonces el por qué analizar como
desde la educacién las TIC, de acuerdo con su uso y apropiacion pueden
contribuir al desarrollo humano o generar brechas que ahonden mas la
inequidad de los sujetos y los alejen de su potencial de bienestar.

En suma, la relacion entre TIC, educacion y desarrollo humano, que se
encuentra en los planes y proyectos de la politica educativa, deben mirarse bajo
un lente que permita reconocer el verdadero valor que agrega cuando se toman
en cuenta enfoques que van mas alla del sélo acceso y cobertura; y contemplan
estrategias de apropiacion Esto es, lineas de formacion y desarrollo personal y
colectivo de los ciudadanos.

Por tal motivo, operativamente es importante esclarecer si existe
sincronia entre las acciones de los ministerios, tanto en los programas que
ejecutan independientemente como en los programas conjuntos, develando el
papel de las TIC como agente mediador de desarrollo y su pertinencia en el
sector educativo. Se Brinda, por tanto, una perspectiva de analisis que posibilite
reconocer algunas condiciones que facilitan o impiden el logro de estos
objetivos ligados al desarrollo a través de la educacion.

La escogencia de los planes de estos dos Ministerios, obedece a su
funcion y tareas dentro del proyecto politico propuesto por el Gobierno actual en

Colombia. Las diversas actividades que han venido realizando, generandoles
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visibilidad en el sector educativo, reportando indicadores de crecimiento y
situando a Colombia en un pais referente en el continente, debido a sus
avances en la implementacion de TIC para el sector en los ultimos afos.
Ejemplo de ello, es el reconocimiento mundial a Colombia por el “modelo de
acceso a la informacién y al conocimiento”, (UNESCO, 2012).

A continuacion se realizar4d un recorrido teérico por temas como el
desarrollo humano y la brecha digital, para centrar posteriormente la atencion
en la apropiacion tecnoldgica; para después realizar un analisis critico a los

planes de TIC en Educacion en Colombia, para el periodo 2010 — 2014.
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CAPITULO IV. ANTECEDENTES

La llegada de las tecnologias de la informacion y la comunicacion -TIC -
han marcado nuevos retos para el paradigma educativo, como bien plantea
José Joaquin Bruner, las TIC suponen otras estructuras no sélo para acercarse
al conocimiento, sino también plantean otras formas de intercambio social y de
acercamiento al conocimiento que deberian suponer un cambio en las
relaciones que se gestan desde dentro. (Bruner, 2000)

En la medida que las nuevas TIC, a diferencia de las tecnologias del
Estado (politicas publicas) o aquellas que dieron origen a la Revolucion
Industrial, son internalizadas por la empresa educacional, tienen el potencial de
transformarla en su ndcleo mas intimo. Es decir sobre los propios procesos de
ensefianza y aprendizaje, independientemente de que tengan lugar dentro o
fuera de la escuela. Se estda frente a nuevos modelos educacionales
tecnolégicamente motivados, cuyo final apenas podemos prever. (Bruner,
2000).

Brunner identifica algunos retos que tienen la educacion y las TIC en
relacion no soélo con el modelo pedagdgico sino también con la representacion
misma de la educacion en la sociedad del conocimiento. Se tiene el reto de
generar espacios que no sélo promuevan la identificacion de la informacion sino
gue procuren el desarrollo mismo de analizar, resolver problemas y construir
pensamiento critico frente al volumen de informacién que circula por las redes.
Capacidades que procuran mayor conciencia de si mismo, de los otros y
capacidad de participacion para buscar el bienestar propio y el de los demas.

Otro aspecto de gran importancia tiene que ver con la relacion de los
objetivos econdmicos con los objetivos sociales; no soélo las TIC en la educacion

sino también la vision de Ciencia, Tecnologia y de innovacion que procuren

18



bienestar a los individuos. A este respecto vale la pena analizar los postulados
de Rodrigo Arocena y Judith Sutz, en su texto Subdesarrollo e Innovacion:
navegando contra el viento, presentan una reflexion sobre el lugar de las
tecnologias y la innovacion cuando no responden a una necesidad o ahondan
en las brechas; en esa direccién aparece la importancia de la politicas publicas

como garante de un modelo que logre superar estas barreras.

Las agendas internacionales

Al revisar las agendas internacionales como las metas 2020, los objetivos
del milenio, entre otras, es ya incuestionable que el acceso, uso y apropiacion
de las TIC se ha convertido en un factor importante asociado al desarrollo
humano en el mundo.

La cumbre mundial sobre la sociedad de la informacién, celebrada en
Ginebra durante 2003 y en Tunez en 2005. En el documento que expone los
postulados discutidos en esta Cumbre, plantea como parte de sus principios:
“Que la funcion de los gobiernos, al igual que el sector privado, la sociedad civil,
las Naciones Unidas y otras organizaciones internacionales, tienen una funcion
y una responsabilidad importantes en el desarrollo de la Sociedad de la
Informacion y, en su caso, en el proceso de toma de decisiones. La
construccion de una Sociedad de la Informacion centrada en la persona es un
esfuerzo conjunto que necesita la cooperacion y la asociacién de todas las
partes interesadas”.

Sigue:

“La conectividad es un factor habilitador indispensable en la creacion de
la Sociedad de la Informacion. El acceso universal, ubicuo, equitativo y
asequible a la infraestructura y los servicios de las TIC constituye uno de los
retos de la Sociedad de la Informacion y debe ser un objetivo de todos las

partes interesadas que participan en su creacion. La conectividad también
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abarca el acceso a la energia y a los servicios postales, que debe garantizarse
de conformidad con la legislacion nacional de cada pais”. (UNESCO, 2005)

Una infraestructura de red y aplicaciones de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, que estén bien desarrolladas, adaptadas a
las condiciones regionales, nacionales y locales, facilmente accesibles y
asequibles y que, de ser posible, utilicen en mayor medida la banda ancha y
otras tecnologias innovadoras, puede acelerar el progreso econémico y social
de los paises, asi como el bienestar de todas las personas, comunidades y
pueblos.

Se deberian desarrollar y aplicar politicas que creen un clima favorable
para la estabilidad, previsibilidad y competencia leal a todos los niveles, de tal
forma que se atraiga mas inversion privada para el desarrollo de infraestructura
de TIC, y que al mismo tiempo permita atender al cumplimiento de las
obligaciones del servicio universal en regiones en que las condiciones
tradicionales del mercado no funcionen correctamente. En las zonas
desfavorecidas, el establecimiento de puntos de acceso publico a las TIC en
lugares como oficinas de correos, escuelas, bibliotecas y archivos, puede ser el
medio eficaz de garantizar el acceso universal a la infraestructura y los servicios
de la Sociedad de la Informacion.

En el mismo documento de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacién de Tunez, habla de los principios de acceso a la informacion y al
conocimiento, la creacion de capacidades en las personas, el fomento de la
confianza y seguridad en la utilizacion de las TIC, en entornos propicios que
beneficien a todas las personas en los diferentes aspectos de su vida. (Cumbre
mundial sobre la sociedad de la informacion, 2014).

Latinoamérica no ha sido ajena a esta perspectiva, por el contrario en la
region se vienen desarrollando fuertes politicas de tecnologias de la informacion
y la comunicacién —TIC-, particularmente en el ambito educativo. Los planes de

desarrollo tecnolégico y los planes sectoriales educativos de los paises,
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muestran como muchos han promovido el acceso a las TIC, la formacién de
agentes educativos y la generacion de contenidos, entre otras estrategias.

La educacion ha transitado por distintos estadios, buscando atender las
diversas demandas y posibilidades. Los principales cambios de paradigma en
orden cronolégico que han marcado el camino de la educacién son: 1).
Escolarizacion: a través de la institucionalizacion, sistematizando la informacion
y con un proposito de inculcar la cultura. 2). Creacion de sistemas escolares
publicos, 3). Masificacion educativa a través del aumento en las coberturas y la,
estandarizacion de procesos de eficiencia.

La llamada cuarta revolucion esta marcada por la globalizacion
retroalimentada por las nuevas tecnologias de la informacion, que traen consigo
nuevas formas de relacionamiento (relaciones de red). Los costos de
comunicacion, que cada vez son mas bajos, hacen que los volimenes de datos
transmitidos aumenten. Su alcance crea una nueva geografia virtual, que
genera reingenieria en las organizaciones y asi mismo la forma de producir y
utilizar los conocimientos.

La educacion, no es ajena a estos cambios Yy viene reflexionando sobre
un cambio de paradigmas. Algunos de ellos son que el conocimiento deja de
ser lento, escaso y estable, el establecimiento escolar deja de ser el Unico
mediante el cual las nuevas generaciones entran en contacto con el
conocimiento y la informacion. La palabra del profesor y el texto escrito dejan de
ser los soportes exclusivos de la comunicacion educacional, la escuela deja de
formar y ensefiar bajo las expectativas de la revolucion industrial, las
tecnologias tradicionales del proceso educativo estan dejando de ser las Unicas
disponibles para ensefar y aprender y la educacion deja de identificarse
exclusivamente con el ambito del Estado-nacion para ingresar a la esfera de la
globalizacion.

Bruner, en uno de sus articulos en el afio 2000, realiza un trabajo
interesante sobre las percepciones que tienen algunas personas que

pertenecen a los grupos sociales relevantes, acerca del futuro de la educacion
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en América Latina en la cual se destaca que, los dirigentes y los medios de
comunicacion consideran la educacion como un bien crucial importante para el
desarrollo: por el crecimiento economico que permite y la disminucion del
abismo interno de la pobreza de los paises por el acceso tecnoldgico y al
conocimiento. Por su parte, las asociaciones civiles consideran la educacion el
vehiculo, por excelencia, para crecer materialmente y para crear una nueva
ciudadania. Finalmente, los expertos son esceépticos en la forma en como
operard la educacion sin embargo, consideran que las TIC si pueden aportar
positivamente al impacto politico en cuanto participacion ciudadana y mayor
equidad.

Frente a este escenario se plantean entonces cinco (5) dimensiones que
son un desafio para la educacion del presente siglo (Bruner, 2000)

1. Acceso a la informacién: Con la cobertura de la internet se amplian las
posibilidades de acceder a la informacion, sin embargo requiere
desarrollarse capacidades en las personas para que aprender a buscar,
filtrar y seleccionar, reflexionar, planear y crear conocimiento con dicha
apertura de datos disponibles, asi como reconocer que estas tecnologias
crean nuevos escenarios de aprendizaje, como lo son radio, television e
internet.

2. Lograr administrar el acervo de conocimientos que cada vez crece con
mayor rapidez y que requiere ser permeado en los procesos educativos,
para ello resulta relevante en el nivel instrumental desarrollar habilidades
para aprender a manejar diversas modalidades de acceso al
conocimiento.

3. Alinearse con los cambios del mercado laboral, ya que los modelos de
produccion de conocimiento estan alineados con sus efectos en la vida
productiva de las personas, requiriendo que las habilidades de las
personas transiten entre lo especialista a lo inter o trans disciplinario.

4. El trabajo conjunto entre el sector productivo y la educacion formal para

producir conocimiento de beneficio comun: aprender, innovar y producir,
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sino también por comprender las formas diversas a nivel tecnologico en

como se accede y apropia el conocimiento.

5. La comprension de espacios multidimensionales que implican la
constante adaptacion a los cambios del contexto, donde la educacion

debe, no soOlo estar atenta a cuales son dichos cambios, sino a

incorporarlos y de esta forma transformarse.

La incorporacién de las politica TIC en Educacion inicié en los 80’s en el
mundo paises Yy en los paises latinoamericanos, con la expansion de la
internet, hacia los afios de la década de los 90. La primera fase incluy6 formar
habilidades para que los estudiantes aprendieran a usar y programar, luego se
usGé como un recurso didactico, posteriormente como politica publica las
escuelas se sumaron a la disminucion de la desigualdad por el acceso,
reforzando asi mismo la idea de que era importante incorporar las TIC como
elemento fundamental para adecuar las escuelas a la denominada sociedad del
conocimiento. (Educativo (Ottone & Hopenhayn, 2007).

En este mismo documento se refieren a tres (3) situaciones
fundamentales que sustentan el uso de las TIC en las aulas, el primero de ellos
un componente econdémico, en donde los estudiantes desarrollan las
competencias que les seran demandadas en la vida laboral. Un componente
social que implica una oportunidad para participar de las opciones que brinda la
vida moderna, y un componente propio del campo educativo ayudando a
mejorar sus procesos de gestion, ensefianza y aprendizaje.

El estudio realizado por la CEPAL, De las telecomunicaciones a las TIC:
Ley de TIC de Colombia, se identifica que aunque alrededor de la mitad de los
paises tienen una politica formalizada de TIC para el sector educativo, de todas
formas la mayoria tiene una unidad responsable bien sea como agencia o
ministerio. Asi mismo, muestra como la mayoria de las politicas estan centradas
en generar impactos en el proceso de ensefianza - aprendizaje y de gestion
escolar, asi como en el desarrollo de competencias TIC de estudiantes y
profesores. (CEPAL, 2011)
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En el caso de los paises desarrollados se identifican tres (3) etapas
claves de implementacion de las TIC en los contextos educativos: La primera,
se refiere a la provision de infraestructura, recursos digitales y capacitacion en
competencias de uso de TIC, asi mismo la generacion de incentivos para que la
industria adopte y aproveche las TIC. La segunda etapa, busca asegurar las
condiciones necesarias para el uso, brindando soporte a las instituciones
educativas para que las introduzcan en los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Y la tercera etapa, amplia los recursos de aprendizaje y permite el
acceso fuera de las escuelas, en las comunidades. (CEPAL, 2011)

En este mismo estudio se realiza una caracterizacion de las politicas de
TIC en educacion en América Latina. Alli se describe como 15 de los 17 paises
latinoamericanos analizados tienen como principal objetivo la innovacion y/o
cambio en las practicas de ensefianza-aprendizaje. Un segundo objetivo
presente con 13 de los 17 es mejorar la gestion escolar y en igual proporcién
desarrollo de competencias TIC en alumnos. 12 de los 17 planes incluyen
desarrollo profesional de docentes, 9 de los 17 desarrollan aspectos cognitivos
como motivacion y autoestima.

Respecto a las acciones que implementan los planes, todos contemplan
capacitacion a docentes, conexion a internet en las escuelas y entrega de
computadores a escuelas. 16 de los 17 planes tiene actividades relacionadas
con la entrega de contenidos y software y soporte a las escuelas. Sin embargo
s6lo 8 de los 17 incluyen la evaluacién de los impactos y los resultados y en esa
misma proporcién los paises tienen como meta aumentar el aprendizaje de sus
alumnos, aumentar la cobertura y retencion de sus estudiantes.

Esto ha permitido que se realicen diversas investigaciones en América
Latina sobre educacion a distancia, las computadoras en la escuela y sobre
redes escolares. Una de estas investigaciones es la de Ramirez Romero José
Luis sobre las tecnologias de la informacion y de la comunicacién en la
educacion en 4 paises latinoamericanos, en la cual realiza una comparacion

entre Argentina, Costa Rica, Ecuador y México, analizando variables dentro de
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las cuales estaban: Infraestructura y financiamiento, politicas y formas de
incorporacion de las tecnologias, y proyectos y programas del sector publico
relacionadas con el uso de TIC en la educacion. (Ramirez Romero, 2006)

Sobre infraestructura y financiamiento se encontr6 que los paises
variaban mucho frente al puesto ocupado segun el Networked Readiness Index
Ranking (NRIR) entre los afios 2002 y 2005, donde el que mas ha bajado es
Argentina y el que mas ha subido es Costa Rica. Se identifica que en casi todos
los paises analizados el acceso a internet esta relacionado con las clases
econdémicamente altas.

En temas de financiamiento se evidencia similitud en las fuentes ya que
los rubros provienen del gobierno y de entidades internacionales como
Microsoft, Apple, IBM o Hewlett Packard. Las variables que se tienen en cuenta
son economia por encima de la pedagogia y la cultura. Sobre las politicas y la
forma de apropiacion el estudio describe que en los paises analizados los
funcionarios opinan que si hay politicas pero falta coordinaciéon entre ellas. Y los
académicos comentan que no hay politicas definidas.

Finalmente sobre el tema de los proyectos o programas relacionados con
el uso e incorporacion de TIC se encontré: Ecuador, incentiva econémicamente
a los docentes para que compren computadores y los usen. Agenda de
conectividad, creacion de telecentros principalmente para zonas rurales y
generar contenidos que promuevan habilidades superiores de pensamiento.

En Costa Rica, el trabajo es muy centralizado desde el gobierno,
entregando laboratorios de informatica y computadores, capacitacion a
docentes para que usen computadoras en el aula de clase, incentivar el uso en
comunidades marginales en varias areas: salud, negocios y coordinacion
comunitaria, asi como ensefianza de robdtica y matematicas usando los
computadores.

En Argentina, existen diversos proyectos web para los estudiantes,
sistemas de modernizacion de las secretarias de educacion, apoyan la

adquisicion de equipos. Y en México identificaron varios proyectos como los de
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gobierno en linea, programas para discapacitados, inmigrantes, indigenas y
mujeres.

Todos estos programas permiten evidenciar que hay un fuerte
dinamismo y diversas acciones al respecto, sin embargo, el informe comenta
acerca de la poca informacion sobre los resultados alcanzados. Por tanto, los
trabajos investigativos tienen un gran campo para apoyar el analisis sobre los
efectos y logros de estos procesos de implementacion de TIC en el sector

educativo, desde diversas perspectivas y metodologias.

Colombia en la agenda Internacional

Colombia, es uno de los paises que adelanta politicas de TIC que llama
la atencién en América Latina, de acuerdo con Fernando Bar6on y Ricardo
Gbémez, De la infraestructura a la apropiaciéon social: panorama sobre las
politicas de las tecnologias de informacién y comunicaciéon (TIC) en Colombia
en su investigacion, existen tres elementos que resultan de interés: la
vinculacion de diversos actores sociales y privados a la definicion de politicas
de TIC para el pais, la importancia que se le ha otorgado a la relacion de las
TIC con el conocimientos y los diferentes ambientes sociales y culturales, y
finalmente la poca existencia de espacios publicos como cibercafés para la
ampliacion dela cobertura en el uso. Asi mismo, los autores citando
investigaciones anteriores, nos presenta como la discusion del uso de las TIC
en Colombia inicio en los afios 80 por un impulso de las Universidades en una
vinculacion directa con la gestion del conocimiento y ubican cuatro periodos que
se podrian establecer del desarrollo de las TIC en Colombia.

Un primer periodo marcado de 1986 al 1993 en dénde como ya se
mencionaba, son las Universidades las que inician unas primeras conexiones
entre ellas para intercambio y gestion de conocimiento. Un segundo periodo del
1994 al 2000 en el que ya el Estado ingresa su preocupacion por incorporar las

TIC a través de la compra de infraestructura y conectividad, en lo que ellos
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denominan un enfoque desarrollista. Un tercer momento, a partir del 2001 en el
gque Estado y empresa privada comienzan a hacer una mayor inmersion en el
uso de las TIC desde diferentes sectores y a preocuparse por la formacion de
los usuarios. Y finalmente plantean un dltimo momento a partir del 2010 en el
que Estado particularmente desde los Ministerios de Comunicaciones (hoy TIC),
Educaciéon y Cultura; Sectores privados y de Organizaciones no
Gubernamentales trabajan y debaten en acciones conjuntas sobre las politicas

de TIC y la generacion de acciones para la apropiacion (Barén & Gomez, 2013).

Tabla 1. Resumen planes y programas politica TIC en Colombia

Planes y programas
de politicaen TIC

Objetivos

1994: Politica Nacional de
Ciencia y Tecnologia 1994-
1998, Conpes 2739.

Desarrollar en el pais la capacidad para utilizar la
informatica y los computadores en la educacion y
la ciencia.

1998: Plan Nacional de
Desarrollo. 1998-2002:
‘Cambio para construir la

paz'.

Promover el desarrollo de las telecomunicaciones
(especialmente infraestructura) para alcanzar la
paz, para aumentar la productividad y la
competitividad, y para consolidar el proceso de
descentralizacion.

1999: Programa Proveer teléfonos comunitarios en localidades sin
‘Compartel’. servicio de telefonia basica

19909: Programa Promover el acceso a las TIC, mediante la
‘Computadores para recoleccion y acondicionamiento de computadores
educar’, Conpes 3063. para entregarlos a instituciones educativas

publicas del pais.

2000: ‘Agenda de
conectividad: el salto a
internet’, Conpes 3072.

Masificar el uso de las TIC para aumentar la
competitividad del sector productivo, modernizar
las instituciones publicas, y de gobierno, y ampliar
el acceso a la informacion.

2000: Decreto 2324,
relacionado con el
Programa ‘Computadores
para educar’.

Desarrollar un plan de distribucion, uso vy
apropiacion efectiva de la tecnologia para las
instituciones  beneficiarias de los equipos
(Ministerio de

Educacion e instancias locales).

2000: Programa ‘Compartel.
Internet social’ (uno de los
30 programas establecidos
por la ‘Agenda de

Proveer el servicio de internet en las cabeceras
municipales del pais que carecen de este servicio.
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conectividad’).

2002: ‘Lineamientos de
politica de
telecomunicaciones
sociales 2002- 2003,
Conpes 3171

Reducir la brecha de acceso y universalizar los
servicios de Telecomunicaciones

2006: Plan Nacional de
Desarrollo

2006-2010: ‘Estado
comunitario:

desarrollo para todos

Alcanzar la inclusién digital a través de la
continuidad de los programas de acceso y servicio
universal, ademas de incorporar el papel de las
TIC como motor de desarrollo transversal del
Estado.

2007: Plan ‘Vision Colombia
Il. Centenario: 2019’.

Las estrategias “Generar una infraestructura
adecuada para el desarrollo”, y “Avanzar hacia una
sociedad informada” incorporan las metas de
servicio y acceso universal a las
telecomunicaciones y el desarrollo de capacidades
para el uso y apropiacion de TIC.

2007: ‘Lineamientos de
politica parare formular el
programa Compartel de
telecomunicaciones
sociales’, Conpes 3457.

Reformular el programa ‘Compartel’ como
respuesta estratégica a la dindmica del mercado,
con el fin de consolidar los resultados alcanzados.

2008: Plan Nacional de TIC:
‘En linea con el futuro de
2008-2019'.

Asegurar que para el 2019 todos los colombianos
estén conectados e informados, haciendo uso
eficiente y productivo de las TIC, para una mayor
inclusion social y competitividad.

2009: Ley 1341.

Esta ley convirtio el Ministerio de Comunicaciones
en Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, para masificar el acceso y
uso de las TIC, el impulso a la libre competencia,
el uso eficiente de la Infraestructura y la proteccion
de los derechos de los usuarios.

2009: Ley 1286.

Entre otros aspectos, esta ley transforma el
Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia en el
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (SNCTI).

2010: “Lineamientos de
politica para la continuidad
de los programas de acceso
y servicio universal a las
tecnologias de la
comunicacion y la
informacion”, Conpes 3670.

Definir los lineamientos de politica para la
continuidad de las iniciativas que promueven el
acceso, uso y aprovechamiento de las TIC, de
manera coordinada entre los programas del
Ministerio de TIC y demas instancias del Gobierno.

28




2010: Ley de Bibliotecas La Red de Bibliotecas Publicas prestara el acceso
1379. a internet y la alfabetizacién digital como uno de
Sus servicios basicos.

Fuente: (Baron & Gémez, 2013)

Existen politicas desde el afio 1994, sin embargo, se da una mayor
formalizacion en el 2009 a partir de la creacion del Ministerio de las TIC. Como
se observa en la tabla, el Plan Nacional de TIC (2008 - 2019) fue construido en
el 2008, con participacion de diversos sectores de la sociedad, su objetivo
principal es que, para el 2019, no haya ningun ciudadano que no tenga la
posibilidad de utilizar las TIC para lograr su inclusion social y mejorar su
competitividad.

La politica de TIC en Colombia incluia la administracion de tres (3)
programas principales: la agenda de conectividad, Compartel y Computadores
para Educar. La primera, integra, articula y desarrolla politicas para masificar el
uso de TIC, para modernizar la administracion publica, hacerla mas eficiente y
transparente. El segundo, Compartel, buscaba democratizar el acceso a
infraestructura de telecomunicaciones a través de soluciones de telefonia y
telecentros de acceso a internet. Y el dltimo, orientado a llevar computadores y
capacitacion de uso en los colegios.

Como se pudo observar, la preocupacion por ir mas alla del uso de las
TIC en Colombia y vincular los espacios educativos en el sentido amplio ya
tiene mas de una década, aunque aun no se encuentren estudios que puedan
dar cuenta sobre los impactos en el desarrollo o en el aprendizaje, se observa
gue las politicas se ha establecido con pretensiones similares ligadas al

desarrollo del pais.
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CAPITULO V. CONCEPTOS CLAVES PARA LA COMPRENSION

Desarrollo humano

Para analizar integralmente las politicas publicas de Colombia acerca de
la implementacion de programas de TIC en el sector educativo, se considera
relevante tener una vision acerca del desarrollo humano, debido a que las
agendas internacionales consideran vital una perspectiva de pais que
contemple una mirada social, en donde la educacién juega un papel importante
junto con la salud y los ingresos, debido a que se convierten en medios y fines
para la generacion de capacidades que fomenten la libertad en los seres
humanos.

El programa de naciones unidas para el desarrollo PNUD, al respecto
considera que “el desarrollo humano de un pais implica garantizar el ambiente
necesario para que las personas y los grupos humanos puedan desarrollar sus
potencialidades y asi llevar una vida creativa y productiva conforme con sus
necesidades e intereses”. Es decir se trata de ampliar las opciones que tienen
las personas para llevar la vida que valoran (aquello que son y hacen en la
vida). (Naciones Unidas, 2014)

Este modelo del PNUD incluye la importancia de construir capacidades
humanas para ampliar las opciones que tiene una persona. Dentro de estas
capacidades se encuentra: llevar una vida larga y saludable, tener acceso a los
recursos que permiten a las personas llevar una vida digna y la posibilidad de
participar en las decisiones que afectan a su comunidad. (Naciones Unidas,
2014).
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Se evidencia que esta perspectiva estan enmarcada en la propuesta de
desarrollo como libertad de Amartya Sen, el cual expresa que el Desarrollo es
un proceso de expansion de las libertades reales que disfrutan los individuos.
(Sen, 1999)

Y estas libertades, a su vez, dependen de otros determinantes como las
instituciones sociales y econdmicas, de los derechos politicos y humanos, la
industrializacion, el progreso tecnoldgico y la modernizacion social. Pero para
que esto pueda darse es necesario eliminar la pobreza, la escasez de
oportunidades econémicas y las privaciones sociales sistematicas, el abandono
de los servicios publicos, la intolerancia o el exceso de intervencion de los
sistemas represivos.

Asi mismo, se identifica la libertad como un fin y medio en si mismo,
como accién y decisiéon sobre las oportunidades reales que tienen las persona,
dadas sus circunstancias personales y sociales, que se interrelacionan en la
dimensién politica como expresion y eleccion, en las oportunidades sociales
como servicio educativo y sanitario y como servicio economico para participar

en el comercio y la produccion.
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Grafica 1. Sintesis grafica de la relacién Desarrollo social y funcién del estado. Hecho por las
autoras de esta tesis.
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Alfonso Dubois y Juan Cortés en su texto “Nuevas tecnologias de la
comunicacion para el desarrollo humano presentan un andlisis sobre la relacion
TIC y desarrollo humano”, plantean que el impacto positivo de las TIC incide en
el desarrollo humano porque las innovaciones elevan las capacidades humanas
y constituyen a su vez un medio por las repercusiones en el crecimiento
humano. (Dubois & Cortés, 2005).

En el marco del paradigma actual de desarrollo humano, el programa
para el desarrollo de naciones unidas PNUD, ha hecho seguimiento a los retos
del milenio, en el cual directamente sélo se menciona el tema de las TIC en la
meta 18 dentro del objetivo 8, “en colaboracion con el sector privado, velar
porque se puedan aprovechar los beneficios de las nuevas tecnologias, en
particular, los de las tecnologias de la informacion y la comunicacion y sus
indicadores” que se refieren sélo a infraestructura y casi que son
complementarios debido a que se refieren a nUmero de equipos conectados o
redes.

Sin embargo otros trabajos de las Naciones Unidas muestran su relacion
directa con todos los objetivos, con el primero que es en erradicar la pobreza
extrema, las TIC pueden contribuir a incrementar el acceso a la informacion, la
eficiencia, competitividad y acceso a los mercados globales. En el caso del
segundo objetivo: lograr la educacion primaria global, las TIC tienen como
mision incrementar la oferta del profesorado, formacién a distancia y generacion
de redes de conocimiento, aumentar la disponibilidad de materiales y recursos
educacionales de calidad, asi como mejorar la eficiencia de los ministerios.
Para el tercer objetivo, que se refiere de la promocién de la igualdad de género
y la autonomia de la mujer, es posible usar las TIC para influir la opinion publica
y elaborar programas de alfabetizacion.

Para los objetivos 4, 5 y 6 referidos a la salud, las TIC sirven para
mejorar la oferta de entrenamiento basico a los trabajadores de la salud,
aumentar el seguimiento y la trazabilidad sobre las enfermedades, incrementar

el diagnadstico a distancia, incrementar el acceso a la informacion sobre salud.
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Para el objetivo 7. Garantizar la sostenibilidad medioambiental para la gestion
de recursos en areas como la agricultura, la mitigacion de riesgos ambientales y
facilitar el intercambio de conocimientos. Y finalmente para el objetivo 8
fomentar una asociacion mundial para el desarrollo, las TIC permiten compartir
informacion y acceso de los grupos a bases de datos especializadas, fomentar
el e-gobierno y seguimiento de los proyectos publicos. (Crespo Molera, 2008)

Justamente, las tecnologias y su innovacion son esenciales en el
desarrollo humano, segun el (PNUD informe sobre desarrollo humano 2001),
debido a que junto a la educacién permiten a las personas salir de la pobreza,
es decir actian como instrumento del crecimiento y el desarrollo. También
facilitan la generacion de capacidades humanas y al mismo tiempo aumentan
las posibilidades de participar més activamente en la vida social, econémica y
politica de la comunidad.

A su vez, el desarrollo humano es un medio para alcanzar desarrollo
tecnolégico debido a que genera mayor conocimiento y creatividad. En el caso
especifico de las TIC, este proceso de innovacion ha permitido que la
capacidad de almacenamiento y procesamiento de datos aumente con mayor
celeridad en los ultimos tiempos (ley de Moore) entre 18 y 24 meses y se
triplique la capacidad de comunicarnos en periodos anuales (Ley de Gilder),
haciendo que los costos se abaraten y se incremente la rapidez y la cantidad de
difusion de la informacién. (PNUD, 2001)

Se ha demostrado como el acceso a la informacion resulta ser de gran
beneficio para el desarrollo humano, porgue disminuye los obstaculos a la
informacion y permite mayor participacion. Ejemplo de esta dltima son los
portales que permiten a la comunidad interactuar con el estado, que reflejan
mayor transparencia sobre las actividades cruciales que se llevan a cabo en un
pais, como por ejemplo la inversion presupuestal, asi como facilitar datos
importantes a la comunidad para sus negociaciones comerciales y en temas de
salud es posible eliminar los desplazamientos de los médicos. Y que estos a

travées de diversos dispositivos reciban informacion valiosa para tomar
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decisiones sobre la sintomatologia de las personas, para que se aumente la
cobertura del servicio.

Por ello, la educacion como oportunidad social es la mejor justificacion y
motivacion de este trabajo que analiza las politicas de TIC en contextos
educativos de Colombia. Porque se considera una dimension del desarrollo
humano y se refuerza, con los objetivos de desarrollo del milenio como clave
para reducir la transmision de la pobreza y la desigualdad, a través del logro de
la ensefianza primaria universal y la promocién de la equidad de género y la
autonomia de las mujeres. Ademas porque se considera que a mayor
educacibn mayor competitividad econd6mica, mayor democratizacion y
promocion de la paz, porque alguien con conocimiento es mas productivo,
genera mas ingresos pero a la vez es mas participativo en su comunidad,
permitiéndole tener mayor potencial para elegir la vida que desea.

A partir de esta definicion la educacion, en las sociedades del
conocimiento y mas aun desde una perspectiva del desarrollo humano, asume
cuatro grandes retos, segun Hopenhayn. El primero de ellos es igualar las
oportunidades para que todos puedan desarrollar sus capacidades, el segundo
reto es transformar los procesos de aprendizaje para que las personas puedan
relacionarse con las nuevas dinamicas de incorporacion a la informacion y
generacion de conocimiento. El tercero se refiere a la pertinencia de los
contenidos que permitan a la persona ser parte de una ciudadania moderna vy el
cuarto reto es apoyar la competitividad de bienes y servicios, en donde se
trabaja en redes mas que en modelos jerarquicos, con ambientes cada vez mas
cambiantes que exigen nuevos modos de pensamiento en las personas.
(Pontificia Universidad Catolica de Chile, 2007)

En el mismo informe, Valdivia presenta los desafios de las politicas TIC
para las escuelas, en un mundo donde el desarrollo depende del capital
humano y su capacidad de agenciar. Segun este autor las tecnologias estan
vinculadas con la capacidad para procesar informacion y desarrollar

conocimiento. (Pontificia Universidad Catolica de Chile, 2007)
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Entonces, se observa que la educacion conserva su papel de aumentar
la produccion econdmica, pero bajo esta nueva perspectiva se adicionan otras
responsabilidades relacionadas con la ampliacion de las capacidades humanas.
Mas aun cuando se enmarcan en las sociedades del conocimiento, en donde ya
no solo priman los desarrollos tecnoldgicos, sino que contempla dimensiones
éticas, sociales y politicas, donde el acceso a la informacion se amplia con el
desarrollo de nuevas tecnologias de la comunicacion como la internet y las
tecnologias moviles, sin ser un elemento determinista ya que los espacios
logrados por la radio, la television, el periddico, entre otros facilitan el acceso a
la informacién, como un buen instrumento que contribuye a la democratizacion
del conocimiento.

Este acceso a la informacion como instrumento es un facilitador para
extender las capacidades de los seres humanos, pero donde lo que realmente
importa es el conocimiento que genera capacidad de agenciar en cada
individuo, libertad de razonar y actuar, es decir modos de aprender a ser, hacer,
conocer y convivir con otros. (UNESCO, 1997).

Para entender la relacion del desarrollo humano y la brecha digital es
importante, para este trabajo, repasar algunos conceptos y reflexiones propias
de la cultura digital, que se interpreta como un hibrido inseparable de entornos
materiales electronicos y entornos simbolicos digitales, pero que, a la vez, es
cultura material. (Lévy, 2007).

“Este sistema cultural se caracteriza por un colectivo de agentes y
practicas especificas en el contexto de un entramado de entornos socio —
técnicos — culturales correspondientes a los diversos conjuntos de técnicas,
artefactos y recursos que conforman dichas practicas”. (Lévy, 2007).

En este mismo texto se rescata la importancia de dejar a un lado el
determinismo tecnolégico entendido como la relaciéon unidireccional (causa y
efecto) de la tecnologia sobre la sociedad, donde la tecnologia se concibe como
un conjunto de artefactos que se usan y que son incontrolables y ajenos a la

sociedad y que por tanto son dificiles de reencausar.
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Sin embargo, la cultura digital, presenta una relacion entre los sistemas
culturales y los sistemas tecnologicos. En donde uno y otro se reconfiguran
como efecto de su interaccion y que, por ende, genera efectos que, en
ocasiones, ni siquiera estuvieron planeados. Directamente en el campo
educativo se ve como algunos supuestos empiezan a tomar fuerza, a partir
justamente de los efectos de esta relacion. Uno de ellos es que, muchas veces,
lo que un estudiante aprende en la primera parte de su ciclo formativo puede ya
estar obsoleto en la dltima. Trabajar implica, ahora, aprender, transmitir
conocimientos y producir conocimientos. Y la aparicion de las tecnologias
favorece la optimizacién de procesos que anteriormente dependian del sujeto,
generando que éste pueda desarrollar nuevas habilidades.

Estas nuevas habilidades ponen en manifiesto nuevos retos a la
educacién, en donde los modelos no se centran en ensefar sino en aprender,
en donde el sujeto exige cada vez mas del sistema contenidos y procesos
pertinentes y particularizados a sus intereses personales. Extendiendo asi las
posibilidades y capacidades que tiene como sujeto por la mayor cantidad de
opciones que le permite la sociedad y de esta forma encuentra mas opciones
para generar un proyecto de vida digno, contribuyendo asi al grupo social al

cual pertenece.

Contextualizacion de las TIC en la politica educativa

Hablar de TIC en el campo educativo implica, en primera instancia,
reconocer los paradigmas educativos regentes, para tal fin citaremos un
documento de la Fundacién Santillana, Carneiro R. 2008, en el cual se propone

una mirada sobre tres paradigmas:
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Desarrolle Calidad en el
eronomico aprendizaje
(Fuerza laboral) IMds atractivos)

Ejes delasTIC en
educacion
fquidad y
Justicia sockad
{Generacion
opartunidades)

Paradigma 1. Educacion como servicio (Centradoen la personay

en la relacioncon la comunidad)

Paradigma 2., Escuslas gue aprenden

Padadigma 3, Construccion de aprendizajes
{(Humanismo - control de la realidad)

Gréfica 2. Sintesis grafica los ejes de las TIC en la Educacion relacionandolo con los
paradigmas. Basado en el documento de Fundacion Santillana 2008

Paradigma 1: La educacion como servicio (de proximidad). La educacion
dialégica concebida por Freire se centra en la persona y su relaciéon dialogal con
la comunidad. La pedagogia critica convoca para leer la historia y el
compromiso personal en su construccion. Cada uno es responsable de
aprender con el otro y cada uno es responsable de educar al otro. Un ejercicio
reflexivo que permite al ser humano construirse a si mismo y en su libertad
definir su vida.

Paradigma 2: Escuelas que aprenden, los conceptos de aprender a ser,
hacer, conocer y vivir juntos toman mayor relevancia y contexto porque
permiten la construccién de dominio personal, visibn compartida, modelos
mentales, aprendizaje en equipo, pensamiento sistémico (interdependencia).

Paradigma 3: La construccion de aprendizajes. En la primera llustracion

lo importante era la razon, con un énfasis marcado en la division sujeto — objeto,
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en donde lo importante es el control de la realidad exterior, y para ello se
generan modos codificados y autoritarios. Actualmente, la construccion de
aprendizajes requiere cambios de paradigma del modelo industrial a la
globalizacion, teniendo como finalidad un nuevo renacimiento/nuevo
humanismo. Distribuciéon segmentada con niveles de personalizacion vy
customizacion, fuerzas motoras, emergencia de comunidades capacitadas y
actuantes.

Estos paradigmas evidencian un contexto desde el cual es importante
abordar el tema de TIC en el sector educativo, ya que la educacion dejo de
concebirse como un producto del desarrollo para ser, ahora, uno de los motores
del mismo. (OEI. Organizacion de los estados iberoamericanos, 2008)

Esto implica que se replantee la forma como opera: desde el rol del
estado, el monitoreo que se realiza, reforma de los contenidos y las practicas
pedagogicas; desde el rol de los docentes y el estudiante; y desde las practicas
de aula.

El principal problema es la implementacion de modelos tecnologicos
ajenos que no surgieron ni se desarrollaron en los sistemas educativos. Esta
brecha se ha reducido por dos principios claves: aprender de TIC y aprender
con las TIC. Esto conlleva nuevas formas de relacionamiento de apertura a
nuevas personas Yy posibilidades porque se reducen muchas situaciones
limitadas por el tema presencial y que generan mayor personalizacién de los
sujetos. Pero estas facilidades y potencialidades no dependen de las TIC en si,
sino de los modelos sociales y pedagdgicos que se utilicen. (Sunkel, Trucco, &
Espejo, 2013).

Dentro de los modelos sociales, cabe destacar tres (3) puntos clave:
primera, la concentracion en el acceso en zonas urbanas y en familias con
posibilidades de tener internet en casa. En segundo lugar, la sincronia en la
politica de varios paises que para el caso latinoamericano resulta en redes de
asociatividad como RELPE. Y finalmente el acceso desde las escuelas, que va

mas alla de la conexion, pero que actualmente es la medida que tienen los
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indicadores de acceso a TIC desde las escuelas y que contribuye a reducir la
brecha de acceso desde los hogares.

Sin embargo, las politicas publicas de TIC poseen grandes desafios,
entre los cuales estan: Ampliacion del acceso, capacitacion docente, integracion
de las TIC al curriculo, incorporacion de las TIC en los procesos de ensefianza-
aprendizaje y el monitoreo de los cambios a partir de la informacién sobre
incorporacion de TIC.

Por tal motivo analizar las politicas de TIC en los contextos educativos
implica revisar, en primer lugar, los ejes fundamentales sobre los cuales ésta se
estructura, Benavidez, ofrece la identificacion de cuatro (4) ejes fundamentales
(Benavidez & Pedrd, 2007):

a. Desarrollo econdémico: Las politicas dan un lugar privilegiado a las TIC en
cuanto se relaciona con fuerza laboral altamente formada en uso de TIC
y autosuficiente en la nueva sociedad red. Desde este eje el éxito de un
pais depende del nivel de formacién de su fuerza laboral, incluyendo
cualificaciones tecnoldgicas. Por tal motivo, se requiere que las personas
estén actualizando sus capacidades y conocimientos, ademas las TIC se
conciben como una forma de disminuir costos asociados a la educacion
(administrativos, servicios, etc.)

b. Equidad y justicia social: Contribuyen en la generacion de oportunidades,
reduciendo la brecha digital. Ya que son inclusivas, permitiendo el
acceso sin distincion alguna de etnia, raza, edad, limitacion fisica,
geogréfica. Se requieren segun Guillermo Kelly Salinas de las siguientes

condiciones y estrategias:

4 Generacion de nuevos ambientes de aprendizaje
v Desarrollo de plataforma flexible y abierta

v Capacitacion del magisterio

v Educacion para padres y sistemas compensatorios
4 Condiciones econdémicas Yy financiamiento
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v Politicas de planeaciéon y evaluacién. Muchos gobiernos la
usan como bandera de desarrollo

c. Cambio pedagogico: Se da en el marco de la sociedad del conocimiento,
construyendo nuevos espacios y oportunidades para el aprendizaje, asi
como la redefinicion de roles y procesos como por ejemplo el centro
escolar. Ofrecera productos mas flexibles, para que las personas puedan
afrontar la sociedad del conocimiento, adoptando nuevas metodologias,
nuevos contenidos y nuevas formas de afrontar los retos internacionales.
Son vistas como la forma de mejorar las estrategias. Emergen nuevos
sistemas de evaluacion basado en reconocimiento, mérito y la
identificacion de las areas de oportunidad. La formacion a distancia,
trabajo colaborativo no presencial, comunidades de aprendizaje en linea
aportan a la profesién docente y favorecen su desarrollo.

d. Calidad en el aprendizaje: se logra haciendo los (contenidos) mas
atractivos para los estudiantes y supuestamente mas efectivos. Los
alumnos cambian su actitud porque les exige capacidades de
colaboracion, dominio tecnologico y de resolucion de aprendizaje.

En este mismo documento, hacen un recuento de las diversas fases que ha
vivido la implementacion de politicas de TIC en educacion en América Latina
durante los dltimos afos, de las cuales sobresale:

v' Primera fase: Se buscé realizar alfabetizacion informatica, y que en
ese momento significaba aprender lenguajes de programacion
como Basic o Logo.

v' Segunda fase: Introduccion fisica de hardware en los colegios y en
la incorporacion curricular de la asignatura de sistemas, que
implicaba aprender sobre hojas de calculo, procesadores de texto,
entre otros. Esto se dio en la época de los afios 90. Incluia
capacitacion docente.

v' Tercera fase: Aplicacién de las TIC, usando principalmente internet.
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v' Cuarta fase: Desencanto, porque a pesar de la dotacién no se ve el
impacto de las TIC.

Asi mismo, se han identificado estrategias coincidentes:

1. Inversion en infraestructura y equipamientos: principalmente en banda
ancha, multimedia, conexiones a internet, asi como depdésitos digitales
de recursos educativos, bases de datos de aplicaciones, redes para
intercambio, grupos de discusion sobre metodologias didacticas y
herramientas de autoevaluacion de aptitudes. Eje de ello es Canadéa con
SchoolNet (internet) y Computers for school. Lo que analizan en este
documento es la dificultad en el mantenimiento del hardware y el
software ya que no son estrategias que contemple la politica.

2. Condiciones para su uso en el aula: formacién del profesorado,
disponibilidad de contenidos y aplicaciones, creacién de redes de apoyo,
énfasis en | + D.

3. Alfabetizacion docente: Primero en procesadores de texto, hojas de
calculo, etc. Y en la segunda fase en estrategias pedagodgicas.

4. Disponibilidad de contenidos digitales y aplicaciones: Redes en América
Latina como Colombia aprende, educar chile entre otros; unos
financiados por el gobierno y otros con ayuda de organizaciones
privadas.

5. Redes de apoyo: RELPE (América Latina) es la mas amplia red donde
cada pais dispone recursos de aprendizaje que pueden ser consultados
por cualquier persona que acceda a los diversos portales que existen en
cada pais.

6. Investigacion y desarrollo: Estrategias de e-Learning y de nuevos

modelos de evaluacion.
Dentro de estas nuevas oportunidades, vemos como el crecimiento de

aplicaciones que facilitan la gestion escolar permite generar nuevos escenarios

de apoyo a la educacion y los recursos educativos compartidos son otra de las
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tendencias. En donde, segun algunos estudios de la OCDE, son mas usados
los contenidos abiertos que los que distribuyen las editoriales comercialmente;
dado que el principio es que todos ganan si los recursos existentes se mejoran
gracias al intercambio constante.

Otro movimiento grande ha sido el de la pizarra digital, ha tenido mas
fuerza debido a que mantiene elementos tradicionales como el rol central del
docente y ademas incluye contenidos que facilitan su labor. Sin embargo, para
algunos especialistas en el tema pedagdgico no es un cambio interesante en
cuanto a que no va de la mano de las actuales tendencias constructivistas.

El dltimo movimiento es el de las tabletas por cada estudiante, ya que se
pretende que, aun fuera de casa, se tenga acceso a la informacion y a los
contenidos. No obstante, es una estrategia costosa que requiere politicas y
presupuestos que acrediten la veracidad de su uso intensivo. En las
universidades si ha sido bien recibido. (Sunkel & Trucco, 2012)

Desde la perspectiva de desarrollo propuesta por la CEPAL, centrada en
la igualdad, la educacion es un instrumento central, ya que esta permite
democratizar la adquisicion de capacidades para acceder a oportunidades,
dado que se rige por principios de equidad y calidad. (Sunkel, Trucco, & Espejo,
2013).

Las TIC en la educacion fueron incorporadas para hacerle frente a los
retos de calidad y equidad y hacer sociedades centradas en la informacion.
Esto se evidencia, ademas, en las politicas internacionales (Ginebra 2003 y
Tunez 2005). Por ejemplo, el plan de accién regional ELAC 2010 que
promueven el uso de las TIC en pro del desarrollo, se identifico la educacion
como la maxima prioridad.

Aunque es claro que el uso de las TIC por parte de los estudiantes ha
sido mas notorio fuera de las escuelas que dentro de ellas mismas. La
insistencia de estas en la escuela, para algunos sigue siendo importante como
un momento de reflexion sobre su uso. (Sunkel & Trucco, 2012). La

implementacion de las TIC enfrenta barreras como la rigidez y el aislamiento
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institucional de la escuela, la persistencia de las practicas pedagdgicas, la falta
de incorporacion de las TIC en el curriculo y la escasa formacion de los
directivos en el entorno de las tecnologias.

Algunas de las buenas practicas de TIC en educacion, estan
relacionadas con lograr mejores aprendizajes, generar cambios pedagdgicos y
producir cambios organizacionales. La primera permite a los disefiadores de las
politicas en asumir que estas mejorias en el aprendizaje se reflejaran en mejor
mano de obra calificada. Asi mismo, el efecto que traen consigo las TIC porque
exigen desarrollar habilidades “competencias del siglo XXI” como lo son
habilidades de manejo, organizacion y evaluacion de la informacion, participar
en la sociedad actual creando conocimiento.

El segundo aspecto, el cambio curricular busca que se cambie el modelo
centrado en el docente a uno centrado en la construccion del estudiante, donde
el rol del docente es ser un facilitador. (Sunkel & Trucco, 2012)

Una buena practica en América Latina, es aquella que permite el
cumplimiento de los objetivos trazados como prioritarios. Los focos de prioridad
son: calidad, equidad y eficiencia. En el tema de calidad, se incluye el
mejoramiento de los resultados de aprendizaje de los estudiantes, desarrollo de
competencias TIC y desarrollo de competencias para el siglo XXI. En cuanto a
la equidad estan: mejorar la distribucion social de los resultados educativos,
ampliar la cobertura de secundaria, atender las necesidades de grupos
vulnerables; y finalmente, en el de eficiencia mejorar la gestion de los recursos
financieros, humanos y de formacion del sistema educativo y disminuir
repeticion, rezago y desercion escolar. Politicas TIC: Principales enfoques y
modelos adoptados que sean ejemplo de como abordar los principales
dimensiones, y que son de caracter integral. Programas TIC: Abordaje de

problemas especificos. (Sunkel & Trucco, 2012)
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Delimitando la brecha

A lo largo de los antecedentes se ha evidenciado el impacto de las TIC
para los diversos sectores que aportan al desarrollo humano, particularmente el
sector educativo. Este impacto se mide en diversos sentidos, al tiempo que
puede generar desarrollo, también genera distancias cada vez grandes entre
las posibilidades que tiene un sector de la poblacion frente a otro que no se
encuentre en las mismas condiciones; ello significa que asi como puede tender
lazos de equidad también puede crear desigualdades sustanciales. A la
distancias que se crean entre un grupo que aprovecha las tecnologias en
funcion de mejorar sus posibilidades y aquellos grupos que ni siquiera se les
garantiza un acercamiento es a lo que se ha denomina brecha tecnoldgica.

La brecha digital esta, entonces, directamente relacionada, no solo con
factores de acceso a las TIC, sino también con diferentes factores de acceso
socioecondmico de las poblaciones o grupos, en esa direccion como plantean,
no se puede pensar en la brechas digital a no ser de una manera integral y su
estudio debe contribuir a mejorar las estrategias de disminucion de la misma.
(Serrano Santoyo & Martinez Martinez, 2003)

Asi mismo, plantean los autores que la “implantacion de infraestructura
de telecomunicaciones e informatica no necesariamente, reduce la disparidad
socioecon6mica. En realidad es un problema de caracter interdisciplinario cuyo
objetivo principal es el desarrollo sostenible y no la dotacién de tecnologia. La
reduccion de la brecha digital impactara en el desarrollo humano siempre y
cuando se incorporen al desarrollo de proyectos e iniciativas de educacion
material, intelectual y moral que asegure su continuidad y sostenibilidad”.
(Martinez Martinez & Serrano Santoyo, 2013). La brecha digital, por lo tanto, ya
no se considera solo la diferencia que ocasiona el acceso a las TIC, también
como aquellas que tiene que ver con su uso Yy apropiacion. La brecha esta
caracterizada por tres aspectos: el acceso, que en si mismo considera la

conectividad y las oportunidades de contar con las herramientas tecnoldgicas

44



propiamente dichas; el uso, que va de la mano del acceso, en gran medida a
través del conocimiento de las herramientas y la alfabetizacion que la poblacion
reciba al respecto; y finalmente, la apropiacion, o capacidad de hacerlas parte
de la vida cotidiana que lleva implicito formas de construccion de capacidades.
(Camacho, 2014)

La sociedad en general y los acuerdos internacionales han venido en
grandes discusiones, como ya se resefid, que buscan generar estrategias para
evitar la brecha digital y asi recrudecer las diferencias entre paises pobres y
ricos, y las posibilidades de verdadero desarrollo. Tal como lo describe
Guillermo Sunkel y otros autores, la brecha digital tiene que ver con la nueva
riqueza del mundo: el conocimiento y la informacién. “Las tecnologias digitales
de la informacién y la comunicacién permiten generar, almacenar, transmitir
recuperar y procesar informacion en dimensiones espaciales temporales hasta
ahora inéditas” (Sunkel, Trucco, & Espejo, 2013). En suma, las TIC deben estar
en concordancia con las demas politicas sociales que buscan la igualdad entre
los pueblos.

Esta transformacién que deben dar nuestras sociedades es pasar de un
modelo informativo donde el sujeto es un receptor de datos, a ser alguien que
selecciona, analiza, sintetiza y produce nuevo conocimiento sobre aquello que
afecta su vida y la de su grupo social de referencia; y es la educacion uno de
los movilizadores en la generacién de estas capacidades en los sujetos para
gue mas alla de ser fuerza de trabajo se conviertan en agentes de desarrollo de
los paises, a través del desarrollo de innovaciones en todos los sectores
productivos y sociales. Ejemplo de ello son los paises de Asia Oriental en
donde para luchar en contra de la pobreza han hecho inversiones masivas en
educacion (UNESCO, 2005)

Sin embargo, en este mismo informe se aclara que la resolucion de la
brecha digital no es suficiente para cerrar la brecha cognitiva de las sociedades,
debido a que existen variables como la formacion, las capacidades cognitivas y

la reglamentacion adecuada sobre el acceso a los contenidos que son vitales
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para la generacion de conocimientos en una sociedad, y que para ello se
requiere de la creacidn de capacidades para acceder a la informacion, la
educacion, la investigacion cientifica y la diversidad linguistica y cultural que
son realmente la clave para la conformacion de sociedades del conocimiento.
Este cierre de brecha es un objetivo de los paises, debido a que se
encuentra que a nivel mundial hay diferencias en cdmo se reparte el potencial
cognitivo, es decir entre los conocimientos generados; y de valoracion de unos
conocimientos o saberes respecto a otros. Por ello los paises deben trabajar
por facilitar el acceso a la informacion para todos y el futuro de la libertad de

expresion.
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Grafica 3. Sintesis grafica de los elementos de cierre de brecha digital, descritos anteriormente
en el documento. Hecho por las autoras de esta tesis

Este acceso a la informacion implica superar las desigualdades de

acceso a las fuentes, contenidos e infraestructura que viven muchos de los
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paises, principalmente los denominados paises del sur, donde se encuentra
Colombia. Sin embargo, estos temas de infraestructura no son el centro de las
sociedades del conocimiento ya que se presentan como instrumentos y medios
mas que fines en si mismos. Y la libertad de expresion garantiza la participacion
de la sociedad para que valide la informacion que circunda y a su vez genere
nuevos conocimientos abiertos para la sociedad. Por tanto deben darse ambas
para garantizar no soOlo el flup y acceso de informacién sino el
aprovechamiento, critica y renovacion del mismo por parte de los grupos
sociales.

Actualmente, se identifica que las brechas digitales incluyen aspectos
gue se plantean como determinantes en la generacion de libertades para el
desarrollo social como lo son: los costos de recursos de acceso como
computadores e internet, geografia, relacion entre zonas rurales y urbanas, la
edad como variable que determina el aprestamiento para la comprension y uso
de las tecnologias, género porque siguen siendo las mujeres una poblacién con
limitaciones debido a las tasas de analfabetismo, idioma, debido a que el inglés
se impone y puede representar una barrera para personas de otras lenguas, asi
mismo la educacién, el tipo de empleo y la integridad fisica de los sujetos que

desean usar tecnologias.

En la educacion, ¢como se entiende la brecha?

Siendo la educacion un sector en el que se fijan grandes esperanzas
para contribuir a la disminucion de la brecha digital y de esta forma aportar al
desarrollo social de los paises, es necesario resaltar en este documento un
capitulo especifico a como se percibe la brecha desde ésta perspectiva.

Algunos autores como Cobo, en su libro “Aprendizaje Invisible” sefialan
que la | internet, en particular, ha abierto posibilidades con mayores libertades

que las que ofrecian tecnologias previas como la television, dado que su uso es
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bastante personal, y aunque en las escuelas todavia se deben superar muchos
obstaculos como el uso restringido y programatico, existen otros ambientes
fuera de ella donde se estan gestando nuevos modos de relacionamiento.
(Cobo & Moravec, 2011).

Asi mismo, no debe desconocerse que actualmente se estd en un
proceso de relacionamiento entre los nativos digitales y quienes han migrado en
mayor o menor grado hacia el uso de las TIC. Para el caso que aqui nos
convoca; con implicaciones cognitivas, psicogenéticas y pedagolgicas que
interfieren en la concepcion del sujeto y su entorno. Y que requieren de la
escuela un ejercicio sin prejuicios y con gran apertura para observar y
comprender los nuevos modos de adquisicion de valores, conceptos, visiones
del mundo, competencias, habilidades de los sujetos. (Piscitelli, 2009)

Estos modos de relacionamiento incluyen desde la busqueda de
definicion de una palabra, hasta diversas perspectivas sobre un tema local o
global, siendo sdOlo una evidencia de las transformaciones que requiere la
educacion, sobre todo desde el papel que desempefian las instituciones
educativas.

Mas adn cuando la tendencia muestra que las nuevas generaciones son
cada vez mas cercanas al uso de artefactos y conexiones. Ejemplo de ello, el
estudio citado por Piscitelli, hecho en Estados Unidos, en donde se evidencia
que los niflos menores de seis afios pasan casi el mismo tiempo frente a una
pantalla que jugando en la calle, dos horas. Y que el 48% de estos niflos han
usado computadoras, un 30% ha jugado video juegos; alli mismo muestra como
algunos padres 43% ven el uso de herramientas como la TV como adecuadas
en contraparte con un 27% que lo ve perjudicial.

Estas cifras, pueden tener muchas interpretaciones, pero lo que se
pretende es alertar a la educacién formal de las transformaciones rapidas que
tiene que dar para lograr llamar la atencién y cumplir su objetivo, en una
sociedad actual donde nifios y jovenes se sienten atraidos por actividades hiper

textuales y donde ellos son productores y consumidores del conocimiento.
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Cobo hace una reflexion muy valiosa de cara a los objetivos de este
documento y es como hacer invisible a las TIC, para que la educacion se
concentre en la estimulacién de la capacidad humana, de generar, conectar y
reproducir nuevos conocimientos de manera continua. En donde el verdadero
desafio esta en superar el conocimiento funcional de los artefactos y trascender
a experiencias practicas de apropiacion que implican a las personas aplicar el
pensamiento complejo para resolver los problemas de diversas maneras.

Piscitelli, cita a Tonucci Francesco, en un articulo escrito para el diario La
Nacion de Argentina, en donde habla del nuevo rol de la escuela, "como un
lugar donde ya no se ensefia, sino que es el lugar donde el estudiante aprende
a manejar y usar adecuadamente las tecnologias, donde se transmita un
método de trabajo e investigacion cientifica, donde se fomente el conocimiento
critico y se aprenda a cooperar y trabajar en equipo”. (Piscitelli, 2009; Tonucci,
2009)

Presenta Cobo una evolucion, que denominan del paradigma 1,0 al 3,0
en donde explicita como ha cambiado la forma de relacionarse de las personas
a partir de los usos tecnolégicos y como estas cambian a partir de los
requerimientos y motivaciones de los sujetos. Generando que se esté frente a
una nueva posibilidad que denominan los knowmad, némadas del conocimiento
y la innovacion, capaz de adaptarse a distintas formas de trabajar.

Estos knowmad, presentan retos a la educacion, porque las personas
tendran que poder aprender, trabajar, jugar y compartir en cualquier contexto.
Es decir que la clave estd en como se aprende y no en el que se aprende,
supuesto de la educacion tradicional. Esto implica, pensamiento sistematico,
hipotético, prosperar en medio de cambios, retos e incertidumbres, crear y
manipular estados del tiempo alternativos, adquirir y responder a las metas y
desafios, utilizar eficazmente la informacién existente.

Sin embargo, asalta una pregunta clave, y es el verdadero rol de las TIC
en la educacion, ya que en ocasiones se cae en un determinismo tecnoldgico,

donde se albergan todas las expectativas en la tecnologia, llegando incluso a
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afirmar la desaparicion completa de la educacién formal, seguidas por un
desencanto debido a que muchas veces no se logran los resultados esperados.

Aun asi, existen algunos paises que parecen haber hecho una buena
implementaciéon de las TIC, dentro de los cuales encontramos Finlandia,
Dinamarca, Suecia, Islandia y Noruega, donde la constante es saber donde,
como y cuando adoptar las TIC en el aula de clase.

Algunas de las politicas implementadas por estos paises incluyen:
cambio de foco que va desde la adquisicion de las TIC, al desarrollo de
competencias digitales, implementacién desde los gobiernos locales, innovacion
sistemética de la mano de otras transformaciones en el aula de clase y en el
sistema educativo en general y profesores alfabetizados.

Pero, Cobo también hace un llamado al analisis de variables no
controladas, como la ampliacion de capacidad de auto aprendizaje, que genera
el uso del internet y el trabajo entre pares para aprender a usar estas
herramientas y que muchas de estas no reciben validacién en los ambientes
formales de la educacion.

Un gran aporte de las TIC es la complementariedad que puede brindar a
la escuela en la consecucién de sus objetivos, ya que logra personalizar
intereses y ritmos de los estudiantes a partir de su curiosidad, hacer extensivo
que por la misma institucionalidad de la escuela no es posible. Asimov citado
por Cobo.

Entonces la oportunidad como herramienta que tienen las TIC en la
educacién, es la de facilitar que sus integrantes (estudiantes y docentes)
desarrollen habilidades de agente de conocimiento en donde debe ser capaz de
administrar, crear, traducir y exportar distintas fuentes de informacion para
distintos tipos de personas, en distintos formatos y contextos.

Asi mismo, como elemento contextual permite generar continuum de
aprendizajes, donde las personas ingresan a un sistema que les estimula
constantemente la busqueda de contenidos que generan conocimiento, valores

y habilidades que sirven a su vida diaria, generando un modelo hibrido entre la
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educacion formal, no formal e informal. Donde se difumina la estructura actual y
se generan ejercicios de trabajo en red, colectivo y en donde convergen

diversos medios formales e informales.
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Gréfica 4. Sintesis grafica del cierre de brecha digital en el contexto educativo. Hecho por las

autoras de la tesis

Junto con nuevas tendencias como el edupunk, que incentiva los
procesos de autoaprendizaje, edupop que se centran en procesos de conexion
libre, donde el sujeto es libre de decidir qué hacer con la informacion o el
aprendizaje serendipico que se basa mas en el proceso que en el resultado,
generando aprendizajes accidentales y en una tercera categoria lo que
denomina Kerka (2000) citado por Cobo que se acufia a aquél que no tiene un
lugar o método especifico porque no es intencional ni planificado.

Estas tendencias son el resultado de lo que se denomina “usuarios”, que

son la nueva interpretacion que se da a aquellas personas que realizan
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consumo digital, que usa diversos dispositivos de interaccion y que se mueve
en una amplia red de documentos interconectados; como evolucion de las
audiencias o receptores que se significaban en los modelos comunicacionales
tradicionales.

Uno de los fendmenos que acelerd este proceso fue El internet, ya que
permitié el aumento de las posibilidades frente a un mismo estimulo, rompiendo
el esquema de consumo simultaneo como lo presentaba la television tradicional
y llevando al usuario a una nueva forma de interaccion donde en muchas
ocasiones es €l productor de contenidos a través de blogs, wikis y otras
similares.

En donde, como menciona Scolarri citando a Sobchack, las tecnologias
no son simplemente usadas, son incorporadas y vividas por los sujetos, los
cuales las integran dentro de una estructura de significados y metéforas, donde
las relaciones sujeto-objeto son cooperativas, co-constitutivas, dinamicas y
reversibles. En este mismo documento se refiere al papel hipermedial de los
usuarios en donde en la interaccién con los artefactos desaparece, muta o se
redefine la funcion de los mismos, en donde el disefiador deja su lugar de
privilegio y pasa a ser parte de un sinfin de relaciones interconectadas y
sistémicas (Scolari, 2008).

Otro de los rasgos caracteristicos de las hiper mediaciones es la
convergencia de distintos lenguajes, medios en un mismo entorno, requiriendo
de analisis mas alla de la relacion instrumental sujeto-maquina, para incluir
dialogos desde la psicologia y la etnografia, logrando generar comunidades de
aprendizaje que se autorregulen para garantizar que aunque exista un alto flujo
de informacion, los usuarios puedan ser selectivos respecto a lo que necesitan
y vale la pena (Scolari, 2008).

Entonces, entre los migrantes digitales y los nativos ocurre un quiebre
comunicativo, en ocasiones; debido a que las nuevas generaciones piensan y
acttan en el mundo de una manera distinta a como esta actualmente

estructurada la escuela. Los jovenes de quince afios 0 menores nacieron en un
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mundo digitalizado, esto implica que aun se tengan vacios en la comprension
sobre las formas en que desarrollan sus habilidades y comprensiones del
mundo. A esto se le suma las diferencias que tenemos en las operaciones
mentales que hacemos frente a un mismo fenémeno.

Mientras los migrantes o los resistentes al mismo proceso, piensan en
modelos analégicos y de una sola secuencia, los jovenes son capaces de
pensar y actuar en entonces paralelos, tomar varias decisiones en simultanea,
entre otras destrezas. Prefiriendo formatos hiper textuales, multi mediales y de
recompensas frecuentes. Piscitelli, realiza un simil con la lengua materna, en
donde nativos y migrantes hablan en distintos lenguajes.

Quiere decir esto que, en lugar de retroceder siglos atras a los
estudiantes, la escuela debe aprender a interactuar en estos nuevos contextos,
expresiones y modos. Asi mismo, este autor plantea las dos rutas que devienen
para la educacién; una la del legado y otra la del futurismo. En la primera se
trata de construir historia de mostrar aquello que hemos sido en las diversas
areas del conocimiento, para que con habilidad se identifique que de eso sigue
vigente y que es simplemente un recuerdo romantico sobre las formas que
teniamos de pensar en cierto momento. (Piscitelli, 2009)

Y sobre el futuro, habla de desarrollar capacidad de saber y hacer
analisis y respuestas especificas a situaciones, a la co-construccion, a nuevas
disciplinas y a modos de navegacion trans media o de las multiples plataformas
y diversos formatos digitales. No quiere decir esto, que sea facil, realmente el
reto para la escuela, en cabeza de los docentes, como institucion asociada a
procesos de aprendizaje y formacion del ciudadano, es bastante grande, ya que
no solo deben aprender nuevas cosas, sino que se debe ensefiar el pasado a
través de nuevos modos.

Sin embargo, cabe advertir como menciona Piscitelli, que no se trata sélo
de la escuela como espacio, sino de toda la comunidad, es decir incluir
estudiantes, padres de familia, directivos, investigadores, hacedores de politica,

tomadores de decision y productores de software y hardware, entre otros.
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Para contribuir a la disminucion de la brecha digital, las politicas sociales
en Latinoamérica han enfocado grandes esfuerzos en el sector educativo.
Colombia no es la excepcion, el siguiente cuadro muestra el lugar que tiene
Colombia en la formalidad en el desarrollo de TIC en educacioén en relacion con

los demas paises.

Ameérica Latina y &l Caribe (17 paises): grado de formalizacidon de la politica
de TIC en el sector de la educacidn
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Gréfica 5. Tomado de (Sunkel, Trucco, & Espejo, La integracién de las tecnologias
digitales en las escuelas de América Latina y el Caribe. Una mirada multidimensional., 2013)

Colombia ha venido dando grandes pasos buscando disminuir la brecha
digital, particularmente en el acceso y las politicas que finalizaron con la
creacion de un Ministerio especifico para las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion.

En Colombia se han realizado varios estudios que dan cuenta del estado
de avance en los programas de implementacién de TIC en el sector educativo.
Uno de ellos realizado en el 2009, denominado “Politicas publicas sobre TIC en
el marco de la sociedad de la informacion en Colombia. Una reflexion sobre un

tema aun pendiente en la investigacion social”.
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De alli es importante rescatar no sélo el analisis que hacen de la politica
en los periodos 2004-2008, sino la clarificacion de ciertos conceptos como el de
politica publica, del cual se extrae el siguiente como referente para la
comprension de este trabajo: programas de accion, es decir una perspectiva de
eficiencia centrada en la planeacion, desarrollo, ejecucion y control de los
procesos de decision.

La CEPAL en su estudio del 2011 “De las telecomunicaciones a las TIC:
Ley de TIC en Colombia” describe como la creacion del MINTIC en Colombia,
se realizo a finales del 2010, en el marco del plan nacional de desarrollo 2006 —
2010, “hacia un estado comunitario”. Este primer paso es el reconocimiento que
hace el gobierno para promover el acceso, uso y apropiacion; promoviendo la
libre competencia, el uso de la infraestructura, proteccion de datos de los
usuarios, incentivos para la inversion privada, entre otras. El, entonces, ministro
identific6 que Colombia debia superar el paradigma regente:
telecomunicaciones y servicios postales, ya que estos objetivos ya se habian
cumplido. Ademas porque a nivel mundial el pais ocupaba una posicion media
baja en la implementacion y aprovechamiento de las TIC.

Colombia cambié el paradigma de centrar sus objetivos en las empresas
proveedoras de servicios de telecomunicaciones (Estado-empresario) a un
modelo centrado en el usuario y en las demandas de estos. Aunque existian
funciones asociadas y responsabilidades asumidas en los ultimos afios como:
Compartel, Agenda de conectividad y computadores para Educar, era necesario
impulsar los programas de apropiacion.

En la ley 1341 de 2009, el Estado reconoce que el acceso y uso de las
TIC, el despliegue y uso de la infraestructura, el desarrollo de contenidos y
aplicaciones, la proteccion a los usuarios, la formacion del talento humano y su
caracter transversal, son pilares para la consolidacién de la sociedad del
conocimiento. (CEPAL, 2011)

Entonces, realizar un analisis sobre las la politica de TIC en Colombia

obliga entonces a dimensionar el concepto de apropiacion y a reconocer
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algunas de las caracteristicas que pueden dar pistas de estrategias que
realmente contribuyen a generar mayor comprension, difusién y uso para el
aprendizaje social, orientadas a la disminucion de las inequidades y a un mayor

desarrollo de las comunidades.

Usar y apropiar las TIC en Educacion

Como se ha reiterado en este documento no es suficiente para disminuir
la brecha digital la garantia solamente del acceso. En los ultimos afios, la
inversion en infraestructura y conectividad en los paises de América Latina ha
significado un gran porcentaje en la inversion social; sin embargo, estas
condiciones de acceso sin garantizar su uso tienen un efecto muy bajo en pro
del desarrollo.

La disminucion de la brecha digital incluye, no s6lo que se acceda a las
TIC sino que, se garantice en principio su uso y apropiacion para que se dé un
impacto en el desarrollo de capacidades garantizando equidad en el
conocimiento e informacion. En ese sentido, el uso de TIC esta referido como lo
explican Guillermo Sunkel y otros investigadores a “Cualquier tipo de contacto
con las TIC puede o no ser significativo y puede o no traer aparejadas
consecuencias de mediano/largo plazo” (Sunkel, Trucco, & Espejo, 2013, pag.
12)

Se conoce también que los nifios y jévenes de hoy nacen inmersos en un
mundo tecnoldgico, la television digital, los juegos virtuales, los teléfonos
inteligentes y la posibilidad de mantener comunicacioén a distancia, son casi que
obvios para la generacion actual y permiten que su lenguaje sea el lenguaje
constante de las TIC.

Es bien conocido que en la generacion actual, la posibilidad de
comprension del funcionamiento de las diferentes herramientas tecnoldgicas,
particularmente las de la informacién y la comunicacién, se desarrolla a muy

temprana edad. Por esta razén surge el concepto de “Nativos digitales” para
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categorizar a quienes desde su nacimiento han estado inmersos en un mundo
rodeado de TIC.

Los nativos digitales “Nacieron en la era digital y son usuarios
permanentes de las tecnologias con una habilidad consumada. Su
caracteristica principal es sin duda su facilidad con la tecnologia. Sienten
atraccion por todo lo relacionado con las nuevas tecnologias. Con las TIC
satisfacen sus necesidades de entretenimiento, diversion, comunicacion,
informacion y, tal vez, también de formacién” (Garcia, Portillo, Romo, & Benito,
2005). Sin embargo, aunque sean nativos digitales para garantizar que
realmente se pase de un uso continuo pero sin una intencionalidad de
aprendizaje.

Estos nativos digitales estan acompafiados por quienes se consideran
cémo “inmigrantes digitales”, es decir los adultos que no solo pertenecen a otra
generacion sino que han presenciado las transformaciones de estas tecnologias
y aun estan en el camino de la comprensiéon de sus posibilidades y que son los
encargados de orientar en sus procesos de formacion a los Nativos Digitales,
bien sea porque son sus padres 0 porque son Sus maestros.

Este encuentro es muy importante en un espacio en el que la
intencionalidad es la construccion del conocimiento: las instituciones
educativas. Por esta razdn, las estrategias en la escuela deberan trascender el
uso instrumental y estar mas enfocadas hacia el desarrollo mismo de
competencias y desempenios. (Sunkel, Trucco, & Espejo, 2013)

En esta direccibn, se han considerado desde las politicas
gubernamentales en Latinoamérica, la importancia de lograr el uso por parte de
dos actores en la escuela el docente y el directivo, ya que en la medida en que
estos inmigrantes digitales, en su mayor parte, logren el uso y la apropiacién
podran encontrar vias posibles para que los estudiantes trasciendan del uso
recreativo o sélo de comunicacion, hacia un via que les proporcione un espacio

mayor de comprension y transformacion.
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A. ALFABETIZACION DIGITAL

El concepto que aqui se manejara se aleja del concepto tradicional de
alfabetizacion informatica, referida al manejo de los equipamientos. Para este
caso, se tendra en cuenta la propuesta presentada por Piscitelli, que la
relaciona con competencias digitales, implicando procesos cognitivos
socializados. (Piscitelli, 2009)

Piscitelli, como un ejercicio semantico acerca el término a algo que
denomina la inteligencia material, asocia la alfabetizacién digital a ejes mas
culturales y sobre la base de mediadores materiales. Esta inteligencia se
desarrolla en una triple adquisicion.

La primera de las adquisiciones es la inscripcibn material externa, es
decir referente a las representaciones y acciones que ejecuta el sujeto, ejemplo
de ello es el lenguaje escrito o las matematicas. El segundo es el cognitivo,
asociado mas a la dotacion biologica, que se modifica con la experimentacion
con el ambiente y del trabajo colaborativo, que se presentan como el tercer
pilar.

Ahora, en el contexto de este estudio, se puede ver como el supuesto del
siglo XXI donde las tecnologias de la informacion y la comunicacién -TIC- hacen
parte de los desarrollos que se consideran basicos y necesarios para garantizar
equidad en los paises.

Es necesario sefalar que ya en la denominada por Manuel Castells “Era
de la informacion” y hacia la sociedad del conocimiento, las TIC pasaron de
verse como un desarrollo en si mismo para convertirse en herramientas
necesarias para el desarrollo social. (Andion Gamboa, 2011)

En este sentido, las primeras consideraciones sobre politicas de TIC en
los 90, con atencidn en no generar una mayor brecha de inequidad, estuvieron

centradas fundamentalmente en el acceso y la conectividad. Luego, vino la

58



comprension de que acceso y conectividad no garantizaban que todos los
individuos pudieran hacer parte de si el uso de las TIC, es en ese momento en
que las politicas empiezan a centrar su atencion en garantizar el uso y
posteriormente, la mirada se centra en la apropiacion.

Hablar hoy de apropiacion de las TIC ya no es desconocido para los
encargados de hacer la politica publica, entre otros aspectos porque las
agendas internacionales incorporaron las necesidades pendientes desde las
politicas sociales, la Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacién
celebrada en Ginebra en el 2003 y luego en Tunez en 2005 dispuso:

“Cada persona deberia tener la posibilidad de adquirir las competencias y

los conocimientos necesarios para comprender la Sociedad de la

Informacion y la economia del conocimiento, participar activamente en

ellas y aprovechar plenamente sus beneficios. La alfabetizacion y la

educacién primaria universal son factores esenciales para crear una

Sociedad de la Informacién plenamente integradora, teniendo en cuenta

en particular las necesidades especiales de las nifias y las mujeres sin

embargo no existe un consenso sobre cuéles son las estrategias certeras
para garantizarla y mas aln como medimos si realmente se esta

logrando un impacto social a través de las TIC.” (UIT, 2014, pag. 6)

Y sigue

“‘Debe promoverse el empleo de las TIC en todos los niveles de la

educaciéon, la formacién y el desarrollo de los recursos humanos,

teniendo en cuenta las necesidades particulares de las personas con

discapacidades y los grupos desfavorecidos y vulnerables.” (UIT, 2014,

pag. 6)

Asi mismo en las metas del Milenio y los informes del PNUD aparecen
las TIC como aspiraciones mundiales, y ya inscritas en lo que ahora se
denomina la sociedad del conocimiento. El objetivo es que las TIC no
profundicen la brecha que ya existe entre paises y grupos ricos y pobres,

enunciando ahora una brecha en términos de capacidades y acceso a la
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informacion y el conocimiento. Sin embargo, no siempre que la necesidad este
expresada resulta suficiente para que las estrategias que se disefien desde la
politica, efectivamente apuesten a ir mas alla del uso instrumental de las TIC y
dar el paso hacia el reconocimiento de los cambios sociales y culturales.
Logrando ademas que las TIC no generen mas brecha social sino por el
contrario que sean un mecanismo no solo de democratizacién de la informacién
y el conocimiento, sino de equidad en la sociedad del conocimiento. En esta
misién, los docentes resultan una fuerza importante Un docente, que como
menciona Piscitelli, tenga la capacidad de motivar a sus estudiantes, de ser

coherente con el discurso y los objetivos.

B. LA APROPIACION DIGITAL: MAS ALLA DEL USO

Revisar el concepto de apropiacibn es propicio para entender
posteriormente la forma como se organizan las politicas de TIC ante este
propoésito. En este sentido, es pertinente revisar el concepto desde dos
perspectivas: la perspectiva social y la perspectiva cognitiva, sin que ello
signifique que no son complementarias, simplemente es una forma de abordar
el tema.

La perspectiva social porque permite ver la dimension de la brecha y
entender las necesidades de manera mas amplia a la individual, en cuanto a las
caracteristicas que influyen en las estrategias propias de las politicas. Y la
perspectiva cognitiva porque aporta a la comprension de los desafios que tiene
para la educaciéon desde las exigencias para el sujeto del aprendizaje.

Cuando se habla de apropiacion, se habla de la posibilidad de que un
conocimiento, saber o informacién (ciencia, tecnologia, TIC) sea incorporado al
hacer cotidiano de un grupo o individuo transformando su cultura, permitiendo
ademas cambiar sus necesidades y su desarrollo. La apropiacion de las TIC,
entonces se logra no solo cuando las herramientas se usan, sino cuando los

grupos o los individuos logran realmente cambiar sus practicas cotidianas y
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dichas herramientas les permiten mejorar su desarrollo social, cultural o
economico. (Botero, Rojas, Cadeac, & Escobar, 2009)

Antes de centrar el trabajo en las implicaciones del concepto de
apropiacion de TIC, es oportuno sefialar que en la literatura el término de
apropiacion social ligado a sociedad y tecnologia, aparece sobre la apropiacion
social de la ciencia y la tecnologia y como lo recogen las investigadoras
Marcela Lozano y Tania Pérez esta marcado por lo menos por tres tendencias
de las que se derivan préacticas sobre la apropiacion, todas ellas adjetivan la
apropiacion de ciencia y tecnologia como una dindmica social o publica (Lozano
Borda & Pérez Bustos, 2012).

Las investigadoras presentan como una primera tendencia a las politicas
0 practicas desde doénde la apropiacion se entiende como un proceso social
para la comprensién de la ciencia y la tecnologia. La segunda que plantea la
relacion de ciencia, tecnologia y sociedad como un motor de desarrollo. Y
finalmente, la tercera en doénde la ciencia y la tecnologia se analiza como un
bien publico y espacio para la participacion, en esta ultima tendencia Colombia
ha desempefiado un papel lider en investigaciones y practicas.

Podriamos decir que esta Ultima tendencia es la que ha permeado el
concepto de apropiacion de las TIC, vale la pena mencionar en palabras de
Jaime Echeverria como hablar de apropiacion se relaciona con promover desde
las TIC los desempefios y capacidades de los que habla Amartya Sen para el
desarrollo humano. Segun este autor las TIC posibilitan tres tipos de acciones:
a distancia, en red y asincronicas, dichas acciones afectan las relaciones de las
personas mas alla de las imple comunicacion y permiten el desarrollo de
nuevas capacidades y afirma que:

“En el caso de las TIC, el espacio de funcionamientos viene definido por

lo que una persona hace de manera efectiva al utilizarlas, es decir, por el

conjunto de acciones que lleva a cabo con ayuda de las TIC. El espacio
de capacidades se caracteriza por lo que podria hacer, lo cual depende

de las tecnologias disponibles y de sus conocimientos y habilidades en el
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uso de las TIC. Desde la perspectivas de la Sociedad de la Informacion,

una persona es tanto mas pobre cuanto menor sea su espacio de

capacidades en TIC, es decir, cuanto menos pueda actuar con las TIC,
sea porque no dispone de ellas o porque no sabe usarlas.” (Echeverria,

2008, pag. 175)

Y menciona ademas: “La apropiacion social requiere de
apropiacion Cultural” (Pag.174)

Se podria decir que el autor tiene una vision de la apropiacion desde las
capacidades inscritas en una perspectiva de desarrollo humano y explica cémo
la apropiacion exige que las personas usen las TIC en sus practicas cotidianas
y desde alli sean capaces de transformar sus entornos. En ese sentido insiste
en que la forma de evaluar que tanto se ha apropiado una persona o0 un
colectivo de las TIC, depende de que tanto las personas las adopten en sus
vidas y las incorporen de manera cotidiana en la solucion de sus necesidades,
en sus palabras “se puede medir por lo que una persona puede hacer y por lo
que hace” con las TIC. (Echeverria, 2008)

Echeverria ademas, analiza como las estrategias de apropiacion de TIC
no obtienen los alcances esperados, en algunos casos, en la medida en que
exigen una formacion continua y un aprendizaje que tenga en cuenta las
diferencias culturales, en esa medida desde la politica no se podria contar con
una estrategia generalizada sino que se debe pensar en mdltiples formas de
acercarse a la universalizacion de usuarios de las TIC.

Desde un plano de analisis del aprendizaje, la apropiacion tiene que ver
con la forma de interiorizacion de los conocimientos sociales o de la relacion
con los constructos culturales. Tal como lo sefala Dellia Crovi en su texto
“‘Dimension social del acceso, uso y apropiacion de las TIC”, el término de
apropiacion tienen su apariciéon en las investigaciones de Leontiev para explicar
el aporte de Vigotsky a las formas de aprendizaje de los sujetos.

“Segun Leontiev, el proceso de apropiacion realiza la necesidad basica y

el principio fundamental del desarrollo ontogenético humano: la reproduccion en
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las aptitudes histéricamente formadas por la especie humana, incluyendo la
aptitud para comprender y utilizar el lenguaje. Se trata de apropiarse de un
producto cultural objetivado externamente, pero al mismo tiempo es el
desarrollo de una facultad (Banquero, 1990)” (Crovi Druetta, 1993) y sigue
“Para apropiarse de un objeto o de un fendmeno, hay que efectuar la actividad
correspondiente a ese objeto o el fendmeno considerado.

Por ejemplo, cuando decimos que el ser humano se ha apropiado de un
instrumento, significa que ha aprendido a utilizarlo correctamente, y que las
acciones y operaciones motrices y mentales necesarias para ello se han
formado (Leontiev, en Rogoff, 1993)” y concluye que “En otros términos, al
apropiarnos de un objeto cultural nos apropiamos también del régimen de
practicas especifico que conlleva su uso culturalmente organizado. De alli que
resulte crucial en los procesos de apropiacion, la apropiacién de la naturaleza y
el sentido de la actividad que encarna el objeto”. (Crovi Druetta, 1993)

La apropiacion tal y como se plantea, es una proceso colectivo y por
tanto los espacios educativos y comunitarios son los mas adecuados para
encaminar acciones que permitan el desarrollo de los procesos de apropiacion.

Se sincroniza lo anterior con la situacion y cuestionamiento del sector
educativo, donde el docente se cuestiona el porqué de los bajos desempefios
de los estudiantes, de la nula comprension de lo que les transmite, de su baja
participacion, entre otras. Y donde el estudiante parece no encontrar una
motivacion y percibe la escolarizacion mas como un requisito y una obligacion.
(Piscitelli, 2009).

Quizas como afirma Piscitelli, se deba a que el modelo centrado en la
transmision de informacion, donde el docente habla sin parar y el estudiante se
percibe como un mero receptor no es funcional, esperando que memoricen lo
gue a juicio del docente es la Unica fuente correcta. La verdadera apropiacion
iniciaria con propuestas de trabajo guiado, en actividades de obtencion y
elaboracion del conocimiento, rescatando la importancia de indagar, aprender,

pensar un area de estudio, es decir modos de leer y escribir textos y contextos.
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Sin embargo, no es posible apartarse que, tal como lo plantea Crovi, las
condiciones de acceso en cuanto a sus limitaciones sociales y politicas,
marcaran profundamente, si esa apropiacion se da con fines de creacion o de
consumismo de informacién y contenidos. Vale la pena anotar que Colombia ha
liderado en la region las discusiones sobre apropiacién social de la ciencia y la
tecnologia, inicialmente con las apuestas de popularizacion referidas a buscar
diferentes caminos para el reconocimiento del papel de la ciencia en el
desarrollo y la comunicacion social de las ciencias y la tecnologia; y ya a finales
de los 90 con la reflexion sobre las implicaciones de la apropiacién desde una
perspectiva de democratizacidén que tiene que ver mas con la ultima opcién que
nos presentaban las investigadoras antes mencionadas.

En suma, la apropiacion es un concepto que centra su apuesta en
reconocer que para garantizar un impacto real de las TIC en el desarrollo social,
se deben considerar desde las politicas publicas estrategias que busquen una
aproximacion de las personas mas alla de su acceso a las maquinas y su uso
instrumental constante. La forma como esas estrategias estén concebidas
marcaran también una diferencia en su alcance o propdésito, frente a si se
acercan a generar desarrollo social o s6lo pretenden aumentar un nivel de

consumo de informacién sin ningun tipo de afectacién a los entornos.

C. APROPIACION DE LAS TIC EN EDUCACION

Como bien lo expresa Manuel Castells citando a Braudel “la tecnologia
no determina la sociedad: la plasma. Pero tampoco la sociedad determina la
innovacion tecnoldgica: la utiliza...” (Castell, 1996, pag. 3). Dicho autor sefala
en sus investigaciones sobre las relaciones que se juegan entre la sociedad y la
tecnologia, que se producen tres procesos fundamentales, la conjugacién de
experiencia, produccion y poder que dan lugar a la cultura e identidad segun
como histéricamente se interrelacione esta triada en funcion de la satisfaccion

de necesidades (Castell, 1996). Mas aun cuando este analisis permite revisar el
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lugar del Estado y sus mecanismos de acceso o control de algunas tecnologias
por las consideraciones de cambios sociales que puedan generar.

Tal como se revis6é desde el concepto mismo de la apropiacion, los
diferentes investigadores coinciden en que la apropiacion, demanda la
generacion de entornos de interaccion acordes a las diversas necesidades;
acceso y produccion de contenidos; reconocimiento de las necesidades para
poder hacerlas parte real de la vida. Y es en este contexto la educacion formal
se presenta como un espacio privilegiado para desarrollar procesos de
apropiacion social, pues permite institucionalmente llegar a la poblacion desde
muy temprana edad y durante un tiempo considerable de sus vidas.

Sin embargo, planear estrategias que promuevan la apropiacion desde la
educacion exige comprender los cambios que supone en dicho contexto, como
se revisoO en el capitulo anterior. En primera instancia como lo plantean varias
investigaciones, particularmente Rocio Rueda la educacion no esta libre de caer
en la diferencia generada entre las inequidades de paises y sectores con mayor
riqueza que otros y en ese sentido, nos plantea, como el uso de las TIC se ha
visto reducido de una manera instrumental al conocimiento de las herramientas
y no necesariamente a la posibilidad de conocer y transformar a través de ellas
e invita a la reflexion pedagodgica desde los cambios de la apropiacion en
espacios comunitarios y sociales. (Rueda Ortiz, 2005)

Hacer la reflexion pedagdgica obliga volver la mirada sobre el rol de los
maestros y sobre el espacio del aula. Mauricio Andién Gamboa citando a Teun
Van Dijk en su investigacién sobre las Tic en educacion superior retoma los
cambios a tener en cuenta desde la educacion y nos plantea:

“Segun el mismo autor (Van Dijk), Internet y los nuevos medios de

comunicacion contindan con la transicion historica de la experiencia

directa a la percepcion mediada del mundo, pero concluye que el uso de
las tic en la educacién supone un cambio de paradigma: de la educacion
enfocada en la ensefianza a la educacion centrada en el aprendizaje, lo

gue da lugar a la emergencia de enfoques alternativos en el campo de la
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educacién, desde los cuales, se observa cémo el aprendizaje a través de

la accion estd siendo gradualmente reemplazado por el aprendizaje a

través de la interaccion con sistemas simbolicos y modelos multimedia

(van Dijk, 2004: 238) citado por (Andion Gamboa, 2011)

Esto significa entonces que el rol del maestro, como se menciono antes,
ya no estd centrado en lo que debe ensefar sino en las necesidades de
aprendizaje de los estudiantes de acuerdo a sus diferentes contextos. En esa
direccion las TIC deben involucrarse en la educacién desde estrategias que
hagan sentido incluso para el maestro mismo. Uno de los retos mas fuertes en
lograr que quienes primero apropien las TIC sean los mismos maestros y
generalmente los programas dirigidos a ellos, estan centrados soélo en la
alfabetizacion.

Si se retoman los presupuestos de la apropiacion desde cualquiera de
las visiones revisadas, se debe suponer la importancia de encontrar contextos
gue hagan sentido de las TIC para los docentes, de tal manera que logren ellos
también desarrollar sus funcionamientos y sus desempefios. Retomando
entonces la apropiacion requiere espacios colectivos que permitan suplir
necesidades colectivas. Estos espacios deben responder a las necesidades
mismas de los maestros, que vinculen sus expectativas propias de formacion,
comunicacion, informacion y conocimiento.

Asi mismo, si se da la discusion desde la apropiacion de los alumnos, ya
mencionado en el texto de Van Dijk citado por Andibn Gamboa, centrar el
desarrollo educativo desde el aprendizaje es una apuesta que no se retoma
s6lo en relacion con las TIC sino en general con la construccion del
conocimiento en general, como bien lo plante Sunkel, Trucco y Espejo en su
texto “La integracion de las tecnologias digitales en las escuelas de América
Latina”. Los autores nos presentan como el reto frente a lo educativo ya viene
enfrentando dificultades de las que no se escapan las TIC, sefialando que la
apropiacion de las TIC en educacion plantea un problema multidimensional en

el que estan implicadas en primer lugar las dindmicas con los establecimientos
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de la ensefianza, la busqueda de una educacion integral, la calidad y la equidad
en la apropiacion y finalmente, el conjunto de habilidades y desarrollos
cognitivos (Sunkel, Trucco, & Espejo, 2013).

Cada una de estas variables opera de manera diferente para lograr que
efectivamente se tengan espacios que faciliten que los chicos, chicas y jévenes
reconozcan la necesidad de las TIC como parte de las herramientas que les
facilitara su participacion en la sociedad de la informacion y que la escuela en si
misma también permite la configuracion de contenidos pertinentes a las
necesidades de sus alumnos.

En conclusion, se considera que un buen indicador para el analisis de
politicas que le apunten a la apropiacion de las TIC desde educacion, tendran
en cuenta espacios pertinentes desde las necesidades de los alumnos y los
maestros en su procesos de formacién; consideraran estrategias multiples que
atiendan a estas necesidades; tendran espacios colectivos que respondan a
estas necesidades; las estrategias buscaran la convergencia hipermedial, no el
uso de uno sélo un medio de TIC; y mantendran la atencién en los contenidos.
Estas caracteristicas en lo que respecta a la formacibn como estrategia
privilegiada en la educacion para la apropiacion, y dando por sentado que las
condiciones de acceso (maquinas, aparatos, energia eléctrica) y conectividad
son necesarias.

Otro punto de comprension de la apropiacion de las TIC en educacion lo
ofrece Guillermo Sunkel, Daniela Trucco y A. Espejo, en el texto “La integracion
de las tecnologias digitales en las escuelas de América Latina y el Caribe: Una
mirada multidimensional”, los autores proponen las competencias que deberian
desarrollarse para lograr la apropiacion y por lo tanto aquellas que las politicas
deberian considerar a la hora de desarrollar propuestas de formacion de
maestros, agentes formadores y estudiantes. A continuacion se presenta un
matriz que ilustra las dichas competencias.

La importancia de este esquema en el cual se hace visible la apropiacion

desde habilidades construidas en la escuela, es lograr condensar la propuesta
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de Moran y las expectativas que se tiene desde Delors hasta las metas del
Milenio. Deja claro ademas, que la escuela juega un papel fundamental en la
apropiacion pero que para ello deben ocurrir transformaciones importantes en
las dinamicas didacticas al interior no sélo del aula, sino también de la gestién
institucional. La apropiacion desde esta vision ademas esta en plena sintonia
con las necesidades que se requieren en un mundo cada vez mas globalizado
que exige trabajo en equipo, conocimiento relacional, aprendizaje situado,

relaciones mas horizontal y una apuesta por la construccion del conocimiento.

/Apropiaci(’)n integral \

Habilidades y competencias

A\ d

Grafica 6. Esquema elaborado por las autoras basadas en (Sunkel, Trucco, &
Espejo, 2013)
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CAPITULO VI. MANOS A LA OBRA

Es importante denotar que esta es una investigacion social, que se gesta
como motivacion directa de las investigadoras por las preguntas, inquietudes y
circunstancias que surgen constantemente en la vida préactica, debido a los
campos de desempefio profesional, en el marco de la tesis para el titulo de
maestria.

Bajo esta precision se realiza este estudio de tipo descriptivo analitico,
dado que el objetivo principal es caracterizar y evaluar la politica publica de TIC
en el sector educativo particularmente en educacién basica y media en
Colombia, a través de los planes de MINTIC y Mineducacion para el periodo
(2010 - 2014), analizando su coherencia interna y su aproximacion a los
conceptos de cierre de brecha digital entendida en este caso a través del uso y
la apropiacion de TIC.

Este trabajo se elabora usando andlisis documental intensivo, entendido
como un conjunto de instrumentos metodoldgicos diversificados que se aplican
a textos (discursos, frases, documentos escritos, entrevistas, textos literarios,
temas de publicidad, diarios, preguntas abiertas en una encuesta, relatos de
vida, entre otros). (L. Bardin citado por Arcis, 2014). En donde importa el
contenido y el continente, es decir comprendiendo las comunicaciones mas alla
de su significado primero.

Lo que se busca es determinar tendencias programaticas entre los
ministerios a nivel técnico, coherencia politica con el plan nacional de desarrollo
y sustento conceptual desde el acceso, el uso y la apropiacion.

Para ello, se utilizaron referentes como documentos publicos sobre las
politicas de Tecnologias de la informacién y la Comunicacién dirigidas a

contextos educativos que se reflejan en los planes sectoriales 2010-2014, los
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planes ministeriales del MINTIC y el Mineducacion y documentos referentes de

disefio de estas politicas de la ONU y UNESCO vy otras organizaciones

multilaterales.

Plan de trabajo para el analisis documental intensivo

Fase

Objetivo

Estrategia metodologica

Documentos
analizados

Caracterizar los
planes de
desarrollo

nacional y de
las politicas de

Tecnologias de

la informacion y

la
comunicacion
para el sector
educativo en

Para el alcance de este
trabajo se tendra en cuenta:

1. El contexto
sociocultural;
entendido como el
plan nacional de
desarrollo 2010 -
2014, las politicas y
tratados
internacionales.

2. Vision estratégica vy
lineas de trabajo al
respecto de la
politica de TIC para

Plan de Desarrollo
Nacional (2010 -
2014)

Ministerio de
2010 -

Plan
Educacién
2014

Plan Ministerio de las
Tecnologias de la
Informacion 'y la
Comunicaciéon 2010 —
2014

los dos .
ministerios. el secto_r_edqcatlvo,
. en los ministerios. Computadores para
Exploratoria 3. Organizacié d
Analisis : ganizacion y | educar
documental gestibn que hacen
del tema de TIC en | En esta fase se
cada ministerio, para | realiza un cruce de
el sector educativo, a | informacién tratando
través de diversos | de encontrar puntos
Identificar la programas y | de encuentro y
concordancia proyectos que | desencuentro entre la
de estas ejecutan en cada | politica nacional y
politicas con el uno de los | cada una de las
plan de ministerios. politicas
desarrollo ministeriales.
social nacional | Identificacion de programas | Identificacion del
(2010 — 2014) | de formacién ministerio o programa
que lo ejecuta,
nombre del
programa, objetivo y
beneficiario
Analizar los Andlisis cualitativo Del Ministerio de
planes Educacion se
Andlisis de ministeriales a | Se generd una categoria | analizaron los
categorias partir de las general denominada brecha | informes de gestion
categorias digital y tres categorias | del 2011 al 2014, el

creadas para

subordinadas (acceso, usoy

plan sectorial y el
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este estudio. apropiacion). documento
conceptual:

Y en esta Ultima, la de | Competencias en
apropiacion se dividi6 en | TIC.

dos subcategorias expresion | Y del Ministerio de
de capacidades y | TIC, los informes de
produccién de contenidos. gestion de 2011 al
2014, guia para la
formacion de
docentes en la
apropiacion
pedagodgica de las
TIC, formacion vy
acceso para la

apropiacion
pedagogica de las
TIC, memorias

ponencias docentes
educa 2013, mi guia
para educar e
informe de gestidon
afio 2013 de
computadores  para

educar.
Analisis cuantitativo Analisis de 43
experiencias

De algunos proyectos | presentadas por los
educativos presentados en | docentes que han
el marco de Educa Digital | sido beneficiarios de

2013 la politica TIC en
educacion basica
primaria y
secundaria.
En donde se
identifican

frecuencias a partir
de la clasificacion de
las experiencias en
las categorias
definidas y tratando
de identificar el
estado en el que se
encuentran.

Resultados Realizar un | La politica de TIC en
analisis de los | Colombia en el panorama
resultados con | internacional

base en el | Tres instituciones un solo
marco tedrico | marco: la politica Nacional
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desarrollado en | de TIC

la tesis. Al respecto del acceso, uso
y apropiacion

Logros

Prospectiva del estudio
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FASE EXPLORATORIA. ANALISIS DOCUMENTAL

Caracterizacion plan de desarrollo nacional y planes ministeriales

Para cumplir el primer objetivo de este trabajo, es importante delimitar el
significado que se da al término caracterizacion en este documento. Para fines
practicos se entenderd& como una actividad descriptiva con fines de
identificacién, de los componentes, hitos, actores, procesos y contexto de una
experiencia o un hecho. (Sanchez Upegdi, 2010)

Es una descripcién cualitativa que puede recurrir a datos con el fin de
profundizar el conocimiento sobre algo, para cualificar primero se identificara y
organizard los datos; y a partir de ello, describir de una forma estructurada; y
posteriormente, establecer su significado desde la perspectiva del investigador.

A continuacién se procede a generar la caracterizacién tanto del plan de
desarrollo nacional como de los planes ministeriales. Para el alcance de este
trabajo se tendré en cuenta:

4. EIl contexto sociocultural; entendido como el plan nacional de desarrollo

2010 — 2014, las politicas y tratados internacionales.

5. Vision estratégica y lineas de trabajo al respecto de la politica de TIC

para el sector educativo, en los ministerios.

6. Organizacion y gestion que hacen del tema de TIC en cada ministerio,

para el sector educativo, a través de diversos programas y proyectos que

ejecutan en cada uno de los ministerios.

A. PLAN DE DESARROLLO NACIONAL (2010 - 2014)

Plan nacional de desarrollo 2010 - 2014. Prosperidad para
Nombre del plan: todos.
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Responsable de Camara de representantes y Senado de la republica
aprobarlo:

Fecha

de 16 de junio de 2011

aprobacion:

Generalidades:

Antecedentes:

Objetivos:

Los aspectos internos incluyen fortalecimiento de la industria, para responder a
las exigencias del mercado. Generando empleo, mejorando las condiciones de
vida de las familias e incrementando la infraestructura que permitiera mitigar los
desastres naturales.

Parte de la base de que el camino hacia la Prosperidad para Todos pasa,
necesariamente, por una reduccion de las desigualdades regionales, de las
brechas de oportunidades entre las regiones de Colombia, es decir, por una
mayor convergencia regional. La Prosperidad debe llegar a cada uno de los
colombianos, y a cada uno de los municipios, distritos, departamentos y regiones
donde viven.

Este plan de desarrollo parte de los avances que se han dado en resultados de
planes anteriores, en donde se ha mejorado la percepcién de otros paises sobre
el potencial sobre la economia interna, poniendo a Colombia en el ranking de las
seis economias que se muestran con opciones de crecimiento para las proximas
décadas CIVETS. Asi mismo Colombia tiene planes de entrar formalmente a la
OCDE (Organizacion para la cooperacion y desarrollo econémico).

1. Consolidar la seguridad con la meta de alcanzar la paz

2. Dar un gran salto de progreso social

3. Lograr un dinamismo econdémico regional que permita desarrollo sostenible y
crecimiento sostenido, mas empleo formal y menor pobreza

4.Y en definitiva, mayor prosperidad para toda la poblacion

Fuente: Ley 1450 del 16 de junio de 2011. Aprobacion del plan nacional de
desarrollo.
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Pilares de accion (lineas de

Relacion con la educacion:

Ejes transversales (enfoque):

trabajo):

* Innovacioén en las actividades productivas nuevas y existentes, en los procesos
sociales de colaboracién entre el sector publico y el sector privado vy, en el disefio
y el desarrollo institucional del Estado.

» Buen Gobierno como principio rector en la ejecucién de las politicas publicas, y
en la relacion entre la Administracion y el ciudadano.

* Un mayor y mejor posicionamiento internacional de Colombia en los mercados
Internacionales, en las relaciones internacionales, y en la agenda multilateral del
desarrollo y de la cooperacion para alcanzar la relevancia internacional
propuesta.

* Una sociedad para la cual la sostenibilidad ambiental, la adaptacidon al cambio
climético, el acceso a las tecnologias de la informacién y las comunicaciones v el
desarrollo cultural sean una prioridad y una practica como elemento esencial del
bienestar y como principio de equidad con las futuras generaciones.

Fuente: Ley 1450 del 16 de junio de 2011. Aprobacion del plan nacional de
desarrollo.

1. Una estrategia de crecimiento sostenido basado en una economia mas
competitiva, mas productiva y mas innovadora, y con sectores dinamicos que
jalonen el crecimiento.

2. Una estrategia de igualdad de oportunidades que nivele el terreno de juego,
que garantice que cada colombiano tenga acceso a las herramientas
fundamentales que le permitirdn labrar su propio destino, independientemente de
Su género, etnia, posicion social o lugar de origen.

3. Una estrategia para consolidar la paz en todo el territorio, con el fortalecimiento
de la seguridad, la plena vigencia de los Derechos Humanos y el funcionamiento
eficaz de la Justicia.

Fuente: Ley 1450 del 16 de junio de 2011. Aprobacion del plan nacional de
desarrollo.

Articulo 10°. Armonizacion del plan nacional de desarrollo 2010- - 2014 con el
plan nacional decenal de educacion 2006-2016.

En cumplimiento de lo ordenado por la Ley General de Educacion (Ley 115 de
1994), la politica educativa del gobierno nacional contenida en el presente Plan
Nacional de Desarrollo debera armonizarse con los propésitos y lineamientos del
Plan Nacional Decenal de Educacién 2006-2016.

Con el fin de fortalecer la planeacion educativa en las regiones, los
departamentos, distritos y municipios articularan y armonizaran sus Planes de
Desarrollo en materia educativa con lo dispuesto en el Plan Decenal de
Educacion 2006-2016 y en el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014.

Fuente: Ley 1450 del 16 de junio de 2011. Aprobacion del plan nacional de
desarrollo.
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Articulo 149°. Conectividad en establecimientos educativos.

El Gobierno Nacional en cabeza del Ministerio de Educacion Nacional y el
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, promoveran el
programa de Conexion total con el objeto de fortalecer las competencias de los
estudiantes en el uso de las TIC mediante la ampliaciéon de la conectividad de los
establecimientos educativos, la generacion y uso de los contenidos educativos a
través de la red y el mejoramiento de la cobertura, la calidad y la pertinencia de
los procesos de formacion.

Los operadores de esta conexion, podran ser empresas de caracter publico o
privado de telecomunicaciones que acrediten la experiencia comprobada en el
sector.

Relaciéon con el tema de TIC en el sector
educativo

Fuente: Ley 1450 del 16 de junio de 2011. Aprobacion del plan nacional de
desarrollo.

Capitulos de interés (organizacion):
Capitulo IlI: Crecimiento sostenible y competitividad:
Justamente en el de crecimiento sostenible y competitividad, se presenta

explicitamente el tema educativo. Ya que se considera que este pilar permitird disminuir la
pobreza e inequidad.

Este plan presenta la importancia de desarrollar cultura de innovacion en todas las
esferas, organizaciones sociales, instituciones publicas y territoriales, fuerzas militares,
entre nifios y joévenes, zonas rurales y en general en toda la sociedad, como eje de
trabajo.

Se identifica también la necesidad que tiene Colombia de superar el rezago en el
desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la innovacion. Una de sus causas es el insuficiente
capital humano altamente calificado en areas pertinentes y con énfasis en innovacion.

En el plan de desarrollo se reconoce que la estructura actual de la educacion
superior no responde a las necesidades del sector productivo. Y se reconoce ademas que
a mayor cualificacién es mas facil acelerar el progreso tecnolégico del pais.

Por tanto el gobierno ejecutor de este plan, asume como una tarea clave la
formacion de personal altamente calificado, la articulacion del sector académico con el
productivo, el aprendizaje por indagacion en los nifios y jévenes y la apropiacion social de
la ciencia, tecnologia e innovacion.

En Colombia el 83% de la innovacion y el capital altamente formado, estan
concentrados en las medianas y grandes empresas, principalmente de la industria
manufacturera. El 50% tiene formacion secundaria, el 16% primaria, el 9% técnica, 12%
profesional y el 0,3% formacién en maestria y doctorado.
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Esta linea de trabajo incluye la generacion de una cultura de la innovacioén, que
incluyan el sector empresarial, las universidades y la sociedad civil. Para ello una de las
estrategias es la de emprendimiento empresarial, mejorando la pertinencia y calidad de la
educacién para el emprendimiento y la innovacién e implementar programas y becas de
formacion técnica, tecnoldgica, universitaria, de maestria y de doctorado, a través del
Programa de Generacion del Bicentenario, el ICETEX, el SENA, el Programa Jovenes
Investigadores e Innovadores, los contratos de aprendizaje, entre otros.

Con esto se busca la formalizacién de los trabajadores, bajo la hip6tesis que una
persona con trabajo formal, es mas productiva que una con trabajo informal y en
Colombia los trabajadores informales son mas del 60% del total de ocupados. (Gobierno
de Colombia, 2014)

Para lograr la consecucion de estos objetivos se plantean lineamientos
estratégicos a través del uso del conocimiento y la innovacion, que incluyen: financiar,
formar y organizar.

La financiacion incluye incrementar las inversiones publicas y privadas en ciencia,
tecnologia e innovacion.

Formar permite al pais contar con personal con capacidad de generar
innovaciones en el sector productivo;

Y organizar permite organizar la institucionalidad para atender las distintas etapas
del proceso de generacion y uso del conocimiento. Esto permite evidenciar en el plan de
desarrollo la importancia de las TIC para el crecimiento sectorial y regional.

La ruta que presenta este plan de gobierno es el desarrollo de competencias
laborales. Directamente esta situacion se asocia a la baja cobertura en educacion
superior, baja participacion de la poblacion en educacion técnica y tecnoldgica y poca
pertinencia de la educaciéon en aspectos como el conocimiento y uso de las TIC y el
bilingismo.

Cobra relevancia bajo esta perspectiva la posibilidad de movilizar los servicios e
ideas, teniendo como vehiculo principal el conocimiento, uso y difusion de las TIC. Para
ello, las entidades publicas implementaran proyectos de inversion para financiar becas de
maestria, doctorado y post doctorado.

Las instituciones de educacion superior, trabajaran en: énfasis y pertinencia en el
emprendimiento a través del aprendizaje en y con la empresa. La vinculacién de docentes
e investigadores con altos niveles de formacion. Ampliacién de los acuerdos universidad —
empresa para el fortalecimiento de las relaciones entre investigaciones y empresa.
Vinculacion de doctores a través de proyectos de investigacién e innovacion de las
empresas. Promocion de las ciencias basicas, la ingenieria y en general de todas las
ciencias para incrementar el interés de los jovenes por el conocimiento. (Gobierno de
Colombia, 2014)

De la mano de estos planes, esté el fortalecimiento de las capacidades en el uso y
adopcion de las TIC. Ya que estas se consolidan, segun el plan, como plataforma para
mejorar la cobertura, calidad, pertinencia, generacion de contenidos en el sector
educativo. Una tarea clara del plan es el desarrollo de habilidades TIC para apoyar la
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tarea académica. Entre estas encontramos:
Desarrollo de competencias:

Consolidar el desarrollo de competencias en la formacion basica y media: fortalecer el
sistema de evaluacion de estudiantes y docentes, profundizar el desarrollo de las
competencias basicas y ciudadanas en nifios, jovenes y docentes, y fortalecer el uso y
apropiacion de las TIC y el bilingtiismo.

Implementar un plan de choque para la formacion de competencias dirigidas a las
locomotoras y los sectores del Programa de Transformacion Productiva.

Consolidar la estrategia de gestién del recurso humano: (i) crear el Sistema Nacional de
Certificacion de Competencias, (i) disefiar e implementar un Marco Nacional de
Cualificaciones, (iii) establecer mecanismos de didlogo entre el sector productivo y el
sector de formacion, y (iv) profundizar la informacién de demanda y oferta laboral.

Las Tecnologias de la informacién y la comunicacién, se muestran en el plan como
herramientas para apoyar la productividad, ya que permiten a los usuarios tener un papel
central en la innovacién, promoviendo la generacién del conocimiento y huevos negocios.

Por tal motivo se despliegan las siguientes estrategias:

A. Desarrollar el plan Vive Digital Colombia, orientado a la masificacién de internet. A
través de un ecosistema que incluye: infraestructura, servicios, aplicaciones y
usuarios.

B. Desarrollar infraestructura TIC: Orientada a la ampliacion de la conectividad y a
fortalecer el acceso universal a las TIC.

C. Promover el desarrollo de la industria local de aplicaciones y contenidos digitales.
D. Establecer un marco que promueva la competencia y la inversion, bajo los
principios de competencia, neutralidad, convergencia tecnolégica, proteccién al
usuario, seguridad informatica y uso eficiente de la infraestructura y los recursos.

Capitulo IV: Igualdad de oportunidades para la prosperidad social

En el capitulo IV. Igualdad de oportunidades para la prosperidad social, reconoce
la_educacion como la herramienta mas efectiva para reducir la inequidad y alcanzar
igualdad de condiciones para generar_ingresos, dado que la gente puede acceder a
empleos formales o emprender con mas éxito una iniciativa empresarial.

Este plan de desarrollo presenta una vision de una sociedad con igualdad de
oportunidades y con movilidad social, en que nacer en condiciones desventajosas no
signifique perpetuar dichas condiciones a lo largo de la vida, para ello el gobierno acude
eficazmente para garantizar que cada colombiano tenga acceso a las herramientas que le
permitan labrar su propio destino, independiente de su género, etnia, posicién social,
orientacion sexual o lugar de origen.

Para alcanzar estos objetivos se cruzan dos caminos: el crecimiento econémico y
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el desarrollo social. La educacion es la herramienta mas efectiva para reducir la inequidad
y alcanzar igualdad de condiciones para la generacion de ingresos. La educacion debe
ser equitativa, de calidad y con pertinencia.

Para aseqgurar la calidad, se requiere desplegar diversas estrategias entre las
cuales se encuentra el disefio e implementacion de procesos de cualificacion de los
agentes cuidadores y educativos que trabajan con la primera infancia, a través de
metodologias virtuales y presenciales en la R.E.d privada y consolidacion del proceso de
evaluacion institucional en linea.

Uno de las estrategias que presenta en esta propuesta es la de educar con
pertinencia para la innovacion y la productividad, que se sincroniza con el numeral
[1l.B.1.a: Mejoramiento de la calidad de la educacion y desarrollo de competencias.

El uso apropiado de las TIC, tiene impacto en toda la politica educativa por cuanto
posibilita el acceso al conocimiento y la innovacion,
con lo que contribuye a la competitividad del pais. Dado que el fomento de la
innovacion en la educacion, busca formar al ser humano requerido para incrementar la
productividad y hacer mas competitivo al pais.

Para ajustarse a este lineamiento una de las estrategias es fomentar proyectos de
investigacion, como la innovacion vy transferencia tecnolégica en producciéon de
contenidos de alta calidad al recurso humano del pais a través de los convenios de
cooperacion _con Corea y otros aliados. Asi mismo el MEN y Colciencias desarrollaran
modelos pedagdgicos que incentiven la creatividad y el desarrollo cientifico.

El fortalecimiento de los procesos de lectura y escritura, facilitando el acceso a la
informacién para un mayor conocimiento, implica el trabajo desde tres ministerios. El
Ministerio de la cultura, para determinar requerimientos en cuanto a recursos, incluyendo
material audiovisual y computadores.

El Mineducacién establecera convenios con diversas organizaciones para generar
eventos; se realizard una evaluacién de la conectividad para que el MINTIC explore
diversas alternativas para aumentar la cobertura y la calidad de la conectividad.

En general la consistencia del plan de desarrollo presenta la relacion factor trabajo
y capital humano. En la cual la educacion juega un papel importante, porgue aumenta el
capital humano de la fuerza de trabajo, lo cual mejora la productividad laboral. Segundo,
mejora la capacidad innovadora de un pais, que mediante el uso de nuevas tecnologias,
productos y procesos se promueve el crecimiento. Y tercero, facilita la difusion de los
conocimientos necesarios para procesar nueva informacién y para implementar las
tecnologias disefiadas por otros.

Directamente sobre el tema de tecnologia, el plan de desarrollo incluye en Tecnologias de
la informacién y las comunicaciones: Desarrollar el Plan Vive Digital Colombia para
impulsar la masificacion del uso de Internet en el pais:

Desarrollar un Ecosistema Digital (infraestructura, servicios, aplicaciones y usuarios) e
incentivar, de forma integral, la oferta y demanda de servicios de TIC.
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Desarrollar la infraestructura de las TIC: (i) ampliar la conectividad internacional, (ii)
impulsar la ampliacién de redes de fibra 6ptica, (iii) definir un modelo eficiente de gestion
sostenible para la red publica de radio y television, (iv) mejorar la infraestructura,
productos y servicios del operador postal oficial, y (v) fortalecer el acceso universal a las
TIC.

Promover el desarrollo de la industria local de aplicaciones y contenidos digitales
mediante alianzas publico privadas. Lo anterior, con especial aplicacion a la gestion del
riesgo.

Establecer un marco convergente que promueva la competencia y la inversion en el
sector, bajo los principios de: (i) competencia, (ii) neutralidad y convergencia tecnoldgica,
(i) proteccion al usuario, (iv) seguridad informética, y (v) uso eficiente de la
infraestructura y los recursos.

Asi mismo para cumplir otro de los pilares denominado igualdad de oportunidades,
se proponen programas de formacién del capital humano, asi:

Generar las oportunidades de acceso y permanencia para cerrar las brechas regionales y
sociales en todos los ciclos de formacioén: disefiar planes de cobertura con las secretarias
de educacién de las entidades territoriales, y ampliar y fortalecer la oferta de esquemas
educativos para la poblacion vulnerable.

Educar con pertinencia para la innovaciéon y la productividad: fortalecer e implementar
nuevos esquemas de articulacion de educacion media con superior, y disefiar estrategias
para fomentar el emprendimiento en los establecimientos educativos.

Sintesis interpretativa
Se presenta una sintesis de la visién estratégica, planes de accion, propuesta de uso
de TIC, organizacién y gestion, descritos en el documento formal.

1. Vision estratégica:

e Es el fortalecimiento de la industria, para responder a las exigencias del mercado,
generando empleo, mejorando las condiciones de vida de las familias e
incrementando la infraestructura que permitiera mitigar los desastres naturales.

e Asi mismo Colombia tenia en su momento planes de entrar a la OCDE
(Organizacion para la cooperacion y desarrollo econémico), quien tiene por misién
promover politicas que mejoren el bienestar econémico y social de las personas
alrededor del mundo.

2. Plan de accion:
Para ello el gobierno desarroll6 un plan de accion con unos pilares que permiten
mejorar el empleo, la seguridad y disminuir la pobreza como bases de lo que denominan

“prosperidad democratica” a partir de la convergencia y desarrollo regional. Estas son:
crecimiento y competitividad, igualdad de oportunidades, consolidacion de la paz.
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Crecimiento sostenible y competitividad

Para disminuir la pobreza e inequidad. Este plan presenta la importancia de
desarrollar cultura de innovaciébn en todas las esferas, organizaciones sociales,
instituciones publicas y territoriales, fuerzas militares, entre nifios y jovenes, zonas rurales
y en general en toda la sociedad, como eje de trabajo.

Para ello Colombia tiene que superar el rezago en el desarrollo de la ciencia, la
tecnologia y la innovacién. Una de sus causas es el insuficiente capital humano
altamente calificado en areas pertinentes y con énfasis en innovacion. En el plan de
desarrollo se reconoce que la estructura actual de la educacion superior no responde a
las necesidades del sector productivo. Y se reconoce ademas que a mayor cualificacion
es mas facil acelerar el progreso tecnologico del pais.

Por tanto el gobierno ejecutor de este plan, asume como una tarea clave la
formacién de personal altamente calificado, la articulacién del sector académico
con el productivo, el aprendizaje por indagacién en los nifios y jovenes y la
apropiacion social de la ciencia, tecnologia e innovacion.

Para lograr la consecucibn de estos objetivos se plantean lineamientos
estratégicos a través del uso del conocimiento y la innovacion, que incluyen: financiar,
formar y organizar.

e La financiacion incluye incrementar las inversiones publicas y privadas en
ciencia, tecnologia e innovacion.

e Formar permite al pais contar con personal con capacidad de generar
innovaciones en el sector productivo;

e y organizar permite organizar la institucionalidad para atender las distintas
etapas del proceso de generacion y uso del conocimiento. Esto permite
evidenciar en el plan de desarrollo la importancia de las TIC para el
crecimiento sectorial y regional.

La ruta que presenta este plan de gobierno es el desarrollo de competencias
laborales. Directamente esta situacion se asocia a la baja cobertura en educacion
superior, baja participacion de la poblacion en educacién técnica y tecnoldgica y poca
pertinencia de la educacién en aspectos como el conocimiento y uso de las TIC y el
bilingtismo. Cobra relevancia bajo esta perspectiva la posibilidad de movilizar los
servicios e ideas, teniendo como vehiculo principal el conocimiento, uso y difusion de las
TIC.

De la mano de estos planes, esta el fortalecimiento de las capacidades en el uso y
adopcion de las TIC. Ya que éstas se consolidan, segun el plan, como plataforma para
mejorar la cobertura, calidad, pertinencia, generacién de contenidos en el sector
educativo.

Una tarea clara del plan es el desarrollo de habilidades TIC para apoyar la tarea
académica. Ya que las Tecnologias de la informacion y la comunicaciéon, se muestran en
el plan como herramientas para apoyar la productividad, permitiendo a los usuarios tener
un papel central en la innovacion, promoviendo la generacién del conocimiento y nuevos
negocios. Por tal motivo se despliegan las siguientes estrategias:
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Desarrollar el plan Vive Digital Colombia, orientado a la masificacion de internet. A través
de un ecosistema que incluye: infraestructura, servicios, aplicaciones y usuarios.
Desarrollar infraestructura TIC: Orientada a la ampliacion de la conectividad y a fortalecer
el acceso universal a las TIC. Promover el desarrollo de la industria local de aplicaciones
y contenidos digitales. Establecer un marco que promueva la competencia y la inversion,
bajo los principios de competencia, neutralidad, convergencia tecnolégica, proteccion al
usuario, seguridad informética y uso eficiente de la infraestructura y los recursos.

En el capitulo IV. lgualdad de oportunidades para la prosperidad social

Se reconoce la_educacidn _como la herramienta mas efectiva para reducir la
inequidad y alcanzar igualdad de condiciones para generar ingresos, dado que la gente
puede acceder a empleos formales o emprender con mas éxito una iniciativa empresarial.

Este plan de desarrollo presenta una vision de una sociedad con igualdad de
oportunidades y con movilidad social, en que nacer en condiciones desventajosas no
signifique perpetuar dichas condiciones a lo largo de la vida, para ello el gobierno acude
eficazmente para garantizar que cada colombiano tenga acceso a las herramientas que le
permitan labrar su propio destino, independiente de su género, etnia, posicion social,
orientacion sexual o lugar de origen.

Para alcanzar estos objetivos se cruzan dos caminos: el crecimiento econémico y
el desarrollo social. La educacion es la herramienta mas efectiva para reducir la inequidad
y alcanzar igualdad de condiciones para la generacion de ingresos. La educacion debe
ser equitativa, de calidad y con pertinencia.

Dado que el fomento de la innovacién en la educacion, busca formar al ser humano
requerido para incrementar la productividad y hacer mas competitivo al pais.

En general la consistencia del plan de desarrollo presenta la relacion factor trabajo
y capital humano. En la cual la educacion juega un papel importante, porgue aumenta el
capital humano de la fuerza de trabajo, lo cual mejora la productividad laboral. Segundo,
mejora la capacidad innovadora de un pais, que mediante el uso de nuevas tecnologias,
productos y procesos se promueve el crecimiento. Y tercero, facilita la difusion de los
conocimientos necesarios para procesar nueva informacién y para implementar las
tecnologias disefiadas por otros.

A partir de esta sintesis sobre el alcance del plan de desarrollo social vigente para
Colombia en el periodo 2010 — 2014, sobre el eje de TIC; se develan las siguientes
afirmaciones que servira para realizar la caracterizacion de la politica TIC de los dos
ministerios.

El objetivo del plan es el fortalecimiento de la industria, para responder a las exigencias
del mercado.

La prosperidad democratica se operacionaliza en mejorar el empleo, la seguridad vy
disminuir la pobreza como bases de lo que denominan “prosperidad democratica”.

Para lograr alcanzar la prosperidad democratica se trabajara en el crecimiento y la
competitividad, la igualdad de oportunidades, consolidacion de la paz, buen gobierno,
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innovacion, relevancia internacional y sostenibilidad ambiental.

El crecimiento y la competitividad s6lo podran mejorar si se cuenta con capital humano
altamente calificado en areas pertinentes y con énfasis en innovacion.

Uno de los problemas actuales de la educacion es la baja pertinencia en formacion de TIC
y bilingliismo. Por ello se debe trabajar en su difusién y uso.

Las Tecnologias de la informacién y la comunicacion, se muestran como _herramientas
para_apovar la productividad, permitiendo a los usuarios tener un papel central en la
innovacion, promoviendo la generacion del conocimiento y nuevos negocios.

Las Tecnologias de la informacién v la comunicacion facilitan la difusion de los
conocimientos necesarios para procesar nueva informacion y para implementar las
tecnologias disefiadas por otros.

Conceptos claves

1.1. Mision: Fortalecimiento de la industria, para responder a las exigencias del
mercado

1.2. Objetivos: Generacion de empleo, mejoramiento de las condiciones de vida de
las familias e incremento de la infraestructura para mitigar los desastres naturales.

1.3 Enfoque: Innovacion, relacion estado - ciudadano, posicionamiento de Colombia
en el exterior.

2. Lineas de trabajo: Crecimiento sostenido, igualdad de oportunidades, consolidacion
de la paz

3. Temas claves: Sostenibilidad ambiental, acceso a las TIC y desarrollo cultural.

Tabla 2. Caracterizacion del plan de desarrollo nacional de Colombia. Fuente:
Departamento Nacional de planeacion. (2014)
https://www.dnp.gov.co/PND/PND20102014.aspx.

B. PLAN MINISTERIO DE EDUCACION 2010 — 2014

Nombre del plan Politica educativa: Educacion de calidad para la prosperidad.

Responsable de | Presidencia de la Republica
aprobarlo

El plan del Ministerio de Educacion, vigente para el periodo 2010 — 2014,
explicita en temas de innovacién y pertinencia que el objetivo es educar con
pertinencia para la educacion.

La meta para este ministerio es triplicar los contenidos educativos virtuales de
uso publico en el pais. Pasar de 33.000 contenidos actuales a 77.000. Para lo
cual se trabajara con docentes, para capacitarlos en la generacion de
contenidos, proyecto en alianza con el gobierno de Corea.

Generalidades:
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Antecedentes

Para lograr una educacion de calidad para la prosperidad, este ministerio parte
de cinco grandes logros:

Aumento de la cobertura, construccion y mejoramiento de la infraestructura,
consolidacion del sistema nacional de evaluacion de la calidad, modernizacion
del MEN y de las 94 secretarias e incremento en la conectividad con el acceso a
nuevas tecnologias en las instituciones educativas.

Al respecto de este ultimo se ha logrado tener el 87% de la matricula conectada
en la siguiente proporcion (1 computador por cada 21 estudiantes). (Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia, 2014)

Pilares de accion:

Educar con pertinencia para lograr la innovaciéon, supone formar ciudadanos
dispuestos a aprovechar su capacidad de construcciéon de conocimiento para
transformarla en innovaciones con la finalidad de mejorar la calidad de vida.
Es garantizar la formacion de capital humano requerido para aumentar la
productividad del pais y hacerlo competitivo.

Los proyectos que el Ministerio de Educacién para cumplir con este objetivo
incluyen el uso y la apropiacion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC), el manejo de una lengua extranjera, el Mejoramiento
de la educacién media y articulaciéon con la educacion superior y la educacion
para el trabajo y el desarrollo humano y el fomento a la internacionalizacion de
la educacién superior. (Ministerio de Educacién Nacional de Colombia, 2014).

Ejes transversales:

Mision: Lograr una EDUCACION DE CALIDAD, que forme mejores seres
humanos, ciudadanos con valores éticos, competentes, respetuosos de lo
publico, que ejercen los derechos humanos, cumplen con sus deberes y
conviven en paz. Una educacién que genere oportunidades legitimas de
progreso y prosperidad para ellos y para el pais. Lograr una educacion
competitiva, pertinente, que contribuya a cerrar brechas de inequidad y en la
gue participa toda la sociedad.

Visién 2014: En 2014 Colombia sera uno de los paises con mejor calidad de
la educacion en América Latina, habra reducido significativamente las brechas
de inequidad y sera modelo de eficiencia y transparencia a nivel nacional e
internacional.

Relacion

conTIC

“Incluye el uso y la apropiacion de las Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones (TIC)".
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Capitulos de interés (organizacion)

Para ello, se determinaron unos proyectos estratégicos para el periodo 2011 —
2014. Dentro de los cuales estan:

El proyecto busca consolidar la politica de mejoramiento de la calidad de la
educacion mediante la formacion en TIC a docentes, produccion y distribucion
estandarizada de contenidos de calidad y espacios de interaccion e
intercambio_que fomenten la construccidn de conocimiento y el desarrollo de

competencias.

Al mismo tiempo, se procura la consecucion de la red de dedicacion exclusiva
para el ministerio de educacion nacional, gue garantice la transmision de los
contenidos a las instituciones educativas. Este proyecto estratégico tiene
como objetivo principal mejorar la capacidad de los establecimientos
educativos y las entidades prestadoras del servicio educativo para innovar en
sus practicas educativas y responder a las necesidades locales, regionales y
nacionales. Fomentar los proyectos de investigacion, innovacion y formacién
de recurso humano, que contribuya a la transformacién de los procesos
educativos.

Modernizar las secretarias de educacion de entidades territoriales certificadas
en los componentes de procesos, sistemas de informacion, actividades
complementarias y gente y cultura; del mismo modo fortalecer el modelo de
gestion por procesos del ministerio de educacion nacional y la gestién de
tecnologia a fin de mejorar los sistemas, la operacion y los servicios de
tecnologia que el MEN ofrece a sus usuarios, para permitir el uso gerencial de
los sistemas de informacién como herramienta para la toma de decisiones y la
operacion, e incrementar el nivel de satisfaccion de los clientes y usuarios del
MEN. El objetivo principal de este proyecto estratégico es apoyar y fortalecer
el desarrollo y la gestidn tecnoldgica del sector.
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Objetivos:

1. Formular la politica nacional de educacion, regular y establecer los criterios y
parametros técnicos cualitativos que contribuyan al mejoramiento del acceso, calidad y
equidad de la educacion, en la atencién integral a la primera infancia y en todos sus
niveles y modalidades.

2. Preparar y proponer los planes de desarrollo del Sector, en especial el Plan Nacional
de Desarrollo Educativo, convocando los entes territoriales, las instituciones educativas y
la sociedad en general, de manera que se atiendan las necesidades del desarrollo
econdmico y social del pais.

3. Dictar las normas para la organizacion y los criterios pedagoégicos y técnicos para la
atencién integral a la primera infancia y las diferentes modalidades de prestacion del
servicio educativo, que orienten la educacion en los niveles de preescolar, basica, media,
superior y en la atencidn integral a la primera infancia.

4. Asesorar a los Departamentos, Municipios y Distritos en los aspectos relacionados con
la educacién, de conformidad con los principios de subsidiaridad, en los términos que
defina la ley.

5. Impulsar, coordinar y financiar programas nacionales de mejoramiento educativo que
se determinen en el Plan Nacional de Desarrollo.

6. Velar por el cumplimiento de la ley y los reglamentos que rigen al Sector y sus
actividades.

7. Evaluar, en forma permanente, la prestacion del servicio educativo y divulgar sus
resultados para mantener informada a la comunidad sobre la calidad de la educacion.

8. Definir lineamientos para el fomento de la educacién para el trabajo y el desarrollo
humano, establecer mecanismos de promocién y aseguramiento de la calidad, asi como
reglamentar el Sistema Nacional de Informacion y promover su uso para apoyar la toma
de decisiones de politica.

9. Dirigir la actividad administrativa del Sector y coordinar los programas intersectoriales.

10. Dirigir el Sistema Nacional de Informacion Educativa y los Sistemas Nacionales de
Acreditacion y de Evaluacion de la Educacion.

11. Coordinar todas las acciones educativas del Estado y de quienes presten el servicio
publico de la educacién en todo el territorio nacional, con la colaboraciéon de sus
entidades adscritas, de las Entidades Territoriales y de la comunidad educativa.

12. Apoyar los procesos de autonomia local e institucional, mediante la formulacion de
lineamientos generales e indicadores para la supervision y control de la gestién
administrativa y pedagogica.

13. Propiciar la participacion de los medios de comunicacién en los procesos de
educacion integral permanente.

14. Promover y gestionar la cooperacion internacional en todos los aspectos que
interesen al Sector, de conformidad con los lineamientos del Ministerio de Relaciones
Exteriores.

15. Suspender la capacidad legal de las autoridades territoriales para la administracion
del servicio publico educativo y designar de forma temporal un administrador especial de
acuerdo con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 715 de 2001.

16. Dirigir el proceso de evaluacion de la calidad de la educacién superior para su
funcionamiento.

17. Formular la politica y adelantar los procesos de convalidacién de titulos otorgados
por Instituciones de Educacion Superior extranjeras.

18. Formular politicas para el fomento de la Educacion Superior.

19. Las demas que le sean asignadas.
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El Plan Nacional de Educacién, esta centrado en lograr una educacion de
calidad. Esto significa que sea pertinente, es decir formar ciudadanos que
aprovechen su capacidad de construccion de conocimiento para transformarla
y asi mejorar su calidad de vida.

Ademas debe garantizar la formacion de las personas para que aumenten la
productividad del pais. Para ello se compromete con: Apoyar el uso y
apropiacion de las TIC.

Las acciones claves son: formacién de docentes en TIC, produccion y
distribucion estandarizada de contenidos de calidad y espacios de interaccion
gue fomenten la construccibn de conocimiento y se modernizaran las
secretarias de educacion.

Sintesis interpretativa

Uso y apropiacion de TIC: Formacion docentes, produccion de contenidos y
construccién del conocimiento.

conceptos
claves

Tabla 3. Caracterizacion del plan del Ministerio de educacién de Colombia 2010 —
2014. Fuente: Ministerio de Educacion (2014).
http://www.mineducacion.gov.co/1621/w3-propertyvalue-34389.html
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C.PLAN MINISTERIO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION 2010 — 2014

Nombre del plan Plan estratégico Vive Digital

Responsable de aprobarlo Presidencia de la Republica

Obijetivos

Dentro de los objetivos del ministerio estan:

1. Disedar, formular, adoptar y promover las politicas, planes, programas y proyectos
del Sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, en
correspondencia con la Constitucion Politica y la ley, con el fin de contribuir al
desarrollo econémico, social y politico de la Nacion y elevar el bienestar de los
colombianos.

2. Promover el uso y apropiacion de las Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones entre los ciudadanos, las empresas, el Gobierno y demas instancias
nacionales como soporte del desarrollo social, econémico y politico de la Nacién.

3. Impulsar el desarrollo y fortalecimiento del Sector de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones, promover la investigacion e innovacion, buscando su
competitividad y avance tecnoldgico conforme al entorno nacional e internacional.

4. Definir la politica y ejercer la gestién, planeacion y administracion del espectro
radioeléctrico y de los servicios postales y relacionados, con excepcion de lo que
expresamente determine la ley.

Enfoque

El ministerio de las TIC, para desarrollar su politica ha generado un programa
denominado Vive digital, en el cual se busca dar cumplimiento del plan de desarrollo
social. (Ministerio de Tecnologia de la informacion y las comunicaciones, 2014)

Pilares de

accion

El objetivo principal del plan Vive Digital es impulsar la masificaciéon del uso de
Internet, para dar un salto hacia la Prosperidad Democratica.

Se considera que a través de la masificacion del uso de Internet, de la apropiacion de
tecnologia, de la creacion de empleos TIC directos e indirectos, se lograra reducir el
desempleo, reducir la pobreza, aumentar la competitividad del pais y dar un salto
hacia la Prosperidad Democratica.
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Propdsito: Impulsar la masificacion del uso efectivo de las TIC para contribuir al salto
hacia la Prosperidad Democratica.

La gran meta: Multiplicar por cuatro (4) veces el nimero de conexiones de internet
(de 4.4 a 8,8 millones)

Objetivos: Alcanzar 50% de hogares y 50% de MIPYMES conectados a internet y
Triplicar el nimero de municipios conectados a la autopista de la informacion (llegar a
700 municipios) a través de redes de fibra optica.

El siguiente segmento del Mapa es el Marco Estratégico, el cual esta divido en tres
grandes elementos:

La Dimension Estratéqgica, que describe el Ecosistema Digital y el Entorno en términos
de oferta y demanda,

Los Obijetivos, correspondientes a cada uno de los componentes del Ecosistema

§ Digital y el Entorno, y
= Las Iniciativas, que agrupan el conglomerado de acciones presentadas por las
= distintas areas del Min TIC y donde se evidencia su coherencia con el objetivo y la
E dimension a la cual fue asignada. Esta seccion es de particular importancia para los
[} lideres y equipos de trabajo de las areas porque les permite visualizar e identificar el
o aporte que desde su competencia se realizara al cumplimiento del Plan Vive Digital.

ECOSISTEMA DIGITAL

Impulsar el crecimiento del ecosistema digital en el pais.

ENTORNO DEL ECOSISTEMA DIGITAL

Consolidar el sistema de las TIC y la organizacion del Min TIC que apoyen el

desarrollo del Ecosistema en el pais.

OBJETIVOS DEL ECOSISTEMA DIGITAL

1. Infraestructura: Promover el desarrollo y uso eficiente de la infraestructura.

2. Servicios: Promover el desarrollo de los servicios bajo un marco normativo,

institucional y regulatorio convergente.

3. Aplicaciones: Impulsar la industria de aplicaciones y contenidos.

4. Usuarios: Promover la apropiacion de las TIC por parte de los usuarios.
- En el caso puntual del sector educativo, se tienen iniciativas como: Entrega de
o computadores para conexion de sedes educativas, a través del area de computadores
O) para educar, de esta forma se contribuira con el cierre de la brecha digital, la meta
; iS5 aqui es de 144.443 computadores en 11.615 sedes educativas del pais.
T 'O
5 § Otra de las iniciativas, inscrita en la linea de Educacion y TIC, es la de proveer
g i software para interaccion entre padres y escuelas. Su objetivo principal es fomentar y
:g < promocionar las TIC, mediante el uso y la apropiacion de una plataforma de
@ interaccion y comunicacion que beneficie a toda la comunidad educativa (padres,
& alumnos, docentes y directivos). La meta es llegar a 180.000 padres de familia

capacitados. (Ministerio de Tecnologia de la informacion y las comunicaciones, 2014).
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Capitulos de interés

Para ello, trabaja en 4 ejes: infraestructura, servicios, usuarios y aplicaciones.

La primera, se refiere a los elementos fisicos que proveen conectividad digital.
Dentro de ellos estan las redes de fibra 6ptica, las torres de telefonia celular y las
redes de pares de cobre, coaxiales o de fibra Optica tendidos a hogares y empresas.

Los servicios son los ofrecidos por los operadores que hacen uso de la
infraestructura y permiten desarrollar la conectividad digital, de internet, telefonia movil
o de mensajes de texto.

Las aplicaciones son herramientas informaticas que permiten a los usuarios
comunicarse, realizar tramites, entretenerse, orientarse aprender, trabajar y realizar
una serie de actividades practicas desde distinto tipo de terminales, como
computadores, tabletas o celulares.

Y los usuarios hacen uso de las aplicaciones o indirectamente de los servicios
e infraestructura para consumir y producir informacion digital.

Antecedentes:

La formulacién del Plan Estratégico Vive Digital nacio a partir de la identificacion de los
resultados obtenidos por administraciones anteriores, y la alineacién de los conceptos
requeridos para la Prosperidad Democratica en el nuevo Plan de Desarrollo. De esta
manera se aseguro la continuidad de las ideas pertinentes y se fueron realizando las
adaptaciones y cambios necesarios para ajustar un plan de trabajo para la nueva
administracion.

Dicha construccién se realiz6 mediante reuniones con representantes de la alta
direccion del Ministerio, sus asesores y representantes de las entidades adscritas del
sector. Las reuniones se estructuraron de forma tal que con la asesoria de
consultores externos se construyera de forma conjunta y participativa el Plan
Estratégico.

Una vez consolidadas las primeras discusiones de los talleres, se presenté una
primera version del Plan Vive Digital a los directivos. Posteriormente se desarrollaron
reuniones personalizadas con los Directores, Jefes y representantes de las entidades
adscritas al Ministerio en las instalaciones del Edificio Murillo Toro, y finalmente se
realizé una reunién en el Hotel la Opera en el mes de diciembre de 2010 en donde se
presentd a los asistentes el resultado del trabajo para que lo validaran e hicieran sus
Ultimas observaciones y sugerencias.

El desarrollo de la estrategia se resume en el Mapa Estratégico de Vive Digital, que es
la representacion grafica de alineacion de los elementos del enfoque estratégico y la
estrategia global del Min TIC, desagregados en el marco operativo con principios,
valores y promesas de valor para soportar la ejecucion de la Estrategia Vive Digital.

Objetivos:

1. Definir, formular, adoptar y promover las politicas, planes, programas y proyectos del Sector de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, que faciliten el acceso y uso de todos los habitantes
del territorio nacional a las tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones y coordinar su
implementacion.

2. Apoyar al Estado en el acceso y uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones para
facilitar y optimizar la gestion de los organismos gubernamentales y la contratacion administrativa
transparente y eficiente y prestar mejores servicios a los ciudadanos.

3. Apoyar al Estado en la formulacion de los lineamientos generales para la difusion de la informacién que
generen los Ministerios, Departamentos Administrativos y Establecimientos Publicos y efectuar las
recomendaciones que considere indicadas para lograr que esta sea en forma agil y oportuna.

4. Disefiar y desarrollar estrategias masivas que expliquen a los ciudadanos las utilidades y potencialidades
de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

90




Objetivos:

5. Promover el establecimiento de una cultura de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
en el pais, a través de programas y proyectos que favorezcan la apropiacion y masificacion de las
tecnologias, con instrumentos que faciliten el bienestar y el desarrollo personal y social.

6. Coordinar con los actores involucrados, el avance de los ejes verticales y transversales de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y el plan nacional correspondiente, brindando apoyo y
asesoria a nivel territorial.
7. Gestionar, en coordinacion con la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, APC -
COLOMBIA, la cooperacién internacional en apoyo al desarrollo del Sector de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones en Colombia.

8. Asignar, gestionar y controlar el espectro radioeléctrico de acuerdo con lo establecido en la ley, con el fin
de fomentar la competencia, el pluralismo informativo y el acceso no discriminatorio y evitar practicas
monopolisticas, sin perjuicio de las funciones que sobre los servicios de television estén asignados a otras
entidades.

9. Administrar el régimen de contraprestaciones y otras actuaciones administrativas que comporten el pago
de derechos, mediante el desarrollo de las operaciones de liquidacién, cobro y recaudo, de conformidad con
la legislacion vigente.

10. Ejercer la representacion internacional de Colombia en el campo de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, especialmente ante los organismos internacionales del Sector, en coordinacién con el
Ministerio de Relaciones Exteriores y bajo la direccion del Presidente de la Republica.

11. Ejecutar los tratados y convenios, sobre las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
ratificados por el pais, especialmente en los temas relacionados con el espectro radioeléctrico y los servicios
postales.

12. Regir en correspondencia con la ley las funciones de vigilancia y control en el Sector de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones.

13. Vigilar el pleno ejercicio de los derechos de informacion y de la comunicacion, los cuales deberan
contribuir al desarrollo social, econémico, cultural y politico del pais y de los distintos grupos sociales que
conforman la Nacion colombiana sin perjuicio de las competencias que determine la ley y las excepciones
en ella previstas.

14. Evaluar la penetracion, uso y comportamiento de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en el entorno socioeconémico nacional, asi como su incidencia en los planes y programas
que implementa o se apoye.

15. Promover, en coordinacién con las entidades competentes, la regulacion del trabajo virtual remunerado,
como alternativa de empleo para las empresas y oportunidad de generacion de ingresos de los ciudadanos,
de todos los estratos sociales.

16. Ofrecer una moderna infraestructura de conectividad y comunicaciones, en apoyo para los centros de
produccién de pensamiento, asi como acompafiamientos de expertos, en la utilizacion de las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones, capaces de dirigir y orientar su aplicacién de manera estratégica.
17. Levantar y mantener actualizado el registro de todas las iniciativas de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones a nivel nacional, las cuales podran ser consultadas virtualmente.
18. Formular y ejecutar politicas de divulgacion y promocion permanente de los servicios y programas del
Sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, promoviendo el uso y beneficio social de las
comunicaciones y el acceso al conocimiento, para todos los habitantes del territorio nacional.

19. Ejercer la intervencion del Estado en el Sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
dentro de los limites y con las finalidades previstas por la ley, con excepcion de lo que en esta se determine.
20. Establecer condiciones generales de operacion y explotacion comercial de redes y servicios que
soportan las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y que no se encuentren asignados por la
ley a otros entes.

21. Expedir de acuerdo con la ley, los reglamentos, condiciones y requisitos para el otorgamiento de
licencias, permisos y registros para el uso o explotacion de los derechos sobre el espectro radioeléctrico y
los servicios del Sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

22. Expedir y administrar las contraprestaciones que le corresponden por ley.

23. Fijar las politicas de administracién, mantenimiento y desarrollo del nombre de dominio de Internet bajo
el cédigo del pais correspondiente a Colombia — co.

24. Reglamentar la participacion, el control social, las funciones y el financiamiento de las actividades de los
vocales de control social de los proveedores de redes de servicio de comunicaciones de que trata la ley.

25. Las demas que le sean asignadas en la ley.
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Se considera que a través de la masificacién del uso de Internet, de la apropiacion de
tecnologia, de la creacién de empleos TIC directos e indirectos, se lograra reducir el
desempleo, reducir la pobreza, aumentar la competitividad del pais y dar un salto
hacia la Prosperidad Democratica.

En el caso puntual del sector educativo, se tienen iniciativas como: Entrega de
computadores para conexion de sedes educativas, a través del area de computadores
para educar, de esta forma se contribuird con el cierre de la brecha digital.

Otra de las iniciativas, inscrita en la linea de Educaciéon y TIC, es la de proveer
software para interaccion entre padres y escuelas. Su objetivo principal es fomentar y
promocionar las TIC, mediante el uso y la apropiacion de una plataforma de
interaccion y comunicacion que beneficie a toda la comunidad educativa (padres,
alumnos, docentes y directivos).

Sintesis interpretativa

Masificacién del uso de Internet
Apropiacion tecnoldgica

Entrega de computadores

Software para la comunidad educativa

Conceptos
claves

Tabla 4. Caracterizacion del plan del Ministerio de TIC de Colombia 2010 —

2014.Fuente: Ministerio de las TIC (2014) www.mintic.qov.co

D. COMPUTADORES PARA EDUCAR

Durante la caracterizacion de los planes, se identifico que el programa
Computadores para educar, asumié la responsabilidad de centralizar todos los
proyectos de implementacion de TIC en el sector educativo, liderados por los

dos ministerios.

Nombre del Computadores para educar
programa:

Responsable Consejo Directivo, maximo o6rgano integrado por los socios:
de aprobarlo: Ministro TIC, Ministra de Educacion, Viceministra TIC,
delegado del Presidente de la Republica y Director del Sena.
El Consejo Directivo define los lineamientos y aprueba los
proyectos y estrategias que debe ejecutar Computadores
para Educar.
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Fecha de aprobacion:

El 15 de marzo de 2001 se da inicio al Programa Computadores para
Educar, con el objetivo principal de recolectar computadores dados de
baja por empresas publicas y privadas, para su reacondicionamiento y
posterior entrega, sin costo, a escuelas y colegios publicos oficiales, a
los cuales se brinda ademas acompafamiento educativo.

El Decreto 2324 de noviembre del 2000 y la Directiva Presidencial 02
de 2001 complementaron el marco politico y facilitaron el desarrollo de
CPE.

Generalidades:

Mision:

Computadores para Educar es una asociacion de entidades publicas,
gue genera oportunidades de desarrollo para los nifios y jovenes
colombianos, mejorando la calidad de la educacion, mediante la
dotacion de herramientas tecnoldégicas, la formacién vy
acompafnamiento a las comunidades educativas y la gestion ambiental
de los equipos de computo en desuso.

Vision:

En el 2014 Computadores para Educar, como estrategia integral y
sostenible ha permitido que el 100% de las sedes educativas publicas
tenga acceso a terminales para conectividad y se alcance una relacion
promedio de 12 nifios por computador, impulsando la sostenibilidad de
la infraestructura, su apropiacion pedagogica para la calidad de la
educacién y su gestion ambientalmente racional, en el marco del Plan
Vive Digital y la Politica de Calidad Educativa, contribuyendo asi a la
prosperidad del pais.

Metas Crucialmente Importantes de Computadores para Educar en
2014

Los proyectos de TIC para el sector educativo en Colombia, se
ejecutan desde la direccibon de Computadores para Educar,
conformada por la Presidencia de la Republica, el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las comunicaciones, el Ministerio de
Educacién Nacional, el Fondo TIC y el Servicio Nacional de
Aprendizaje  SENA, para promover las TIC como un factor de
desarrollo equitativo y sostenible en Colombia. (Computadores, para
Educar; 2013).
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Antecedentes:

La gestion depende de lo aprobado por el consejo directivo, conformado por
el Ministro TIC, viceministerio TIC, Ministerio de Educacién, delegado de
presidencia y director del SENA. Actla como brazo ejecutor de las politicas
sobre TIC y Educacion trazadas por el Gobierno Nacional a través del
Ministerio TIC y del Ministerio de Educacién Nacional. Se apoya en alianzas
publico privadas que permiten llevar computadores nuevos 0
reacondicionados a los nifios en edad escolar de Colombia. Desarrolla
estrategias de formacion docente en cada sede educativa, lo que se traduce
en un Diplomado TIC y capacitacion en Ciudadania Digital.

Pilares de accion (lineas de trabajo):

Los lineamientos pedagogicos del programa computadores para educar,
incluyen el acompafiamiento educativo, organizado en cuatro (4)
componentes: Formacién, innovacién tecnoldgica, recursos educativos en la
red y gestién del conocimiento y divulgacién.

La primera es la incorporacién de tecnologias en las practicas pedagdégicas
por parte de los docentes, para que desarrollen competencias en TIC.

El segundo, busca fortalecer competencias basicas, cientificas y tecnolégicas
en docentes y estudiantes a través de la apropiacion de las tecnologias con
el uso de recursos técnicos y pedagdégicos para el aprovechamiento de los
residuos eléctricos y electronicos de los equipos de cémputo, que ya no se
usan en las sedes educativas.

Respecto de los recursos educativos digitales RED, estan tutoriales,
simuladores, paginas web, aplicaciones o software con intencion educativa
para la actividad didactica del docente y el estudiante. Y el cuarto, gestion del
conocimiento y divulgacion se trata de compartir informacion, experiencias y
habilidades entre los miembros de computadores para educar y el publico en
general. (Computadores, para Educar; 2013).

Objetivos

MCI 1. Entregar mas de 500.000 terminales a mas de 14.000 sedes
beneficiarias, entre sedes educativas, bibliotecas y casas de la cultura.

MCI 2. Formar con diplomado en uso pedagégico de TIC a 60.000 docentes
de sedes educativas publicas, capacitar 1.600 docentes en robética
educativa, 150.000 personas de la comunidad y 4.000 usuarios de bibliotecas
y casas de la cultura.

MCI 3. Retomar 400 toneladas de residuos electrénicos y procesar 850
toneladas de estos residuos, para contribuir a la preservacion del medio
ambiente.

MCI 4. Consolidar a Computadores para Educar como una estrategia
integral, sostenible, articulada, flexible y la mas eficiente del sector publico,
comprometida con la generacion de oportunidades de desarrollo para los
nifios y jévenes colombianos.
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Enfoque:

Trabaja en 3 areas principalmente: Acceso a las tecnologias, apropiacion
formacion a docentes, aprovechamiento re uso de las TIC.

El acceso a las tecnologias: Que incluye gestiébn de instituciones
beneficiarias (sedes educativas, bibliotecas y casas de la cultura) entregando
e instalando los equipos, para tal fin conectan los entes nacionales con los
gobiernos locales para trabajo de cofinanciacién, a través de este trabajo se
evidencia el impacto de computadores para educar de cara a los planes
municipales y departamentales y sobre los indicadores de calidad educativa
definidos por la secretaria de educacion y realizan toda la logistica requerida.
Desde este enfoque el proyecto de acceso a TIC, se realiza la operacion
necesaria para garantizar el cierre de la brecha digital, posibilitando que las
tecnologias lleguen a todo el pais. La segunda area es denominada de
produccién, encargada del reacondicionamiento de equipos recibidos en
donacion y de administrar dichos procesos con entidades privadas, personas
naturales, juridicas entre otras. Una tercera actividad esta relacionada con el
servicio al cliente y gestion de mantenimiento recibiendo las solicitudes de las
instituciones y ejecutando el reacondicionamiento correctivo y preventivo a
los equipos. (Computadores, para Educar; 2013)

Apropiacion: Formacion pedagogica. A los docentes, directivos,
bibliotecarios, funcionarios de Casas de la Cultura y padres de familia
vinculados a las sedes educativas que han recibido equipos por parte del
programa, por ser aliados fundamentales y multiplicadores de buenas
practicas de transformacion social, a través de la estrategia de Formacion y
Acceso para la apropiacién pedagdgica de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones (TIC), como un eje fundamental para contribuir al
mejoramiento de la calidad educativa, y la reduccion de brechas sociales y
regionales del pais. (Ministerio de Tecnologia de la informacion y las
comunicaciones, 2014).

Sostenibilidad: Re uso y aprovechamiento de las TIC. EIl propdésito de esta
linea estratégica de Computadores para Educar, es contribuir con el
desarrollo de una gestién ambiental responsable, para lo cual cre6 en 2007 el
Centro Nacional de Aprovechamiento de Residuos Electronicos (Cenare) que
permite aprovechar y gestionar adecuadamente los residuos electronicos
generados en el proceso de reacondicionamiento y retoma de equipos de
sedes beneficiadas, con el fin de prevenir los efectos negativos que estos
generan. Desde el 2010, Computadores para Educar cuenta con licencia
ambiental y desde el 2012 esta certificado en la norma 1SO 14.000.
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Relacion TIC en educacion

Coloca las TIC al alcance de las comunidades educativas, especialmente en
las sedes educativas publicas del pais, mediante la entrega de equipos de
cémputo y la formacién a los docentes para su maximo aprovechamiento.
Adelanta esta labor de forma ambientalmente responsable, siendo un
referente de aprovechamiento de residuos electrénicos como sector publico,
a nivel Latinoamericano.

Actlla como brazo ejecutor de las politicas sobre TIC y Educacion trazadas
por el Gobierno Nacional a través del Ministerio TIC y del Ministerio de
Educacion Nacional.

Se apoya en alianzas publico privadas que permiten llevar computadores
nuevos o reacondicionados a los nifios en edad escolar de Colombia.
Desarrolla estrategias de formacién docente en cada sede educativa, lo que
se traduce en un Diplomado TIC y capacitacién en Ciudadania Digital.
Trabaja bajo los més altos estdndares de calidad internacionales 1SO 14001
(Ambiental), OHSAS 18001 (Seguridad Laboral), ISO 9001 (Sistema de
Gestion de la Calidad) y NTC GP1000: 2004 (Calidad en sector publico).
Impulsa la generacion e intercambio de experiencias TIC en la educacion, a
través de Educa Digital, en sus versiones regional y nacional.

Facilita a los docentes el intercambio de experiencias locales de uso de TIC
y la interaccién con expertos internacionales en el tema (invitando a expertos
al pais y promoviendo maestros en eventos internacionales).

Para cumplir con las metas propuestas por el Gobierno Nacional, su labor la
desarrolla a través de la compra de equipos nuevos y el reacondicionamiento
de equipos en desuso que son donados por el sector publico, privado y por
las personas naturales. Para lograr impactar de manera significativa con
tecnologia en la educacion, su estrategia contempla la formacion a maestros
para que apropien las TIC en el aula de clase.
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Capitulos de interés (organizacion)

Cada uno de estos 4 componentes tiene lineas estratégicas en las cuales se
desarrolla su mision.
En el caso de la formacion, encontramos:

a.

e.

Formacion a docentes A y B: Programa de 162 horas a las instituciones que por
primera vez obtienen el beneficio, ensefiandoles nociones fundamentales sobre
el uso y aprovechamiento de las TIC.

Capacitacion a padres de familia: Programa de 12 horas en la cual sensibilizan y
ensefian a los padres de familia en ofimatica, internet, redes sociales y la
estrategia En TIC Confio.

Capacitacion a bibliotecarios: 30 horas en la cual sensibilizan a bibliotecarios y
funcionarios de la casa de la cultura.

Formacién en robdtica educativa ambiental: 50 horas en la cual ensefian a
docentes y estudiantes competencias técnicas y tecnoldgicas para la generacion
de prototipos robéticos, para usar los residuos electronicos en los colegios.
Educacion inclusiva: 30 horas en la que ensefian a los docentes como trabajar
con nifios con necesidades educativas especiales.

En temas de innovacién tecnoldgica, estan:

f.

Actualizacion EDERA: Es una estacion de desarrollo de robética educativa
ambiental, que se usa en la formacion en roboética educativa ambiental.
Documentacion y estandarizacion: Para establecer un modelo sobre el programa
de formacion en robdtica.

Iniciativa 1+D+l: A partir de los prototipos robéticos disefiados, se generan
experiencias que generan nuevos conocimientos.

Optimizacion de servidores: Para la comunicacion de docentes y estudiantes y
gue puedan aprovechar todos los recursos que favorecen el aprendizaje como
wikis, cuestionarios y espacios asincronicos mediante foros, chat vy
videoconferencias.

En cuanto a los recursos educativos digitales:

Je
k.

m.

Planeacion: conceptualizar y desarrollar metodoldgicamente la estrategia.
Produccion: Desde donde se nutren de recursos de aprendizaje, segun lo
planeado.

Apropiacion: Criterios técnicos, pedagodgicos, estéticos y didacticos para la
valoracion de los recursos para tabletas y computadores.

Infraestructura: Ambiente virtual desde el cual docentes y estudiantes acceden a
los recursos educativos digitales.

Y finalmente desde la linea de gestion del conocimiento y divulgacion:

n.

0.

p.
g.

Proyectos pedagodgicos: seguimiento y asesoramiento técnico y pedagdgico que
se realiza a las entidades contratistas, colegios beneficiarios sobre las
estrategias de apropiacion de las TIC en los docentes.

Investigaciones: Apoyo a los contratistas que investigan sobre la incorporacion e
impacto de la tecnologia en los procesos de educacion.

Publicaciones: Documentos y guias sobre el avance del proyecto

Educa digital: es la marca con la que se realizan los eventos como: educa digital
robotica, educa digital nacional y los educa digital regional.

Asi mismo existen lineas de estudio de impacto, modelo de gestion del conocimiento
y divulgacién en medios oficiales.
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Tabla 5. Caracterizacion del programa Computadores para educar 2010 —
2014.Fuente: Ministerio de las TIC (2014) www.mintic.gov.co
Fuente: Computadores para educar (Computadores para Educar, 2014)

Coherencia de los planes ministeriales con el plan nacional de desarrollo

social

Analizar la coherencia de las propuestas sectoriales del MINTIC y
Mineducacién con el Plan De Desarrollo Nacional 2010- 2014, se realiza
teniendo en cuenta las apuestas estratégicas y conceptuales del Plan, al tiempo
gue se pretende también, analizar en términos internos de cada Plan sectorial y
entre ellos su “comunicacion” en cuanto a propuestas y ejecucion.

Inicialmente vemos como el plan nacional 2010 — 2014, plantea como

vision “El fortalecimiento de la industria, para responder a las exigencias del

mercado, generando empleo, mejorando las condiciones de vida de las familias

e incrementando la infraestructura que permitiera mitigar los desastres

naturales”. Para ello el gobierno desarroll6 un plan de accién con unos pilares
gue permiten mejorar el empleo, la seguridad y disminuir la pobreza como
bases de lo que denominan “prosperidad democratica” a partir de la
convergencia y desarrollo regional. Estas son: crecimiento y competitividad,

igualdad de oportunidades, consolidacion de la paz.
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En el pilar de crecimiento sostenible y competitividad, para disminuir la
pobreza e inequidad, este plan presenta la importancia de desarrollar una
cultura de innovacibn en todas las esferas, organizaciones sociales,
instituciones publicas y territoriales, fuerzas militares, entre nifios y joévenes,
zonas rurales y en general en toda la sociedad, como eje de trabajo. Para ello,
Colombia tiene que superar el rezago en el desarrollo de la ciencia, la
tecnologia y la innovacién. Una de sus causas es el insuficiente capital humano
altamente calificado en areas pertinentes y con énfasis en innovacion.

Asi mismo, en este plan de desarrollo se reconoce que la estructura
actual de la educacion superior no responde a las necesidades del sector
productivo. Directamente esta situacidon se asocia a la baja cobertura en
educacién superior, baja participacion de la poblacién en educacion técnica y
tecnolégica y poca pertinencia de la educacién en aspectos como el
conocimiento y uso de las TIC y el bilingliismo. Se reconoce ademas que a
mayor cualificacion es mas facil acelerar el progreso tecnologico del pais.

Por tanto el gobierno, ejecutor de este plan, asume como una tarea clave
la “formacion de personal altamente calificado, la articulacion del sector
académico con el productivo, el aprendizaje por indagacién en los nifios y
jovenes y la apropiacién social de la ciencia, tecnologia e innovacion”,

Para lograr la consecucion de estos objetivos se plantean lineamientos
estratégicos a traves del uso del conocimiento y la innovacion, que incluyen:
financiar, formar y organizar.

e La financiacién incluye incrementar las inversiones publicas y
privadas en ciencia, tecnologia e innovacion.

e Formar permite al pais contar con personal con capacidad de
generar innovaciones en el sector productivo;

e Y organizar permite organizar la institucionalidad para atender las
distintas etapas del proceso de generacion y uso del
conocimiento. Esto permite evidenciar en el plan de desarrollo la

importancia de las TIC para el crecimiento sectorial y regional.
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La ruta que presenta este plan de gobierno es el desarrollo de
competencias laborales. De la mano de este plan, se encuentra el
fortalecimiento de las capacidades en el uso y adopcion de las TIC, ya que
éstas se consolidan, segun el plan, como plataforma para mejorar la cobertura,
calidad, pertinencia, generacion de contenidos en el sector educativo. Cobra
relevancia bajo esta perspectiva la posibilidad de movilizar los servicios e ideas,
teniendo como vehiculo principal el conocimiento, uso y difusion de las TIC.

Una tarea clara del plan es el desarrollo de habilidades TIC para apoyar
la tarea académica. Ya que las Tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon, se muestran en el plan como herramientas para apoyar la
productividad, permitiendo a los usuarios tener un papel central en la
innovacion, promoviendo la generacion del conocimiento y nuevos negocios.

Por tal motivo se despliegan las siguientes estrategias: Desarrollar el

plan Vive Digital Colombia, orientado a la masificacion de internet. A través de

un ecosistema que incluye: infraestructura, servicios, aplicaciones y usuarios.

Desarrollar infraestructura TIC: Orientada a la ampliacion de la conectividad y a

fortalecer el acceso universal a las TIC. Promover el desarrollo de la industria

local de aplicaciones y contenidos digitales. Establecer un marco que promueva

la competencia y la inversién, bajo los principios de competencia, neutralidad,
convergencia tecnoldgica, proteccion al usuario, seguridad informatica y uso
eficiente de la infraestructura y los recursos.

En el capitulo IV de igualdad de oportunidades para la prosperidad social

se reconoce la educacién como la herramienta mas efectiva para reducir la

inequidad y alcanzar igualdad de condiciones para generar ingresos, dado que

la gente puede acceder a empleos formales o emprender con mas éxito una
iniciativa empresarial.

Este plan de desarrollo presenta una vision de una sociedad con
igualdad de oportunidades y con movilidad social, para ello el gobierno acude

eficazmente para garantizar que cada colombiano tenga acceso a las
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herramientas que le permitan labrar su propio destino, independiente de su
género, etnia, posicidn social, orientacion sexual o lugar de origen.

Para alcanzar estos objetivos se cruzan dos caminos: el crecimiento

economico y el desarrollo social. Y la educacién segun el plan es la herramienta

mas efectiva para reducir la inequidad y alcanzar igualdad de condiciones para
la generacion de ingresos. La educacion debe ser equitativa, de calidad y con
pertinencia. Dado que el fomento de la innovacion en la educacion, busca
formar al ser humano requerido para incrementar la productividad y hacer mas
competitivo al pais.

En general la consistencia del plan de desarrollo presenta la relacion
factor trabajo y capital humano. En la cual la educacion juega un papel
importante, porque aumenta el capital humano de la fuerza de trabajo, lo cual
mejora la productividad laboral. Segundo, mejora la capacidad innovadora de
un pais, que mediante el uso de nuevas tecnologias, productos y procesos se
promueve el crecimiento. Y tercero, facilita la difusiébn de los conocimientos
necesarios para procesar nueva informacion y para implementar las tecnologias
disefiadas por otros.

Inicialmente como vemos en la caracterizacién del plan nacional 2010 —
2014, se identifican las siguientes premisas:

a. Las Tecnologias de la informacion y la comunicacion, se muestran

como herramientas para apoyar la productividad, permitiendo a los usuarios

tener un papel central en la innovacién, promoviendo la generacion del

conocimiento Yy huevos negocios.

b. Las Tecnologias de la informacion y la comunicacion facilitan la

difusidon de los conocimientos necesarios para procesar nueva informacion y

para implementar las tecnologias disefiadas por otros.

En ese sentido en los documentos de cada Plan aparecen enunciados
esos objetivos en expresiones como en el Plan Sectorial de MinEducacion: “La
politica educativa con énfasis en la pertinencia y la innovacion guarda

correspondencia con la educacion como factor de crecimiento, inclusion y
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prosperidad” o “A través del Sistema se incentivara el mejoramiento de las
practicas de aula y se pondran en dialogo con el mundo del trabajo para
despertar en los estudiantes la necesidad de cultivar los procesos de formacion
a lo largo de la vida como una dinamica propia pero con un impacto en el
desarrollo colectivo”.

Asi mismo, en el Plan Sectorial de MINTIC encontramos enunciados
como: “El Plan Vive Digital impulsa el gran salto tecnolégico a través de la
masificacion del uso Internet con el fin de reducir la pobreza y generar empleo”
o ” Contribuir con el cierre de la brecha digital, proveyendo una plataforma
tecnoldgica de calidad para la conectividad escolar”. En esta direccion podemos
afirmar que los dos Planes sectoriales responden en términos conceptuales y
de apuestas estratégicas con el Plan de Desarrollo Nacional (PND).

El documento CONPES 3063 de 1999 sustenta la creacion de
Computadores para Educar (CPE) como la instancia encargada de “la
implementacion de un programa de donacion masiva de computadores por
parte de las entidades publicas y la empresa privada a las escuelas y colegios
publicos del pais”, en su junta directiva se sientan los Ministros de Educacion y
TIC, la Presidencia de la Republica y la Direccion del SENA, la coordinacién del
programa estd a cargo de MINTIC. A través de esta organizacién se espera
contribuir de manera articulada a la Agenda de Conectividad de pais. De ese
momento a hoy, la agenda y el Programa han crecido asi como las tareas de
los Ministerios, mas aun cuando el Plan Nacional esta directamente ligando al
desarrollo econémico y de bienestar del Pais con la formaciéon de Capital
Humano. Hoy los programas desarrollados por CPE, estan inscritos como la
estrategia de los Usuarios de MINTIC especificamente del Sector Educativo.

Como observamos en el diagrama la coherencia en cuanto a propdsitos
y politicas estimados en el Plan, cada uno de los Ministerios tiene clara su tarea

en relacion con los objetivos rectores o superiores del Plan.
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Grafica 7. Sintesis del plan nacional de desarrollo 2010 — 2014 y su relacién con los

ministerios de Educacién y MINTIC. Hecho por las autoras de esta tesis

Por esa razén de cercania en finalidades, es que se justifica el analisis
conjunto de los planes de los dos ministerios de cara al plan nacional 2010 -
2014. Si bien, en cuanto a la propuesta conceptual y politica se evidencia plena
sintonia, vale la pena examinar los proyectos en ejecucién. A continuacion se

presenta una tabla comparativa de los programas dirigidos a docentes y

directivos.
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RESUMEN DE LOS PROGRAMAS DE FORMACION DE DOCENTES

Ministerio

Programa

Objetivo

Beneficiario

Min
Educacion

Intel Educar

Se desarrolla en el marco de una
alianza entre INTEL® Corporation y el
MEN, como una iniciativa de formacion
para la construccion de ambientes de
aprendizaje significativos, que integran
las TIC como un recurso facilitador
para transformar las  practicas
educativas, a través del aprendizaje
basado en proyectos.

Docentes

Entre pares

Se desarrolla en cooperacion entre
Microsoft y el Ministerio de Educacion
Nacional. La metodologia se
fundamenta en la estrategia de
coaching (asesoria entre colegas) en
donde un docente Facilitador (F), se
encarga de formar a un grupo de
Asesores, quienes a su vez forman
dos docentes colegas de su institucion
que son Asesorados. Asi un lider
docente comparte su saber en uso
pedagdgico de TIC con sus pares en la
institucion, a través del disefio de
actividades de aprendizaje.

Docentes

Tematicas

Es un programa disefiado vy
desarrollado por el MEN, para
cualificar la labor y promover procesos
de mejoramiento, transformacion y
cambio institucional con apoyo de las
TIC.

Directivos
Docentes

Escuela +

Consiste en una estrategia de
formacion para la integracion de
contenidos educativos audiovisuales,
mediante el uso de tecnologia satelital,
en las escuelas publicas de Colombia.
El  programa cuenta con la
participacion de Discovery Networks
Latin America/US Hispanic, DIRECTV
y Microsoft Corp.

Docentes

Raices de
Aprendizaje

Consiste en una estrategia de
formacion 'y acompafiamiento a

Docentes

104




Movil

docentes para la integracion de planes
de clase y contenidos educativos
digitales en las préacticas pedagdgicas.
Es una alianza entre el sector publico y
privado  Ministerio de Educacion
Nacional, Nokia Corporation, Pearson
Charitable Foundation y Fundacion
Telefonica Colombia.

CPE

Maestro
Digital

Certifica las competencias de los
docentes para incorporar, adaptar e
integrar las TIC en ambitos personales
y profesionales. Con este proceso de
formacion se fortalecen las
competencias de los docentes.

Docentes

Programa
de
formacién a
docentes,
directivos
docentes,
estudiantes
y padres de
familia

Enfoque formativo que busca alcanzar
transformaciones en los docentes y
consecuentemente, contribuir al
mejoramiento de la calidad educativa
de las sedes beneficiadas por
Computadores para Educarr,
integrando la formacién y el acceso en
TIC a directivos, docentes vy
comunidad en general mediante su
apropiacion pedagodgica. Para que esto
sea posible, es necesario concebir la
formacion permanente como un
ejercicio reflexivo y progresivo y se
realiza a través de tres momentos:
Momento l; gestiéon de la
infraestructura para la apropiacion de
las TIC; Momento Il, profundizacion del
conocimiento en TIC y Momento IlI,
generacion de conocimiento. En la
formacion docente se contempla
ademas la estrategia de proyectos de
aula y se vincula al curriculo
establecido por la Institucién y por lo
tanto a su PEI respetando la
autonomia.

Docentes.
Directivos,
padres y
estudiantes

Tabla 6. Esquema realizado por las autoras a partir de los informes de gestion de 2013 de
ambas instituciones, un discurso sobre formacién docente dela Ministra de Educacion en 2013 y
el documento La Formacion de Docentes en TIC, casos exitosos de Computadores para Educar

de 2012.
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Ademas de estos programas cada uno de las instituciones ha publicado
sus bases conceptuales sobre la formacion de docentes. En el Caso de
MinEducacion la publicacion “Competencias TIC para el Desarrollo Profesional
Docente” es el resultado de un trabajo liderado por la Oficina de Innovacién
Educativa del Ministerio. En este texto se contempla una ruta de formaciéon que
contempla lo que se ha llamado el Pentagono de las competencias en TIC:
Competencia  Tecnolégica; Competencia comunicativa; Competencia
Pedagogica; Competencia de gestion; y Competencia Investigativa. Cada una
de estas cinco competencias contempla a su vez tres momentos o0 niveles de
competencia.

En el caso de CPE la ruta o itinerario conceptual de formacion contempla
el desarrollo de siete competencias: Actitudinales, comunicativas, pedagdgicas,
investigativas, disciplinares, evaluativas, técnicas y tecnoldgicas. Desarrolladas
también en tres momentos que a su vez contemplan seis niveles operativos que
van desde la entrega de los equipos hasta la sistematizacion de la experiencia.

Las rutas y los programas obedecen entonces a la formacion por

competencias lo que va alineado con el Plan Nacional de Desarrollo en cuanto

a la formacién de Capital Humano. Con la certeza de que se debe “garantizar a

la poblacion, el aumento de potencialidades, habilidades y conocimientos que
permitan su insercién productiva en el ciclo econémico” (Departamento
Nacional de Planeacion, 2010) en la que se espera que desde la Educacion se
‘responda a las exigencias sociales, econémicas, politicas y culturales del pais,
gue tenga en cuenta las vocaciones productivas de las regiones y la formacion
de competencias laborales, investigativas, ciudadanas, bilingtismo para mejorar
sus condiciones de vida —movilidad social- y apoyar el desarrollo productivo y
competitivo del pais” (Departamento Nacional de planeacion, 2014)

Desde esta perspectiva se espera que la formacién aporte al desarrollo
productivo del pais y que las instancias con esta responsabilidad contemplen
las diferentes competencias no solo laborales sino para la vida, por la estrecha

relacion entre la formacidon por competencias y la formacion laboral.
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Precisamente en este marco la formacién en TIC propuesta responde de
manera coherente con estas expectativas asi como con las de generar mayor
innovacion, respondiendo entonces a la linea Igualdad de oportunidades para la
prosperidad social del PND.

En general la consistencia del plan de desarrollo presenta la relacién
factor trabajo y capital humano. En la cual la educacion juega un papel
importante, porque aumenta el capital humano de la fuerza de trabajo, lo cual
mejora la productividad laboral. Segundo, mejora la capacidad innovadora de
un pais, que mediante el uso de nuevas tecnologias, productos y procesos se
promueve el crecimiento. Y tercero, facilita la difusion de los conocimientos
necesarios para procesar nueva informacion y para implementar las tecnologias
disefiadas por otros.

La continuidad del plan nacional de desarrollo 2014 - 2018, mas cuando
durante el tiempo que se ha estado elaborando este documento, ha sido
reelegido el ejecutivo, asumiendo quizas que aunque se modifiquen muchas
lineas programaticas, se mantendran rasgos de la esencia y finalidades de la
vision de pais y algunos de sus ejes.

Se esperaria entonces que se trabaje en la articulacion en las rutas que
se han establecido en cada uno de los ministerios, pues aunque se
corresponden con el PND se evidencid que en algunos casos se estan
duplicando esfuerzos, es decir que ambos ministerios realizan proyectos
similares dirigidos al mismo publico y en otras las estrategias llegan a las
mismas instituciones y en ese sentido se vuelven ineficientes o generan
saturaciones innecesarias con resultados bajos. Asi mismo es posible en este
momento generar una ruta en conjunto a partir del analisis de cual programa
aporta mas y decidir los beneficiarios finales y los proyectos mas pertinentes
logrando coberturas que permitan avanzar en el fortalecimiento de la formacion

del Capital Humano.
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ANALISIS DE CATEGORIAS

Estrategias de cierre de brecha digital en la politica publica TIC en

educacion en Colombia

Para hacer andlisis a la Politica Publica de TIC en Colombia a partir de
los Planes sectoriales de los dos Ministerios que la ejecutan (MINTIC vy
MINEDUCACION), se realizé un disefio de categorias basados en los analisis
tematicos hechos en este estudio, incluyendo caracteristicas que se consideran
relevantes para juzgar como el enfoque de dichos planes se acerca a la
apropiacion de las TIC como contribucion al cierre de brechas y al desarrollo

humano.

A. CATEGORIZACION BRECHA DIGITAL

Para llevar a cabo esta categorizacion, en principio reconocemos una
categoria general denominada brecha digital y tres categorias subordinadas
(acceso, uso y apropiacion). Y en esta ultima, la de apropiacién se dividio en
dos subcategorias expresion de capacidades y produccién de contenidos.

‘ Acceso ‘

Brecha digital

| Expresion de
capacidades

Produccion de
| contenidos

‘ Apropiacién "
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Aunque no se pretende desde este analisis construir una metodologia
para medir la brecha digital si es pertinente sefialar dentro del analisis cuales
son las estrategias que se estan adelantando desde la politica que tanto que
desde su planteamiento hasta su ejecucion buscan acortar las distancias entre
grupos menos y mas favorecidos. Particularmente centrandonos en la
educacién basica de Colombia, para el periodo 2010 — 2014.

BRECHA DIGITAL: Entendida como las limitaciones de acceso Yy
aplicacion de las tecnologias de la informaciébn y la comunicacion:
telecomunicaciones e informatica, que genera campos de dominio, en las
cuales se presupone que la creacién y aplicacion de las tecnologias
proporcionan ventajas competitivas en términos de desarrollo material e
intelectual para las sociedades; dicha brecha se relaciona actualmente con
inequidad social. (Serrano Santoyo & Martinez, Martinez, La brecha digital:
Mitos y verdades, 2003).

1. ESTRATEGIAS DE ACCESO: NUumero de estrategias que buscan llevar

acceso a las escuelas mas necesitadas con infraestructura y conectividad.

2. ESTRATEGIAS DE Uso: Estrategias que priorizan el acercamiento

instrumental de las personas a las diferentes herramientas tecnolégicas en
direccion de lograr alfabetizacion digital y garantizar uso contindo para diversas
actividades cotidianas.

3. ESTRATEGIAS DE APROPIACION: Aquellas que tienen como fin
ultimo desarrollar capacidades en las personas. Para ello consideran los

contextos propios de los grupos en donde se ejecutan, la generacion de trabajo

colectivo y la alta exposicion en relacion con sus necesidades, garantizando asi

un uso habitual v la posibilidad incluso de innovar.

EXPRESION DE CAPACIDADES: Esta categoria corresponde a la
expresion explicita en el plan, proyecto de estrategias o acciones que
consideran caracteristicas de las poblaciones de acuerdo con sus

condiciones o especificidades para el desarrollo de competencias y
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desempefios y que se construyen a través de espacios de
funcionamientos colaborativos.

CONTENIDOS SIGNIFICATIVOS: Los espacios de funcionamiento
requieren de temas 0 conocimientos pertinentes y contextualizados con
las poblaciones en las que se quiere desarrollar una capacidad. La
pertinencia o “significacion” de dichos contenidos tienen que ver con sus

necesidades de acuerdo a la capacidad que se quiera desarrollar.

B. RESULTADOS DEL ANALISIS DE CATEGORIAS

Se recuerda que esta es una investigacion social de tipo descriptivo
analitico, que usa andlisis documental intensivo. A continuacién se presentan
los resultados del andlisis de categorias a documentos tanto del ministerio de
educacion como del ministerio de las TIC.

Del Ministerio de Educacién se analizaron los informes de gestion del
2011 al 2014, el plan sectorial y el documento conceptual: Competencias en
TIC. Y del Ministerio de TIC, los informes de gestién de 2011 al 2014, guia para
la formacién de docentes en la apropiacion pedagoégica de las TIC, formacion y
acceso para la apropiacion pedagodgica de las TIC, memorias ponencias
docentes educa 2013, mi guia para educar e informe de gestion afio 2013 de
computadores para educar. Es importante recalcar que la cantidad de
documentos es simplemente un tema de acceso a los mismos, dado que no se
encontraron mas documentos del Mineducacion publicados en Internet.

Para el analisis se realiz6 una matriz que incluia las categorias y donde
la labor se centré en identificar en los documentos los textos que daban cuenta
de la descripcion generada. Asi mismo se destind una casilla para las palabras
claves y otra para el analisis, observaciones, inquietudes que se extraen por
parte de las investigadoras. Luego de ello se realizO una sistematizacion de

frecuencia de conceptos, palabras y fases en los cuales aparecian estos textos.
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A continuacion se presenta el analisis de los documentos del ministerio
de educacion, luego los de Ministerio de las TIC en donde se incluyen los de
computadores para Educar, luego se presentan algunas experiencias puntuales

presentadas por colegios y se realiza andlisis cuantitativo de todos estos datos.

C. ANALISIS CUALITATIVO MINISTERIO DE EDUCACION 2010 — 2014
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CATEGORIAS

DOCUMENTO 1

Nombre del documento

Tipo de documento

Fecha de revision
Observaciones

Enlace si existe
ESTRATEGIAS DE ACCESO:
Estrategias que buscan llevar
acceso a las escuelas mas
necesitadas con
infraestructura y conectividad.

Palabras claves
Andlisis/observaciones/inquietud
es de la investigadora

ESTRATEGIAS DE USO:
Estrategias que priorizan el
acercamiento instrumental de
las personas a las diferentes
herramientas tecnoldgicas en
direccién de lograr
alfabetizacion digital y
garantizar un uso contindo

Informe de gestion MINEDUCACION 2011-2014

Disponibilidad y acceso a
tecnologias: Con esta estrategia se
promueve la dotaciéon de equipos y
conectividad a las instituciones
educativas
Las estadisticas
las sacan a partir
del porcentaje de

matricula con
acceso a
internet.

Equipos, conexion

INFORME

10 DE junio de 2014

Con los programas Compartel y Conexion
Total se estd terminando la instalacion de
licitaciones adjudicadas, beneficiando
aproximadamente a 8.000 sedes, que
representa un 16% de matricula total Proyecto
de Innovacién para dotacion de aulas de
computo moviles.

Conexién

El MEN menciona las Estrategias de dotacion con aspiraciones a coberturas totales.
Se enmarca estas estrategias en lo que se refiere a innovacion y pertinencia, lo cual
sugiere que no es vista s6lo como una estrategia de equidad sino mas asociada a la

construccion de aspectos
pertinencia).

Formacion de docentes y/o directivos
docentes en programas de uso
pedagoégico de TIC. Durante el Gltimo
afio a través de la gestidbn con los
diferentes aliados, se han
implementado procesos de formacion
dirigidos a mas de 10.300 docentes
de educacion preescolar, basica y

ligados

a la apropiacion (innovacion, formacion,
De otro lado, se encuentra en proceso la
certificacion de docentes en uso de TIC, en el
programa Maestro Digital, que se trabaja
conjuntamente con el Ministerio de las
Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones. En este afio de un total de
64.375 docentes inscritos en el pais, se han
certificado mas de 44.700.
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para

diversas
cotidianas.

actividades

Palabras claves

Andlisis/observaciones/inquietud
es de la investigadora

ESTRATE
GIAS DE
APROPIA
CION:
Aquellas
que
tienen
como fin
ultimo
desarrolla
]
capacida
des en las
personas.
Para ello
considera
n los
contextos
propios
de los
grupos en
donde se
ejecutan,

EXPRESION

CAPACIDADES:
Esta categoria
corresponde a la
expresion explicita

DE

en el plan,
proyecto de
estrategias o]
acciones que
consideran

caracteristicas de
las poblaciones de
acuerdo con sus
condiciones 0
especificidades
para el desarrollo
de competencias y
desempeiios y que
se construyen a
través de espacios
de
funcionamientos
colaborativos.

media a través del Programa Intel-

Educar.

Uso de TIC, desarrollo de habilidades Uso de TIC, certificacion

tecnologicas.

Si bien no se encuentran explicaciones extensas sobre los diferentes programas del
Ministerio de Educacion, podemos diferenciar como el proceso de alfabetizacion
digital es aun importante para vincular a los maestros a itinerarios de formacion mas

complejos.
Estrategias para
promover en la

comunidad educativa
el uso y la apropiacion
de las TIC,
incentivando el
mejoramiento de las
practicas  educativas
mediadas con TIC vy
fortalecer las
competencias de los
docentes para el uso
pedagogico de TIC.

Desarrollo profesional
docente: Promover en la
comunidad educativa el uso
y la apropiacion de las TIC,
con el objetivo de mejorar la
capacidad de los
establecimientos educativos
y las entidades prestadoras
del servicio educativo para
gue innoven en  sus
practicas  educativas vy
respondan a las
necesidades locales,
regionales y nacionales,
mediante el fortalecimiento
de alianzas con otros
ministerios,
establecimientos
educativos, secretarias de
educacion, instituciones de
educacion superior y
entidades del sector
privado, para construir una

“‘Raices de Aprendizaje Movil”
consiste en una estrategia de
formacién y acompafiamiento
a docentes para la integracion
de contenidos educativos
digitales en las practicas
pedagogicas. Los docentes
participan en talleres de
desarrollo curricular en los
cuales valoran la adecuacion
de los contenidos digitales a
los objetivos pedagdgicos del
area 'y confrontan sus
practicas frente a la didactica
propuesta por el proyecto.
Para esto, los docentes
reciben un celular o un equipo
movil con plan de datos
(acceso a Internet) a través
del cual se descargan videos
y recursos educativos
digitales (de una coleccién
previamente evaluada) para
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la
generacio
n de
trabajo
colectivo
y la alta
exposicio
n en
relaciéon
con sus
necesida
des,
garantiza
ndo asi
un uso
habitual y
la
posibilida
d incluso
de
innovar.

Palabras claves

Andlisis/observacion
es/inquietudes de la
investigadora

CONTENIDOS
SIGNIFICATIVOS:
Los espacios de
funcionamiento

requieren de
temas 0
conocimientos

pertinentes y

contextualizados
con las
poblaciones en las

que se quiere
desarrollar una
capacidad. La
pertinencia 0

“significacion” de
dichos contenidos
tienen que ver con
sus necesidades

cultura

generacion

que
investigacion

priorice la proyectarlos durante la clase
y la con un televisor o video beam.
de

conocimiento.

Competencias, formacion, redes, trabajo colectivo, curriculo, innovacién. Practicas

educativas. Desarrollo curricular.

Los documentos introductorios de la politica desde sus informes muestran que el
objetivo de las estrategias de formacion del MEN en TIC es trasformar las aulas
desde sus didacticas y ello exige, cada uno de los programas de formacion apunta de
manera especifica. Sin embargo no en todos los casos las metodologias muestran

este tipo de desarrollo profesional.
Se han desarrollado diversas
estrategias para promover el uso
del portal como un espacio de
conversacion e intercambio entre
pares, trabajo colaborativo en redes
y comunidades virtuales,
herramienta de acceso a los
contenidos educativos y motor de la
innovacion.

Gestion de contenidos educativos digitales:
Consolidacion de una oferta de contenidos
educativos de alta calidad y de acceso publico,
disponibles para ser utilizados a través de
medios como internet, television y radio.
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de acuerdo a la
capacidad que se
quiera desarrollar.
Palabras claves
Analisis/observacion
es/inquietudes de la
investigadora

CATEGORIAS

Nombre del documento

Tipo de documento

Fecha de revision

Observaciones

Enlace si existe

ESTRATEGIAS DE ACCESO:
Numero de estrategias que
buscan llevar acceso a las

escuelas mas necesitadas con
infraestructura y conectividad.

Palabras claves
Andlisis/observaciones/inquietudes
de la investigadora

ESTRATEGIAS DE USO:
Estrategias que priorizan el
acercamiento instrumental de las
personas a las diferentes
herramientas tecnol6gicas en
direccion de lograr alfabetizacion
digital y garantizar un uso
contindo para diversas

Contenidos educativos, portales, contenidos de radio TV, y digital.
En el informe se da cuenta del nUmero de contenidos que se ha publicado y los retos
para el aprovechamiento de los mismos.

DOCUMENTO 2
Plan Sectorial 2010-2014
INFORME
10 DE junio de 2014

El Ministerio de Educacion Nacional consoliddé el Programa Nacional de Uso de
Medios y Tecnologias de Informacion y comunicacion, MTIC, con el objetivo de
estructurar un proyecto innovador y estratégico que respondiera a la politica de
pertinencia educativa del pais y articulara las estrategias necesarias para movilizar
a la comunidad educativa hacia el uso y apropiacion de las TIC. El Programa
incluyé cuatro componentes: infraestructura (computadores y conectividad),
capacitacion de docentes, uso de TIC y gestion de contenidos.

Conectividad, dotacion, conexion, contenidos

Presentacion de un proyecto propio del Mineducacién, enfocado a articular temas
de infraestructura, capacitacion, uso y gestion de contenidos.

Durante los ultimos afios, el Ministerio de Educacion Nacional consolidé el
Programa Nacional de Uso de Medios y Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion, MTIC, con el objetivo de estructurar un proyecto innovador y
estratégico que respondiera a la politica de pertinencia educativa del pais y
articulara las estrategias necesarias para movilizar a la comunidad educativa hacia
el uso y apropiacion de las TIC. El Programa incluyd cuatro componentes:
infraestructura (computadores y conectividad), capacitacion de docentes, uso de
TIC y Gestion de contenidos.
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actividades cotidianas.

Palabras claves
Andlisis/observaciones/inquietudes
de la investigadora

ESTRATE
GIAS DE
APROPIA
CION:
Aquellas
que
tienen
como fin
ultimo
desarrolla
r
capacida
des en las
personas.
Para ello
considera
n los
contextos
propios
de los
grupos en
donde se
ejecutan,
la
generacio
n de
trabajo

EXPRESION DE
CAPACIDADES: Esta
categoria corresponde
a la expresion explicita
en el plan, proyecto de
estrategias 0 acciones
que consideran
caracteristicas de las
poblaciones de
acuerdo con  sus
condiciones o]
especificidades para el
desarrollo de
competencias y
desempefos y que se
construyen a través de
espacios de
funcionamientos
colaborativos.

Uso medios tecnoldgicos, capacitacion docente

Se presenta la continuidad que se le ha dado al programa.

La politica
educativa con
énfasis en la

pertinencia y la
innovacion guarda
correspondencia

con la educacion
como factor de
crecimiento,
inclusion y
prosperidad. En
congruencia,
desarrolla

competencias
asociadas con los

desafios del
mundo
contemporaneo
como el uso de las
Tecnologias de
Informacion y
Comunicacion,
TIC.

El Ministerio de
Educacion
Nacional

consolidara el

Promovera
el uso

y la
apropiacion
de las
Tecnologia
s de la
Informacion
y la
Comunicaci
on, TIC,ya
la vez, hara
de éstas el
principal de
sus
soportes.

El
Gobierno
creara el
Centro de
Innovacio
n
Educativa
Nacional
y cinco
Centros
de
Innovacio
n
Educativa
Regional.
Con ellos
yla
expansion
de las
Tecnologi
as de
Informacio
n y
Comunica
cion, el
pais
avanzara

Las TIC son
herramienta
S que
posibilitan
mejorar los
Procesos de
ensefanza-
aprendizaje.
Su uso
creativo, en
ambientes
colaborativo
s a través
de la
participacio
n en redesy
comunidade
S, permite
hallar
nuevas y
mejores
opciones
para
atender
diferentes
necesidade
s y amplia

El Sistema facilitara
dar respuesta,
desde la educacion,
a las necesidades
locales, regionales y
nacionales.
Mantendra
alianzas
intersectoriales
existentes y abrira
las puertas a nuevos
aliados. Fortalecera
la capacidad
investigativa, la
generacion de
conocimiento y la
internacionalizacion
de la educacion
superior. Promovera
el uso y la
apropiacion de las
Tecnologias de la
Informacion y la
Comunicacion, TIC,
y a la vez, hara de
éstas el principal de
Sus soportes. Las

las
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colectivo
y la alta
exposicio
n en
relacion
con sus
necesida
des,
garantiza
ndo asi
un uso
habitual y
la
posibilida
d incluso
de
innovar.

Sistema Nacional
de Innovacion
Educativa, a través
del cual se
articularan los
componentes que
el Gobierno ha
venido trabajando
para generar una

educaciéon

pertinente con
innovacion, desde
la cual se
contribuya a
formar el capital
humano que
demande el pais.
El Sistema
facilitara dar

respuesta, desde
la educacion, a las
necesidades
locales, regionales
y nacionales.
Mantendra las
alianzas
intersectoriales
existentes y abrira
las  puertas a
nuevos aliados.
Fortalecera la

en el
desarrollo
de

la
investigaci
on, la
generacio
n de
conocimie
nto, la
produccio
n de
contenido
S
educativo
S, la
formacion
de los
docentes
y la
transform
acion

de los
procesos
de
ensefanz
ay
Aprendiza
je.

las
posibilidade
s de formar
ciudadanos
criticos. La
incorporacio
n
estratégica
de las TIC
en la
educacion
garantiza el
acceso a
contenidos
educativos
digitales e
informacion,
despierta el
interés  por
nuevas
metodologia
S y
promueve
practicas de
ensefianza
innovadoras

TIC son
herramientas que
posibilitan  mejorar
los procesos de

ensefianza-
aprendizaje. Su uso
creativo, en
ambientes
colaborativos a
través de la
participacion en
redes y
comunidades,
permite hallar
nuevas y mejores
opciones para
atender  diferentes
necesidades y
amplia las

posibilidades de
formar ciudadanos
criticos. La
incorporacion

estratégica de las
TIC en la educacion
garantiza el acceso
a contenidos
educativos digitales
e informacion,
despierta el interés
por nuevas
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capacidad
investigativa, la
generacion de
conocimiento y la
internacionalizacio
n de la educacion
superior.

Palabras claves Pertinencia,
innovacion

n de
Conocimi
ento
Contenido
S
Formacié
n
docentes.
transform
acion

de los
procesos
de
ensefanz
a y
aprendizaj
e

Apropiacion Generacié Contenidos

comunidade
S

metodologias y
promueve practicas
de ensefanza
innovadoras.

Ensenanza -
aprendizaje
Contenidos digitales
Locales

regionales

Analisis/observaciones Se evidencia que existe un plan especifico enfocado a desarrollar competencias en
/inquietudes de la eluso de TIC que innoven en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

investigadora




CONTENIDOS
SIGNIFICATIVOS:
Los espacios
funcionamiento
requieren de temas o
conocimientos
pertinentes y
contextualizados con
las poblaciones en
las que se quiere

de

Con el proposito de fomentar el acceso al conocimiento, mediante el Sistema
Nacional de Innovacion Educativa, el Gobierno nacional congregara esfuerzos
nacionales y regionales para alcanzar en 2014 la produccién de 67.000 nuevos
contenidos educativos digitales de calidad, con estandares internacionales y
pertinentes, y facilitard ambientes virtuales para que los docentes participen en el
disefio, produccion y apropiacion de los mismos. En el Sistema Nacional de
Innovacion Educativa, el portal educativo Colombia Aprende sera el espacio de
conversacion e intercambio entre pares, de trabajo colaborativo en redes y
comunidades virtuales y la puerta de acceso a herramientas y contenidos digitales.
Asi mismo, el puente de comunicacion con otros portales educativos a nivel

desarrollar una regional y latinoamericano, a través del liderazgo ya ganado en la Red
capacidad. La Latinoamericana de Portales Educativos, RELPE.

pertinencia o]

“significacion” de

dichos contenidos

tienen que ver con
sus necesidades de
acuerdo a la
capacidad que se
quiera desarrollar.
Palabras claves
Andlisis/observaciones
/inquietudes de la
investigadora

Acceso a Contenidos digitales
Generacion de red para intercambio de contenidos entre la comunidad docente.

CATEGORIAS

Nombre del documento
Tipo de documento
Fecha de revision
Observaciones

Enlace si existe

DOCUMENTO 3
Documento conceptual: Competencias en TIC
INFORME
10 DE junio de 2014
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ESTRATE
GIAS DE
APROPIA
CION:
Aquellas
gue
tienen
como fin
ultimo
desarrolla
;
capacida
des en las
personas.
Para ello
considera
n los
contextos
propios
de los
grupos en
donde se
ejecutan,
la
generacio
n de
trabajo
colectivo
y la alta
exposicio
n en

EXPRESION DE
CAPACIDADES:
Esta categoria
corresponde a
la expresion
explicita en el
plan, proyecto
de estrategias o
acciones que
consideran
caracteristicas
de las
poblaciones de
acuerdo con sus

condiciones o0
especificidades

para el
desarrollo de

competencias y
desempeiios vy
que se
construyen a
través de
espacios de
funcionamiento

s colaborativos.

La ruta fortalece
la consolidaciéon

de la politica
educativa en los
ejes de
innovacion,
pertinencia y
calidad

articulados en el
Plan Sectorial de
Educacion 2010-
2014. Enfasis de
las orientaciones
gue se presentan

en este
documento, esta
en el fomento
hacia la

innovacion y en
la

Posibilidad de
transformar  las
practicas
educativas con la
integracion

pertinente de las
TIC.

El objetivo de
estas

orientaciones
es guiar el
proceso de
desarrollo
profesional
docente

para la
innovaciéon
educativa
pertinente con
uso de TIC;

estan dirigidas
tanto para
quienes
disefian e
implementan
los programas
de formacion
como para los

docentes y
directivos
docentes en
ejercicio

Las
orientacio
nes
planteada
s en el
presente
document
0, tienen
como
objetivo
ofrecer
pautas,
criterios y
parametr
0os tanto
para
quienes
disefian e
implemen
tan los
programa
s de
Formaci6
n como
para los
docentes
y
directivos
docentes
en
ejercicio,

De
manera
particular,
al hablar
de
educar
con
pertinenci
a para la
innovacio
n y la
productivi
dad,

el
gobierno
hace
énfasis
en la
necesida
d de
contar
con mas
y mejores
contenido
S
educativo
S
virtuales,
fortalecer
procesos
de

Para
avanzar
la
consolidacio
n e
implementa
cion de
proyectos
innovadores
se requieren
acciones vy
practicas
individuales
y colectivas
que
respondan a
un proceso
planeado,
intencional,
deliberado y
sistematizad
o tanto para
su
gestacion
como para
Su
desarrollo;
para asi
lograr
transformaci
ones en la

en

El desarrollo
profesional
para la
innovacion
educativa
tiene como
fin preparar
a los
docentes
para aportar
a la calidad
educativa
mediante la
transformaci
on de las
practicas
educativas
con el apoyo
de las TIC,
adoptar
estrategias
para orientar
a los
estudiantes
hacia el uso
De las TIC
para generar
cambios
positivos
sobre su
entorno, y
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relacion
con sus
necesida
des,
garantiza
ndo asi
un uso
habitual y
la
posibilida
d incluso
de
innovar.

dispuesto
S a
asumir el
reto de
desarrolla
rse y
formarse
en el uso
educativo
de las
TIC.
Desde
esta
Optica,
las
competen
cias para
el
desarrollo
de la
innovacio
n
educativa
apoyada
por las
TIC son:
tecnoldgi
ca,
comunica
tiva,
pedagogi

formacioén
docente
en el uso
de las
nuevas
tecnologi
as

y llevar a
cabo una
adaptacio
n
curricular
con
inclusion
de
nuevas
tecnologi
as, todo
lo
anterior a
través de
un
Sistema
Nacional
de
Innovacio
n, el cual
busca
que el
50% de
los

formacioén
de los
docentes
que se
hagan
visibles
desde las
aulas de
clase, en
donde la
incorporacio
n de las
TIC, juega
un papel
fundamental
. Es en esta
perspectiva,
que se
desarrollara
el Sistema
Nacional de
Innovacion,
que tiene
como
propoésitos
instalar la
innovacion
como una
condicion 'y
aspecto que
dimensiona

promover la
transformaci
on de las
instituciones
educativas
en
organizacion
es de
aprendizaje
a partir del
fortalecimien
to de las
diferentes
gestiones
institucionale
S:
académica,
directiva,
administrativ
a y
comunitaria.
Para lograr
estos fines,
los
programas,
iniciativas y
procesos de
formacion
para el
desarrollo
profesional
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ca,
investigat
iva y de
gestion.
Las tres
primeras
competen
cias
definidas
en la ruta
anterior,
se
complem
entan
con: a)
La
competen
cia
investigat
iva que
responde
a las
prioridad
es del
pais a
raiz de la
consolida
cion del
Sistema
Nacional
de

docentes
Del
sector
oficial
(160.000)
cuenten
con una
certificaci
on en
competen
cias
digitales.

la practica
educativa,
fortalecer
las
condiciones
y
capacidade
s sobre el
uso
educativo
de las TIC
en el
Sector
educativo
colombiano
y  atender
las
necesidade
s de las
comunidade
S
educativas.

docente
deben ser
pertinentes,
practicos,
situados,
colaborativo
S e
inspiradores;
Estos
constituyen
los principios
rectores para
la
estructuracio
n de dichas
propuestas.
S procesos
de formacion
docente,
deben incluir
el analisis y
comprension

de la
realidad
De la

escuela, en
una

constante
interrelacion
entre la

teoria y la
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Ciencia y
Tecnologi
a y se
adiciona
dada la
importanc
ia de
preparar
a los
docentes
y a los
estudiant
es para
gue sean
capaces
de

transform
ar los
saberes y
generar
Conocimi
entos que
aporten
al

desarrollo
de sus
comunida
des, b)
La

competen
cia de

practica
pedagogica,
orientada
por la
investigacion
educativa.
De esta
manera, la
formacion de
docentes se
plantea

no solo
alrededor de
los saberes
disciplinares
sino que
también
involucran
elementos
que
Posibilitan al
docente
transformar
el
conocimient
o disciplinar
en
conocimient
0 escolar, a
través de
didacticas
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gestion
por  ser
parte
fundame
ntal para
el disefio,
implemen
tacion 'y
sostenibili
dad de
practicas
educativa
S
innovador
as. A ello
se suma
la
disponibili
dad de
sistemas
de
gestion
de
contenido
S

Y gestidn
de
aprendiza
je que
hacen
que la

especificas.
Lo cual les
permite
desempeniar
se como
profesionale
s de

la
educacion,
en el
desarrollo
curricular, la
gestion
institucional
y la
proyeccion a
la
comunidad,
adecuando
Su accionar
al contexto,
a la
diversidad
poblacional
del pais, a la
acelerada
Generacion
del
conocimient
o] y al
avance en
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gestion las

directiva, tecnologias
administr de la
ativa, informacion
pedagogi y la
ca y comunicacio
comunica n.
tiva sean Por lo tanto,
mas son las
eficientes instituciones
formadoras
las llamadas
a asumir el
rol de
gestoras
Del

conocimiento
pedagogico a

través del
desarrollo de
competencias
Palabras claves politica Desarrollo Desarroll  Innovacié Formacion Formacion
educativa, docente o] de n docente docente
innovacion, para la competen Productivi
pertinencia y innovacion cias TIC dad
calidad

Analisis/observac Se evidencia un compromiso a nivel de planeaciéon de una estrategia de apropiacion que
iones/inquietudes si bien esta centrado en la formacién docente, incluye elementos de pertinencia y
de la calidad.

investigadora

TABLA 7. MATRIZ DE ANALISIS MINISTERIO DE EDUCACION PERIODO 2010 - 2014
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D. ANALISIS CUALITATIVO MINISTERIO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION 2010 —

2014
CATEGORIAS DOCUMENTO 1
Nombre del Informe de gestion 2011 - MINTIC
documento
Tipo de INFORME
documento
Fecha de 10 DE junio de 2014
revision

Observaciones
Enlace si existe

ESTRATEGIAS

DE ACCESO:
Numero de
estrategias que
buscan llevar
acceso a las
escuelas mas

necesitadas con
infraestructura y
conectividad.

A mayo de 2011
se han beneficiado
21456
instituciones
educativas 'y 495
bibliotecas
publicas, como
dato acumulado de
todos los planes
de desarrollo. 2).
Trabajo en
conjunto con
Mineducacion para
identificar
mecanismos que
garanticen la
continuidad en el
sector educativo.

Para el
periodo de
este informe,
Computadores
para  Educar
produjo un
total de 45.321
computadores
(26.473
ensamblados,
hasta
diciembre de
2010 y 18.848
reacondiciona
dos). En lo que
va del 2011 se
han
reacondiciona

Consiste en
entregar e
instalar, sin costo
para los
beneficiarios,

entre 5 y 30
computadores

reacondicionados
o ensamblados
en cada sede
educativa oficial
seleccionada e

iniciar con los
docentes un
proceso de

sensibilizacion
para el uso de la
tecnologia (etapa

Entre junio de
2010 y mayo de
2011,
Computadores
para Educar llegd
a 3.718 sedes
beneficiarias,
entre sedes
educativas,
bibliotecas y
casas de la
cultura, todas de
naturaleza oficial.
De este total, 449
sedes han sido

beneficiadas en
el 2011.
Igualmente, se

Esta
estrategia
consiste en
llevar
equipos
adicionales
a las sedes
educativas
oficiales que
ya cuentan
con
computador
€es, pero que
son
insuficientes
debido a su
gran
cantidad de

Para
personas
con
discapaci
dad Las
aulas
estan
dotadas
con. 12
computad
ores
con
software
Jaws, 4
lineas
Braille, 8
maquinas
inteligente

126



3). Apoyar
conectividad a
través del 3G. 4).

Se mantiene la
continuidad del
programa

compartel a 2779
escuelas, de las
cuales se abrieron
1669 como
telecentros. 2),
Hasta el afio 2010,
Computadores
para Educar
contaba con dos
estrategias de
produccion:
ensamblaje y
reacondicionamien
to. A partir de
enero de 2011 se
mantiene la labor
de
reacondicionamien

to, pero se
reemplazé la
estrategia de
ensamblaje por la
adquisicion de
portatiles,

mediante un

do 7.454
equipos, lo
cual significa
un avance del
35.5% de la
meta de
reacondiciona
dos para este
afio  (21.000
computadores)
. La compra de
equipos
portatiles
nuevos se
inicio a partir
de junio del
presente afio,
lo que se ve
relejado en el
avance de la
meta total de
produccion.

que dura 8
meses). Para que
una sede sea
beneficiada
requiere: ser un
estable-cimiento

educativo,
biblioteca publica
0 casa de
cultura de
naturaleza
publica, carecer

de computadores
y disponer de un
aula  adecuada
con
infraestructura,
seguridad,
ventilacion,
iluminacion,
electricidad y
mobiliario, de
forma tal que se
le asegure la
permanencia de
los computadores
y

Una amplia vida
atil.

han
41.162
computadores. Al
comparar la cifra
con el mismo
periodo entre
2009 y 2010, se
observa una
disminucién
debida al cambio
de estrategia, al
pasar de equipos
ensamblados a
compra de
equipos. Esta
disminucién  se
revertira en el
segundo
semestre del afio,
al recibir los
computadores
hoy en proceso
de adquisicion.
6,). Con esta
estrategia se
entregan equipos
a las sedes ya

entregado

beneficiadas para
reemplazar la
tecnologia

obsoleta, con el

estudiantes.
Es decir,
tienen una
relacion
superior a
12
estudiantes
por
computador.
Entre junio
de 2010 vy
mayo de
2011,
Computador
es para
Educar
entrego
7.025
computador
es
adicionales
a las sedes
educativas.

Proyecto
conectando
Sentidos.
Durante el
2010 se
abrieron al
publico

S de
lectura, 4
impresora
s Braille,
8 tele-
lupas, 4
impresora
S
convencio
nales, 4
amplificad
ores
auditivos,
entre
otras, 'y
en el
periodo
entre
mayo de
2010 y
mayo de
2011 se
han
beneficiad
0

a 2651
personas,
quienes
han
hecho
uso de las
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proceso de
seleccion que se
realizard bajo la
modalidad de
subasta
electronica
inversa.

in de mejorar la
relacion de 20
estudiantes  por
computador, para
llegar a 12 niflos
por computador
en 2014 y asi

contribuir a que
los equipos
puedan ser

utilizados en un
aula de clase a
razon de dos o
tres estudiantes
por cada uno y
asi puedan tener
el impacto
esperado en la
calidad de la
educacion. Para
el periodo de este
reporte,
Computadores
para Educar
entregd  13.035
equipos por
reposicion.

cuatro
nuevas
aulas de
tecnologia
en los
municipios
de
Bucaraman
ga,
Monteria,
Ibagué y
Soacha.
Estos
municipios
fueron
seleccionad
0os teniendo
como
criterios:
densidad de
poblacién
con
discapacida
d sensorial,
voluntad e
interés de
las
organizacio
nes publicas
y

Privadas en

tecnologi
as en
29.395
oportunid
ades.
En el mes
de abril
de 2011
se
inauguro
una
nueva
aula en
Buga,
Valle del
Cauca.
Con ella
se tienen
en total
18 aulas
de
tecnologi
as para
personas
con
discapaci
dad
sensorial
en el pais
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las ciudades
y el
cumplimient
0 de
compromiso
s para la
sostenibilida
d del
proyecto.
La
instalacion
de las aulas
fue posible
gracias a
convenios
con
entidades
gubername
ntales,
como
secretarias
de
Educacion,
Salud y
Desarrollo
social, entre
otras, y
funcionan
en
entidades
publicas con
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Palabras claves

Analisis/observaci
ones/inquietudes
de la
investigadora
ESTRATEGIAS
DE USO:
Estrategias que
priorizan el
acercamiento
instrumental de
las personas a
las diferentes
herramientas

el fin de

garantizar el

acceso por

parte de

toda la

poblacién

beneficiaria

sin  ningdn

tipo de

restriccion.
Conectividad Computadores computadores Reposicién Equipos Aulas
Entrega de Ensamble reacondicionados Entrega adicionales  estan
computadores Reacondiciona 0 ensamblados computadores a las sedes dotadas
Ejecucion miento Ejecucién educativas  Ejecucion

Ejecucion La

instalacion

de las aulas

Ejecucién
Se identifica que el mayor énfasis ha estado en temas de acceso, ya que la politica se centra en
entrega de tabletas y computadores a las escuelas, para ello muestran actividades que incluyen el
reacondicionamiento, ensamblaje, compra y mantenimiento de equipo

Computadores El proceso de EIl valor Foro virtual: Dicho Gracias a las
para Educar es acompafiamient agregado de Lanzamiento del proceso se denuncias

un programa o dura un afio, e Computadore Escuadrén de realizo en presentadas
social del incluye entre s para Educar Innovacion alianza con por distintos
Ministerio de 140y 170 horas es la Educativa las entidades usuarios en la
Tecnologias de la presenciales en implementaci Con motivo del que con- pagina web
Informacion y las cada sede on de la aniversario del forman la www.internet
Comunicaciones educativa estrategia de Portal Educativo mesa de sano.gov.
que busca beneficiada. acompafami  Colombia trabajo de co, la Oficina

130



tecnoldgicas en

direcciéon de
lograr
alfabetizacion
digital y
garantizar un
uso continuo
para diversas
actividades
cotidianas.

reducir las
brechas sociales
y regionales a
partir del acceso,
uso, apropiacion
y

aprovechamiento
de las
Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones,

TIC, lo que
genera beneficios
ambientales,

economicos,

sociales y
educativos  por
medio de
estrategias que
incluyen el

reacondicionamie
nto, ensamblaje,
compra y
mantenimiento

de equipos, asi
como el
acompafnamiento
educativo y la
gestion eficiente
de residuos
electronicos.

2004
han

Desde el
se
acompafnado
13.000 sedes
educativas y
formado mas de
40.000
docentes en el
uso pedagogico
de las TIC. A la

fecha del
periodo de
analisis fueron
formados
10.077

docentes en el
uso de TIC y se
formularon 957

proyectos
colaborativos
con TIC, que
fortalecieron los
procesos de
ensefanza

aprendizaje vy
contribuyeron a
introducir  una
nueva dinamica
en el aula de
clase.

ento
educativo,
que permite a
los maestros
de las sedes
educativas
beneficiadas
formarse para
el uso y la
apropiacion
de TIC. EI
acompafnami
ento
educativo
integra los
computadore
S a los
procesos
pedagogicos
el aprendizaje
colaborativo,
la creatividad,

las nuevas
ideas y el
crecimiento
personal y
profesional

de

estudiantes y
docentes, lo
gue impacta

Aprende, la
Brigada Digital
de Colombia y
el Ministerio de
Tecnologias de
la Informacion y
las
Comunicacione
S se unieron a la
celebracion
mediante el foro
virtual “Portal
Educativo
Colombia
Aprende, 7 afos
creciendo de la
mano con la
educacion
colombiana”.

El foro virtual se
realizo el martes
24 de mayo y se
puede ver en el
enlace:

http://www.pio.
la/platfor ms/br
igadadigital/eve
nt/por tal-
educativo-
colombia-
aprende-7-

nuevas
tecnologias,
entre ellas el
Ministerio de
Educacion
Nacional, el
Instituto
Colombiano
de Bienestar
Familiar,
ICBF,
RedPapaz, la
DIJIN,
Telefonica
Telecom, la
Empresa de
Teléfonos de
Bogota ETB y
la Fundacién
Alberto
Merani. En el
mes de
diciembre de
2010 se hizo
el
relanzamient
o] de la
estrategia de
comunicacion
Internet Sano
— El Buen

de Delitos
Informaticos
de la DIJIN
reporto al
Ministerio TIC
un total de
2.933 sitios
web para ser
bloqueados
por los
Proveedores
de Acceso a
Internet
(ISPs). En lo
corrido del
ano 2011, se
ha
determinado
que  deben
ser
bloqueadas
por los ISPs
un total de
978 sitios
web por
ofrecer
contenido
pornografico
con menores.
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Lo anterior lo
desarrolla a partir
de las siguientes
tres lineas
estratégicas:

1. Acceso a las
TIC, con lo cual

contribuye al
cierre de la
brecha digital.

2. Apropiacion
pedagogica, cuya
columna
vertebral es la
formacion a
docentes, para
cerrar la brecha
de conocimiento.
3.
Aprovechamiento
ambiental de los
residuos
electronicos,
cuya gestion es
un aporte a la
conservacion del
medio ambiente y

al desarrollo
sostenible del
pais... 4)).
Ademas, se

positiva-
mente en el
propio
desarrollo de
las
comunidades
y sus
procesos
productivos.
Ello se logra
gracias a la
formacién en
competencias
de los
docentes, a
través de
talleres,
capacitacion,
encuentros,
foros y otras
actividades
gue aseguran
la
incorporacion
de los
computadore
S a sus
dinamicas de
ensefanza

anos-creciendo-
de-la-mano-con-
la-educacion-
colombiana-El
objetivo de esta
jornada fue
fomentar la
apropiacion de
las TIC en la
educacion,
especialmente,
a través del uso
de portales
educativos.

Uso de la
Red, con el in
De reforzar
una serie de
conceptos
orientados a
prevenir a
nifas, ninos,
adolescentes,
padres de
familia,
maestros vy
comunidad
en  general
sobre los
peligros
potenciales
de laredy de
las TIC, vy
sobre el mal
uso de la
tecnologia.
La estrategia
de
comunicacion
contempla
video,
cuentas en
redes
sociales
como
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brinda una Facebook vy

induccién basica Twitter, cufa
en radial,
mantenimiento aplicativo E-
correctivo y learning,
preventivo para 5 banner,
estudiantes y 1 aiche,
docente de la brochure y un
sede, jingle.

Para dejar la
semilla de wuna

cultura del
cuidado de los
computadores
recibidos.

Palabras claves Reacondicionami  Uso pedagdgico Formarse Uso de portales Internet Sano Bloqueados
ento, ensamblaje, delas TIC paraelusoy educativos. sitios web
compray la apropiacion relanzamiento por ofrecer
mantenimiento de TIC. de la estrategia contenido
de equipos talleres, de pornografico
Acompafiamiento capacitacién, comunicacion con menores.
educativo encuentros, Internet Sano —

Gestion de foros que El Buen Uso de
residuos aseguran la la Red
electrénicos. incorporacion

de los

computadore

s asus

dinamicas de

ensefanza.

133



ANALISIS/OBSER
VACIONES/INQUI
ETUDES DE LA
INVESTIGADORA

ESTRAT
EGIAS
DE
APROPI
ACION:
Aquellas
gue
tienen
como fin
ultimo
desarroll
ar
capacid
ades en
las
persona
s. Para
ello
consider
an los
contexto
s
propios
de los

EXPR
ESION
DE
CAPA
CIDA
DES:
Esta
categ
oria
corres
ponde
a la
expre
sion
explici
ta en
el
plan,
proye
cto de
estrat
egias
o]
accio

En temas de uso, el acompafiamiento instrumental se evidencia en el énfasis en la gestion
eficiente de residuos electrénicos. Uso pedagdégico de las TIC. El Buen Uso de la Red, con el fin
de reforzar una serie de conceptos orientados a prevenir a nifias, nifios, adolescentes, padres
de familia, maestros y comunidad en general sobre los peligros potenciales de lared y de las

TIC.

El Programa
beneficia a las
sedes

educativas
publicas,

casas de la
cultura y
bibliotecas
publicas  del
pais, al

aprovechar las
herramientas
tecnoldgicas
mediante  un
proceso de
formacion y
acompafnamie
nto que
permite hacer
uso efectivo de
éstas y
desarrollar
estrategias
encaminadas

El Proyecto de
Investigacion
“‘Modelo de e-
Dis-capacidad

aplicable en
cualquier
ambiente, para
personas en
situacion de
Discapacidad
Cognitiva

y su Cuidador,”
exploro las

tendencias y
retos que tienen
las TIC para
mejorar la
funcionalidad y
los procesos de

ensefanza-
aprendizaje de
las personas
con

discapacidad

De esta
manera, la
investigacion

Sirvio para
organizar un

plan de apoyos
con base en las

TICyenla
inteligencia
ambiental que,
al utilizarse en
cuatro
diferentes
ambientes,
contribuye a
mejorar la
apropiacion y la
capacidad de
uso de las TIC,
y alcanzar
mejores
resultados
personales en

independencia,

La
apropiacién
de Internet se
justifica  en
tres terrenos:
primero, para
responder a
las
disposiciones
constitucional
es y legales
sobre los
servicios de
telecomunica
ciones;
segundo, por

razones de
eficiencia
economica,
en particular
por los
efectos
positivos de
la

Brigada Digital

La Brigada
Digital es una
agrupacion de
ciudadanos,
entidades y
buenas
voluntades que,
con sus
destrezas
digitales,

creatividad e
imaginacion, se

movilizan en
causas por
Colombia
orientadas al
logro de los
objetivos del
Plan Vive
Digital.

La Brigada
nacié como una
campafa de

INTERNET

SANO - EL
BUEN USO
DE LA RED.

El objetivo de
la estrategia
consiste en
generar una
dinamica
social que
involucre a
nifos, nifnas y
adolescentes
en las
mejores
practicas del
uso creativo
de las
tecnologias
que, desde
una vision
propositiva,
pretende

134



grupos
en
donde
se
ejecutan
, la
generaci
on de
trabajo
colectiv
oy la
alta
exposici
on en
relacion
con sus
necesid
ades,
garantiz
ando asi
un uso
habitual
y la
posibilid
ad
incluso
de
innovar.

nes
que
consi
deran
caract
eristic
as de
las
pobla
cione
s de
acuer
do
con
sus
condi
cione
S o]
especi
ficida
des
para
el
desarr
ollo
de
comp
etenci
as vy
dese
mpen

a incorporar
las TIC en los

procesos
locales de
cada sede

educativa. Con
la integracion
de los
computadores
a los procesos
pedagdgicos,
se fomenta el
aprendizaje
colaborativo, la
creatividad, las
nuevas ideas y
el crecimiento
personal y
profesional de
estudiantes 'y
docentes, lo
que impacta
positivamente
en el propio
desarrollo de
las
comunidades y
SUS procesos
productivos.

intelectual.

relaciones,
participacion y
bienestar
personal.
Igualmente, se
disefiaron
estrategias para
que

los  beneficios
de estas
tecnologias se
distribuyan

equitativamente
en la sociedad
mediante un
modelo,
argumentos
para la
generacion de
politicas

de inclusion, y
la constitucion
de una red
virtual

que genere
entre los
participantes
actitudes de
empoderamient
0 en el proceso
de inclusion.

apropiacion
de las TIC
sobre la

calidad de
vida de las
personas y el
desarrollo en
las

industrias de
tecnologia y

los negocios;
y tercero,
Por razones
de equidad e
inclusion
social.

En el
contexto del
Plan Vive
Digital, la
politica  del
Gobierno
esta
orientada a
incrementar
el acceso,
uso y
apropiaciéon
de las
tecnologias
de la

donacion para
apoyar a los
damnificados de
la ola invernal
en Colombia en
el afio 2010.
Las donaciones
se hicieron al
enviar un
mensaje de
texto (SMS) con
la palabra ‘si’ al

c6digo2010,
desde cualquier
operador de

telefonia  movil
celular, con plan
post-pago o a
través de la

linea nacional
018000 922
010. Por cada
mensaje 0
llamada, las
personas

donaron $3.000,
para recolectar

un total de
$1.536.141.000
en diciembre del
2010. Iniciativa

contrarrestar
la explotacion
sexual, la
pornografia,
el
reclutamiento
forzado

y las
conductas
autodestructiv
as tales como
los
desordenes
alimentarios,
el matoneo y
el
pandillismo,
entre otras
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0s Yy
que
se
constr
uyen
a
través
de
espaci
os de
funcio
namie
ntos
colab
orativ
0S.

El proyecto
incluyé las
siguientes

fases:

* Analisis del
Estado del Arte
de las TIC
accesibles

para las
personas en
situacion de
discapacidad
cognitiva
(modelos
tecnologicos,
funcionales,

de
sostenibilidad y
evaluaciones de
impacto) en

el ambito del
telecuidado a
nivel nacional e
internacional).

* Realizacion de
foros y
encuestas
deliberativas
para desarrollar
un marco
estratégico para

informacion y
la
comunicacion
, de modo
que
contribuyan
a impulsar el
avance de las
“locomotoras”
para la
prosperidad
(agro,
infraestructur
a, innovacion,
vivienda y
mineria),
habida
cuenta de la
influencia
Directa entre
el uso de las
TIC con el
desarrollo.

y cred
escuadrones
con el in de
focalizar las
acciones en
temas

especificos. Las
tematicas  son
seleccionadas

teniendo en
cuenta las
iniciativas  que
hacen parte del
Plan Vive Digital
y el apoyo

oportuno a
situaciones
sociales y

humanitarias
gue enfrenta el

pais. F.
Escuadron de
Innovacion
Educativa:

. Frase de
introduccion:

Los ninos,
adolescentes,
jovenes,

adultos, todos
dedicamos gran
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pro-mover la
accesibilidad vy
la capacidad de
uso de las TIC

para las
personas en
situacion de
discapacidad
cognitiva

aplicable en el
diseiio de un
modelo de e-
Discapacidad.

« Creacion de
redes de
excelencia entre
los
participantes,
para habilitar a
las personas en

situacion de
discapacidad
cognitiva a

través de las
TIC.

* Creacion de
un modelo de
prestacion  de
servicios en e-
Discapacidad
apoyado en las

parte de
nuestras vidas
al estudio. Cada
vez mas, las
nuevas
generaciones
son mas avidas
de
conocimiento, y
el uso de las

TIC en
educacidon nos
permite

aprovechar la
informacion, las
herramientas,
las actividades y
las conexiones,
todo

Un mundo de
conocimiento
gue se hace
presente en
esta gran
autopista de la
informacion.
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TIC, basa-do en
el disefio de
herramientas
informaticas y
en la
Inteligencia
Ambiental. Sera
para personas
en situacion de
discapacidad
cognitiva y sus
cui-dadores.
(Aplicable en
escenarios
diversos,
principalmente
hogar,
educativo y
laboral).

» Evaluaciéon de
los efectos del
modelo que per-
mita la
elaboracion de
un plan de
servicios TIC
que soporten
las actividades
de la vida diaria
en

los escenarios
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Palabr
as
claves

Planeacion de
Espacios de
funcionamient
0.

Discapacidad
intelectual.

seleccionados,

y ofrecer
formacion
a todas las
personas

involucradas en
los problemas
de
accesibilidad, y
a los que sirvan
a las personas
en situacién de
discapacidad
cognitiva, a
Través de una
prueba piloto.

En lo que va
corrido del 2011
se avanza en
los

Ajustes al
modelo para
iniciar su
aplicacion en
diferentes
ciudades del
pais.
Planeacion,
inclusion,
adaptacion,

necesidades,

Planeacion

impulsar el
avance de las a

Ejecucion

situaciones

Planeacion

apoyo oportuno Contrarrestar

la explotacion
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Andlisis/observacione
slinquietudes de la
investigadora

CONTENIDOS
SIGNIFICATIVOS: Los
espacios de

funcionamiento
requieren de temas o
conocimientos
pertinentes y
contextualizados con
las poblaciones en las

adaptacion ‘locomotoras” sociales y sexual, la
para la humanitarias pornografia,
prosperidad que enfrenta el el

TIC para (agro, pais reclutamiento

mejorar la infraestructur forzado y las

funcionalidad y a, innovacion, conductas

los procesos de vivienda y autodestructiv

ensefianza- mineria) as tales como

aprendizaje de los

las personas desérdenes

con alimentarios.

discapacidad

intelectual.

Se evidencian estrategias encaminadas a incorporar las TIC en los procesos locales
de cada sede educativa. Fomenta el aprendizaje colaborativo, la creatividad, las
nuevas ideas y el crecimiento personal y profesional de estudiantes y docentes y es
incluyente respecto de personas con discapacidad intelectual. Se identifica ademas
un trabajo puntual como lo son los escuadrones con el fin de focalizar las acciones en
temas especificos que son grupos conformados en internet que trabajan una tematica
especifica y surgieron a partir de la época invernal.

Desarrollo de Herramientas TIC para el Rescate de la Lengua Indigena — En Mi
Idioma. El proyecto ‘En mi idioma’ busca extender la participacion de las
comunidades indigenas en la sociedad del conocimiento y, a partir del uso de
tecnologias de informacion y comunicacion, ampliar el aprendizaje de su lengua para
evitar su extincion. En el 2010 se Implementaron 32 nuevas lecciones en idioma
propio de 5 comunidades indigenas: Nasa (Cauca), Misak (Cauca), Wayuu (La
Guajira), Embera Chami (Antioquia) y Motilon Bari (Norte de Santander). Las
lecciones resultado de este proceso se han incorporado en el portal
www.enmiidioma.org y se constituyen en herramientas de cada co-munidad para la
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que se quiere
desarrollar una
capacidad. La
pertinencia 0
“significacion” de
dichos contenidos

tienen que ver con
sus necesidades de
acuerdo a la
capacidad que se
quiera desarrollar.

Palabras claves

Analisis/observaciones/i
nquietudes de la
investigadora
CATEGORIAS
Nombre del documento
Tipo de documento
Fecha de revision
Observaciones
ESTRATEGIAS
DE ACCESO:
Namero de
estrategias que
buscan llevar
acceso a las
escuelas mas
necesitadas con
infraestructura y

Mas de 3.500
sedes
Educativas
publicas que
nunca habian
tenido un
Computador,
Fueron
beneficiadas

recuperacion de su patrimonio y para la ensefianza de su lengua a las nuevas

generaciones.

Proyecto ‘En mi idioma’

Planeacion

Participacion de las comunidades indigenas a través de contenidos en lenguas

nativas.

En mas de 11.800
sedes educativas
publicas, casas de
la cultura y
bibliotecas

oficiales se
modernizaron los
computadores que
habian sido

DOCUMENTO 2
Informe de gestion 2012

INFORME

10 DE junio de 2014

Computadores
para Educar fue
elegido como
modelo mundial
de
incorporacion
de TIC, al ganar
el 14 de mayo
de 2012 el

En particular, entre
agosto de 2011 a
mayo de 2012, el

programa llegd a
4.610 sedes
educativas donde

se han entregado
99.962
computadores.

Tomando como linea
base agosto de 2011 a
la ejecucion realizada
hasta el 31 de mayo de
2012, se obtiene que el
Programa ha
recolectado 28.419
equipos (582 toneladas
de residuos) y
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conectividad.

Por primera
vez, 39% Mas
que en el
mismo Periodo
del

Cuatrienio
anterior

entregados por
Computadores
para Educar y se
incrementé el
namero de
terminales
atendiendo la
demanda de
estudiantes por
institucion. Lo
anterior,  sugiere
una provision de
terminales  198%

superior a la
registrada en el
mismo periodo del
cuatrienio anterior.

premio como
mejor programa
mundial de

acceso a la
informacion y al
conocimiento. El
galardon fue
entregado

en el marco del
Foro 2012 de la
Cumbre Mundial
de la Sociedad
de la
Informacion,
realizado en
Ginebra (Suiza)

En cuanto al
mantenimiento  de
los equipos, se
registra la atencién
de 20.795 sedes, la
revision de 267.977
computadores y la
reparacion de
214.825 desde el
afio 2006 a mayo de
2012, manteniendo
la efectividad en el
mantenimiento  en
un 82%.

Lo anterior, muestra
un crecimiento de
15% en las sedes
atendidas respecto
del corte en julio de
2011.

Desde inicios de
2012 a 31 de mayo,
se han entregado
190 computadores,

Beneficiando a diez
sedes entre
bibliotecas y casas
de la cultura.

Tanto el personal

retomado 283
toneladas de equipos
obsoletos, lo cual ha
servido como insumo
para la de manufactura
de 10.585 equipos
(214 toneladas), y a
partir de estos y de los
rezagos de afnos
anteriores se han
vendido 450 toneladas
al mercado del
reciclaje.

142



Palabras claves

Andlisis/observaci
ones/inquietudes
de la
investigadora
ESTRATEGIAS

DE USO:
Estrategias  que
priorizan el
acercamiento
instrumental de
las personas a las
diferentes

herramientas
tecnolégicas en
direccién de lograr
alfabetizaciéon
digital y garantizar
un uso continldo
para diversas
actividades
cotidianas.

Computadores Computadores

Se ha duplicado
el numero de
docentes de
entidades
publicas
capacitados
para educar
usando
herramientas de
Tecnologias de
la Informacién y
las
Comunicacione
s, lo cual tendra
un impacto
importante en la
calidad de la
educacion en el
pais.

Se dinamizara en
campo a través de
los gestores, quienes
garantizaran tanto la

instalacion de los
equipos como el
inmediato
acompafamiento
pedagogico a los
docentes de las
sedes beneficiadas

por el Programa.
Por otro lado, en el

marco de la
estrategia de
formacion, también
se promueven
espacios de
socializacion de

Computadores

como la comunidad
beneficiada por la
entrega recibiran

capacitacion desde
el mes de agosto de

2012

Como resultado de
las  jornadas de
planeacion

estratégica del
Programa, se
determindé que a
partir de 2012 las
estrategias de

dotacion de equipos
(acceso) y formacion
de docentes
(apropiaciéon) estaran
fusionadas con el
propdésito de ofrecer
una estrategia
integral a los
beneficiarios.

Lo anterior, permitira
maximizar el

Computadores

Computadores

Remanufactura
La estrategia se centra en entrega de computadores en diversas partes del pais, ampliando cada vez
mas la cobertura respecto a periodos anteriores de ejecucion del mismo plan.

Educacién y TIC

(incluyendo
software  para
interaccion
entre padres y
escuelas).
Objetivo:
Fomentar y
promocionar las
TIC en la
comunidad
académica

mediante el uso
y apropiacion de
una plataforma
de interaccion y
comunicacion

gue beneficie a

Como soporte a
las actividades
que se han
adelantado se vio
la necesidad de
contar con una
herramienta  de
apoyo para la
gestion de los
procesos de
formacion  tanto
virtual como
presencial, de
manera que fuera
posible llevar el
adecuado control
a los procesos
adelantados con
los diferentes
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Desde el
segundo
semestre de

2011 a mayo
2012,

Computadores
para

Educar ha
formado 6.855
docentes de
2.100 sedes

educativas en el
uso pedagdgico
de las TIC.

experiencias y
aprendizajes

académicos de los
maestros respecto de
la incorporacion de
las TIC en su funcion
pedagogica. En razon
a ello, en 2011 se

efectuaron ocho
encuentros

regionales de
docentes y un
encuentro  nacional,
que para la 42

Version se denomind
Educa Digital,
educacion de calidad
en un mundo digital.

beneficio a partir de
la eficiencia en los
tiempos de espera;
optimizar los
recursos;

fortalecer las

estrategias de apoyo
a la sostenibilidad de
las sedes
beneficiadas por
Computadores para
Educar en los afios
anteriores; tener una
presencia
permanente en todas

las regiones del pais,
asi como una
continuidad en las
acciones a

Realizar con las
alcaldias y
gobernaciones.
Adicionalmente, la
estrategia integrada
posibilitara una
capacidad de
respuesta

en un menor tiempo y
proveera una mayor
robustez en la
informacion

toda la
comunidad
educativa
(padres,
alumnos,
docentes y
directivos).

Avances hasta
el 31 de mayo

del 2012

Se realizaron
los estudios
técnicos sobre
los  productos
disponibles en
el

Mercado que
pudieran
atender la
necesidad
planteada,
indagando
ademas sobre
los

requerimientos
de los diferentes

grupos de
interés de la
comunidad

educativa, todo

grupos de interés,
teniendo a su vez
material de apoyo
y un entorno
apropiado  para
los procesos de
ensefianza-
aprendizaje. Para
gestionar este
requerimiento, se
adelant6 en 2011
el disefio de un

banco de
materiales de
formacion y un
sistema de
registro de
formadores y de
procesos de
formacion,

Lo cual aunado a
la plataforma de
la Academia
Nacional de
Gestores de TIC,
permitio

consolidar un set
de apoyo que en

2012 sera
integrado en una
sola plataforma
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recolectada ya que
sera un mismo
operador atendiendo
las mismas sedes
durante un

Periodo de tres afos.

ello como base
para el disefio y
evaluacion de la
iniciativa.

de soporte a

procesos de
formacién en TIC,
tanto para
gestores

(multiplicadores)
de manera virtual,
como para
personas de
grupos prioritarios
de manera
presencial.

Este ejercicio de
integracion de la
solucion se ha
adelantado
durante lo corrido
del aio

2012, soportando

igualmente la
suscripcion de un
convenio de

asociacion, en el
marco del cual se

realizara la
puesta en
operacion de la
plataforma

integrada de

formacioén, la cual
debera responder
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a las siguientes
caracteristicas
establecidas:
Informacion

1. Informacion
Unica y facilmente
accesible para

todos los
procesos de
apropiacion que
adelante el
Ministerio TIC.

2. Permitir el
acceso a la

mayoria de
fuentes de
informacioén

disponibles para
el buen desarrollo
de la accion

educativa

mediante el
acceso libre a
Internet sin
abandonar la

plataforma asi
como al centro de
recursos
documentales.

3. Disponer de
recursos
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Palabras claves

Capacitacion
las TIC.

Ejecucion

Instalacion

uso.

de La instalacion de los
sobre el uso de equipos y gestion de equipos

capacitacion a
docentes
sedes beneficiadas

educativos de
mayor calidad,
estandarizados,
enriguecidos y de
facil distribucion.
Control sobre los
procesos de
capacitacion

Uso y
apropiacion de
una plataforma
de interaccién vy
comunicacion.

de las

Analisis/observa Las estrategias instrumentales estan enfocadas a capacitacion sobre el uso de las TIC.
ciones/inquietud

es de la
investigadora

ESTRAT EXPRESION DE
EGIAS CAPACIDADES:
DE Esta categoria
APROPI corresponde a la
ACION:  expresiéon explicita
Aquellas en el plan, proyecto
que de estrategias o
tienen acciones que
como fin consideran

altimo caracteristicas de
desarroll las poblaciones de
ar acuerdo con sus
capacid condiciones 0
ades en especificidades

las para el desarrollo
persona de competencias y
s. Para desempefios y que

En Usuarios, hay necesidad de
espacios de apropiacion y
acceso a la tecnologia, hace
falta en el pais una oferta de
capacitacion y apropiacion de
la tecnologia para personas,
maestros y micro empresas. A
pesar de los esfuerzos, sigue
existiendo insatisfaccion por
parte de los usuarios

Por ultimo,
Computadores para
Educar ha liderado la

Destinamos 36 mil millones de
pesos para becar a jovenes
colombianos interesados en

formarse en programas participacion del
técnicos, tecnologicos, Ministerio TIC en la
universitarios y en maestrias, Mesa Intersectorial
con el in de promover el de  Educacion vy
desarrollo de contenidos, Comunicacion
software y aplicaciones Ambiental, que busca
nacionales articular los esfuerzos
de los planes,
programas y
proyectos

ambientales de once
ministerios, y de mas
de 20 entidades, de
manera que se
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ello
consider
an los
contexto
S
propios
de los
grupos
en
donde
se
ejecutan
) la
generaci
on de
trabajo
colectiv
oy la
alta
exposici
on en
relacion
con sus
necesid
ades,
garantiz
ando asi
un uso
habitual
y la
posibilid

se construyen a
través de espacios
de funcionamientos
colaborativos.

Palabras claves

Analisis/observacione
s/inquietudes de la
investigadora
CONTENIDOS
SIGNIFICATIVOS:
Los espacios
funcionamiento
requieren de temas
o] conocimientos
pertinentes y
contextualizados
con las poblaciones
en las que se quiere

de

desarrollar una
capacidad. La
pertinencia 0
“significacion” de
dichos contenidos

tienen que ver con
sus necesidades de
acuerdo a la
capacidad que se

incrementen las
posibilidades de éxito
de estas estrategias y
se puedan obtener

sinergias en  sus
acciones.
Falta de oferta de Formacion de habilidades a Mesa Intersectorial de

capacitacion y estudiantes areas Educacion y Comunicacion
Apropiacion especificas Ambiental.

Se identifica que es importante mejorar la oferta de proyectos de apropiacion, aun asi
se han generado acciones puntuales como la formacion de habilidades a estudiantes en
areas especificas.

Computadores para Computadores para Educar ha disefiado una plataforma de robética
educativa de bajo costo, a través de la cual se busca generar una aproximacion a las
diversas ciencias y campos de la ingenieria, permitiendo desarrollar procesos que se
inician desde los conceptos mas basicos, hasta lograr desarrollos que pueden ser
innovadores y muy robustos.

en

Entre junio de 2011 y mayo de 2012, se elaboraron 210 plataformas de robotica, con las
gue se acompanfaran sedes en el segundo semestre del afio. En el marco de la robética
educativa, se han realizado talleres en el Centro Nacional de Aprovechamiento de
Residuos Electrénicos (CENA-RE) con los nifios de las sedes educativas.
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ad

quiera desarrollar.

incluso
de Palabras claves Plataforma de formacion en robdtica en diversos niveles.
innovar. Analisis/observacione Programa de re-uso electrénico para desarrollar proyectos de robotica.
sf/inquietudes de la
investigadora
CATEGORIAS DOCUMENTO 3
Nombre del MI GUIA PARA EDUCAR
documento
Tipo de Guia
documento
Fecha de 14 de junio de 2014
revision

Observaciones

Enlace si existe
ESTRATEGIAS

DE ACCESO:
Namero de
estrategias que
buscan llevar
acceso a las
escuelas mas

necesitadas con
infraestructura y
conectividad.
Palabras claves
Analisis/observaci
ones/inquietudes
de la

Un proyecto con 3 momentos y 2 niveles en cada uno. Van desde la gestion de la infraestructura para
la apropiacion de las TIC. Momento 2: profundizacion del conocimiento en TIC y Momento 3:
Generacion del conocimiento.
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/Mi%20Guia%20CPE.pdf

Momento 1, nivel 1 — 2 de infraestructura:

Donde se entregan los computadores, se adecuan las aulas y se responde a estandares minimos que
deben tener estas.

Se identifica ademas todo el procedimiento para solicitud, recepcién y generacion de soporte sobre los
equipos.

Computadores
En esta guia se observa como las estrategias son muy detalladas y procedimentales para acceder al
programa, como administrar, usar y mantener los equipos correctamente.
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investigadora

ESTRATEGIAS

DE USO:
Estrategias que
priorizan el

acercamiento
instrumental de
las personas a
las diferentes
herramientas
tecnoldégicas en

direccién de
lograr
alfabetizacion
digital y
garantizar un
uso continuo
para diversas
actividades
cotidianas.

Palabras claves
Analisis/observaci
ones/inquietudes
de la
investigadora
ESTRAT EXPR
EGIAS ESION
DE DE
APROPI CAPA
ACION: CIDA

Momento 1 - Nivel 2: Apropiacion de las TIC. Momento 2 — Nivel 4:

Ofimatica

Mantenimiento preventivo y correctivo

Cuidado de equipos

Exploracién y manejo de buscadores,
bibliotecas en linea, bases de datos, servicios
de compartir elementos, manejo de blogs,

Web 2.0 (redes sociales, wikis, foros, email). paginas web, foros y wikis.

Incluye formacién, evaluacion y certificacion.

Ofiméatica

Ofiméatica

Se evidencia un aporte instrumental en la cual los docentes desarrollan habilidades para el uso de los
computadores y de herramientas digitales.

Momento 2 — Nivel 3:

Profundizacion

Estandares
competencias

de

Momento 3 — Nivel 5: Momento 3 — Nivel 6: En el cual el
Implementacion del proyecto de aula docente documenta y expone los
en TIC con los estudiantes. Contando resultados en internet, wiki o blog.
para ello con asesoria virtual (mesa de

apoyo).
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Aquellas
que
tienen
como fin
ultimo
desarroll
ar
capacid
ades en
las
persona
s. Para
ello
consider
an los
contexto
S
propios
de los
grupos
en
donde
se
ejecutan
) la
generaci
on de
trabajo
colectiv
oy la
alta

DES:
Esta
categ
oria
corres
ponde
a la
expre
sion
explici
ta en
el
plan,
proye
cto de
estrat
egias
o]
accio
nes
que
consi
deran
caract
eristic
as de
las
pobla
cione
s de
acuer

formacion docente,
para acercarse al uso
de los contenidos
digitales y trabajar en

metodologia de
formacion por
proyectos.
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exposici
on en
relacion
con sus
necesid
ades,
garantiz
ando asi
un uso
habitual
y la
posibilid
ad
incluso
de
innovar.

do
con
sus
condi
cione
S o]
especi
ficida
des
para
e
desarr
ollo
de
comp
etenci
as vy
dese
mpen
0os Yy
que
se
constr
uyen
a
traveés
de
espaci
os de
funcio
namie
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ntos
colab
orativ
0S.

Palabr Formacién por Mesas de apoyo

as proyectos
claves

Wiki, blog

Andlisis/observaciones/inquiet En el cual se hace un repaso por los ejes teméticos principales del modelo

udes de la investigadora educativo, buscando que el profesor realice una articulacion entre lo aprendido
sobre aspectos técnicos y su experiencia educativa para generar un plan de
aula. En estos momentos se permite al docente la libertad de generar su
proyecto educativo donde se manifieste la apropiaciéon de TIC.

CONTENIDOS SIGNIFICATIVOS: La aprobacion de los contenidos la

Los espacios de funcionamiento

realiza el MEN, identificando

requieren de temas 0 criterios: generales, pedagogicos,
conocimientos pertinentes y didacticos técnicos, estéticos.
contextualizados con las

poblaciones en las que se quiere
desarrollar una capacidad. La
pertinencia o “significacién” de
dichos contenidos tienen que ver
con sus necesidades de acuerdo a
la capacidad que se quiera
desarrollar.

Implementacion de programa de
aula.

Ejemplo de como implementar
las TIC en clases.

Programas de aula

Palabras claves Contenidos
Andlisis/observaciones/inquiet Los contenidos educativos propuestos por el programa son avalados por el
udes de la investigador MEN y puestos a disposicion de los colegios.

CATEGORIAS DOCUMENTO 4

Nombre del Computadores para Educar

documento Informe de Gestion Afio 2013
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Tipo de
documento
Fecha de
revision

Observaciones
Enlace si existe
ESTRATEGIAS

DE ACCESO:
Namero de
estrategias que
buscan llevar
acceso a las
escuelas mas

necesitadas con
infraestructura y
conectividad.

Palabras claves
Andlisis/observaci
ones/inquietudes
de

investigadora
ESTRATEGIAS
DE USO:
Estrategias que
priorizan el
acercamiento
instrumental

la

de

INFORME

10 DE junio de 2014

http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/Informe%20de%20gestion%202013%20.pdf

En el 2014 Computadores para Educar,
como estrategia integral y sostenible habra
contribuido a que el 100% de las sedes
educativas publicas tenga acceso a
terminales para conectividad y se alcance
una relacion promedio de 12 nifios por
computador, impulsando la sostenibilidad
de la infraestructura, su apropiacion
pedagogica para la calidad de la
educacién y su gestion ambientalmente
racional, en el marco del Plan Vive Digital

y el Plan Educacion de Calidad,
contribuyendo asi a la prosperidad del
pais.

Conectividad, infraestructura

De tal manera, la gestién 2013 de Computadores para
Educar se enfoco

principalmente en el despliegue de una mayor cantidad
de terminales con el fin de ser aprovechadas al maximo
en el aula de clases, mas alla del salén de sistemas de
informacion; una formacion docente a partir del
Diplomado TIC con el animo que los maestros tengan
una herramienta para aumentar la calidad de Ila
educacion; el mejoramiento de los dispositivos de
robética a las necesidades actuales de hardware y
software; el despliegue de la formacion en robotica
educativa y la gestion ambiental dirigida hacia el
aprovechamiento de residuos eléctricos y electrénicos en
corrientes limpias y en kits de robética educativa.
Computadores, formacion en robotica

Se ha logrado tener una cobertura del 100% de conexion en los colegios oficiales, logrando una
relacion de 12 nifios por cada computador. Asi mismo se han capacitado a los docentes en el uso de
estas herramientas, incluyendo el reuso de partes de hardware para proyectos de robdtica.

En 2013 se desarroll6 el componente de
formacion a docentes en robotica educativa
ambiental con el propésito de complementar
el proceso de apropiacion de las TIC en
contextos escolares bajo la perspectiva del
aprovechamiento y del reuso de las partes

En 2013 se desarrollé el componente de formacion a
docentes en robotica educativa ambiental con el
proposito de complementar el proceso de apropiacion
de las TIC en contextos escolares bajo la perspectiva
del aprovechamiento y del reuso de las partes eléctricas
de los equipos en desuso para la construccion de
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ESTRAT EXPRESION DE
EGIAS CAPACIDADES: Esta
DE categoria corresponde a
APROPI la expresion explicita en
ACION: el plan, proyecto de

eléctricas de los equipos en desuso para la
construccion de  prototipos  robdticos,
posibilitando el fortalecimiento de
competencias basicas en electronica,
domdtica, programacion, aritmética 'y
razonamiento abstracto. Todo lo anterior
con una intencionalidad pedagdgica que
propende por la mecanizacion y puesta en
marcha de los conocimientos en
matematicas y ciencias naturales, dado el
propdsito de la formacion. De tal manera, a
diciembre 31 de 2013, se logré formar a 455
docentes (57% de la meta 2013).

Dentro del proceso de formacion a docentes
y administradores de bibliotecas y casas de
la cultura, segun la entidad contratada por el
Ministerio TIC para el proceso de
certificacion (UNAD), en 2013 se logro
certificar en competencias basicas en TIC a
71.246 personas (86% de la meta 2013).
Capacitacion y certificacion de uso de TIC

prototipos robaticos, posibilitando el fortalecimiento de
competencias basicas en electronica, domdtica,
programacion, aritmética y razonamiento abstracto.
Todo lo anterior con una intencionalidad pedagdgica
gue propende por la mecanizacién y puesta en marcha
de los conocimientos en matematicas y ciencias
naturales, dado el propésito de la formacién. De tal
manera, a diciembre 31 de 2013, se logré formar a 455
docentes (57% de la meta 2013).

Formacién a docentes en robodtica

Se evidencia como se han ejecutado proyectos de formacion de docentes en habilidades de uso de las
TIC y reuso de partes para proyectos de robotica.

Por otro lado, en noviembre se realizé el V Encuentro Nacional de Docentes “Educa
Digital Nacional” en Bogota, espacio de valiosos aportes al proceso de construccion
del conocimiento mediado con TIC, en el cual participaron 861 docentes de todas las
regiones del pais. Dentro de los ponentes y expertos del jurado calificador, se contd
con personalidades de la talla de Fabio Tarasow de FLACSO, Dulce Govea de la

155



Aquellas
que
tienen
como fin
ultimo
desarroll
ar
capacid
ades en
las
persona
s. Para
ello
consider
an los
contexto
S
propios
de los
grupos
en
donde
se
ejecutan
) la
generaci
on de
trabajo
colectiv
oy la
alta

estrategias 0 acciones
que consideran
caracteristicas de las
poblaciones de acuerdo
con sus condiciones o
especificidades para el
desarrollo de
competencias y
desempeios y que se
construyen a través de
espacios de
funcionamientos
colaborativos.

Palabras claves
Andlisis/observaciones/i

nquietudes de la
investigadora
CONTENIDOS
SIGNIFICATIVOS: Los
espacios de

funcionamiento
requieren de temas o
conocimientos
pertinentes y
contextualizados con
las poblaciones en las

que se quiere
desarrollar una
capacidad. La
pertinencia 0

“significacion” de dichos

OEA, Elena Garcia de Virtual Educa y Eugenio Severin ex consultor del BID. En esta
ocasion se expusieron las mejores 48 experiencias significativas a nivel nacional
sobre el fortalecimiento de areas basicas, produccion de contenidos educativos y
competencias ciudadanas e inclusién con TIC. Los programas estatales Ceibal de
Uruguay, Enlaces de Chile y Digete del Peru, enviaron un profesor de basica primaria
como socializadores de sus proyectos pedagdgicos implementados y que generaron
impactos en sus comunidades educativas. El evento conté con la ponencia central del
cientifico colombiano Manuel Elkin Patarroyo quien hablé de las oportunidades de
transformacion de las vidas de los nifios y la humanidad desde el rol del docente y de
los retos que enfrenta ésta para su desarrollo a través de la educacion.

Educa Digital, experiencias pedagogicas

Se muestra como se han sistematizado algunas experiencias de colegios que han
logrado realizar proyectos usando las TIC. Y como se ha presentado asesorias de
terceros expertos.

Finalmente, en 2013 se inicia el proceso de estructuracion de la politica institucional
de contenidos educativos por medio del reconocimiento de los avances en afos
anteriores en esta materia, los lineamientos de politica publica a nivel nacional
orientados por el Ministerio de Educacion y los retos propuestos por la entidad para
involucrar los contenidos digitales en los procesos de apropiacion de TIC para
mejorar la calidad educativa. De tal manera, se elabordé el documento “Usos vy
aplicaciones de los Recursos Educativos Digitales para Computadores para Educar”
y el documento “Lineamientos para la valoracion de Recursos Educativos Digitales
(RED) de tabletas y portatiles en Computadores para Educar” que considera los
criterios didacticos, pedagdgicos, técnicos y estéticos para evaluar y seleccionar los
contenidos de los que dispondran los beneficiarios del programa. Asi mismo, se
seleccionaron 128 recursos educativos digitales para los contenidos de portatiles y
tabletas que representan mas de 1.000 objetos virtuales de aprendizajes en conjunto
y que estaran disponibles en todas las soluciones tecnolégicas entregadas por CPE y
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de
gue
llevar

una relaciéon

linea de acceso a
Computadores para Educar en 2012
contribuyé para que el pais llegara a

estudiantes por terminal al cierre de
2012, gracias a las 147.362 terminales

otros operadores y se elabord el metadato basado en los grados escolares y areas
curriculares de la educacion basica y que fue incluida en la interfaz instalada en los
tabletas y portatiles.

Lineamientos evaluacién de recursos de aprendizaje.
Dentro de las acciones hechas se encuentran el aval técnico para 128 recursos que
estaran disponibles en las tabletas y computadores que se entregan.

DOCUMENTO 5
Informe de gestion 2012

INFORME

10 DE junio de 2014

las TIC, Nativos Digitales

Iniciativa promovida durante el afio 2012 y liderada por
Computadores para Educar con el fin de aprovechar los
recursos del Sistema General de Regalias para maximizar
el impacto de las TIC en las regiones, ayudando a plantear

proyectos integrales y de innovacibn que incorporen

promedio de 15
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escuelas
necesitadas con
infraestructura y
conectividad.

gque se entregaron a las sedes
educativas publicas. De esta cantidad
146.067 terminales fueron sufragadas
con el presupuesto de la Asociacion
(que cumplié la meta en 105% y crecio
un 78% respecto a 2011) y 1.295
terminales fueron pagadas con recursos
de los entes territoriales, que se
acogieron a la agregacion de demanda,
en el marco de la estrategia Nativos
Digitales, que se explicard mas
adelante.

Conectividad, TIC y formacion a docentes. Esto promueve el
trabajo coordinado entre el Gobierno Nacional y las
regiones, mediante el aporte conjunto de recursos,
contribuyendo a alcanzar las metas de 12 nifios por
computador y el 90% de la matricula conectada, fijadas en
el plan de desarrollo Nacional 2010-2014 “Prosperidad para
Todos”. Los resultados obtenidos a 31 de diciembre de 2012
fueron:

1 94 proyectos formulados, personalizados y entregados a
las regiones, con las necesidades de infraestructura
tecnologica para alcanzar 12 nifios por PC. [0 16.900

millones gestionados de los fondos de compensacion
regional, desarrollo regional, regalias directas y Ciencia y
Tecnologia, destinados para la compra de terminales, en los
departamentos de Bolivar, Cesar, San Andrés, Cérdoba,
Meta y Putumayo.
1 Mas de 25 mil terminales, seran adquiridas con los
recursos de los 6 departamentos anteriormente
mencionados.
[ 2 proyectos en curso de aprobacion por el Fondo de
Ciencia y Tecnologia de Colciencias.
Computadores Conectividad
La mayor informacién de los informes esta relacionada con la entrega de computadores y ampliaciéon
de la conexion. Aqui ampliaron la proporcién de nifios por computadores de 15 nifios por cada
computador.

Palabras claves
Andlisis/observaci
ones/inquietudes
de la
investigadora

ESTRATEGIAS * Se graduaron del Diplomado de Educacion con TIC 3.380 docentes de 18.900 (un 18% de la meta)

DE USO: que completaron la formacion de 150 horas; no obstante, al cierre de este informe la formacion la
Estrategias que habian completado 8.274 docentes.
priorizan el * Se actualizaron en TIC 48.713 docentes de 81.498 (un 60% de la meta); sin embargo, al cierre de
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ESTRAT EXPRESION
EGIAS CAPACIDADES:
DE Esta categoria
APROPI corresponde a la
ACION:  expresién explicita
Aquellas en el plan,
que proyecto de
tienen estrategias 0
como fin acciones que
altimo consideran
desarroll caracteristicas de

La nueva estrategia, que
cambi6 su nombre a
“Estrategia de formacion y
acceso para la apropiacion
pedagogica de las TIC”, se
redisefio centrandose en la
practica docente como el
proceso mas importante a
transformar, y para hacerlo
estructur6 un  proceso
progresivo desarrollado en

este informe se habian completado 63.698 docentes.
* Se capacitaron en robadtica educativa 234 docentes de 800 (un 29% de la meta), no obstante, al
cierre de este informe se completaron 861 docentes, superando la meta en un 7%.

* Se capacitaron 54.559 padres de familia de un total de 259.160 (un 21% de la meta), pero al cierre de
este informe se habian completado 135.733 padres

* Se formularon 7.336
proyectos educativos con TIC
de 12.644 (un 58% de Ila
meta), no obstante, al cierre de
este informe se contaba con
9.946 proyectos.

Diplomado en TIC, docentes formados, robética, formacion padres de familia
Se entregan cifras concretas de formacion a docentes, y por primera vez se introduce el tema de la
capacitacion de padres de familia.

Ahora bien, en el marco de
la estrategia de formacion,
también se promueven
espacios de socializacion
de experiencias y
aprendizajes académicos
de los docentes respecto a
la incorporacion de las TIC
en su guehacer
pedagoégico. En razén a
ello, en 2012 se efectuaron
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momentos y niveles, de
manera que el docente se
forme paso a paso,
familiarizandose con las
TIC, entendiendo el uso de
los recursos tecnolégicos,
enfrentando y resolviendo
problemas  pedagdgicos
con las TIC, encontrando
respuesta a dificultades de
aprendizaje, evaluando su
propio  rendimiento vy
demostrando que
contribuye a mejorar la

calidad educativa al
replantear sus
metodologias de

enseflanza, todo medido
con unos criterios minimos
gue debe alcanzar, que
son precisamente los
estandares de
competencia incorporados

Formacion docentes,
pedagogicos,
metodologias de

ensefanza

Proyectos con TIC

ocho encuentros
regionales de docentes,
que reunieron mas de
4.000 docentes y 600
proyectos socializados, y
un encuentro nacional
realizado en noviembre de
2012: “Educa Digital” que
en diciembre obtuvo la
marca registrada.

Socializacion de
experiencias

Se identifica que existe un programa clave, disefiado por niveles que pretende que

la los docentes apropien las TIC y de esa manera puedan modificar las estrategias de
aula, incorporando las TIC.
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DOCUMENTO 6
Informe de gestion 2011
INFORME
10 DE junio de 2014

Computadores para Educar en 2011, a través de su estrategia de acceso, representada principalmente
en el numero de computadores entregados y el beneficio a las sedes educativas oficiales, casas de la
cultura y bibliotecas publicas, tuvo un crecimiento con respecto al 2010, del 36%, pues entreg6 82.010
PCs. Presentd un cumplimiento del 92% de la meta prevista, 89.000 PCS, dado que la ola invernal de
finales del afio 2011, impidieron la entrega de los 7 mil PCs restantes (3 mil reacondicionados y 4 mil
portatiles), los cuales se tienen como prioridad de entrega para el 2012.

Computadores para Educar continud expandiendo su beneficio por todo pais, llegando a 8.921 sedes
educativas y bibliotecas publicas y/o casas de cultura, cifra nunca antes alcanzada en el Programa,
superando el record del 2010 de 5 mil sedes, en un 78%. Se logré un cumplimiento de la meta del
2011, en un 114%.

Esta gestion, permitié que de las 11.500 sede educativas que nunca habian visto un PCs, 3.590 de
ellas, cada vez mas lejanas que en 2010, méas de 500 mil nifios y jovenes cumplieran por primera vez,
el suefio de contar con nuevas oportunidades de aprendizaje a través del acceso a las TIC.
Computadores
El mayor logro es la entrega de computadores.
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Es por ello que Computadores para Educar pone en practica el principio de Gastén Berger sobre la
relacion entre el futuro y la preparacion para la accion, por ello, se define en el Plan Indicativo
Cuatrienal 2011 — 2014 para sus lineas estratégicas se establecen acciones en respuesta a:

[J La meta establecida en el Plan Nacional de Desarrollo de llegar a 12 estudiantes por computador
conectado,

1 Metas comunes del Ministerio TIC y del Ministerio de Educacién, donde se busca que a finales del
cuatrienio, el 50% de los docentes se certifique como Ciudadanos digitales.

] La dimension “Gestidn ambiental integrada y compartida” dentro del capitulo “Soportes transversales
de la Prosperidad democratica”, del Plan Nacional de Desarrollo

Computadores, certificacion para docentes, gestion ambiental
En este informe se presentan las metas que se tiene en comun con el Mineducacion, orientadas a
entrega de computadores, certificacion de docentes y gestion ambiental.

de la

investigadora

CATEGORIAS DOCUMENTO 7
Nombre del documento Informe de gestion 2010

Tipo de documento

Fecha de revision

INFORME
10 DE junio de 2014

162



Observaciones
Enlace si existe
ESTRATEGIAS
DE ACCESO:

NUumero de
estrategias que
buscan llevar

acceso a las
escuelas mas
necesitadas con
infraestructura y
conectividad.

Palabras claves
Analisis/observaci
ones/inquietudes
de la
investigadora
ESTRATEGIAS
DE
APROPIACION:
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Para ello, Computadores para Educar centra su gestion en tres estrategias fundamentales: el acceso
equitativo a las TIC, su uso y apropiacion, y la mitigacion de impactos ambientales negativos al medio
ambiente y la salud publica. EI Programa entonces, promueve el amplio despliegue de la estrategia de
mantenimiento y reposicion de computadores obsoletos, la significativa produccién de equipos con
altos niveles de calidad, la responsabilidad sobre el producto entregado, la satisfaccion de los nifios y
maestros, la mitigacion de impactos ambientales a partir del recibo de computadores a titulo de
donacién por parte de empresas privadas, publicas y de personas naturales, asi como la gestion de los
residuos resultantes del proceso de reacondicionamiento. Asi mismo, los procesos de apoyo y
transversales del Programa, tuvieron una gestion adecuada y oportuna que permitié el cumplimiento
eficiente de sus objetivos misionales.

Como se menciond inicialmente, en el afio 2010 se continud expandiendo significativamente el impacto
de Computadores para Educar, siendo tal que la meta de entrega de computadores a las sedes
oficiales del pais, fue cumplida en un 101%. Es decir, se entregaron 60.387 computadores en el 2010,
cifra que junto con lo entregado entre 2007 y 2009, triplica la gestion del Programa frente al periodo
2001 - 2006. Lo anterior indica que gracias al acceso a las TIC como primera estrategia fundamental
de Computadores para Educar, en 2010 se beneficié a mas de medio millon de nifios en zonas rurales
y marginadas del pais, contribuyendo a cerrar la brecha digital desde 2001 a mas de cinco millones y
medio de nifios e incluyendo digitalmente, a 290.201 docentes.

Computadores, mantenimiento, donaciones.

El informe se centra en reconocer lo hecho por el anterior plan de desarrollo, en lo cual se da por
cumplida la meta de entrega de equipos de computo.

EXPRESION DE Adicionalmente, el gobierno del Presidente Juan Manuel Santos en
CAPACIDADES: Esta categoria su Plan Nacional de Desarrollo 2010- 2014 “Prosperidad para
corresponde a la expresion Todos” en el capitulo Ill, Crecimiento y Competitividad, resalta a las
explicita en el plan, proyecto de TIC como elemento fundamental de la infraestructura necesaria
estrategias 0 acciones que para la competitividad. En el mismo capitulo se menciona la
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Nombre del documento

Tipo de documento

Fecha de revision
Observaciones
Enlace si existe
ESTRATEGIAS

DE USO:
Estrategias que
priorizan el

necesidad de desarrollar competencias y formalizacion para la
prosperidad, con el animo de mejorar la calidad de la educacion. Asi
mismo, en dicho capitulo se enfatiza que para impulsar el
conocimiento y la innovacion, se debe consolidar a las TIC como
plataforma tecnoldgica de los procesos educativos para fortalecer la
fuerza laboral. Estos elementos reafirman una vez mas, la valiosa
oportunidad con que cuenta Computadores para Educar de seguir
impactando a las comunidades mas necesitadas del pais,
reduciendo las brechas sociales y regionales actuales.
Competitividad, competencias, brecha social.

Se presenta explicitamente el lugar que tiene la introduccion de las
TIC en la sociedad, como un elemento de competitividad y
desarrollo econémico que permitira cerrar las brechas sociales.

DOCUMENTO 8
Memorias ponencias docentes Educa 2013
INFORME
10 DE junio de 2014

http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/?q=documentos&title=&date_filter[value]=&page=2
Experiencia 2do. Lugar contenidos educativos “APLICANDO LAS OPERACIONES BASICAS A

TRAVES DE LAS TIC”

¢, Como mejorar el aprendizaje de las matematicas en las operaciones basicas y sus aplicaciones en la
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solucioén de problemas a través de las TIC?

Derivados de investigacion:

¢ Por qué aprender a dominar las operaciones béasicas?

Qué medios interactivos puedo utilizar para hacer mas efectivo y significativo mi aprendizaje?
Cdémo puedo aprovechar las herramientas de office en la solucién de problemas?

Como puedo establecer vinculos a internet desde cualquier herramienta de ofimatica?

Las actividades desarrolladas incluian:

1. Ver video sobre las operaciones basicas (aplicacion de férmulas)

2. Ver fotos después de haber visto los videos.

3. Discusion en grupos sobre los videos. ¢ Cémo nos parecieron?

4. Actividades en los computadores (operaciones basicas).

Estas dos ultimas se dieron primero como discusién dirigida y luego como aprendizaje colaborativo. Y
finalmente Elaboracion y presentacion

de un mapa conceptual, mental o sinoptico

Dominio operaciones, herramientas office, internet

Es una de las experiencias presentadas en el evento Educa 2013, en el cual se evidencia como los
docentes acercan el uso de TIC.

ESTRAT EXPRESION DE 3er Lugar Contenidos Educativos Digitales: Facebook en la construccién activa del aprendizaje (Tolima)
EGIAS CAPACIDADES: FACEBOOK EN LA CONSTRUCCION ACTIVA DEL APRENDIZAJE:

DE Esta categoria GENERAL: Desarrollar una propuesta pedagogica desde la creacién de un Grupo de Interés
APROPI corresponde a la en FACEBOOK que les permita apropiarse de los conceptos Filosoficos mediante un
ACION: expresion proceso ge intercambio de saberes y opiniones.

Aquellas explicita en el ESPECIFICOS: Identificar en los y las estudiantes el significado que tienen del respeto y la
que plan, proyecto de aceptacion por la diferencia. Disefiar y aplicar una propuesta pedagégica para interiorizar
tienen estrategias o los conceptos filosoéficos propuestos en el Area. Evaluar el cambio de actitud de los nifios en

como fin acciones

que las diferentes actividades escolares después de la aplicacion de la propuesta pedagogica.

ultimo consideran RESULTADOS. - La participacién en el grupo de interés “Prom 2015” fue del 100% de los
desarroll caracteristicas de educandos, asumiendo el espacio como propio, realizando un alto nUmero de comentarios
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en los Foros y por ende la participacidon en clase. En el area de Filosofia se experimentd un
mejoramiento significativo en el rendimiento académico puesto que la totalidad del Grupo
aprob6 el primer periodo del programa académico propuesto y en el segundo periodo
reprobaron apenas un 2% de los educandos. Observando un alza en los promedios de los
educandos. En actitud Se realizé Campafia Institucional no al Bulling por iniciativa del grado
noveno. * Mejora significativa en el comportamiento de los educandos reflejada en los
instrumentos de la Institucién. Para el tercer periodo ademas del grado noveno, se
involucraron los grados décimo y undécimo a solicitud de los educandos, asumiendo 40
fildsofos contemporaneos con sus teorias. * Se iniciaron actividades de lenguaje con el
grado noveno a solicitud del docente del area y sus educandos. Debido al impacto en las
socializaciones se esta asesorando a docentes de otras instituciones del municipio y del
departamento.

Actitud, aprendizajes de filosofia, comportamiento, lenguaje.
Es una experiencia que evidencia como se pretende pasar de niveles instrumentales a la
generacion de conductas y aprendizaje especificos en un area del conocimiento.

ENSENANDO PLANTAS

MEDICINALES CON LAS

TIC.

Objetivos: General

* Fortalecer mediante las TIC el conocimiento de plantas medicinales del Resguardo Zenu
y su utilidad, en los estudiantes del grado 5° del Centro Educativo Cruz Chiquita.

Especificos

» Contribuir a la preservacion de las costumbres ancestrales del pueblo Zenu usando
herramientas TIC.

* Recolectar informacion y sefialar las caracteristicas medicinales de las plantas.

» Crear un cuaderno virtual relacionado con las plantas medicinales mas comunes de
nuestro entorno.
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CATEGORIAS

Nombre del documento

Tipo de documento
Fecha de revision
Observaciones

RESULTADOS:
Se logro estructurar la identificacion de 5 plantas medicinales.

» Motivacion de los docentes por implementar proyectos con las TIC.

 Motivacién por rescatar y fortalecer las costumbres y tradiciones ancestrales.

« Construccion de un herbario escolar.

« Elaboracion una cartilla virtual (en Cuadernia) con plantas medicinales, con la
participacion activa de los estudiantes.

» Elaboracion del blog para recopilar y dar a conocer la Informacién

CONCLUSIONES

Sincera motivacion por aprender.

» Apropiacion por parte de los estudiantes frente a la utilizacion de las TIC en el
aprendizaje de nuevos conceptos relacionados a la tematica de las plantas medicinales.

» Entusiasmo por mantener los saberes propios de la comunidad Zenu, para que estos
sean transmitidos a las proximas generaciones.

» Combinar las ventajas del acceso a la tecnologia y a la informacion sobre la tematica
permite crear una metodologia de ensefianza innovadora.

» La comunidad conoce la existencia de un sitio web donde consultar la informacion sobre
plantas medicinales.

Reconocer plantas medicinales, cartilla virtual, blog, informacién

Una experiencia que muestra como resultado la generacion de un contenido pertinente.

DOCUMENTO 9
GUIA PARA LA FORMACION DE DOCENTES EN LA APROPIACION PEDAGOGICA
DE LAS TIC
GUIA
10 DE junio de 2014
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Enlace si existe

ESTRATEGIAS DE
ACCESO: Namero de
estrategias que buscan

llevar acceso a las escuelas
mas necesitadas con
infraestructura y
conectividad.

Palabras claves
Andlisis/observaciones/inquiet
udes de la investigadora
ESTRATEGIAS DE USO:
Estrategias que priorizan el
acercamiento instrumental
de las personas a las
diferentes herramientas
tecnolégicas en direccién
de lograr alfabetizacion
digital y garantizar un uso
continuo para diversas
actividades cotidianas.

http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/GUIA_PARA_LA_FORMACION_DE

_DOCENTES_EN_LA_APROPIACION_PEDAGOGICA_DE_LAS_TIC.pdf

Momento 1, nivel 2

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Proveer a los docentes participantes de la informacion
referida al proceso de formacion en el marco del programa CPE, asi como de los
beneficios profesionales de la misma mediante las certificaciones que se obtendran con
la aprobacion de cada nivel

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Comprender la importancia de hacer un buen uso y
mantener unos cuidados minimos para la sostenibilidad de los terminales entregados por
Computadores para Educar y la forma como cada uno de los actores de la comunidad
educativa interviene para ello

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Proveer a los docentes participantes de la informacion
referida al proceso de formacion en el marco del programa CPE, asi como de los
Beneficios profesionales de la misma mediante las certificaciones que se obtendran con la
aprobacion de cada nivel.

Formacion, uso, soporte, certificacion.

Una guia centrada en orientar a los docentes en el uso y mantenimiento de equipos de
computo.

Momento 1, nivel 2

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Apropiar el uso de las aplicaciones bésicas del
computador asi como de las herramientas de ofimatica y sus beneficios para la produccién
de materiales educativos de apoyo para las actividades escolares y personales.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Explorar y familiarizarse con los principales servicios de
Internet y las aplicaciones de la Web 2 .0, entre las que se encuentran las redes sociales y
comunidades virtuales como espacios para la interaccién activa con pares académicos y
entre los diferentes actores educativos en un proceso de acceso e intercambio de
informacion que permitan dinamizar el proceso.
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OBJETIVOS DE LA ACTIVIDAD: Comprender el funcionamiento de los foros y el uso de
netiquetas en la comunicacion virtual, asi como las aplicaciones de publicacion disponibles
en la Web como espacios del aprendizaje colaborativo de los internautas . Revisar las
politicas de seguridad de Internet y los espacios virtuales de participacion ciudadana que
permitan un mejor uso y aprovechamiento de las TIC

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Adquirir los fundamentos teorico practicos en el uso de las
TIC que les permitan obtener la certificacion como ciudadano digital

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Ejercitar el uso de las aplicaciones para la apropiacion de
los conocimientos minimos requeridos en TIC que les permitan obtener la certificacion
como ciudadanos digitales.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Presentar la prueba para obtener la certificacion como
ciudadano digital, teniendo en cuenta lo aprendido en las jornadas de capacitacion y en el
curso virtual de la UNAD

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Apropiar los principios basicos del funcionamiento de
Internet y su importancia como herramientas de comunicacion y acceso a la informacion

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Explorar y familiarizarse con los principales servicios de
Internet y aplicaciones de la Web 2 .0, entre las que se encuentran las redes sociales y
comunidades virtuales, como espacio para la interaccion activa para el acceso e
intercambio de informacion

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD:

Determinar los criterios minimos para el uso adecuado y seguro de Internet por parte de
los jovenes y los padres de familia en el desarrollo de un comportamiento ético y critico de
Internet y sus principales servicios.

Momento 2, nivel 3

169



Palabras claves
Andlisis/observaciones/inquiet
udes de la investigadora

ESTRAT
EGIAS
DE
APROPI
ACION:
Aquellas
que
tienen
como fin
ultimo
desarroll
ar

EXPRESION DE
CAPACIDADES:

Esta categoria
corresponde a la
expresion explicita

en el plan,
proyecto de
estrategias (o]
acciones que
consideran

caracteristicas de
las poblaciones de

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Organizar la estructura del proyecto en un software para la
elaboracién de organizadores gréficos.

Momento 2, nivel 4

OBJETIVOS DE LA ACTIVIDAD:

Explorar y apropiar el uso de los blogs, wiki y paginas Web como herramientas UGtiles para
la generacion espacios aprendizaje colaborativo en el desarrollo de clases y para la
publicacion de experiencias desarrolladas por los docentes y estudiantes, que sea de
interés para la comunidad escolar.

OBJETIVOS DE LA ACTIVIDAD:
Crear un sitio Web como espacio para la publicacion de informacién referente al proyecto
de aula como ayuda para el desarrollo de actividades pedagdgicas

Uso, internet, interaccion, blogs, wiki.
Enfocado en el acercamiento instrumental de las TIC.

Momento 2, nivel 3

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Explorar el portal educativo Colombia aprende a nivel
nacional, asi como otros a nivel internacional (RELPE, Educared, Educar Chile, etc...) para
la consulta de recursos educativos de apoyo a la labor docente y para compartir con los
demas miembros de la comunidad virtual experiencias, recursos, opiniones que
contribuyan al proceso de ensefianza aprendizaje a partir de la planeacion de una unidad
didactica con el uso de los recursos digitales.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Analizar la importancia de las TIC en los procesos
escolares para el desarrollo de aprendizaje colaborativo y la descentralizacién de las
clases expositivas y desarrollar propuestas pedagogicas al respecto.
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OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Analizar los aspectos a tener en cuenta para la integracion
con sentido de las TIC al Proyecto Educativo Institucional/ Proyecto Educativo Rural y al
curriculo.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Analizar lecturas sobre el uso de las TIC como
herramientas pedagdgicas en el aula y su integracion al PEI y al curriculo como una
oportunidad para mejorar la calidad educativa.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Analizar lecturas sobre el uso de las TIC como
herramientas pedagdégicas en el aula y su integracion al PEI y al curriculo como una
oportunidad para mejorar la calidad educativa.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Comprender la importancia de la pregunta de investigacion
y la aplicacion de la estrategia de resolucion de problemas para el trabajo pedagogico.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Definir la pregunta de investigacion y la estructura que
orientaran el desarrollo del proyecto de aula en TIC.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Apropiar el uso de software seleccionados para el disefio
de organizados graficos como son los mapas mentales y mapas conceptuales como
recursos para el desarrollo de planeaciones de clase y la organizaciéon de las ideas.

Momento 2, nivel 4
OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Formular el proyecto de aula en TIC desde los aspectos
conceptual y metodologico teniendo en cuenta el cumplimiento de la metodologia y

siguiendo un formato establecido.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Apropiar las caracteristicas del trabajo por proyectos como
metodologia para la integracion con sentido de las TIC a los procesos escolares y el
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trabajo colaborativo entre los miembros de la comunidad educativa a partir del
reconocimiento de gestor de proyectos y curriculo de clases como herramienta software de
apoyo a la comprensién de la metodologia por proyectos y organizacion de los mismos.

OBJETIVOS DE LA ACTIVIDAD: Disenar una clase integrada teniendo en cuenta el
proyecto de aula y los recursos digitales como software y aplicativos estudiados para ser
desarrollada con los estudiantes. Desarrollar una clase integrada con TIC con los
estudiantes de acuerdo a la planeacién realizada

Momento 3, nivel 5

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Implementar del proyecto de aula en TIC en la sede
educativo incluyendo a los estudiantes haciendo uso activo y creativo de las herramientas
y recursos digitales seleccionados

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Diseiar una actividad de clase para el proyecto de aula
orientada bajo la metodologia de aprendizaje por

investigacion que motive y acerque a los estudiantes a la investigacion y contribuya en el
desarrollo del proyecto

gue se viene desarrollando

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Evaluar el desarrollo del proyecto de aula en TIC teniendo
en cuenta las evidencias recolectadas y los instrumentos de evaluacion aplicados durante
la implementacion del mismo.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Realizar ajustes y recomendacion al proyecto de aula en
TIC a partir de la evaluacion y analisis que se ha
realizado sobre los resultados durante el proceso de implementacion

Momento 3, nivel 6

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Sistematizar la experiencia de implementacion del
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proyecto pedagogico en TIC en la institucion educativa, para mostrar los resultados
obtenidos ante la comunidad educativa

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Socializar ante la comunidad educativa los resultados de
los proyectos pedagodgicos en TIC ejecutados con los estudiantes, de tal forma que se
pueda crear una red de docentes que usan las TIC y se motive a los otros docentes y
estudiantes a llevar a cabo experiencias similares.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Preparar la presentacion de los resultados del proyecto
gue se presentaran en el encuentro de Educa Digital
Regional por parte de la sede educativa.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD: Compartir los resultados de los proyectos de aula en TIC
seleccionados por cada sede educativa con pares a

nivel regional en el encuentro Educa Digital, establecer contactos para la conformacion de
redes de aprendizaje con otros docentes o expertos

Integracion, pedagogia, evaluacion, implementacion, resultados.

En estos momentos se pretende lograr la incorporacion del uso de las TIC de manera
adecuada en las instituciones educativas, generando redes de trabajo que incluyan
experiencias pertinentes.

Momento 2, nivel 4

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD:
Disefar actividades interactivas como rompecabezas, crucigramas, sopas de letras en las
diferentes areas para el desarrollo de actividades de aprendizaje con los estudiantes.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD:

Disefiar ebook y unidades didacticas con el software Cuadernia para el desarrollo de
actividades de aprendizaje con los estudiantes

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD:

Evaluar software y aplicativos educativos desde los aspectos pedagogicos, comunicativos

173



que se quiere
desarrollar una
capacidad. La
pertinencia o]
“significacion” de
dichos contenidos
tienen que ver con
sus necesidades
de acuerdo a la
capacidad que se
quiera desarrollar.
Palabras claves
Analisis/observaci
ones/inquietudes
de la investigadora

CATEGORIAS

Nombre del documento

Tipo de documento

Fecha de revision

Observaciones

Enlace si existe

ANALISIS/OBSERVACIONE
S/INQUIETUDES DE LA
INVESTIGADORA

CATEGORIAS
Nombre del documento

Tipo de documento
Fecha de revision
Observaciones

y técnicos, que permitan seleccionar aquellos que seran utilizados para el desarrollo del
proyecto de aula en TIC

Rompecabezas, crucigramas, aprendizajes, ebook, software
Motivar a los docentes para que generen contenidos.

DOCUMENTO 10

FORMACION Y ACCESO PARA LA APROPIACION PEDAGOGICA DE LAS TIC

GUIA
10 DE junio de 2014

http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/FORMACION_Y_ACCESO_PARA L

A_APROPIACION_PEDAGOGICA_DE_LAS_TIC.pdf

Sigue el mismo esquema del documento anterior, cumpliendo los mismos objetivos, pero

incluyendo actividades evaluativas especificas.

DOCUMENTO 11

GUIAS HIPERMEDIALES DINAMICAS (AHD) EN LOS PROYECTOS DE AULA CON

TIC, OTRA FORMA DE ENSENAR Y APRENDER CONJUNTAMENTE

GUIA
10 DE junio de 2014
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Enlace si existe http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/AYUDAS_HIPERMEDIALES_DINAM
ICAS_%28AHD%29_EN_LOS_PROYECTOS_DE_AULA_CON_TIC.pdf

ANALISIS/OBSERVACIONE De nueve capitulos, centra los cuatros primeros en aspectos de acceso y usabilidad

S/INQUIETUDES DE LA instrumental. En el capitulo cinco, incluye listado de contenidos digitales, el seis y siete

INVESTIGADORA vuelve hacia temas de uso y ocho y nueve experiencias de uso y desarrollo de habilidades
especificas que se reflejan en la gestién educativa.

Tabla 8. Matriz de andlisis Ministerio de TIC y computadores para educar. Periodo 2010 - 2014

175


http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/AYUDAS_HIPERMEDIALES_DINAMICAS_%28AHD%29_EN_LOS_PROYECTOS_DE_AULA_CON_TIC.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/AYUDAS_HIPERMEDIALES_DINAMICAS_%28AHD%29_EN_LOS_PROYECTOS_DE_AULA_CON_TIC.pdf

E. LA REALIDAD DE LA POLITICA EN LA ESCUELA: ANALISIS CUANTITATIVO
DE ALGUNOS PROYECTOS EDUCATIVOS PRESENTADOS EN EL MARCO
DE EDUCA DIGITAL 2013

Durante el proceso de analisis, se encontraron presentaciones que hicieron
las instituciones educativas oficiales, beneficiadas con el programa de
Computadores para educar, en el marco de Educa Digital.

Educa digital Colombia® es la marca registrada que integra los diferentes
eventos académicos del programa Computadores para Educar, como
experiencias de encuentro, dialogo y construccion de ideas en torno al
aprovechamiento pedagogico de las TIC en la educacion Basica y Media.

En estos eventos participan docentes de Educacion Preescolar, Bésica y
Media de todo el territorio nacional que han sido beneficiados, a través de sus
sedes educativas, con la Estrategia de Formacion y Acceso para la apropiacion
pedagogica de las TIC del programa Computadores para Educar, siendo
convocados a través de ocho entidades contratistas que ejecutan el Programa en
todo el pais. (Computadores para Educar, 2014).

En la péagina web Educa digital Colombia® se concibe como una
experiencia para que los maestros beneficiados se comprometan, aun mas, con
una educaciéon mas pertinente, innovadora y de calidad, aportando, de manera
decisiva, a cerrar las brechas digitales y sociales en Colombia, generando
oportunidades de desarrollo regional y nacional. Son tres los eventos que integra
esta marca: Educa digital Colombia® - Encuentro Nacional de Robdtica Educativa
Ambiental, Educa digital Colombia® - Regional y educa digital Colombia® -
Nacional, que se realiza anualmente.

En el dultimo evento Educa Digital Nacional, escenario que relune
conferencistas internacionales y nacionales, talleres, espacios de oferta
institucional y la socializacion de practicas exitosas desarrolladas por docentes de
todo el pais en el marco de la Estrategia de Formacion y Acceso para la
apropiacion pedagogica de las TIC que realiza Computadores para Educar.
Asisten un total de 1200 docentes y cerca de 50 experiencias exitosas construidas

en el marco de la Estrategia de Formacion, quienes son convocados Yy
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seleccionados por las entidades que ejecutan el programa en todo el territorio
nacional. En 2013 se realiz6 los dias 21, 22 y 23 de agosto en la ciudad de Bogota
D.C. (Computadores para Educar, 2014)

En este evento se presentaron algunas experiencias, en la pagina web se
registraron 43 experiencias; lo que se hizo fue revisar cada una de ellas y tratar de
ubicarlas en las categorias propuestas. De lo cual se extraen las siguientes
conclusiones:

34 de las experiencias presentan objetivos y acciones puntuales que se
enmarcan en la categoria de uso, de estas el 50% evidencian propuestas donde
adicionalmente se identifican rasgos de las otras dos categorias. 8 de estas
propuestas permiten categorizarlas adicionalmente en generacion de contenidos
digitales y 9 evidencian un trabajo fuerte en expresion de capacidades.

6 de las experiencias se categorizan exclusivamente en la de apropiacion,
subcategoria de contenidos educativos. 1 en expresion de capacidades. 2 de las
experiencias incluyen las dos subcategorias de apropiacion: expresion de

capacidades y contenidos educativos.

LISTADO DE PROYECTOS CATEGORIA EN LA QUE
SE ENMARCA

2do Lugar Contenidos Educativos Digitales: Las diferentes Uso

costumbres indigenas de los niflos del Rio Pepe (Antioquia)

3er Lugar Contenidos Educativos Digitales: Facebook en la Apropiacion: Expresion de

construccién activa del aprendizaje (Tolima) capacidades

ler Lugar Competencias Ciudadanas con TIC: Incorporacion Uso y contenidos digitales

de las TIC a la investigacion social e histérica (Boyacd) significativos

2do Lugar Competencias Ciudadanas con TIC: OrTICgate con  Apropiacion: expresion de

el pensamiento Afro (Valle del Cauca) capacidades y contenidos
digitales significativos

3er Lugar Competencias Ciudadanas con TIC: Inclusion Uso

educativa y sensibilizacién evidente, un reto apoyado en TIC

(Tolima)

ler Lugar Fortalecimiento de Areas Basicas con TIC: Uso y expresion de

¢, Colombia? jQué bacano! (Bogota D.C.) capacidades

2do Lugar Fortalecimiento de Areas Basicas con TIC: Contenidos digitales

Conociendo el embalse del mufia, un sistema de vida significativos

(Cundinamarca)

3er Lugar Fortalecimiento de Areas Basicas con TIC: Uso y contenidos digitales

Aprendiendo y viviendo saludable con HUERTICS (Santander) significativos

Enseflando plantas medicinales con las TIC (Cérdoba) Contenidos digitales
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http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R8_CED_JoseDelfinPerez_Antioquia.pdf
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http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R4_CCI_DavidBello_Boyaca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R4_CCI_DavidBello_Boyaca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R3_CCI_OlgaLilianaMejia_ValledelCauca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R3_CCI_OlgaLilianaMejia_ValledelCauca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R5_CCI_OlgaLuciaLizcano_Tolima.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R5_CCI_OlgaLuciaLizcano_Tolima.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R5_CCI_OlgaLuciaLizcano_Tolima.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R7_FAB_ManuelIbanez_Bogota.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R7_FAB_ManuelIbanez_Bogota.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R7_FAB_ZoraidaPilarGarzon_Cundinamarca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R7_FAB_ZoraidaPilarGarzon_Cundinamarca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R7_FAB_ZoraidaPilarGarzon_Cundinamarca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R4_FAB_FerneyVasquez_Santander.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R4_FAB_FerneyVasquez_Santander.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R1_CCI_ErnestoBenedetti_Cordoba.pdf

significativos

Sistema de votacién para presidentes y personeros (Atlantico)

Uso y expresion de
capacidades

Las TIC, fuente de inspiracion para la realizacion de
materiales de educacion (Cérdoba)

Contenidos digitales
significativos

Software educativo para el aprendizaje significativo de los Uso
fundamentos basicos del dibujo en perspectiva (Sucre)

Importancia de las TIC para el fortalecimiento de los proyectos Uso
pedagodgicos productivos (Cordoba)

Ecoliderazgo: experiencias significativas en ecorecreacion con Uso

enfoque de liderazgo (Norte de Santander)

La sexualidad a través de las TIC (Cesar)

Uso y expresion de
capacidades

A evaluacion, jQué diversion! (Norte de Santander)

Uso y expresion de
capacidades

Actuar es sofar despierto (Norte de Santander)

Uso y expresion de
capacidades

Tren del saber: proyecto de lectura y escritura (Magdalena)

Contenidos digitales
significativos

Mis Estados (Valle del Cauca)

Uso

Las TIC en la formulacion y solucion de problemas
matematicos - 4 operaciones basicas (Valle del Cauca)

Uso

El arte de saborear el mundo (Caldas)

Uso y contenidos digitales
significativos

Salvemos nuestros arboles (Santander)

Uso y contenidos digitales
significativos

Matemagic (Boyaca)

Contenidos digitales
significativos

Enter-ate, estamos al aire: creando emisoras virtuales y
emisoras reales con httas web 2.0 (Tolima)

Uso y expresion de
capacidades

Evaluando con las TIC - netsuport-school (Huila)

Uso

Implementacién de las TIC en el aula (Caquetd)

Uso y expresion de
capacidades

Recorramos con las TIC las huellas de nuestra historia
(Narifo)

Uso y contenidos digitales
significativos

Navegando en el medio ambiente (Cauca)

Uso y contenidos digitales
significativos

Las TIC en la conservacion v la concientizacion del cultivo
escolar (Cundinamarca)

Uso y contenidos digitales
significativos

Comunicacion para la felicidad (Bogota D.C.)

Uso y expresion de

capacidades

Rescate de la cultura Sikuany (Meta) Uso y contenidos digitales
significativos

Soiiar, querer y poder ser (Cundinamarca) Uso

Una transformacion significativa en los procesos de aula a
través de la integraciéon de TIC al curriculo (Meta)

Uso y expresion de
capacidades

Aprendiendo a través de la web (Cundinamarca) Uso
Aprendiendo juntos crecemos todos (Chocd) Uso
Las TIC en la lectoescritura (Chocd) Uso
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http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R1_CCI_Fabian%20Mascote_Atlantico.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R1_CCI_YorladisPardo_Cordoba.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R1_CCI_YorladisPardo_Cordoba.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R1_CED_JairoMulettOrtega_Sucre.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R1_CED_JairoMulettOrtega_Sucre.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R1_FAB_DoraAcevedo_Monteria.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R1_FAB_DoraAcevedo_Monteria.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R2_CCI_GiovanniABustos_NorteSantander.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R2_CCI_GiovanniABustos_NorteSantander.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R2_CCI_WillingtonJoseCalvo_Cesar.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R2_CED_AlbaYulibethMelgarejo_NorteSantander.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R2_CED_EliumerGarcia_NorteSantander.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R2_FAB_EmelinadelaHoz_Magdalena.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R3_CED_JorgeHernanRojas_ValledelCauca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R3_CED_PedroAAngulo_ValledelCauca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R3_CED_PedroAAngulo_ValledelCauca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R3_FAB_MonicaMaQuintero_Caldas.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R4_CED_JairoGonzalesJimenez_Santander.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R4_CED_NidiaMarisolRodriguez_Boyaca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R5_CCI_JoseGutierrez_Tolima.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R5_CCI_JoseGutierrez_Tolima.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R5_CED_ArcadioTamayo_Huila.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R5_FAB_AngelicaMaMolina_Caqueta.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R6__CED_ElizabethTobar_Narino.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R6__CED_ElizabethTobar_Narino.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R6_FAB_RozanaPatriciaLuna_Cauca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R7_CCI_ExinobertTorres_Cundinamarca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R7_CCI_ExinobertTorres_Cundinamarca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R7_CCI_InesMaPenalosa_Bogota.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R7_CCI_UrielCurvelo_Meta.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R7_CED_MiriamYolandaLadino_Cundinamarca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R7_CED_SandraLilianaRamos_Meta.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R7_CED_SandraLilianaRamos_Meta.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R7_FAB_AlbaEnitPulido_Cundinamarca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R8_CCI_ClaudiaMarceAlbornoz_Antioquia.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R8_CED_BlancaFadidMartinez_Choco.pdf

A donde viaja el alimento gue consumimos (Antioguia) Uso

Utilizando las TIC juego, razono, aprendo y aplico en Uso

contextos matematicos (Antioquia)

Aprendiendo Nasayuwe reconozco mi cultura (Cauca) Contenidos digitales
significativos

Musica y TIC (Narifio) Apropiacion: expresion y
contenidos

La fabula (Narifio) Uso

Las TIC como instrumentos de apoyo a la motivacion del Uso

aprendizaje de la lectura (Putumayo)

Creando, recreando y aprendiendo con las TIC (Caldas) Uso

Tabla 10. Tabla de categorizacion proyectos presentados en el marco de Educa Digital
2013, expuestos en la pagina web de Computadores para Educar.
www.computadoresparaeducar.gov

F. ANALISIS CUANTITATIVO DE LAS MATRICES

Se revisaron un total de catorce (14) documentos entre los dos Ministerios,
donde once (11) son del MINTIC y tres (3) del Mineducaciéon. Es decir 79% del
MINTIC. Como se comentd anteriormente esto se debe a la facilidad en el acceso
gue se tuvo a estos documentos, dado que el vehiculo utilizado fueron las paginas
web de ambos ministerios.

De los documentos del ministerio de educacion, se encontré que 5 de los
documentos se inscriben en la categoria de acceso, y las palabras claves son:
equipos, conexion y dotacion. 6 en la categoria de uso y las palabras asociadas
son: uso de TIC, habilidades tecnoldgicas, certificacién digital, capacitacion
docente.

28 de los documentos se inscriben en la categoria de apropiacion. Entre los
cuales 22 estan en la de expresién de capacidades con palabras claves como:
competencias, formacion, redes, trabajo colectivo, curriculo, innovacion,
aprendizaje, apropiacion, desarrollo curricular, desarrollo docente, ensefianza,
trabajo local, pertinencia, politica educativa, practicas educativas, productividad y
regionales.

En la subcategoria de contenidos significativos, se inscriben 6 documentos,
entre los cuales las palabras claves son: contenidos educativos, portales, radio,

TV, internet, acceso a contenidos.
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http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R8_CED_DanielZapata_Antioquia.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R8_FAB_JorgeGaviria_Antioquia.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R8_FAB_JorgeGaviria_Antioquia.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R6_CCI_AnaMaricerlaPeteche_Cauca.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R6_CCI_HectorRuales_Narino.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R6_CED_AlejandrinaChamorro_Narino.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R6_FAB_ClaraGennyEscobar_Putumayo.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R6_FAB_ClaraGennyEscobar_Putumayo.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/R3_FAB_SandraVivianaGonzales_Caldas.pdf
http://www.computadoresparaeducar.gov/

Se decidi6 hacer una segunda clasificacion de los documentos,
organizandolos en dos grupos: Planeacion y ejecucion.

e« En los de planeacién se ubican aquellos documentos que presentan uno o
varios modelos sistematicos que detalla qué tareas se deben llevar a cabo
para alcanzar un objetivo, para lo cual se establecen metas y tiempos de
ejecucion. Es decir escritos en el que sumariamente se precisan los detalles
para realizar una obra.

e En los de ejecucion se ubican aquellos documentos que evidencian un
programa o0 proyecto que esta corriendo. Es decir que hay acciones
realizandose.

Asi mismo se realizo una clasificacion de los documentos, de los cuales 23
se presentan como propuestas en fase de planeacion y 16 en ejecucion. De esta
segunda fase 5 estan en la categoria de acceso, 4 en la de uso, 1 en expresion de
capacidades y 6 en contenidos significativos.

De la fase de planeacion, 2 se asocian a la categoria de uso y 21 en la de
apropiacién subcategoria expresion de capacidades.

En los documentos del ministerio de TIC, se identifican 25 documentos
categorizados en acceso, 2 en fase de planeacion y 23 en fase de ejecucion; 28
asociados a uso, de los cuales 4 estan en la fase de planeacion y 24 en ejecucion.
30 documentos asociados a la categoria de expresion de capacidades, de los
cuales 18 en fase de planeacion y 12 en fase de ejecucién. 11 asociados a

contenidos digitales, entre los cuales hay 6 en fase de planeaciéon y 5 en

ejecucion.
Ministerio Categoria Fase Frecuencia de
Aparicion
Planeacion 0
Acceso Ejecucion 5
Planeacion 2
2 Uso - =

EDUCACION Ejecucion 4
- Planeacion 21

Expresion de
capacidades Ejecucion 1
Contenidos digitales ~ Planeacion 0
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significativos Ejecucion 6

Planeacion 2
Acceso Ejecucién 23
Planeacion 4
Uso Ejecucion 24
TIC :

- Planeacion 18

Expresion de
capacidades Ejecucion 12
Contenidos digitales Planeacion 6
significativos Ejecucién 5

Tabla 9. Tabla de andlisis de frecuencias segun categorizacion de documentos
analizados

Esto permite ver que en conjunto en el Ministerio de Educacion 23
documentos se encuentran en fase de planeacion y 16 en ejecucion. En el
MINTIC 30 en fase de planeacion y 64 en ejecucion. Es decir en total 53
documentos ubicados en planeacion y 80 en ejecucion.

Se evidencia asi mismo que el MINTIC presenta mayor numero de
frecuencias de proyectos y/o programas en las dos fases. En la de planeacion se
encuentran 30 proyectos, mientras que en el Mineducacion 23 y en fase de
ejecucion MINTIC en la categoria de uso (24), acceso (23) y expresion de
capacidades (12). Y en Mineducaciéon 16 documentos que evidencian acciones de
ejecucion, principalmente en contenidos digitales (6), acceso (5) y uso (4).

Cabe anotar que dentro de los documentos analizados se adjudico los de
computadores para educar al MINTIC, dado que se percibe mayor cercania de
este ministerio con el programa, por la sincronizacién de sus paginas web, la
forma como se presenta la informacion en diversos medios y la redaccion de los

documentos que permiten hacer esta asociacion.
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CAPITULO VII.ALGUNAS CONCLUSIONES, REFLEXIONES Y
RECOMENDACIONES

La politica de TIC en Colombia en el panorama internacional

Las agendas internacionales han trabajado hace ya mas de tres décadas
en promover la importancia de las TIC en la educacion, en el marco de la
denominada Sociedad del Conocimiento y en los esfuerzos que se deben hacer
mundialmente, para no ampliar las brechas sociales y culturales. En ese sentido,
como ya se ha explicado, el uso y apropiacion de TIC son considerados como
parte de las competencias que cualquier ciudadano debe desarrollar en funcién de
sus libertades, capacidades y de su expansion social, econémica y politica.

Los énfasis de la politica de TIC en Colombia en el periodo 2010- 2014 en
el marco Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 “Prosperidad para todos”
responde a dos planteamientos fundamentales: el Crecimiento sostenible y
competitividad del pais; y la Igualdad de oportunidades para la prosperidad social.
(Santos Calderén, 2010)

En el plan se determina que, al pais le urge un crecimiento econémico y
desde alli se plantean tres estrategias transversales en las cuales se incluye la
Innovacion. En la busqueda de la igualdad de oportunidades, la educacion es
planteada como la herramienta fundamental, particularmente, porque como bien
se describe “A través de una educacion equitativa, de calidad y con pertinencia, la
poblacién puede acceder con mayor facilidad a un empleo formal o emprender
con mas posibilidades de éxito una iniciativa empresarial”. (Santos Calderon,
2010) Lo anterior, sin olvidar los mdaltiples efectos positivos que genera la

educacion sobre el desarrollo personal de los individuos
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La apuesta entonces estad centrada en la formaciéon de capital humano
buscando que sea competente, tenga opciones de empleo que repercutan en la
capacidad de productividad y desarrollo econémico del pais.

De otro lado, la politica de TIC en Educacion en Colombia, esta en sintonia
con las estrategias internacionales que se despliegan hoy en los paises
Latinoamericanos y frente a recorridos que ya han seguido otros paises en el
mundo. Esto es, le apuesta a la disminucién de las brechas frente a la sociedad
del conocimiento y en ese sentido contempla en general: 1) Estrategias de acceso
(dotacién y acceso) que van hacia coberturas universales de las escuelas; 2)
Estrategias de uso (programas de alfabetizacion digital); 3) Estrategias de
apropiacion: programas de formacion que implican trasformaciones pedagogicas,
generacion de contenidos y activacién de redes virtuales de conocimiento que
impacten las comunidades; para ello la ruta principal que asumié el gobierno es la
formacion de docentes, como linea privilegiada cuando se trata de uso y
apropiacion.

En la agenda internacional Colombia aparece como uno de los paises que
tiene gran despliegue de estrategias por el fortalecimiento de las TIC en

Educacién en coherencia con el grueso de paises latinoamericanos.

Tres instituciones un solo marco: la politica Nacional de TIC

El Plan de Desarrollo 2010-2014 sustenta con una base conceptual y
estructural el desarrollo asociado a la productividad del colectivo (pais) y para ello
la necesidad de crear un Sistema de Formacién del Recurso Humano (SFCH) que
contribuya con el propésito del mejoramiento econémico y social del pais. En esa
direccién la educacion juega un lugar preponderante.

“Un SFCH debe garantizar a la poblacion, el aumento de potencialidades,

habilidades y conocimientos que permitan su insercion productiva en el

ciclo econdmico. Debe garantizar a la sociedad que las inversiones
realizadas en educacion sean reconocidas y de calidad. Asimismo, y quiz&

mas importante, este Sistema debe contribuir a la cohesion social por

183



medio de la educacibn como garante de formacion de ciudadanos

auténomos y criticos.” (Departamento Nacional de Planeacion, 2010).

Desde esta perspectiva de las TIC en Educacién va a estar asociada a las
competencias que le puedan generar al individuo en beneficio de su productividad.

En consonancia con la politica nacional de formacion del Recurso Humano
el Ministerio de Educacién en su cuarta linea estratégica de trabajo Educar con
pertinencia e incorporar innovacion en la educaciéon, busca aportar al crecimiento,
la productividad y la inclusién social. El uso y apropiacion de TIC aparece de
manera definitiva en las posibilidades que brinda para el desarrollo de estos
propasitos, por esa razon ocupan un lugar de relevancia en la cadena del Sistema
de Nacional de Innovacion Educativa.

Los programas que adelanta el Ministerio de Educacion en esta linea se
plantean desde el enfoque conceptual en un marco que buscan el desarrollo de
habilidades, conocimientos y que estan en relacion con la practica pedagodgica. Se
identifican, ademas, itinerarios de formacién que van desde la alfabetizacion hasta
la apropiacion, y adicionalmente, el documento conceptual que sustenta la
formacion de maestros muestra una ruta en la que se detallan las diferentes
competencias que se plantean como necesarias en la ruta de la apropiacion. Las
metas en este sentido estan asociadas a las coberturas de los programas y no
necesariamente a indicadores cualitativos 0 cuantitativos asociados a la
transformacion en la préactica pedagoégica. EI Mineducacién también ha hecho un
esfuerzo grande por la organizacion, promocién y acceso a contenidos, la
generacion de redes y la habilitacién de estrategias desde el portal educativo que
permite el intercambio de experiencias y la creacion de comunidades virtuales.

Los diferentes programas y estrategias del Min Educacién muestran un
esfuerzo reiterado por trabajar en via de la apropiacién sin embargo, no se
encuentra en la documentacion oficial sobre los programas que su desarrollo
obedezca a una linea trazada intencionalmente para abordar la ruta de itinerarios
desde las competencias planteadas. Esto podria obedecer a la construccion

misma de la politica.

184



El Ministerio de TIC, en el marco de la politica de desarrollo se encarga de
la estrategia de acceso centrada principalmente en la dotacion,
reacondicionamiento, reposicion y ensamble de equipos con acceso a internet. Asi
mismo, a través de Computadores para Educar, despliega estrategias de uso y de
apropiacion, particularmente para las poblaciones en condiciones especiales bien
sea por discapacidad o por vulnerabilidad. En este sentido, las metas reportadas
por MINTIC demuestran un avance sustancial particularmente en el dltimo afio en
el acceso (equipos y conectividad). En sus informes encontramos también que la
ampliacion de cobertura en acceso durante los ultimos afios de acuerdo a los
reportes ha sido realmente importante pasando a cubrir el 100% de los
municipios, generando una relacion de 12 nifios por cada computador en las
escuelas.

En 1999 el gobierno creo Computadores para Educar (CPE), como una
organizacion a través de la cual se centralizara la estrategia de masificacion del
acceso y uso de las TIC dentro de la agenda de Conectividad. A través del
documento CONPES 3063, en donde se expone que el objetivo central del
programa

“Serd apoyar la gestion educativa, fundamentalmente desde la perspectiva

pedagogica. En efecto, se espera utilizar estos equipos como herramienta

de ensefanza en colegios y escuelas publicas, por lo que la utilizaciéon de
esquemas pedagodgicos orientados a utilizar este tipo de tecnologias sera

un aspecto clave” (Departamento Nacional de planeacion, 1999).

Ante la preocupacion de llegar a la mayor cantidad de escuelas del pais
con computadores pero también con programas de uso, Computadores para
Educar responde a los direccionamientos del Ministerio de Comunicaciones (hoy
MINTIC), con la asistencia del Despacho de la Primera Dama de la Nacion, el
Ministerio de Educacion Nacional, el SENA y el Departamento Nacional de
Planeacion.

Computadores para Educar contempla no sélo una variedad de estrategias
sino que ha logrado desarrollar una ruta de formacion para docentes con el apoyo

de Universidades del pais, acelerando las metas de cobertura en formacion del
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capital humano. CPE disefio una ruta de formacién cuyo objetivo es la
innovacion, dicha ruta formula estandares de para cada uno de las cinco
competencias, asi como con niveles del alcance en cada estandar. Ademas CPE
contempla estrategias directas con joévenes y padres de familia en busca de

conseguir un impacto mas integral.
Acceso, uso y apropiacion

La brecha digital, desde los aspectos del acceso, uso y apropiacion,
demandd un espacio considerable en el analisis de esta tesis, por tanto se hace
necesario sintetizar los hallazgos encontrados en cada una de estas categorias.

Uno de los hallazgos generales es que en la politica ministerial,
principalmente en el MINTIC se presenta generalmente una relacion necesaria de
primero acceso y uso para luego si trabajar en elementos de apropiacion. Ya que
todos los documentos técnicos revisados presentan secuencias operativas donde
se asume en los primeros pasos la entrega de equipos y conexiones, el desarrollo
de habilidades basicas de uso para luego si trascender a procesos de
apropiacion.

El siguiente cuadro esboza esta relacion:

Desarrollo de capacidades productivas

Estmatepras Ge apropiaaon:
Expredion de capacidades y
tatenidos digitaies

sgnficaive.

’ Extratagio de uso

[ Esteabtugions 80 A0S0

Esto justificado ademas en el esquema de capacitacién docente que tiene
el programa computadores para educar compuesto por tres momentos, que se

desglosan en seis momentos y que va desde la entrega de los equipos hasta la
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consolidacion y sistematizacion de experiencias de aula. Un programa disefiado
para ser ejecutado en 150 horas y que se inscribe en la linea de diplomado

entregando certificacion a los docentes participantes.

150 horas
Nivel 6
Consolidacion
Sistematizacion y evaluacion de la experiencia
D l P Lo M ADO Vinculado al proyecto de aula en TIC
Educa digital regional y nacional
Desarrollo de Comunidades en aprendizaje
competencias =
en los docentes Nivel 5 Moménto 3
por cada nivel Ejecucion del proyecto Boranaing
. Implementacién del proyecto de aula en TIC c%nnﬁ;nigntg
Mejorando la Participacion activa con estudiantes
Practica
docente y el
aprendizaje de R
estudiantes Nivel 4
Profundizacion Il
Formulacién del proyecto de aula TIC
Vinculado con el curriculo y areas basicas
Manejo y acceso informacion especializada
g?ses dekdatos, ipropi%cién Wéeb 2.0
- ogs, wikis y elaboracién de inas web
g:-:?ll.lgdizaci?'m 1 ’ - Matnenst 2
3 Profundizacion de
Formulacion de la pregunta del proyecto e
DéailsenTIC conoimiento en TIC
Evaluacién y analisis de portales y contenidos digitales para
= : _ |Areas basicas
Ciudadania Reflexién pedagégica las TIC y la calidad educativa
Digital Nivel 2
Apropiacion basica de las TIC
Certificacion ciudadania digital
Las TIC es el trabajo pedagdgico y su
vinculacion al plan de estudios,
Enfasis areas curriculares ciencias naturales,
;ﬂ: Nivel 1 lenguaje y matematicas Momento 1
@z  Gestion e infraestructuras Gestion de la infraestructura para la
m_um Entrega de equipos apropiacion de las TIC
Esquema extraido de la pagina de computadores para educar.

http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/GUIA_PRACTICA
_PARA_LA APLICACION_DE_TIC_EN_LA EDUCACION.pdf

ESTRATEGIAS DE ACCESO

Sobre las estrategias de acceso, definida en este documento como el
namero de estrategias que buscan llevar acceso a las escuelas mas necesitadas
con infraestructura y conectividad, se encontr6 que ambos ministerios trabajan
sincronicamente a través del programa computadores para educar en la entrega

de tabletas y computadores.
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Uno de los principales planes del MINTIC es el programa Vive Digital, que
incluye el cumplimiento de los objetivos en el sector educativo y que justamente a
través del programa de computadores para educar se realizara operativamente,
con el animo de anidar esfuerzos con el Mineducacién, el SENA y la misma
presidencia de la Republica.

Se evidencia un cambio significativo en el periodo 2010-2014, en donde
disminuy6 el trabajo de reacondicionamiento de equipos y se abridé una linea de
tabletas para educar, a bajo costo en donde se realizan entregas masivas de
tabletas nuevas en las instituciones educativas. Segun los reportes del MINTIC
‘La mayor entrega de computadores y tabletas para instituciones publicas.
Escuelas y colegios oficiales recibieron durante el cuatrienio cerca de 2 millones
de equipos entre computadores y tabletas. Se quintuplicé la meta que era 419.912
equipos” (MINTIC, 2014).

En esta materia se muestra como para el 2010, en el pais se habian
entregado 265.674 computadores, y se habia fijado la meta para el periodo 2010
— 2014 en 419.912 equipos, pero que a corte de mayo de 2014 se habian
entregado casi 2 millones de computadores y tabletas a las escuelas colombianas.

Sobre el otro eje vinculado al acceso, denominado en este documento
como conectividad, se observa que la conexion de banda ancha pasa de 2,2
millones a 8,88 millones, cumpliendo la meta que se tenia trazada para este
cuatrienio. Segun datos del MINTIC, el crecimiento ha sido del 304%
principalmente en estratos 1y 2.

A través del programa vive digital, se han establecido unos puntos de
conexion denominados kioscos digitales, que estan disponibles para toda la
comunidad y que favorecen a los estudiantes, ya que son sus principales
usuarios. Estos se instalan en poblaciones rurales con mas de 100 habitantes; y
donde se paso de 2108 en el 2010 a 2839 en el 2012 y se espera cerrar el 2014
con 7621. Asi mismo los puntos vive digital que son centros de acceso
comunitario a internet, ubicados en cabeceras municipales, para poblaciones de
estrato 1 y 2 inicia con cero en el afio 2010, para el 2012 se tenian 200 instalados

y se espera cerrar este periodo de gobierno con 899, es decir 699 puntos mas.
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Estos resultados le han permitido a Colombia recibir el reconocimiento
internacional, soportado en algunos premios al Plan Vive Digital, que fue
considerado como el mejor plan de tecnologia del mundo en la feria mas
importante de la industria de telecomunicaciones, el GSMA Mobile World
Congress de Barcelona, puso en marcha en el afio 2010, una enorme revolucion
del pais en esa materia.

La Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion en Ginebra a
través del Premio Union Internacional de las Telecomunicaciones ha premiado al
programa 'Computadores para Educar' por su desempefio en el acceso a la
tecnologia y el conocimiento, a la iniciativa en "En mi idioma" del Mintic y Colnodo,
por promover la conservacion de lenguas indigenas mediante el uso de las TIC y
a la iniciativa Redvolucion por capacitar a los colombianos en el uso de Internet a
través de voluntarios y jovenes que prestan su servicio social.
El Fondo Regional para la Innovacién Digital en América Latina y el Caribe
destaco con el Premio FRIDA en la categoria del +Votado +Creativo al programa
Ciudadano Digital, por la certificacion como Ciudadanos Digitales del 70% de los
policias del pais.

Este escenario permite ver como en Colombia las estrategias de acceso no
sélo tienen una alta exposicion en los informes de gestion y en la agenda publica,
sino que ademas generan resultados oportunos y tangibles. Es decir que al
respecto de esta categoria se observa gestion ministerial, sincronizacién con los
postulados del plan nacional de desarrollo social y programas contundentes como

el de Vive Digital y computadores para educar.
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ESTRATEGIAS DE USO

En este documento, como ya se propuso, se incluyen en esta categoria

aguellas estrategias que priorizan el acercamiento instrumental de las personas a

las diferentes herramientas tecnologicas en direccion de lograr alfabetizacion
digital y garantizar uso continuo para diversas actividades cotidianas.

Al respecto vemos como el plan vive digital, incluye programas como en
TIC Confio en el cual se sensibiliza a la poblacidn sobre el uso responsable de la
internet, trabajando con padres de familia para prevenir los riesgos de la
pornografia infantil y el matoneo, y donde el vehiculo para ello son conferencias a
través de los colegios de manera presencial y virtual y donde a la fecha se han
sensibilizado méas de 1 millon de personas.

Una de las herramientas adquiridas por el MINTIC, es un software para que
las personas con discapacidad visual puedan usar mas eficientemente la internet
con alrededor 70.000 descargas y un sistema de relevo para que personas sordas
puedan comunicarse facilmente, donde a 2013 se han realizado mas de 370.599
llamadas.

Ademés dentro del proceso de formacion a docentes y administradores de
bibliotecas y casas de la cultura, segun la entidad contratada por el Ministerio TIC
para el proceso de certificacion (UNAD), en 2013 se logré certificar en
competencias basicas en TIC a 71.246 personas (86% de la meta 2013). En 2013
se desarroll6 el componente de formacion a docentes en robdtica educativa
ambiental con el propésito de complementar el proceso de apropiacion de las TIC
en contextos escolares bajo la perspectiva del aprovechamiento y del re-uso de
las partes eléctricas de los equipos en desuso para la construccion de prototipos
roboticos, de tal manera, a diciembre 31 de 2013, se logré formar a 455 docentes
(57% de la meta 2013).

Estos resultados permiten ver como el uso de las TIC en Colombia ha
crecido satisfactoriamente, ya que no soélo se aumentaron el numero de
programas sino que ademas aumenté el ndmero de beneficiarios de los

programas.

190



Aun asi falta mucho camino por recorrer, cuando se revisa el informe de
avance de las estrategias de formacion y acceso para la apropiacion que
contempla en sus primeros momentos el tema del acceso y el uso se evidencia

como las metas alcanzadas siguen siendo bajas.
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Dato extraido del informe de avance nacional de formacién en TIC del programa computadores para educar.
http://www.computadoresparaeducar.gov.co/inicio/sites/default/files/documentos/Ranking_2014_%236_Junio_
13_2014.pdf

En el nivel 2, apropiacién basica de las TIC que incluye la certificacion de la
ciudadania digital, se ha logrado la meta al 30%. En el nivel 3, solo el 10% que se
refiere a la formulacion de la pregunta del proyecto de aula, la evaluacion de
algunas herramientas y/o contenidos tecnoldgicos que sirvan y la reflexion
pedagdgica de la relacién TIC y calidad educativa. Los otros niveles mantienen
sus indicadores en cero por ciento.

En este mismo informe se detalla que la capacitacion a bibliotecas publicas
y casas de la cultura tiene una eficacia, del 18% sobre una meta de 542
administradores de establecimientos y sobre la sensibilizacion a la comunidad la
eficacia es del 8% es decir 11.897 sobre la meta de 157.743 personas.

Quiere decir esto que el camino que pretende recorrer la politica publica de
TIC en la educacion es largo y lo hecho a hoy a pesar de tener tan buenas cifras
es aun muy corto para lograr generar espacios de apropiacion. Quizas por ello
una de las sugerencias sea permitir la introduccion de otros elementos y actores

gue aceleren el proceso de cierre de brecha digital.
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Este andlisis se permite reflexionar sobre los cambios verdaderos que tiene
gue dar la educacion para lograr ser inclusiva y lo suficientemente atrayente para
los nifios, nifias y jovenes del pais con el objetivo de garantizar el desarrollo de
capacidades necesarias para afrontar con mayor competitividad los retos sociales
y econOmicos y de esta forma contribuir al desarrollo del pais, por ello es que
lecturas hechas aqui sobre los nativos digitales y las nuevas tendencias de
generacion y produccién de conocimiento (Eje. Prosumer) merecen un espacio en

la agenda publica para los siguientes periodos legislativos.

ESTRATEGIAS DE APROPIACION - LA APROPIACION UN PUERTO PARA VOLVER
A EMPEZAR

Recordemos que para el andlisis de esta tesis el concepto de apropiacion
se definié de la siguiente manera: Aquellas que tienen como fin Ultimo desarrollar

capacidades en las personas. Para ello, consideran los contextos propios de los

grupos en donde se ejecutan, la generacion de trabajo colectivo y la alta

exposicion en relacion con sus necesidades, garantizando asi un uso habitual y la

posibilidad incluso de innovar.

El analisis, entonces, se hizo desde la identificacion expresa de estrategias
gue apuntan a desarrollar habilidades en contextos determinados es decir al
desarrollo de competencias. Asi mismo, a identificar la expresion de capacidades
y la generacion de contenidos significativos.

Desde la formulacién misma de la politica sectorial educativa el Ministerio
de Educacién, plantea una linea de pertinencia asociada a la apropiacién. Pero
encontramos en la documentacioén del Plan que en oportunidades se expresa el
uso y la apropiacion de manera indiscriminada para enunciar objetivos o
estrategias que buscan transformar el aula desde la practica pedagdgica. Otro
factor de relevancia es que la mayor parte de las acciones esta concentrada en la
formacion docente y, como se menciond antes, buscan afectar directamente la
didactica del aula.

El documento de Competencias de formacion docente en TIC muestra, de

manera detallada, un itinerario construido sobre la base de las competencias que

192



se consideran deben desarrollar para alcanzar la apropiacién y con ella la
innovacion. Se podria decir que éste es un marco conceptual sélido para construir
programas de formacion.

Sobre los programas de formacién actuales en ejecucion, casi todos ellos,
involucran el trabajo curricular de las areas especificas del conocimiento y
cuentan con acompafiamiento ademas de la formacion. Tal vez por esta razon,
sus coberturas no son tan grandes en relacién con el numero de maestros. Sin
embargo, no se encontré sustentacion documental que muestre cdmo cada uno
corresponde a un itinerario particular o que hacen parte de una ruta calculada o
gue contemple caracteristicas especificas de las escuelas para su vinculacion.

Frente al segundo elemento importante en la apropiacion, los contenidos
significativos, el Mineducacién evidencié una estrategia ligada al Sistema Nacional
de Innovacion que contempld la construccion y organizacion de contenidos, todos
ellos hacen parte del portal Colombia aprende como vitrina de contenidos.

El reto mas importante es vincular de manera mas directa estos contenidos
con la formacioén en una ruta o itinerario de formaciéon que se corresponda con el
documento de competencias que han desarrollado. La estrategia de los Centros
regionales de Innovacién que aun no inicia.

En otra instancia, computadores para educar como estrategia de MINTIC
constituye una estrategia pensada para apostarle a la apropiacién. Su ruta o
itinerario de formacion contempla, al igual que el de Mineducacion, el desarrollo
de competencias necesarias para llegar a lo que ellos denominan gestion del
conocimiento. La ruta inicia en la gestiéon de la infraestructura y considera la
vinculacién no solo de la formacién docente sino también de los estudiantes y los
directivos docentes en su analisis.

Los programas de formacion a través de universidades, que hacen parte de
la ruta establecida en el momento 2 de profundizaciéon de conocimiento, involucran
un proyecto de aula en las areas curriculares. Es decir, considera el contexto
propio de maestros y estudiantes, buscando transformar aquello que sucede en la

practica pedagogica.
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En cuanto a los contenidos significativos, MINTIC ha publicado contenidos
especificos a poblaciones que algun tipo de vulnerabilidad: con discapacidad o de
etnias. Estos no necesariamente han ido a través de CPE pero hacen parte
también de ese portal de contenidos que contemplan desde su Plan. CPE por su
parte contempla sus propios contenidos anidados a la estrategia de formaciéon y
transformacion escolar.

En general, podemos decir que ambas politicas sectoriales contemplan
bases sélidas para el desarrollo de un proyecto politica de apropiacion, este
resultaria mas potente en la medida que tuviera una mayor articulacion. CPE por
ejemplo contempla una estrategia de evaluacion no sélo en la formacién misma
sino del programa que bien podria ser parte de las estrategias que se adelantan
desde el MEN.

Las bases conceptuales y politicas estan dadas, pero los retos en
organizacion y articulacion requieren esfuerzos conjuntos para obtener no soélo
mayores coberturas sino un acervo cultural hacia la apropiacion de las TIC en
beneficio de la Educacion del pais como ya las algunos indicadores ligados a CPE
lo han demostrado.

Entonces, podemos concluir que de cara a la brecha digital, entendida
como las limitaciones de acceso y aplicacion de las tecnologias de la informacion

y la comunicacion: telecomunicaciones e informatica, que genera campos de

dominio, en las cuales se presupone que la creacion y aplicacion de las

tecnologias proporcionan ventajas competitivas en términos de desarrollo material

e intelectual para las sociedades. (Serrano Santoyo & Martinez, Martinez, 2003).
Colombia esta recorriendo un camino adecuado, en la medida que se estan
superando limitaciones de acceso y de aplicacion, esto basado en el analisis que
se hicieron a las experiencias directas de los colegios; aun asi no puede afirmarse
gue estas aplicaciones tengan una relacion directa como efecto de la
implementacion de los programas. Generando avances en la creacion y aplicacion
de las tecnologias que forjen desarrollo material e intelectual, y que se evidencian
mas en la vida cotidiana de los ciudadanos, ya que es alli donde se esperan los

impactos finales del programa, ejemplo de ellos programas como Vivelabs,
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Apps.co que aunque no fueron objeto de estudio de esta tesis, si impactan a la
poblacién generando desarrollo social y econdmico, por las modificaciones que

generan a las practicas sociales.

Los logros

Las tres instituciones: MINTIC, Min Educacién y CPE han logrado adelantar
estrategias conjuntas de beneficio para los colegios, entregando tabletas y
permitiendo la conectividad a miles de personas en los colegios.

La produccion de contenidos virtuales por parte de las tres instituciones
también ha tenido una mejora sustancial, ya que permite la sistematizacion de
experiencias locales pero con visibilidad nacional.

La evaluacion de CPE en los colegios que cuentan con computadora y que
tienen en consonancia Planes de TIC escolares, arrojo resultados importantes en
relacion con la disminucién de la desercién, el mejoramiento en areas como
Lenguaje y Filosofia y el porcentaje de ingreso a la Universidad entre otros.

Existen dos documentos conceptuales (Mineducacion y CPE) que orientan
la formacion docente hacia la apropiacion, la investigacion y la innovacion con las
TIC, cada uno de ellos permite entender los recorridos necesarios en este
camino. Contar con estos itinerarios conserva el sentido conceptual propuesto
desde varios autores sobre las necesidades para la apropiacion.

Un posible logro en el mediano plazo, sea la posibilidad de dar continuidad
inmediata a los objetivos del plan TIC debido a que se esperaria se mantuvieran
muchas propuestas programaticas al haber reelegido el ejecutivo. Al respecto de
este, es importante presentar algunos de sus pilares: seguir construyendo un pais
solidario, incluyente y de oportunidades, seguir construyendo un pais de
emprendedores y con pleno empleo, y construir un pais sin miedo, sin guerra 'y en

paz.

Donde vemos la referencia directa a la educacién en donde se busca
construir un pais que les dé la mano a los sectores mas vulnerables y contempla

educacion, vivienda y salud. En educacion, la meta es hacer de Colombia el pais
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mas educado de América Latina en el 2025, a través de la ejecucion de 10

propuestas que buscan “Mejorar la calidad docente y las condiciones laborales de

los maestros, eliminar las barreras de acceso a la educaciéon por medio de

politicas mas incluyentes v darles a los estudiantes vy profesores las herramientas

gue necesitan para lograr una educacion de mejor nivel”. (Santos, 2014)

Puntualmente la propuesta reeleccionista contempla ademas continuar y
ampliar los programas del primer gobierno como el fortalecimiento del Sena a
nivel técnico y tecnologico, invertir 2.2 millones en construccion de escuelas,
triplicar las 330.000 becas del ICETEX con cero interés. (Santos, La silla vacia,
2014).

Asi mismo para el cierre de este documento se encontré especificamente
una noticia que habla sobre el plan de tecnologia del gobierno para el siguiente
cuatrienio, el cual se enfocard en reforzar los logros obtenidos con el actual
programa Vive Digital, iniciativa que obtuvo alrededor de 10 premios
internacionales como el mejor programa gubernamental de TIC y que estuvo
compuesto por 193 metas que se cumplieron desde su planteamiento en el 2010.
El objetivo de la segunda versién de Vive Digital "se enfocara en las aplicaciones

y en los usuarios. (MINTIC, 2014)
En este articulo se reconocen metas como la conectividad total del pais,

con 1.078 municipios conectados con fibra Optica; mas de 8,8 millones de
conexiones debanda ancha; 899 puntos Vive Digital en zonas rurales para la

ensefianza y uso de internet en el campesinado; mas de dos millones de tabletas

y computadores entreqgados a nifios de colegios publicos en todo el pais, entre

otros logros.
En dicho documento el actual ministro TIC expone: "Tenemos dos visiones

claras: convertir a Colombia en el primer pais del mundo en la creacién y uso de
aplicaciones y contenidos de impacto social, para los mas pobres; y lograr el
Gobierno mas eficiente y transparente con el uso de la tecnologia”.
Dentro de las metas se encuentran:
“El primer objetivo del nuevo plan de TIC del Gobierno es el de

consolidar a la industria productora de software y contenidos
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digitales. "Tenemos 1.813 empresas de software que en conjunto producen
casi 5 billones de pesos en ventas. El objetivo sera duplicar la cantidad de
empresas y multiplicar por cuatro sus ingresos al 2018", reveld6 Molano a
Portafolio. Esto impactard, segun el funcionario, en la creacién de al menos
162.000 nuevos empleos en este sector.

Y sigue

No obstante, hay un gran déficit de personal calificado, ingenieros de
sistemas, meca tronica, robdtica, electronica, etc. Por ello, se hard un

especial énfasis en el desarrollo de talento. "Desde el colegio ensefiaremos

programacién y algoritmica computacional. Ya tenemos un piloto con 350

colegios quienes, con el apoyo del Sena, comenzaran en esta labor",

sefalé el Ministro de las TIC.

Ademés comenta:

Segun los calculos de esa cartera, el déficit de personal calificado, al
final del cuatrienio, puede ser cercano a 85.000 plazas de trabajo
desocupadas. "Aca no hay desempleo. Vamos a volver las carreras
profesionales, técnicas y tecndlogas de TIC en la moda. Nos apoyaremos
en una fuerte campafia de mercadeo y seguiremos impulsando programas
como Talento Digital, con el que regalamos la educacion profesional de
guienes quieran entrar en esta industria”, puntualizé Molano.

El Ministerio de las TIC espera que al 2018 se logre:
- La implementacion de puntos WiFi. Para ello se invertiran 100.000

millones de pesos, con apoyo del sector privado, para que existan zonas de

internet inaldmbrico en parqgues, bibliotecas y zonas publicas de las

poblaciones del pais.

- Ley de derechos digitales. Se presentara un proyecto de ley para que
todos los colombianos cuenten con un espacio virtual, 'en la nube’, con su
correo electrénico, documentos oficiales, formularios de pagos, impuestos,
titulos de propiedad, historia médica, en fin, todo lo relacionado a su

ciudadania y relacion con el Estado.
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- Regionalizacion de las TIC. EI nuevo Vive Digital implementara la

apropiacion regional de las iniciativas de creacion vy desarrollo de

aplicaciones y contenidos, para que sean los departamentos los que tengan

en cabeza el impulso de las TIC en cada renglon de la economia.

Esto permite apreciar que aunque se sigue en la misma linea de producir
capital humano para generar desarrollo econdmico, puntualmente algunas
acciones que se proponen estarian contempladas en lo que se denomina
“apropiacion” bien sea por la posibilidad de que muchas personas puedan
desarrollar habilidades en estas areas si son de su interés y la generacion de
contenidos regionales pertinentes. Asi como mantener y ampliar las opciones de
conexion que acerquen a las personas a mayor informacion que les permita

generar conocimiento.

Algunas sugerencias y Retos

En el 2012 Guillermo Sunkel y sus colaboradores publicaron un libro en el
gue se presentan experiencias significativas de TIC en Latinoamérica. En este,
Diego Leal analiza la Politica de TIC en Colombia desde el programa del
Mineducacion en 2010 (Sunkel & D., 2012). Ya a través de ese articulo se
proponen algunas sugerencias o recomendaciones que apuntan a la necesidad de
centrar la atencion en la trasformacion de la didactica en el aula, en udltimas
dirigida a la apropiacion, tal vez por esta razon se han venido proponiendo
programas que responden a rutas de acompafiamiento en el aula mas que de solo
alfabetizacion digital desde las tres instituciones MINTIC, Mineducacion y CPE.

En ese sentido, teniendo claro que la politica se ejecuta a través de tres
entidades, es muy importante poner en articulacién, mas alla de los enunciados
tedricos y metodoldgicos, la realizacion de los programas. Al revisar la
documentacion particularmente de Mineducacion y CPE, se encuentra que bien
podrian establecerse los programas de formacién a docentes teniendo en cuenta
los itinerarios establecidos, y considerando cual podria fortalecer una u otra

competencia; y en cualquier caso considerar de manera articulada la llegada de
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los programas a los establecimientos educativos y no como se evidencia
actualmente y es que llegan aparte. De esa manera se ganaria en eficiencia y
calidad de los programas dirigidos al uso o apropiacion.

Bajo la misma perspectiva, los contenidos producidos por las tres
instituciones podrian conservar la linea articulada de atender las necesidades de
los usuarios referidas a los itinerarios en el caso de la formacion docente y de
complementariedad en el caso de los alumnos o demas usuarios del sistema
educativo en educacién basica y media.

La propuesta de Sunkel en su texto sobre la integracion de las TIC en la
escuela frente a la apropiacion de las TIC en los estudiantes como base para la
generacion de conocimiento y la innovacion considera el desarrollo de tres tipos
de habilidades o competencias: las cognitivas, las curriculares y las informaticas.
Desde esta vision, podriamos decir que en la formacion de maestros se pueden
considerar los mismos niveles y en Colombia se cuenta con programas y
contenidos que le apuestan a cada una de ellas pero que no se encuentran en
una ruta organizada, consciente y articulada.

Existiendo las bases necesarias para avanzar en esta direccién se propone
gue el siguiente paso es ejercer este nivel de articulacion y control sobre las
propuestas de formacién a docentes. Asi mismo, avanzar en la generacion de
programas que pueden ir directamente a los demdas usuarios del sistema:
estudiantes y padres de familia. Considerando, como bien lo anota Sunkel, no sélo
el perfil de los usuarios sino las necesidades desde un recorrido hacia la
apropiacion, con la claridad de lo que ello genera en el sistema educativo. Ya que
la implementacion de estos programas sigue el modelo tradicional donde se
focaliza el poder y la decision al docente, desentendiendo modelos novedosos
donde la construccion del conocimiento se da de manera participativa y horizontal
entre los diversos actores que participan.

Ademas porgue los estudiantes, son una fuerza movilizadora propicia, dado
que ellos como nativos digitales, consideran como una constante el cambio
tecnolégico, apropiandolo rapidamente. Esto permitiria no sélo abonar un gran

terreno en la implementacion de programas de TIC sino aportar significativamente
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a la transformacion de la educacion propiamente, donde los paradigmas de
imposicion y poder se desdibujan dando paso a nuevas formas de
relacionamiento, trabajo y por ende se realiza el giro de la ensefianza hacia el
aprendizaje.

Seguramente al generar esta articulacion se puede encontrar también la
complementariedad y apostarle a estrategias que involucren la gestion educativa y
la formacion de directores como elemento fundamental para lograr el éxito de la
incorporacion de las TIC al aula, partiendo que los verdaderos procesos de
transformacion involucran a todos los actores del sistema.

Finalmente, estas consideraciones se inscriben en la perspectiva de que
las TIC contribuye con el mejoramiento de las condiciones personales en beneficio
de la equidad en el acceso al conocimiento y el cierre de brechas en esta
direccidbn. Empero no contradice que lograr esta expansién en las personas
genera mayor competitividad para el pais, pero no es su fin dltimo.

Es decir, las TIC como elemento necesario pero no suficiente, dado que la
finalidad de la educacién mas all4 del desarrollo de un pais, debe permitir formar
ciudadanos libres y felices. Y por mas que se busque un desarrollo practico y
cognitivo en las comunidades de aprendizaje, la construccion del sujeto requiere
de muchas mas dimensiones.

Esto, como lo sefalan diferentes autores constituye un reto para la
educacion pero también es la via para contribuir con las formas de actuacion
vigentes, es decir, la generacién de trabajo en equipo, de desarrollo autbnomo, de
contribuciones a través de redes en las que se establecen relaciones mas
horizontales, en general de formas de construccion de conocimiento que permiten

logran mayor innovacion y creatividad.

Prospectiva del estudio

Partiendo que este estudio tenia unas pretensiones muy concretas que se
cumplen al revisar la coherencia interna respecto a los desarrollos que se dan de

los objetivos. Si es importante evidenciar que hay todavia mucha tela por cortar,
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de este proyecto se pueden desprender muchas mas investigaciones bien sea
para revisar la permeabilidad que tiene esta politica directamente en la escuela, la
percepcion con la que se recibe, la simbologia que genera y el aporte en aspectos
concretos al desarrollo social, entre muchas otras posibilidades.

Asi mismo, es posible comparar la politica nacional de Colombia, con otros
paises tanto de la region como de quienes ya han hecho recorridos significativos
gue faciliten realizar andlisis de cdmo se han implementado en otros lados y de
las variables que rodean el tema, para quizas ser tenidas en cuenta en las lineas
programaticas de nuestro pais.

Ademas con la situacion de reeleccion del ejecutivo es posible
plantear un analisis longitudinal sobre la implementacion de la politica TIC en el
pais o comparar los cambios de perspectiva de los dos planes de desarrollo
social, el que esta terminando “Prosperidad para todos” y el que se presentara
para el periodo 2014-2018 “Transitando el camino de una Colombia en paz’, el
cual segun parece mantiene la misma linea de desarrollo econémico pero con un
matiz mas cercano a la propuesta de desarrollo de Amartya Sen que se describio
en la primera parte de este documento, en la cual:

“Y estas libertades a su vez dependen de otros determinantes como

las instituciones sociales y econdmicas, de los derechos politicos y

humanos, la industrializacion, el progreso tecnologico y la modernizacién

social. Pero para que esto pueda darse es necesario eliminar la pobreza y

la tirania, la escasez de oportunidades econdmicas y las privaciones

sociales sistematicas, el abandono de los servicios publicos, la intolerancia

o0 el exceso de intervencion de los estados represivos.

Asi mismo se identifica la libertad como un fin y medio en si mismo,
como accién y decision sobre las oportunidades reales que tienen las
persona, dadas sus circunstancias personales y sociales, que se
interrelacionan en la dimension politica como expresion y eleccion, en las
oportunidades sociales como servicio educativo y sanitario y como servicio
econOémico para participar en el comercio y la produccion. (Sen, 1999)

Segun se evidencia en la propuesta oficial del gobierno, en la cual:
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“Alcanzar la paz en un pais mejor y mas equitativo sera el
objetivo central de un segundo gobierno....Pero la paz, a su vez,
permitird logros econdmicos importantes y un mejor nivel de vida
para los colombianos. Hoy el Gobierno gasta 5 puntos del PIB en
seguridad, 2 puntos mas que un pais emergente promedio. Estos 2
puntos podrian destinarse a afiliar cerca de 25 millones de personas
al Sistema de Salud (en el régimen contributivo), a otorgar unas 300
mil viviendas gratis, o a pagar la pensibn a mas de 1 millon de
colombianos. Estos recursos equivalen a 3 veces lo que hoy reciben
las universidades publicas. Los paises en paz crecen mas, generan
mas empleo, y presentan menores niveles de pobreza; los paises en
paz invierten mas y derivan mayor productividad de sus inversiones.
Los estudios internacionales y la evidencia disponible para Colombia
sugieren que la paz podria elevar en dos puntos el crecimiento de la
economia, y que en 20 afos el ciudadano colombiano promedio
tendria un ingreso per capita 40% mayor que en un pais en guerra.
La paz podria brindar unos 1.5 millones de nuevos empleos en los
proximos 8 afios, y podria llevar a una sociedad mas equitativa. La
paz podria conllevar una reduccion del GINI en 3 puntos adicionales
a la reduccion de 2.5 puntos que se logré en los primeros 3 afios de
este gobierno”

Entonces esto no es mas que un abrebocas que invita a explorar las
multiples posibilidades de generar investigaciones que trasciendan el campo
académico y se constituyan en argumentos y valoraciones que permitan darse
cuenta del estado real de los ejes teméticos y de esta forma construir propuestas

validas que aporten al desarrollo social del pais.
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