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En las dltimas décadas la modaidad de estudios virtuales ha tenido un crecimiento acelerado,
siendo innegable su inmersion en todos los campos comerciales y académicos. El estado de la
educacién virtual en las principales regiones del mundo, ha generado gran impacto en cada uno de
los contextos sociales, por toda la gama de informacién, conocimiento y practica desprendidas de
esta oleada que en algunos casos se ha mencionado como “sociedad del conocimiento”, de esta
manera, surge la propuesta de investigacién: Relaciones que se establecen entre los OVAS y las
préacticas pedagdgicas docentes en ambientes virtuales del Bachillerato Virtua de la Universidad la
Gran Colombia, la cual permite evidenciar €l andisis de la metodologia de la ensefianza en la
educacion virtual; de tal forma que se pueda reconocer la posibilidad de nuevos conocimientos y
habilidades que conduzcan efectivamente a un desempefio eficiente y productivo de los docentes

como resultado de laimplementacion de un sistema de ensefianza flexible, dindmico e integral.

3.Fuentes

Adéell, J. (1997). Tendencias de investigacion en la sociedad de las tecnol ogias de lainformacion.
EDUTEC: Revista electronica de Tecnologia Educativa, 7.

Ander-Egg, E. (1995). Técnicas de investigacion social. Buenos Aires Argentina. Edicion LUMEN.

Barragan, D. (2013). Ciberculturay practicas de los profesores. entre hermenéuticay educacion.
Bogot& Universidad de la Salle.

Bartolomé, A. (1999). Nuevas Tecnologias en el aula. Guia de supervivencia. Barcelona: Grad.

Bisquera, R. (2000). Métodos de investigacion educativa, guia préctica. Ediciones Ceac, S.A. Perd,
164-08020 Barcelona.

Caro, L., Velandia, C., Ruiz, W, & Alvarez, C, (2004). Concepciones educativas contemporaneas y
escenarios virtuales de aprendizaje. Colombia. Kapra.

Colés, M, & Buendia, L (1992). Investigacion Educativa. Sevilla: Alfar.
Contreras, J. & Pérez, N. (1920). Investigar la experiencia educativa. Madrid. Javier Morata Editor.

Escudero, J. M. (1992). Del disefio y produccion de medios al uso pedagdgico de los mismo.
Sevilla. Alfar.

5]



i

-,

A0Ca Lasns

e
AJ
4
Furdaosn Carnrs
VAP v el W e e
o Powsrrsln buvrn
Cavan Cooperadier s UNISCD
Sodw o b Dad 30l Crvpa Conauts w0 pova AV
T T T TP ST YN
paiiinig

Gil, J. (1994). Andlisis de datos cualitativos. Aplicaciones alainvestigacion. Barcelona. PPU.
Grondin, J. (2008). ¢Qué esla hermenéutica? Barcelona. Herder Editorial, S.L.

Guillermo, B., Borges, F, & Forés, A. (2006). Didéactica universitaria en entornos virtuales. Madrid
Esparia. Printed Spain.

Gutiérrez, A. (2003). Alfabetizacion digital: algo més que ratones y teclas. Capellades Barcelona.
Editorial Gedisa. SA.

Gutiérrez, R. (2004). Definicién de un modelo pedagdgico para la educacién virtual en el CES.
Medellin Colombia. Editoria CES.

Harasim, L., Roxanne, S., Turoff, M, & Teles Lucio. (1998). Redes de aprendizaje: guia parala
enseflanzay el aprendizaje en red. Barcelona. Editorial Gedisa.

Henao, O. (2002). La ensefianza virtual en la educacion superior. Bogota Colombia. Secretaria
general- procesos editoriales.

Hernandez, R., Ferndndez, C, & Baptista, M. (2010). Metodol ogia de lainvestigacion. Perl. Editor
sponsor: Jests Mares Chacon.

Martinez, M. (2008). Epistemologia y metodologia cualitativa en | as ciencias sociaes. México, D.F.
Editorial Trillas, S.A.

Mena, F. (2001). Educacion tecnol 6gica. Santiago de Chile. LOM Ediciones.
Morin, E. (2011). Lavia para el futuro de la humanidad. Barcel ona Espafia. Espasalibros. S. L. U.

Paramo, P. (2011). Lainvestigacion en ciencias socia es: estrategias de investigacion. Bogota
Colombia. Graficas Gilpor LTDA.

Piscitelli, A. (2010). 1@1 Derivas en la educacion digital. Buenos Aires, Argentina. Ediciones
Santillana S.A.

Restrepo, B. (2005). Consideraciones sobre el aseguramiento de la calidad en la educacion Virtual,
Medellin, Universidad catdlica del Norte

Silva, M. (2005). Educacién interactiva: ensefianzay aprendizaje presencial y on-line. Barcelona.
Editorial Gedisa, SA.

Vigosky L.S., O. C. (1997). Obras Completas Tomas|, II, I11, IV y V, Visor, Espafia, 1997.

Zabala, A. (1999). Enfoque globalizador y pensamiento complejo. Barcelona.

6]



<
-

o

4
Furdaosn Carnrs
( | N D E....-...... o
Powsrrsln buwrn
Cowrn Coopwr:
Sodn o b b i S C

.
o v UNISLD
Conuauits v Dova Avnss Lasas

4.Contenidos

Los contenidos abordados en el marco tedrico refieren cada una de las teméticas y se sustenta en €l
marco metodol6gico, posibilitando € andlisis de los resultados. Por consiguiente, e trabgjo a
desarrollar permite realizar un baance en funcion de los mismos estudiantes sobre € saber
pedagdgico, de la mano con |las nuevas tecnologias, y de la mano con las diferentes herramientas u
objetos virtuales de aprendizaje (OVAS) gque viabilizan un mejor proceso académico dentro de las

instituciones con esta modalidad.

En estas linea, los OVAS se convierten en el elemento pretexto para analizar la préactica
docente en una modalidad que cada vez coge mas auge en la educacion, mas cuando vivimos en
una época de cambios, en donde nuevas etapas como: la sociedad industrial, la sociedad de la
informacién, la sociedad del conocimiento y la sociedad liquida son algunos de los términos que se

han acufiado en € intento por identificar y entender el a cance de |os cambios tecnol 6gicos.

Desde este concepto de los OVAS como herramienta de aprendizaje, se sefidlan a l1os
sujetos dentro de los procesos de agenciamiento, lo que brindara los conceptos que abren

brechas a los cambios y transformaciones de la actual sociedad moderna.

En este orden de ideas, en el dambito de la educacion se requiere de tutores que se
encuentren ala vanguardia de estos avances tecnol 6gicos, que no solo mangjen las plataformas en
determinados contextos educativos como procesos de agenciamiento, sino que a diario se estén
actualizando y estén generando nuevas competencias de acuerdo con el fin propuesto. Los

anteriores conceptos se fortalecen con teméticas, como el conocimiento y la tecnologia, las
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Brechas Digitales, en donde se interpreta las incidencias que se pueden reflgjar por €

desconocimiento o el manejo de cada una de estas herramientas que las TIC nos presenta.

Del termino Brechas Digitales algunos autores, entre ellos Salazar (2004) han realizado
divisiones entre distintos tipos de brechas digitales. Asi, este autor distingue la brecha global a
partir del acceso a Internet en algunos individuos en un contexto especifico, la brecha democratica
gue separa aquellos que usan los recursos digitales para participar en la vida publica y la brecha

social que remarca las diferencias socioecondmicas dentro un mismo pais.

Desde estos términos, se interpreta la educacién en Colombia con la inclusion de las
tecnologias y como desde € contexto inmigrante de los docentes se asume la educacion, aungue
sus inicios estén dadas desde 1998. Sin embargo, las dificultades econdmicas de las instituciones,
la infraestructura de comunicaciones han sido uno de los elementos que no permiten un desarrollo
acelerado para el fortalecimiento de dicha educacion, sumado a esto la oferta de servicios
educativos a través de internet es ambigua, teniendo en cuenta la orografia del suelo Colombiano y

la distribucion de lariqueza para acceder a estos medios tecnol 6gicos.

Por lo anterior y teniendo en cuenta las influencias que las tecnologias emanan en la
educacion, afortunadamente e docente sigue estando presente en cada contexto social sin importar
cada una de estas contrariedades, e cua se convierte en un mediador dentro de un escenario
especifico, que orientan a los individuos, para ser ciudadanos responsables de una sociedad

pluralista cada vez més tecnol ogica.

En consecuencia, desde el agenciamiento social, las précticas docentes y la difusion del

conocimiento se proyecta desde un constructivismo, el cual busca cimentar interacci ones entre el
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docente y los Objetos Virtudes de Aprendizaje (OVAS). Anadgicamente, estas relaciones se
adquieren por medio de la preparacion y apropiacion de las herramientas, con € fin de crear
verdaderas comunidades virtuales que comparten un proceso comun de aprendizaje a través del

medio telemético’.

5.Metodologia

El propdsito de esta investigacion es abordar el paradigma educativo de latecnologia a partir de los
Objetos Virtuales de Aprendizaje en |os docentes, desde una perspectiva cuaitativa con enfoque
hermenéutico.

El enfoque sefiadlado en la investigacion para € marco tedrico y referencia es €
hermenéutico, ya que dentro de los elementos virtuales de las practicas docentes el comprender
estos procesos permite no solo la revisién conceptual de los entornos de aprendizaje, sino también
la posibilidad de comprenderse dentro de la interaccion objeto-sujeto producto de la interrelacidn
con entornos virtuales de aprendizaje. En este orden de ideas, |a comprension se sitlia dentro de una
estructura de anticipacion como proceso significativo, regido por la existencia y su necesidad de

orientacion

Para la presentacion de los resultados se partié desde un enfoque interpretativo, porgue fue
observada en diferentes momentos, estos se definen desde el ingreso del docente al sistema en afio
y cuatro meses de trabgjo en plataforma, al inicio, a mitad y a final, desde el mes de enero de
2013 a abril de 2014; con ello se busco describir el fendmeno de lainterrelacion entre los OVAS 'y
las practicas docentes, asi mismo, se apreciaron procesos dindmicos que emergen de los procesos

grupales de plataforma, el proceso pedagdgico de los docentesy el aprendizaje de |os estudiantes.

1 4 . . .y . . . .y
Telematico: Medios de comunicacidn a distancia que han surgido con la evolucién de las
telecomunicaciones y la informatica cubriendo un amplio espacio geografico, cientifico y tecnoldgico.

9
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6.Conclusiones

Las conclusiones se revisan desde el objetivo general y los objetivos especificos, metas que se
propusieron en el planteamiento del proyecto y es como se obtienen resultados desde el creciente
desarrollo de las nuevas tecnologias de lainformacién y la comunicacién, en donde se contribuye a
gue en el dmbito educativo se lleve a plantear transformaciones que le permitan adecuarse a una

sociedad en estado de cambio permanente, con nuevas necesidades y valores.

Deigual forma, laeducacion virtua enmarcada en el concepto de formacion, necesita de un
modelo pedagdgico, por medio del cual se definan, implemente y eval Uen estrategias de ensefianza
y aprendizaje dirigidas a desarrollo del aprendizaje autébnomo y colaborativo en ambientes

virtuales.

Finamente, la modalidad virtual, es un espacio de educacion que demanda nuevas
estrategias pedagogicas que posibiliten una mejor formacién, entre ellas tenemos. las metodol ogias
a partir delos OVAS, centradas en |os estudiantes, |os cambios en |os ritmos de trabajo de nuestros
estudiantes y la flexibilidad de la formacion para con los estudiantes. De esta manera, la educacién
virtual requiere tutores con unos perfiles humanos, didéacticos, pedagdgicosy éticos diferentes alos
de la educacién presencial, reconociendo las situaciones de cada uno de sus estudiantes, donde el
tutor debe ser un disefiador de ambientes de aprendizaje y no solamente un planeador de clases. En

este sentido, su creatividad y su didactica son imperativas.

Elaborado por: Jader Antonio Payares Piedrahita

Revisado por: Juan Carlos Garzon Rodriguez
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CAPITULO 1
Introduccién

Con el fin de reconocer las relaciones que establecen los docentes frente al uso de las
herramientas de aprendizaje, surge este trabajo como estrategia metodologica que busca
despertar e interés sobre la importancia de los Objetos Virtuales de Aprendizaje,
entendiendo los mismos, como recursos digitales que se utilizan para una finalidad
especifica y en este caso educativa; facilitando su comprension y apropiacion frente a

objetivo que se desea alcanzar en las actividades o tareas desarrolladas.

La experiencia pedagbgica surge a partir de los cambios emergentes que se van
desarrollando cada dia en las sociedades modernas y como estas transformaciones generan
impacto en las comunidades educativas, en especial en los docentes del Bachillerato

Virtual dela Universidad la Gran Colombia.
En este sentido Silva (2005), plantea:

...la era del conocimiento y la I6gica de la comunicacion configuran € nuevo
espiritu del tiempo, el cual favorece la oportunidad de difundir otro modo de
pensamiento, el profesor se encuentra ante la extrema necesidad de inventar un
nuevo modelo de aula basado en la confrontacion colectiva libre y plural, en los

fundamentos de la comunicacion interactiva y en la ética de latolerancia (p. 258)

Este trabgjo, pretende conocer, comprender y profundizar mediante la investigacion

cualitativa con enfoque interpretativo, desde la etnografia virtual, como los OVAS generan

14
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procesos de transformacion en los docentes que optan por impartir una educacion desde

una modalidad virtual.

Los alcances se reflgjaron en la misma comunidad educativa, pues serén los
docentes quienes contaran sus experiencias frente a mango de cada una de las
herramientas utilizadas en la plataforma, con el fin de realizar actividades dinamicas e
interactivas, en este orden de ideas, |os estudiantes expresaran de manera libre y autbnoma
el uso de las herramientas empleadas por sus tutores y el buen funcionamiento de la

plataforma en cuanto a disefio y creatividad en cada una de | as tareas desarrolladas.

15
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Problema de investigacion

Entre los objetivos parael desarrollo del milenio trazados por el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PUND) estén los destinados a la erradicacion del analfabetismo
y la procura de ampliar la educacién secundaria y superior, asi como la ensefianza

presencial y la capacitacion técnica.

Se reafirma en este contexto, |0 presentado en € proyecto Tuning para América
Latina, en el cua se socializa e intercambia informacion, con € fin de generar estrategias
gue permitan un mejor trabajo a nivel académico en funcion de todos los interesados. Si
bien, es importante erradicar el analfabetismo y “generar un desempefio profesional en
una sociedad globalizada” (Contreras, 2012. p.213) también debe exigtir igualdad de

condiciones paratodos ala hora de recibir educacion.

Frente a las politicas internacionales, se propone como estrategia el trabgjo
colaborativo entre los entes académicos, que encierre todo |o concerniente a un nivel
educativo. En este orden de ideas, surge la necesidad de los procesos tecnol 6gicos como
una opcion para democratizar la academia y alcanzar una eficacia de vida en cada una de

las personas que conforman la sociedad. (Menou, 2004).

Asi mismo, no se puede desconocer las tecnologias y su auge en los contextos
sociales, generando espacios de socializacion en cada uno de los campos personales,
laborales y familiares. Ellas mismas, se ha empoderado y ha tomado tanta importancia, que

esdificil no estar ala vanguardia de cada uno de estos avances.

16
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A su vez, estos entornos tecnol 6gicos son espacios que se han ido generando como
solucion para equiparar las trasformaciones de tiempo y espacio. Cada rincon de la
sociedad esta o0 se esta familiarizado con estos entornos, permitiendo mejorar las brechas
académicas de aquellos sujetos que se les dificulta el acceso a la misma. Es asi, que las
nuevas herramientas tecnolgicas cubren todos los contextos sin distincion de estratos

sociales.

Cuando nos familiarizamos con las tecnologias, estamos reconociendo el
almacenamiento, procesamiento, recuperacion y distribucion de la informacion por medio
de procesos micro electronicos computarizados, los que se denominan informética, que
viene a ser la organizacion y transmision de mensgjes computados a través de redes
integradas de telecomunicacion mediante satélites, la digitalizacion, la fibra éptica, entre

otros (Jaramillo, 1986).

La expansion de las tecnologias y su incidencia en la educacion se pueden mostrar
en el encuentro de Unimeca-lufm Aix en Marsella Francia (2004), donde participaron los
paises de Chile, Francia e Inglaterra; ali se sefiadlé la necesidad de un espacio para la
educaciéon tecnoldgica, como parte constituyente de la cultura en general, brindando
respuestas a las falencias de los estudiantes y una restructuracion social con repercusiones

econdmicas que mejoraran la calidad de vida de |os futuros ciudadanos.

De igua manera en una de las conferencias sobre educacion superior virtual en

América Latina y El Caribe dirigida por la UNESCO? entre los afios 1996 y 1998 se

2 N .2 . . .2
Organizacién de Naciones Unidas para la Educacién
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destaca la influencia de las nuevas tecnologias digitales en las redes teleméticas y su

incidenciaen la educacion superior y en laidentidad cultural de cada pais.

Por consiguiente, se desprenden los programas de educacion tecnoldgica y digital,
los cuales se plantean en |os diferentes encuentros regionales 'y politicos de América Latina
y del mundo; reconociendo que para hacer transformaciones en la sociedad y en la

educacion, se requieren grandes demandas de recursos humanos y econdémicos.

En este orden de ideas, se podria decir que vivimos en una época de cambios, en
donde nuevas etapas como: la sociedad industrial, la sociedad de la informacién, la
sociedad del conocimiento y la sociedad liquida son algunos de los términos que se han
acufiado en €l intento por identificar y entender el acance de los cambios tecnol 6gicos.

Frente ala misma, esimportante distinguir €l impacto de |os medios tecnoldgicos y
la formacion de conceptos como sociedad de la informacién®, sociedad del conocimiento® y
la sociedad liquida®. Cada uno de los anteriores temas, genera cambios en el nivel més
fundamental de la cultura, pues al ser sociedades multiculturales rechazan las jerarquias
centralizadas y unidireccionaes, proponiendo una reestructuracion y flujo de

comunicacion.

Por consiguiente, esta oleada de las tecnologias y la comunicacion, se dio de manera

amplia en el siglo XX, pero sdlo afinales de éste, las nuevas tecnologias digitales fueron

* La sociedad de la informacién est4 conformada por todos aquellos bancos de datos, medidas, ideas,
informaciones que se presentan en los medios de comunicacion, (Gutiérrez, 2003).

* Es una sociedad en la que la formacién esté con base de la vida profesional, laboral y social y también del
mundo de técnica y de la comunicacion, (Gutiérrez, 2003).

> Es una categoria del estado fluido y volatil de la sociedad. Concepto referido por Zygmunt Bauman como
modernidad liquida.

18
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retomadas en las éreas ingtitucionales de la sociedad, incorporandolas a los sistemas

educativos.

Al mismo tiempo que se ampliaba el sector de servicio del internet, empezaba una
creciente movilizacion de informacion, proyectandose la cibercultura, la cual es definida

por Lemus citado por Silva (2005) al decir:

Cibercultura es la cultura que emerge con € ciberespacio como innovacion
educativa. Este esta constituido por nuevas practicas comunicacionales (e-mails,
listas, weblogs, periodismo on-line, webcams, chats, etcétera) y nuevas iniciativas
que aglutinan grupos de interés (ciberciudades. Juegos, softwares libres,

ciberactivismo, arte electronico, MP3, cibersexo, etcétera). (p.49)

De ahi, cada una de las herramientas mencionadas anteriormente como practicas
comunicacionales en un ciberespacio, es o que denominamos como unos de los Objetos
Virtuales De Aprendizaje (OVAS) en funciédn de las plataformas educativas, |os cuales son
generados como herramientas facilitadoras de los espacios tecnoldgicos. Esto implica un
posicionamiento critico y reflexivo a través del cual, no sdlo se pretende validar la
educacién, sino también transformarla (Escudero, 1995), teniendo como fin meorar la

condicién de los sujetosy el progreso social (Kemmis, 1994).

Ahorabien, los OVAS no se pueden dedligar de la revolucion digital; lacual en las
Ultimas décadas se ha caracterizado por € desarrollo de las tecnologias de lainformacién y
la comunicacion; de igual manera, hacen parte imprescindible de la respuesta a los fines

ultimos de la educacidn, como herramienta de transformacion socidl .
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Dentro de los fines educativos, es importante reconocer el papel que cumple €
docente o tutor, al estar ala vanguardia de cada uno de estos cambios. ES por eso, que es de
vital importancia la capacitacion permanente sobre el uso de dichas herramientas (OVAS),
con e fin generar espacios de actudizacion en € fortaecimiento de estos nuevos
conocimientos.

Cada uno de estos espacios, generan aprendizajes significativos en cada uno de los
interesados; se abre la posibilidad de apropiacion de conceptos y estrategias didacticas que
permitan un aprendizaje mas relevante de acuerdo al contexto social donde cada sujeto se
desenvuelve.

Comprender e interpretar cada uno de los OVAS como método de aprendizaje,
genera en los sujetos procesos de agenciamiento, abriendo las brechas a los cambios y
transformaciones de la actual sociedad moderna. No se puede decir que el compromiso es
de unos cuantos, es de todos, pues aunque no lo querremos, vivimos inmerso en la era

digital.

Los OVAS estan llamados a alterar profundamente la ensefianza y el aprendizaje,
por medio de sus innumerables herramientas que ofrece, tanto asi, que cada uno de ellas se
presta para generar diferentes estrategias, segin €l tema a tratar o la consulta a desarrollar.
En esta linea, laincorporacion de nuevos OV AS requiere escoger alternativas dindmicas en

cada una de las tareas con €l fin de mostrar un producto bien elaborado.

Del mismo modo, la incorporacion de los OVAS debe congtituirse en una nueva

oportunidad para |os tutores orientadores a la hora de estructurar sus actividades, con €l fin
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de generar nuevos aprendizajes significativos que repercutan en las sociedades que optan
por una educacion on-line.

Las nuevas tecnologias hacen posible la creacidon de estos espacios, teniendo en
cuenta gue en la actualidad estos servicios han tomado fuerza'y se han posicionado en las
sociedades académicas®. En este orden de ideas, se requieren tutores a la vanguardia de
estos avances tecnol dgicos, que no solo manejen las plataformas en determinados contextos
educativos como procesos de agenciamiento, sino que a diario se estén actualizando y estén
generando nuevas competencias de acuerdo a fin propuesto.

En Colombia, la educaciéon mediada por las TIC constituye en escenario educativo
gue recientemente empieza a marcar una diferencia desde perspectivas pedagbgicas y de

formacién del ser humano.

Segin €l Plan Nacional Decena en Colombia (2006), “todas las instituciones
educativas han renovado sus proyectos educativos en torno a la transformacion de sus
ambientes de aprendizaje con el apoyo de las TIC, los cuales son presentadas en redes
virtuales educativas” (p.7), con el fin de generar nuevos espacios de aprendizaje en los

estudiantes, teniendo en cuenta sus realidades cambiantes.

De esta manera, la educacion cumple un papel importante en la formacion de cada
uno de los estudiantes, frente al acceso de los espacios tecnoldgicos. No obstante estas
plazas virtuales, permiten explorar nuevas herramientas que viabilizan un aprendizaje mas

significativo en cada uno de los interesados y comprometen a la sociedad académica a estar

® Este término se define desde la mirada de Vasquez Adolfo (200), al sefialar la sociedad como el espacio
interrelacional del mundo contemporaneo, partiendo de este y al agregarle el concepto academia se
simboliza la interrelacidn en los espacios institucionales, educativos o en donde se socialice, albergue,
confluya y se cuestione la academia.
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a la vanguardia de estos cambios generados, con e fin de seguir un acompafiamiento
mancomunado.

Desde este punto, la investigacion abordara los aspectos que interesan a la
educacién, en particular a una modalidad con mediacién virtual, la cual incluye en su
propuesta pedagogica y didactica la incorporacion de las tecnologias digitales en los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

Ciertamente, como lo cita Freire (1970) “toda préctica educativa supone un
concepto del hombre y del mundo” por tanto, la construccion cultural, tecnologica y su

organizacién corresponden alainteraccion entre el hombre y la comunicacion” (p.22).

Para comprender el significado de lo que conlleva una practica educativa mediada
por los OVAS de acuerdo con lainvestigacion, se debe delimitar el enfoque conceptual del
curriculo, las practicas educativas, la interaccion del estudiante, el contexto en el que

desenvuelven las personas 'y el proceso cognitivo de quien aprende.

Si bien es cierto que las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion, de la
mano con los OVAS, han permitido superar las categorias de espacio y tiempo, en €
contexto de la educacién, la generacién del conocimiento a través de estas
transformaciones, constituye un reto de investigacion, porque las préacticas pedagbgicas

utilizadas deben ser coherentes con las dimensiones asincrénicas y sincrénicas’.

Las anteriores caracteristicas han sido y seguirén siendo de gran utilidad para €

ofrecimiento de programas virtuales de educacion a estudiantes cuya ubicacion es lejana a

’ La sincronia se refiere, cuando dos eventos suceden al mismo tiempo, en el caso de la informatica es el
encuentro de dos tendencias educativas que permiten la interactividad continua y permanente entre los
usuarios con acceso a ellas (Cabero 1995) y la asincrénia es cuando e educador tiene acceso a un dialogo
simulado sin una comunicacién dependiente de tiempo y espacio.
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los centros de estudio, la union entre el estar lejos del conocimiento en una institucion y
poderlo acercar a estudiante sin espacio y tiempos convencionales, parece ser uno de los

mas significativos aportes de la virtualidad en la educacion.

Dentro de estas necesidades, es importante reconocer que para algunos sujetos |os
procesos de transicién, de lo presencial alo virtual no es dd todo fé&cil, por tanto, dichas
aternativas requieren de un acompafiamiento permanente que garantice la confianza,
seguridad y autonomia frente la modalidad que se emprende. Como necesidad de
apropiacion, se reconoce € uso delos OVAS ala hora de facilitar las tareas a desarrollar
de los sujetos que optan por la educacion virtual. De esta manera, cada una de estas
herramientas debe convertirse en un constante facilitador al momento de impartir una

actividad.

La implementacién de las nuevas précticas académicas a través de la educacion
virtual, significa crear espacios de aprendizaje, para que los docentes del Bachillerato
Virtual de laUniversidad la Gran Colombia desarrollen actividades acordes a |as realidades
de los sujetos implicados. En este orden de ideas los tutores, segin Silva, M (2005) deben
“garantizar la redlizacion de la funcién social de la escuela en la sociedad de la
informacion. Si la principal funcion social de la educacion es la formacion..., los

profesores tendran que trabajar en pro de una ciudadania en € ciberespacio” (p.56).

Anal6gicamente, se encuentra un sistema universitario “Gran Colombiano”
dimensionado desde el programa virtual de secundariay media en pleno proceso de cambio

y con un inicio de la formacion docente, quienes presentan carencias y demandas de nuevas
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didacticas que puedan ayudar a los estudiantes a desarrollar la etapa de formacion

académica gue cursan.

Lo anterior, generard una realidad educativa en la que irrumpen con fuerza nuevas
metodol ogias formativas basadas en internet, como es e-learning, donde se analizara cud
es su impacto en el contexto educativo y cuadles son las condiciones para conseguir una

formacion de calidad, fundamentada a partir de ciclos integrados.

En este orden de ideas, cabe preguntarse, ¢Cudles son las relaciones que se
establecen entre los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVAS) y las précticas pedagdgicas

de los docentes del Bachillerato Virtual dela Universidad la Gran Colombia?
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Justificacion de lainvestigacion

En las ultimas décadas la modalidad de estudios virtuales ha tenido un crecimiento
acelerado, siendo innegable su inmersion en todos los campos comerciales y académicos.
En esta linea uno de | os trabaj os mas compl etos que se ha realizado en torno a estado de la
educacion virtual en el mundo, fue dirigida por el Canadiense Glen Farrell, quien junto con
un equipo de nueve investigadores evalud durante |os afios de 1998 y 1999 €l estado de la
educacion virtual en las principales regiones del mundo, generando gran impacto en cada

una de los contextos social es.

De esta manera, se podria decir que la educacion virtual, tiene sus raices en el siglo
XX, pero el desarrollo tedrico aparece hacia la segunda mitad del mismo. Este crecimiento
vertiginoso se debe a que la virtualidad se adecua a la situacion de muchos de los
estudiantes, teniendo en cuenta cada una de sus situaciones personales y laborales con €l fin

de generar nuevos espacios en pro de un mejoramiento personal .

Como consecuencia, la educacion a distancia mediada por la virtualidad presenta
una serie de caracteristicas que la diferencian esencialmente de la educacion presencial.
Entre las caracteristicas se destaca la orientacion como tutores, la asincronia a la hora de
comunicarse con sus estudiantes y su incidencia en los mismos; siendo el tutor el que marca
su ritmo y el desarrollo de su practica docente. Asi mismo, es de vital importancia la auto
exigencia por parte de cada uno de los protagonistas, teniendo en cuenta el contexto donde

se desarrolla el proceso de ensefianza- aprendizaje.
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La propuesta titulada: relaciones que se establecen entre los OVAS y las practicas
pedagbgicas docentes en ambientes virtuales del Bachillerato Virtual de la Universidad la
Gran Colombia, permite realizar un andlisis de la metodologia de la ensefianza en la
educacién virtual; de tal forma que se pueda reconocer la posibilidad de nuevos
conocimientos y habilidades que conduzcan efectivamente a un desempefio eficiente y
productivo de los docentes como resultado de la implementacion de un sistema de

ensefianza flexible, dinamico e integral.

Los resultados de la investigacion propuesta permitiran abrir nuevos espacios, para
gue los sujetos interesados en los diferentes procesos académicos con entornos virtuales
puedan tener una vision general de esta modalidad y asi mismo apropiarse de la

informacion parair alavanguardia con los cambios que la sociedad genera.

Padilla afirma, (2008) “un talento humano capacitado podréa dar mejores resultados
y un mayor sentido a la incorporaciéon de las diferentes tecnologias en e proceso de
formacion” (p. 106). Asi mismo, no podemos desconocer que los docentes deben estar en
permanente formacion en el uso de los objetos virtuales de aprendizaje (OVAS), teniendo
en cuenta que son herramientas que nos ofrecen las TIC a través de unas plataformas
virtuales, para hacer més efectivo y productivo €l proceso de ensefianza - aprendizaje para

el futuro desempefio profesional.

El Bachillerato Virtual de la Universidad la Gran Colombia se convierte en €
principa beneficiario de los resultados de este proyecto de investigacion, sin desconocer,

gue es la misma comunidad la que recibe de manera directa los resultados de las
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competencias, habilidades y destrezas necesarias para insertarse con éxito dentro de los

campos laborales con o0 sin ambientes virtuales.

En este orden de ideas, se da pasa a modelo pedagdgico conectivista que lidera esta
institucion al ser producto de la unién entre el constructivismo y el cognitivismo; modelos

gue tomael investigador George Simmens (2004) a decir:

El punto de partida del conectivismo es €l individuo. El conocimiento personal
se compone de una red, la cual alimenta a organizaciones e ingtituciones, las
gue a su vez retroalimentan a la red, proveyendo nuevo aprendizaje para los
individuos. Este ciclo de desarrollo del conocimiento (personal alared, de la
red a la institucion) le permite a los aprendices estar actualizados en su érea

mediante las conexiones que han formado (p. 9)

A si mismo, la evaluacion por competencias del Bachillerato Virtual esta orientada
bajo  mismo modelo del constructivismo, visto desde el marco interpretativo, donde €
aprendizaje aparece eminentemente activo e implica un asimilacion de adentro hacia afuera,
permitiendo la autonomia personal. El docente no se limita a copiar € conocimiento, sino
gue lo construye a partir de elementos personales, experiencia e ideas previas e implicitas,
para atribuir significado y representarse el nuevo conocimiento con sentido adquirido, a

igual que toma elementos e informacion de | as redes sociales y su contacto con internet.

De esta manera, se puede reconocer € trabajo de los tutores en funcion de sus

estudiantes, favoreciendo la actividad de investigacion, € trabagjo colaborativo, la
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resolucion de problemas, |a elaboracion de proyectos educativos interdisciplinarios propios

de un entorno virtual de aprendizaje.

Por consiguiente, €l trabajo a desarrollar permite realizar un balance en funcion de
los mismos estudiantes sobre € saber pedagdgico, de lamano con las nuevas tecnologias, y
las diferentes herramientas u objetos virtuales de aprendizaje (OVAS) que viabilizan un

mejor proceso académico dentro de las instituciones con esta modalidad.

Reconociendo cada una de estas herramientas, se puede facilitar un mejor proceso
académico dentro de la misma plataforma, generando actividades dindmicas e interactivas

gue atrapen ala comunidad que se vincula en dicha modalidad.

En suma, cabe sefidar la motivacion que impulsa este trabajo. Desarrollar un
estudio de los procesos formativos que se desencadenan en cada uno de los métodos, en €
gue los docentes se encuentran inmersos y que repercuten en |os estudiantes que optan por
una educacién virtual, permite comprender cada uno de los problemas de los contextos

sociales alaluz delos sujetos que se involucran en este proceso formativo.
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Propdésitos de lainvestigacion

Analizar lasrelaciones que se establecen entre las |os Objetos Virtuales de Aprendizaje
(OVAY) y las préacticas pedagdgicas de |os docentes del Bachillerato Virtual de la

Universidad la Gran Colombia.

+ Describir el saber pedagdgico de los docentes que se ha construido en lainteraccion
con lasOVAS.
% Caracterizar las précticas que los docentes desarrollan con relaciéon alas OVAS en

el Bachillerato Virtual de laUniversidad la Gran Colombia.
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CAPITULO 2: TRABAJOSPREVIOS REALIZADOS

En este trabajo se indaga sobre al gunas investigaciones realizadas en relacion alos entornos
virtuales y su incidencia con los objetos virtuaes de aprendizaje mediados por las
tecnologias en € proceso ensefianza—aprendizaje. En este orden de ideas, surge la necesidad
de redizar un estudio exhaustivo con la poblacién docente de dicha institucién, para
identificar las variables que influyen en la potencializacion de este fendmeno, por lo tanto,
se revisa la correspondiente literatura de autores e investigaciones sobresalientes en el

tema, los cuales nutren, apoyan y direccionan la presente investigacion.

Actualmente, es familiar escuchar sobre virtualidad pero, ¢Como surgio?, ¢Cua es
su dindmica?, ¢Qué finalidad tiene?, son interrogantes que todavia estan latentes en €
ambito educativo, asi que, se hard un recorrido de los antecedentes y/o referentes que la
originaron y su evolucion hasta el momento.

En e siglo XIX aparece en Inglaterra la Educacién a Distancia, a través del correo
postal, radio, programas de television educativos hasta llegar a uso del computador. Es
hasta el siglo XX que esta modalidad Ilega a Colombia como solucién para los obreros
industriales que debian estudiar pero, sin salir de sus sitios de trabajo, lo que quiere decir
gue estaba orientado a sectores profesional es, Educacion Superior.

Mas adelante con e auge de las TIC (Tecnologia de la Informacion y
Comunicacion) se pasa de la sociedad de la informacién a una sociedad del conocimiento,
generando nuevas estrategias pedagbgicas a través de los Ambientes Virtuales de

Aprendizaje (AVA), apareciendo en la Educacion la Modalidad Virtua que alo largo de
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su trayectoria se le ha venido denominando: Educacion on-line, ensefianza a través de la
internet, aprendizaje electronico, tele-formacion, e-learning, entre otras.

Miguel Banet (2006) citado por Tintaya, afirma que los espacios virtuales no son una
representacion de larealidad, ssinouna inmersion de unarealidad sintética. Un espacio que se
construye a ser recorrido. La realidad virtual es desmedida. En €llas las proporciones no
son €l orden en si, sSino un orden entre otros.

En otras palabras, los entornos virtuales no son limitados, estéticos, ni sisteméticos,
por €l contrario, son abiertos y sujetos a la dinamizacion, por esta razon, cobran importancia
en el proceso de aprendizaje, donde es € estudiante un agente activo que esta en constante
interaccién con estos Ambientes Virtuales de Aprendizaje (AVA) y con €l tutor y/o docente,
haciendo significativa esta modalidad.

Por otro lado, Ibafiez (1999) citado por Guillermo Cardona Ossa, Magister en

Educacion U. Javeriana, Candidato a PhD Ciencias Pedagdgicas, sefiala:

Las perspectivas que las TIC presentan para su uso educativo, exigen nuevos
planteamientos gque a su vez requerirdn un proceso de reflexion sobre € papel de la
educacion virtual en un nuevo mundo comunicativo... En efecto, el entramado de
redes de comunicacién y las posibilidades crecientes de los sistemas multimedia
cuestionan, tanto para la educacion a distancia como para la presencid, la
utilizacion de los sistemas educativos convencionales. (Lewis y Spencer, 1986;

Lewis, 1988; Salinasy Sureda, 1992. P. 3).

Con respecto alo anterior, esimportante reflexionar sobre e rol que
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desempefia y los aportes que generan los tutores en esta modalidad, inmersa en una
realidad cambiante y cada vez mas desafiante a nivel de conocimiento y tecnologia.

De esta manera, se indagan algunas investigaciones que se han realizado sobre las
mediaciones tecnolégicas (TIC) y los Objetos Virtuales de aprendizaje (OVAS) en €
proceso ensefianza aprendizaje, las cuales han empleado diferentes estrategias pedagogicas
con €l fin de fortalecer |os cambios emergentes.

La primera investigacion que se analiza es sobre: 1os desafios de la educacion en la
era digital, por José Luis Solarte Villalobos (2010), desarrollada en Lima Perl. En esta
investigacion se quiere identificar los grandes cambios generados por la educacion y como
estos ha repercutido en el proceso de ensefianza aprendizaje de los docentes inmersos en

este contexto.

Dentro de las estrategias que implementd, fue la creacion de un blog que sea lo méas
dinamico posible y que facilite al usuario atraccion a la hora de ingresar. Este blog debe
estar complementado por videos, diapositivas, imagenes llamativas e informacion de interés

gue potencialice lalecturay lainvestigacion en el sujeto que emerge en dla.

En este orden de ideas, incentivd a los interesados a asumir posturas tedricas y
criticas desde su contesto, con € fin de retroalimentar la informacion y poder generar
espacios de sociaizacion entre los participantes. Dichas socializacion era retroalimentada
por el investigador con el fin de aclarar dudas, corregir redacciones e incentivar €l espiritu

investigativo.

Villalobos José Luis en su investigacion, los desafios de la educacién en la era

digital, motiva a la creatividad e innovacién a la hora de implementar estos espacios de
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ensefianza aprendizaje, teniendo en cuenta que estamos en una época en donde la era digital
se ha posicionado y ha tomado fuerza en los contextos educativos mediados por la

virtualidad.

Dicho investigacion, permite comprender que € blog como herramienta empleada
por este investigador es uno de los OVAS que permite un aprendizaje mas significativo en
la educacion virtual y como tal, genera una actitud vinculante al servicio de la comunidad

educativa.

En suma, podemos decir parafraseado como bien lo menciona Paulo Freire en
palabras Villalobos, en su investigacion, debemos afirmar que hoy el desafio no es solo

gjercer laeducacion como practica de libertad, sino gercerla ademas como practicavirtual.

Es ahi, donde los tutores acogen este OVA como herramienta de aprendizaje en su

préctica pedagdgica

La siguiente investigacion que se analiza es sobre: la tecnologia de la informacion y
la comunicacion (TIC). Su uso como herramienta para €l fortalecimiento y el desarrollo de
la educacion virtual, realizada por Jimmy Rosario (2006), desarrollada en Madrid Espafia
para obtener el doctorado en ingenieria en informética de la Universidad Pontificia de
Salamanca. De esta manera se quiere identificar y fortalecer el uso de las herramientas

como medios de comunicacién e informacion en |os nuevos contestos digitales.

En esta investigacion se analiza, como las tecnologias de la informacion y
comunicacion estan territorializandose en todos los contextos sociales como medio

exequible paratoda la poblacion que a diario se mueve en una sociedad méas cambiante. En
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este orden de ideas, las ingtituciones educativas académicas deberan empoderarse de cada
uno de estos avances tecnoldgicos e ir a la vanguardia con las trasformaciones e

innovaci ones tecnol égicas.

Jmmy Rosario, menciona la importancia que juega el docente a la hora de
comprender e impartir e conocimiento tecnolégico. Es de vital importancia, estar a la
vanguardia, en permanente capacitacion y actualizacién frente a las tecnologias de la
informacion y comunicacion, con € fin de impartir los conocimientos acordes a los

avances actual es.

Por consiguiente, se reitera el interés que se debe generar en los docentes y
estudiantes por la investigacion cientifica, con el fin de crear espacios interpretativos, que

viabilicen el megjoramiento de |os entornos tecnol 6gicos.

Esta investigacion, permite hacer una comparacién entre la relacion gque establecen
los docentes frente al uso de las diferentes herramientas tecnol égicas, y como estas, invitan

adiario alos docentes a estar en permanente actualizacion frente al uso delas TIC.

La investigacion que a continuacion se menciona, es sobre El profesor 2.0:
docencia e investigacion desde la red”, implementadas por Ismael Pefia, César Pablo
Corcolesy Carlos Casado (2006), publicada en la revista UOC Papers sobre |la sociedad del
conocimiento, permite presentar algunas propuestas, como bien lo menciona la
investigacion, sobre el uso de laweb 2.0 y su repercusion en las comunidades académicas

Investigativas.
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El objetivo principal es hacer un balance de |las nuevas herramientas que presenta la
web 2.0 a diferencia de la web 1.0 y como esta se posiciona en los entornos virtuales a
partir de nuevas estrategias metodol 6gicas que permitan generar espacios de interconexion

entre usuarios e internet.

De esta manera, se puede decir que la web 2.0 son herramientas mas interactivas,
llamativas y ludicas para el sujeto a la hora de emprender una tarea, a diferencia de la
anterior que era mas rudimentaria. Los tiempos cambian y |as exigencias tecnol 0gicas cada
dia son més grandes, como tal, las transiciones de la web 1.0 a la web 2.0 permiten

procesos de actualizacion.

En este orden de ideas, € articulo destaca las nuevas herramientas que deben ser
implementadas por los docentes para hacer de sus actividades propuestas més llamativas
para con sus estudiantes. La comunidad docente que trabaja con educacion virtual, debe
esta abierta alos cambios que generan |os espacios tecnol 6gicos, sabiendo aprovechar cada

uno de estos recursos en funcion de la formacion estudiantil.

En la actualidad cada una de las herramientas mencionadas anteriormente (OVAS)
permite fortalecer nuestra préctica pedagdgica como docentes a interactuar
permanentemente con las plataformas virtuales, teniendo en cuanta que actualmente nos

cobijalaweb 3.0.

La investigacion para optar por el titulo de pregrado titulada ¢Cémo ven los
docentes las tic? percepciones, uso y apropiacion de tic en los docentes de la facultad de

comunicaciones; realizada por Natalia Mejia hincapié (2011), en la ciudad de Medellin
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Colombia, tiene como objetivo identificar el uso de las herramientas tecnoldgicas que los

docentes emplean y frente a esta, efectuar estrategias desde la facultad de comunicacion.

La investigacion se fundamenta a partir del rol docente, la familiarizaciéon con €
uso de las herramientas tecnolégicas y la puesta en préctica en su quehacer pedagdgico.
En este orden de ideas, se identifica en los docentes desinterés y desconocimiento de
algunas herramientas de aprendizaje en su labor docente, teniendo en cuenta que los

estudiantes llevan la delantera en cuanto amanejo y utilidad de la misma.

Es importante que |os docentes se empoderen de estos procesos educativos y puedan
transmitir su conocimiento no solo desde la presencialidad sino que se apoyen de los

entornos virtuales para fortalecer el conocimiento entre docente - estudiante.

Seguin la investigacion, empoderarse de estos procesos educativos es descentralizar
el conocimiento, haciendo que estas propuestas sean mas llamativas y motiven a la

comunidad estudiantil hacia la bisqueda del saber como flujo de comunicacién.

Se invita a los docentes que poco conocimiento tienes de las herramientas virtuales
a apoyarse de aguellos colegas que mejor manejo tienen con estas estrategias, con el fin de
incentivarlos y motivarlos a cambiar las habilidades de juego, a la luz de las diversas

fuentes documental es.

En suma, se abren |as posibilidades para que |os aprendizajes se generen de maneras
distintas, teniendo en cuenta, que el centro de atencidén no es el docente que importe el
conocimiento, sSino que este puede ser apoyado por |os entornos virtuales aun sin estar €

tutor presente.
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Estainvestigacion daluz a nuevas propuestas a realizar, porque invita alos docentes
a empoderarse de su quehacer formador, sin desconocer las diferentes herramientas
virtuales de las tecnologias de la informacion y comunicacion, las cuales pueden ser un

medio didéactico como produccién docente.

La investigacion realizada por Marina Fernandez y Marco Bermidez (2009), sobre:
la plataforma virtual como estrategia para mejorar €l rendimiento escolar de los aumnos en
la I.E.P coronel Jos¢ Joaquin Inclan de Piura, tiene como objetivo mejorar
rendimientos de |os estudiantes a partir de |as actividades | Gdicas que |os docentes imparten

como complemento en la plataforma de lainstitucion.

Segun la investigacion, estos métodos permiten despertar e interés en cada uno de
los estudiantes acostumbrados a recibir las clases presenciales. De esta manera, |0s espacios
virtuales generan actividades llamativas, interaccion en los foros, los videos y e chat;
permitiendo un comunicacion sincronica y asincronica entre docentes — estudiantes,

docentes — padres de familiay estudiantes - padres de familias.

Es importante frente a estos cambios generados por los entornos virtuales, que los
docentes adapten los curriculos a las nuevas exigencias académicas, teniendo en cuenta no
solo el paso de lo presencial alo multimedial, sino cada una de las situaciones personales

de cada estudiante y el contexto social.

La ingtitucion esta incorporando €l uso de las herramientas tecnol égicas desde los
grados de primaria, con € fin de ir familiarizando a los estudiantes frente cada una de las

innovaciones digitales, de tal manera que el proceso de transicion sea méas exequible frente
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a los cambios generacionales, al aprendizaje basado en problemas (ABP) y el aprendizaje

por proyectos (APP).

Cada una de las estrategias implementadas en el colegio coronel José Joaquin
Inclan de Piura, daluz para entender que las tecnologias de lainformacion y comunicacion
se estén empoderando de los contextos educativos y que por tanto es de vital importancia
gue las instituciones estén a la vanguardia sobre la importancia de la misma como trabajo

colaborativo y cooperativo.

La conceptualizacion del modelo pedagbgico de la educacion virtual para la
Universidad de Boyacd, fue una de las investigaciones realizadas por Rodrigo Correal y
Carmenza Montafiez (2012), la cual pretendia hacer una comprensién e interpretacion de
esta universidad en relacion con la educacion virtual, con € fin de evaluar las estrategias de
ensefianza aprendizaje para facilitar una educacién auténomo y colaborativo en nuevos

ambientes significativos.

En este orden de ideas, se le daimportancia a papel que cumplen los docentes a la
hora de emplear estrategias pedagogicas que viabilicen en los estudiantes sentido de
pertenecia e investigacion en las TIC. Esto se consigue con la actualizacion y capacitacion

de docente para desarrollar dichas competencias.

La Universidad de Boyaca cuenta con un campus virtual para desarrollar las
habilidades tecnol 6gicas en cada uno de los docentes y estudiante, estos espacios propios se
realizaron con el fin de mejorar € proceso de ensefianza aprendizaje, como elemento

significativo de los fines de la misma universidad.

38



-
N
-
)
4

Furdaosn Carnrs

VAP v el W e e

Possrrsln Vv irn
Cowrn Coopwr:

Sotw o b bd i Cnnpa C

.
sder v MO
1 Corauts 0 00ra AvNG Lasnsy

En suma, a contar la universidad con un campus virtual como modelo pedagdgico,
permite abrir € horizonte alos cambios y desafios generacionales de educacion. Es asi,
gue e modelo pedagdgico segun la misma universidad debe responder a qué y como
ensefiar y evaluar, para construir una planeacion, organizacion, direccion y control de los

contenidos pertinentes acordes a los desafios de |a nueva sociedad.

Los tres componentes mencionados anteriormente, permiten corroborar que son
muchas las instituciones educativas que se estén actualizando en los modelos emergentes
gue la misma sociedad necesita y frente a esta, generar nuevas estrategias de aprendizaje

gue estén ala vanguardia de los cambios generacional es.

Del mismo modo, Mercedes Inciarte (2008), nos expone el articulo sobre las
competencias docentes ante la virtualidad de la educacion superior, con €l fin de reconocer los
principales cambios ocurridos en el sistema tradiciona ante la virtualizacion de la Educacion
Superior y las exigencias docentes para su administracion.

En este apartado se menciona algo muy importante y relevante para la
investigacion; la educacion superior es una puerta de acceso a la sociedad del conocimiento.
Bajo esta perspectiva se mencionan los diferentes cambios ante los desafios de la nueva
sociedad y como la gran mayoria de las universidades deben estar a la vanguardia de estos
cambios, a partir de la actualizacion e innovacion de todos |os procesos educativos.

Dentro de los cambios, como bien se mencionan en otras investigaciones, esta la
invitacion a los docentes, ellos deben ser sujetos activos, que no se limitan a solo a optar por
una carrera, Sino que siempre estan a la vanguardia de los cambios educativos. Este ultimo

cuestionamiento preocupa a la academia, pues la gran mayoria de los docentes se les ha

39



-
N
-
)
4

Furdaosn Carnrs

VAP v el W e e

Possrrsln Vv irn
Cowrn Coopwr:

Sotw o b bd i Cnnpa C

.
sder v MO
1 Corauts 0 00ra AvNG Lasnsy

perdido el espiritu investigativo y la capacidad de actualizacion en un contexto que a cada
segundo esta cambiando.

Las exigencias de la globalizacion constituyen segun la investigacion un fenémeno
cultural, en este orden de ideas, € investigador debe indagarse frente a los adelantos
académicos y tecnoldgicos para poderlos utilizar en funcién de las mejoras como progreso
social.

Se invita a tener una mirada introspectiva de lo que existio, existe y debe existir en
el quehacer pedagdgico de la comunidad educativa y como estd, esta en funcion de los sujetos
gque buscan fortalecer su conocimiento. El docente maneja las diferentes competencias
necesarias para utilizar las tecnologias de la informacion y comunicaciéon como abanico de
posibilidades de mediacion de los diferentes procesos académicos.

A manera de conclusion frente alos desafios, € docente sigue y seguira jugando un
papel primordia en su formacion, teniendo en cuenta que es la carta de presentacion frente a
las comunidades educativas que buscan empoderarse de un pedacito de terreno frente a las
grandes hectareas académicas.

Segiin Copérnico Fernando Pereyra Centella (2012), en su investigacion, la
virtualidad en beneficio de la educacion, nos da a conocer que en la actua sociedad del
conocimiento, es necesario trascender las barreras del tiempo y el espacio y aprovechar las
tecnologias a servicio de la educacién para conducir e proceso de adquisicion de
conocimientos hacia un entorno sin limites de edad o situacion geogréfica, sin problemas de
horario o contratiempos burocréticos. Cabe aclarar que su investigacion esta orientada hacia la

ensefianza del inglés en modalidad virtual.

40



B
i

-,

Al

4]
Furdaosn Carnrs
Cl N D E....-......M....
Powsrrsln buwrn
Cowrn Coopwr:
Sodn o b b i S C

.
sder v MO
A0 D3 AVANES Lasas

En este orden de ideas, se plantea una forma distinta de organizar la ensefianza y el
aprendizgje tanto presencial como Virtual. La importancia de los sistemas educativos no
presenciaes se incrementa a pasos agigantados, por 1o que se hace imprescindible emigrar
hacia nuevos escenarios en e proceso de ensefianza-aprendizaje.

Al emprender acciones al respecto, las ingtituciones obtienen beneficios sustanciales
como flexibilidad de tiempo y espacio, reduccion de costos en trasados y en instalaciones
escolares, apertura constante y eficiente de programas de formacion y actualizacion
profesional, ooptimizacién de recursos humanos y planta fisica, ademas del incremento
significativo de lamatricula, colaboracion e intercambio con los sectores social y productivo.

En esta linea, € fin es que los estudiantes redicen sus estudios de manera auténoma,

otorgando flexibilidad de tiempos, espaciosy horarios. De ta manera que los estudiantes gecuten
sus actividades de maneraindependiente Sguiendo los contenidos del programay con gpoyo de sus
tutores. El contacto entre @ estudiante y € docente se logra combinando 10s recursos tecnol gicos,
como son € correo de voz, |as videoconferencias, correo dectronico y grupos de discuson; todo lo

contemplado enla comunicacion mediada por losOVAS.

El papel del docente ante las TIC, es otro de los desafios expuestos por Alan
Carrasco (2008), donde se hace un recorrido por el fascinante mundo de la labor docente, y
como esta, de acuerdo a los avances generacionales esta transformando la educacion por
medio de los cambios de |as tecnol ogias de la informacion y la comunicacion.

De esta manera, se menciona el papel importante que cumple e docente en los
procesos de transformacion e implementacion de los medios tecnoldgicos, y como ellos

manegjan de manera muy convencional o precaria cada una de estas herramientas,
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permitiendo experimentar préacticas de no apropiacion y liderazgo frente al mangjo de los
objetos virtuales de aprendizaje.

Se invita a la apropiacion de cada una de las herramientas, ya que las mismas,
generan autonomia y seguridad a la hora de impartir los conocimientos a sus estudiantes.
En este orden de ideas, los contextos académicos deben capacitar a todos los docentes
frente a las tecnol ogias emergentes, pues si somos pedagogos, es importante que estemos a
la vanguardia de las diferentes actualizaciones académicas que enriquecen nuestro
conocimiento.

Se menciona, que no solo es conocer |as herramientas, sino saberlas implementar en
nuestras practicas educativas, teniendo en cuenta cada uno de los contextos de nuestros
estudiantes y sus diferentes formas de pensar y ver la redlidad. S cada uno de estas
observaciones se tienen en cuenta, € trabgjo sera mas proactivo y productivo en las
sociedades emergentes.

En conclusion, la preocupacion esta latente, son muy pocos los docentes que
generan estos espacios de actualizacion frente a las innovaciones tecnoldgicas y por ende
existen unos vacios conceptuales que se reflgjan en e aula de clase 0 en los espacios
virtuales para la ensefianza, convirtiendo las actividades, en tareas planas y pocos
llamativas.

La investigacion que presentamos a continuacion es dirigida por Jose Enrique Diaz
(2008), sobre Objetos de aprendizaje para la educacion en linea. El enunciado nos presenta
las diferentes herramientas didacticas que un docente que trabaja en modalidad virtual debe

utilizar en su area, convirtiendo la clase en un producto més dindmico.

42



<
e
i)
&)
Fardaoon Canrs
N D E ot
o Possrroln buvirn
Cavan Cooperadier #e UNISCD
Sodw o 1 ad 3 Srnpd Lot s v Dova AW
T TP Y
Madiimey

4 A0Ca Lasns

En este sentido, los objetos virtuales de aprendizaje tienen fines educativos, |os
cuales sirven para acompafiar y dinamizar el quehacer pedagdgico, segin lo expuesto en
este articulo. Con estas herramientas eficientes, € estudiante puede interactuar y construir

experiencias desde su realidad, las cuales son reflejadas en € trabajo entregado.

Los objetos de aprendizaje deben ser relacionados a los conceptos precisos de un
area especifica. Como bien lo mencionan Parra y Diaz Camacho (2001) al decir, los
objetos de aprendizaje conforman alos cursos, y estos a su vez constituyen |os programas o

planes de estudio.

En este orden de ideas, cada una de las herramientas que los docentes emplean en
cada una de sus éreas debe estar bien estructuradas, teniendo en cuenta las capacidades
cognitivas de cada uno de sus estudiantes y que los mismos aprenden aritmos diferentes. Si
el estudiante se le dificulta el mangjo de algunos de los objetos virtuales empleados, su
tutor debe estar en la entera disposicion de prestar la asesoria para la comprensién del

mismo.

Los objetos virtuales de aprendizaje no pueden ser vistos en los estudiantes como
herramientas de dificil acceso, por € contrario deben ser un medio de apoyo creativo que

permitalafluidez alahora de descargar y desarrollar las actividades.

Otra de las investigaciones es titulada, los Objetos de aprendizaje, un estado del
arte, es una investigacion realizada por Mauro Callgjas cuervo (2011), como necesidad de

inclusion de las tecnologias de la informaciéon y comunicacion (TIC) en el campo de las
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comunidades educativas a partir de las mejorar que la misma va mostrando, segun las

exigencias académica.

Entendiendo un objeto virtual de aprendizaje como una herramienta didactica que €
mismo internet nos proporciona para hacer de una actividad una propuesta més llamativa 'y
de facil comprension e interpretacion de los usuarios interesados en interactuar con la

misma.

Cada uno de estas herramientas, cuales quiera que sea, permite promover €
autoestudio en las personas, con € fin de hacer de estas, un aprendizaje significativo. En

este orden de ideas, se evidencialaimportancia de los OV, definido:

En el contexto nacional, en el portal Colombia Aprende (Colombia Aprende, 2008)
se define como un objeto virtual y mediador pedagdgico, disefiado intencionalmente para
un propésito de aprendizaje y que sirve a los actores de las diversas modalidades

educativas.

Mientras el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (MEN) lo define como:
todo material estructurado de una forma significativa, asociado a un proposito educativo y
gue corresponda a un recurso de caracter digital que pueda ser distribuido y consultado a
través de la Internet. El objeto de aprendizaje debe contar ademas con una ficha de registro
0 metadato, consistente en un listado de atributos que ademés de describir €l uso posible del

objeto, permiten la catalogacion y el intercambio del mismo (Colombia Aprende, 2005).

La relacion que deben establecer los docentes con los Objetos virtuales de

aprendizaje es uno de los desafios en pleno siglo X X1, pues estos componentes académicos,
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se estan empoderando de los entornos académicos como bien lo menciona esta

investigacion y las investigaciones anteriores
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CAPITULO 3: MARCO CONCEPTUAL

A lo largo de los siguientes temas se estableceran algunas relaciones entre los OVAS vy €
papel del docente frente a sus précticas. Teniendo en cuenta cada uno de los avances
tecnol 6gicos y como estos se han empoderado de casi todos los contextos sociales, como
sistema emergente que buscan cambiar os mecanismos de informacién y comunicacion.

En este orden de ideas, |0s contextos académicos no son genos alos cambios que la
sociedad de la informacién y comunicacién nos presentan y por ende, poco a poco se han
involucrado en cada una de las transformaciones. De esta manera, dentro de las
innovaciones educativas, estdn los Objetos Virtudes de Aprendizaje, los cuales son
herramientas innovadoras y facilitadoras para aguellos docentes que emprenden el camino

de la educacion virtual, generada a través de | as plataf ormas insti tucional es.

El Conocimiento Y La Tecnologia.

Los diferentes cambios producidos en las sociedades alo largo de la existencia del hombre,
han sido tan grandes al igual que la misma supervivenciay superacion del ser humano por
alcanzar sus objetivos a corto o mediano plazo. En ese ir y venir del hombre, se han
generado procesos de transformacion que han marcado el acontecer de los tiempos, algunos
empiricos, otros mas racionales, convirtiéndose de acuerdo a su talante en conocimientos
cientificos para beneficio de la comunidad.

Dentro de los procesos de trasformaciéon generadas por € mismo ser humano,
podemos apreciar con el paso de los tiempos |os distintos avances tecnol égicos, los cuales

permiten realizar una comunicacion activa entre individuos y poder de esa manera, dar

46



- ??.T

4
Fardaoon Canrs
Cl ND E....-.......A....
Possrrsln Vv irn
Cowrn Coopwr:
Sotw o b bd i Cnnpa C

.
e by NSO
a A% 0 D03 AN Lasas

lugar a un intercambio de informacion.

Silva (2005) lo menciona al decir:
Si un pais no desarrolla politicas publicas y sociales paralainclusion digital de las
nuevas generaciones, actla a contracorriente de la historia, ajeno a espiritu de su

épocay cometiendo el crimen de producir laexclusién socia de su pueblo (p. 20).

En la misma linea, Adell (1997) lo menciona a decir, que son numerosos |os
autores que han querido en los ultimos tiempos dividir el curso de la historia en distintas
fases, cada una de ellas caracterizada por la forma en la cual se ha desarrollado y utilizado
una tecnol ogia concreta para la codificacion, almacenamiento y difusion de la informacion.
Estos cambios marcan también reestructuraciones profundas en la propia percepcion
cognitiva del hombre, asi como en €l tegjido social frente a su convivencia.

En este orden de ideas, las tecnologias de la informacion y comunicacion se han ido
territorializando a lo largo del tiempo a partir de las diferentes situaciones sociales,
economicas, culturales y politicas, con € fin de generar espacios de féacil acceso y
comunicacion en torno a cada uno de los interesados.

Adell (1997), hace alusion en esta direccion a partir de cuatro etapas generacionales
en los medios tecnol 6gicos; la primera, eslaincidencia dd lenguaje a partir del intercambio
de ideas entre sujetos que buscan compartir sus experiencias, la segunda es la
representacion de ese lengugje por medio de los gréficos o signos que sirvieron como
medios para dejar evidencias rudimentarias de cada una de sus vivencias, la tercera etapa,

es la representacion de la misma, pero reflejada en el papelografo, con el fin de contar a
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fondo cada una de sus habitos no solo empiricos, sino también racionales a partir de la
nocion del contexto y la Udltima etapa es la revolucién de los medios electrénicos
facilitando el acceso de tiempo y espacio.

Cada uno de las etapas mencionadas anteriormente permite evidencia e proceso de
transformaciéon para llegar a los medios tecnologicos, teniendo en cuenta que estas
evoluciones se fueron generando después paulatinamente de la mano con otros cambios
generacionales, entre los que tenemos € invento del teléfono, de la television, de los
vehiculos, entre otros, los cuales han labrado camino en los procesos de evolucion del
mismo ser humano.

Dado que las tecnologias se han empoderado en gran parte de los procesos
organizacionales y han estado de la mano como causa evolutiva de los seres humanos; se
pude decir, que existe una relacion permanente entre ciencia y tecnologia que han
proyectado el devenir del hombre con el transcurso del tiempo ahondando factores sociales,
econdmicos, politicosy culturales definiendo condiciones especificas.

Existe una creciente movilizacién mundia en torno ala sociedad de la informacion.
Incluso fue creada la Cumbre Mundial sobre la sociedad de la informacion®, bajo los
vaticinios de la ONU, donde participan diversos paises que se relinen para debatir acerca de
sus realidades y sus politicas particulares, con e fin de buscar asociaciones e

Implementaciones transnacional es.

8 La Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién (CMSI) fue un evento internacional
organizado por la Union Internacional de Telecomunicaciones centrado en los aspectos sociales de la
Sociedad de la Informacion. La cumbre tuvo dos fases: Primera fase de la CMSI: redlizada del 10 a 12 de
diciembre de 2003. En la cual se adoptd una Declaracion de Principios y un Plan de Accion. La sede elegida
fue Ginebra (Suiza); y la Segunda fase de la CMSI: redlizada del 16 al 18 de noviembre de 2005, en Tunez.
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Gobiernos, entidades empresariales, de la sociedad civil y la ONG, se muestran
atentos a la necesidad de intervenciones urgentes y esenciales, comprometiéndose a
promover el desarrolloy el uso democratico, tanto de las tecnologias tradicionales como de
las nuevos cambios que estos van generando en e dia a dia. En consecuencia con la misma,
parten de la declaracion de los derechos humanos, articulo 19, haciendo alusion a la
participacion del ciudadano en todos los niveles del proceso de comunicacion e
informacion.

Cada uno de estos avances comienza a tener fuerza en los diferentes contextos
donde se posiciona, teniendo en cuenta que es el individuo mismo el gue saca provecho de
cada una de estas transformaciones. Las sociedades emergentes en los afios 70 se
involucran de manera directa o indirecta con cada uno de los avances de la ciencia 'y la
tecnologia. Todo esto, teniendo en cuanta que las trasformaciones e innovaciones
estructurales comenzaron a liderar los diferentes mercados como medio de desarrollo y
competitividad econdmica.

Por esta razdn, que a finales de los afios 60 y principios de los 70 comienza a tener
impacto la ciencia y la tecnologia en las sociedades, generando un gran impacto y
empoderandose de cada una de las situaciones sociales y en este orden de las mismas
sociedades académicas.

Si bien, se hace un recuento del proceso de insercidn delacienciay latecnologiaen
cada una de las comunidades académicas, también es cierto que estas dan pie para que se
construyan comunidades educativas que buscan evaluar los pro y contras de cada uno de
estos avances, con el fin de encontrar mejores alternativas éticas que beneficien a la

comunidad, como “concepcion misma de la ciencia-tecnologia y de su relacién con la
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sociedad” (Lopez, 1998. P. 43).

Cada uno de los cambios generados por |a sociedad, pueden ser interpretados de dos
maneras, 10s que ven estos cambios como medios para € progreso y para fortalecer los
canales de comunicacion a nivel nacional como internacional y l1os que ven por el contrario
estos avances como medios que alejan la comunicacion entre personas'y por ende se pierde
el espiritu pertenencia por las comunidades que construyen sus propias experiencias por

medio del conocimiento empirico.

Brechas Digitales

En el apartado anterior, se mencionada la manera como |os seres humanos pueden asimilar
los procesos tecnologicos de diferentes maneras. En este orden de ideas, existen otras
caracteristicas 0 consecuencias que pueden repercutir en las sociedades emergentes frente a
los medios tecnol 6gicos. Dichas incidencias se pueden reflgjar en el desconocimiento o €
manejo de cada una de estas herramientas que las TIC nos presenta, donde origen a las

brechas digitales.

Este asunto de las TIC frente a la brecha digital no es utilizado de la manera més
correcta por parte de algunos ciudadanos, pues €l fin es otro, el cual puede ser la diversion,

lainformacion, compra, entretenimiento, entre otros.

Frente a esta situacion, la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econémico (OCDE, 2001) define la brecha digital como:
La distancia existente entre individuos, areas residenciales, areas de negocios y

geogréficas en los diferentes niveles socio-econdmicos en relacién a sus
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oportunidades para acceder a las nuevas tecnologias de la informacion y la

comunicacion, asi como al uso de Internet, lo que acaba reflejando diferencias tanto

entre paises como dentro de |os mismos (p.67)

De esta definicion general algunos autores como Salazar (2004) han realizado
divisiones entre distintos tipos de brechas digitales. Asi este autor distingue la brecha
global, a partir del acceso a Internet en algunos individuos en un contexto especifico, la
brecha democrética que separa aquellos que usan los recursos digitales para participar en la
vida publica y la brecha socia que remarca las diferencias socioeconémicas dentro un
mismo pais.

Otro autor que retoma el tema de la brecha digital es Serrano A, y Martinez E, a
afirmar que:

...la brecha digital se define como la separacion que existe entre las personas
(comunidades, estados, paises...) que utilizan las nuevas tecnologias de la
informacioén como una parte rutinaria de su vida diaria y aquellos que no tienen
acceso alas mismas y que aungue las tengan no saben cémo utilizarlas. (p. 17).

Podriamos decir que esta brecha digital hace eco en las distintas regiones, grupos
socialesy entre individuos, segun las capacidades econdmicas, sexo, nivel educativo, raza o
lugar de residencia.

En otras palabras, no podemos desconocer que aungque Se generan acciones de
resistencia frente a los espacios tecnol 6gicos y su incidencia en agunos contextos sociales,
se ha venido generando y se genera permanentemente mecanismos de fécil acceso frente a
cada uno de estos medios, con €l fin de adaptarse a | os cambios generacionales de acurdo a

estilo de vida de cada persona.
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En cierto modo, cada una de los agentes involucrados en las tecnologias de la
informacion y comunicacion, de una u otra manera estan en permanente actualizacion con
el fin de generar mecanismos de facil acceso frente alos medios tecnol 6gicos; no se puede
guedar indiferente ante acontecimientos que marcan distintos frentes como estructuras
sociales, € cua con mirada critica debe estar preparado para poder comprender esos

avances cientifico- tecnol 6gico que beneficien atodos | os sujetos.

Inicios DelLa Virtualidad En La Educacion

Las TIC en cada uno de los contextos educativos, es un asunto que se lleva trabagjando y
liderando por las sociedades académicas desde inicios del siglo XXI, con resultados
convergentes en America y otras partes del mundo. En cierta medida, €l fin es generar
impacto y transformaciones en cada uno de los quehaceres pedagogicos liderados por cada
uno de los docentes que a diario se involucran con la trasformacion de una sociedad méas
activa dentro del campo académico.

Cada una de estas transformaciones, no se han percibido de la mejor manera por
algunos sujetos que se siente reacios a los cambios generacionales de los medios
tecnol 6gicos. No obstante, |os obstaculos han frenado el ingreso y la apropiacion delas TIC
en algunas sociedades o contextos educativos. Segun Gutiérrez A (2004), “Esto es debido a
gue los cambios no se limitan a los contenidos basicos cominmente compartidos de la
nueva sociedad, sino que afectan significativamente a las herramientas de adquisicion de
dichos contenidos: a los lenguajes” (p. 16)

Dentro de los acontecimientos histéricos en la década de los ochenta y noventa,

algunos pensadores como Bourdieu Pierre (1996) y Emilio Tenti Fanfani (1998) inmersos
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en el campo académico, llegaron a pensar que cada una de las herramientas tecnol 6gicas
seria un aparato més para la diversion de las personas como laradio y la television. Otros
por el contrario como Leticia Garcia Reina (2004) y Geronimo Repoll (2012) percibian
cada uno de estos avances, como la puesta a nuevos espacios de comunicacion que seirian
empoderando de muchas empresas e igualmente de |as instituciones escol ares.

En este orden de ideas, Carnoy (2004), hace una recorrido desde los inicios, para
retomar laidea de lainformatica educativa a partir de:

% la ensefianza asistida por ordenador (EAO), se fundamenté en las primeras
investigaciones sobre pruebas auto-corregibles y maguinas mecanicas de ensefianza
publicadas en la década de los 60. El disefio de los programas de EAO posteriores
estimulé en gran medida la investigacion sobre materiales de aprendizaje

programados implementados en una serie de medios.

X3

AS

La informatica, y mas especificamente la programacién como asignatura escolar,
empleada por los defensores del uso de los ordenadores en las escuelas, hicieron
gue la programacion y alfabetizacion informatica se implementaran a finales de los

70.

>

El desarrollo cognitivo y las habilidades de resolucion de problemas desarrollada en

o
25

trabaj os tedricos desde finales de los 60 hasta la década de los 80 que aln influyen

en el pensamiento actua sobre TIC en la ensefianza.

¢

El uso de Internet para obtener informacion, y el papel de la informacion en si

o
A5

misma como fuente para posibilitar e desarrollo cognitivo y para la mejora de las
habilidades de resolucion de problemas.

De esta manera, se puede decir que los medios tecnolégicos tuvieron un auge
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vertiginoso en los paises desarrollados y por ende se fueron implementando también en los
paises en vias de desarrollo. Es asi, que su insercion se fue dando paulatinamente en las
instituciones educativas con finalidades pedagdgicas. Los docentes y administrativos
emplearon estas herramientas para acompafiar su quehacer pedagogico y los estudiantes
para aprender e incursionar en esta nueva modalidad.

De esta manera, a laluz de lo expuesto anteriormente, se podria decir que “se trata
de un aula no centrada ya en la figura del profesor, sino en la presencia permanente de
diversos centros donde se produce una constante construccion y regeneracion de los actores
en juego” (Silva, 2005, p. 38).

Por tanto, la interaccién entre las TIC y los contexto educativos, depende en gran
manera en la utilidad que se le dé ala misma, donde exista una verdadera integracion entre
lo que se busca, se quiere hacer en relacion con |as herramientas que ofrecen las tecnologias
de lainformacion y comunicacién. Como tal, no es un camino facil de recorrer, pero s una
nueva alternativa para generar espacios de aprendizaje colaborativo en funcion de una

sociedad cada vez méas cambiante.

Aperturadela Educacion Virtual en Colombia

En este orden de ideas, como sociedad cambiante, |a educacion virtual en Colombia nacio
aproximadamente en el afio de 1998, donde en ese afio la poblacion de estudiantes en la
educacion superior era aproximadamente de 879.840, de los cuales € 65% pertenecia a
instituciones privadas (Gutiérrez J, 2004). Esta demanda llevaria a pensar que la educacion
virtual podria constituirse en un amplio campo de desarrollo que generara grandes

beneficios a la poblacion que no podia acceder por diferentes motivos a la educacion
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superior presencial.

Sin embargo, las dificultades econdmicas de las instituciones, la infraestructura de
comunicaciones hasta 1998 habian sido uno de los elementos que no han permitido un
desarrollo acelerado para el fortalecimiento de dicha educacién, sumado a esto la oferta de
servicios educativos a través de internet era precaria debido a que muy poca poblacion
poseia conexion alared y el nUmero de computadores personales era muy bajo debido al
alto costo de los computadores.

De esta manera Gutiérrez, (2004), muy bien lo menciona:

...en 1998 se dan cuatro iniciativas claves para el desarrollo de la educacion virtual:

la Universidad Militar Nueva Granada y la Fundacion Universitaria Catolica de

Norte (esta ultima totalmente virtual) ofrecen programas virtuales de pregrado, la

Universidad Nacional de Colombia y la Universidad de las Andes comienzan €

desarrollo de cursos virtuales en Colombia (p. 48).

A partir del surgimiento de la educacion virtual en Colombia se conformaron seis
grupos de investigacion, responsable de la mayor parte del avance que se ha dado en la
educacion virtual a nivel de la educacion superior. Dentro de los que tenemos, la
Universidad de Antioquia con su grupo de didacticas y nuevas tecnologias, la Universidad
Pedagdgica Nacional con su grupo TECNICE, la Universidad de los Andes a través de su
grupo de laboratorio de investigacion y desarrollo sobre informatica educativa (LIDIE), la
Universidad Industrial de Santander con su grupo de innovacion y desarrollo (CIDLES), la
Universidad de la Gugjira con su grupo motivador y la Universidad del Valle con su grupo
politico y gestion en la educacion bésicay media.

El trabajo de estos grupos de investigacion ha permitido llevar a la préactica
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programas de educacion virtual basados en una Optima planeacién y alimentados por una
adecuada reflexion pedagdgica que los haga pertinentes al medio y contexto en €l cual se ha
desarrollado, con € fin de generar nuevos espacios de interaccion.

Por otro lado, durante el afio 2002, el Departamento Administrativo Naciona de
Estadisticas (DANE), realizo una evaluacion en el ambito de la educacion superior que
tenia como objetivo principal, medir la cobertura, el acceso y el aprovechamiento de las
TIC en el sector de la educacion superior en el pais.

En este estudio se observa como hasta el afio 2001, las instituciones de educacion
superior (IES) hacian uso de las TIC parala educacién virtual en un 36%, cifra que reflgja,
como se ha venido dando unaincursion real en esta modalidad educativa por medio del uso
de los multimedios (34%) y €l uso de bibliotecas digitaes.

Otro aspecto que el DANE considera indicador de avance en el uso de las TIC a
nivel de educacion superior, es € nivel de capacitacion de los docentes a interior de las
IES, donde € 71.7% de los docentes pertenecientes a las IES poseian algin nivel de
capacitacion en el mango delas TIC aplicadas ala ensefianza.

De esta manera, los programas virtuales existentes en Colombia a comienzos del
ano 2002, correspondian a cursos de educacion continuada, EL 21% a programas de
pregrado y € 14% a programas de posgrado. Las principales areas de conocimiento en las
cuales se oferta educacion continua virtual anteriormente son: Educacion, Ciencias
Econdmicas, Ingenieria, Ciencias Socides, Ciencias de la Salud, Ciencias Basicas y
Ciencias Agropecuarias.

Frente a anterior planteamiento, una de las caracteristicas més llamativas de la

educacion virtual en Colombia, es el proceso de agénciamelo como convergencia entre la
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presencialidad y la virtualidad. Es ali donde posiblemente se dé el mayor desarrollo y
progreso de las herramientas educativas virtual es durante |os préximos afos.

Dichas convergencias, permiten abrir nuevas puertas a la comunidad educativa, en
esta linea, no solo incursionar carreras universitarias con modalidad semipresencial y
virtual, sino que existan otros campos académicos para impartir el conocimiento, como son
los bachilleratos y en nuestro caso: el Bachillerato Virtual de la Universidad la Gran

Colombia.

El saber pedagdgico de los docentesy los retostecnol6gicos

Teniendo en cuenta cada una de estas influencias, no podemos desconocer al educador
desde su quehacer pedagogico, el cual se convierte en un mediador dentro de un escenario
especifico, que orientan a los individuos, para ser ciudadanos responsables de una
sociedad pluralista cada vez més tecnol 6gica.

Asi pues, podria pensarse en la construccion de su entorno frente a los diferentes
cambios que estos generan, los cuales, son permeados por los diferentes actores sociales
involucrados en el proceso de aprendizaje, como son, la ciencia, latécnicay la tecnologia,
permeadas por las estructuras econdmicas y socioculturales, mencionados en el grafico No

1:
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Ciencia

Estructura econémicay
sociocultural

GraficoNo 1 relacion ciencia-técnicay tecnologia

Siguiendo este model o, los docentes, a partir de sus experiencias cotidianas y de los
intercambios con los estudiantes, ingtituciones, organismos, fuentes de informacion y
actores sociales, pueden construir significados particulares en relacién con € medio donde
se encuentran.

Por lo que sigue, se deben generar en los docentes que incursionan en la educacion,
experiencias significativas relacionadas con las tecnologias de la informacion y
comunicacion, teniendo en cuenta que |os avances cada dia son més numerosos y como tal
el docente debe aprontar los desafios generacionaes, desarrollando mecanismos que

permitan diferenciar |os mensajes recibidos, con el objetivo de escoger entre posibilidades
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las realmente pertinentes en beneficio de la comunidad educativa.

La educacion debe estar a tanto de las trasformaciones sociales y frente a estas,
responder de acuerdo a cada necesidad en la formacion de sus educandos. Dicha formacion
debe responder a los desafios de la sociedad moderna y abril las posibilidades a los
estudiantes a la hora de optar por un mundo mejor.

Dentro de los modelos educativos, |a ensefianza debe propiciar mejores espacios
académicos que enriquezcan los conocimientos generados por las TIC. En esta linea, es
necesario que los docentes y estudiantes trabajen mancomunadamente en un aprendizaje
significativo, que vaya de la mano con las tecnologias de la informacion y comunicacion.

De ahi que, Marqués (2000) sefiala algunas funciones de las TIC en la educacion:

L %4

Fuente abierta de informacion: esta herramienta es la mas exequible a la hora de
desarrollar las actividades, pues las mismas se consiguen el mismo internet y como

tal existe un innumerable nimero de informacion.

>

% Medio de expresion: permiten a los educadores realizar actividades més creativas,
utilizando herramientas como € dibujo, las iméagenes entre otras, para hacer las

tareas més |lamativas.

>

Instrumento para procesar la informacion: Estas herramientas pueden redizarse a

o
25

partir de la creacion de bases de datos, elaboracion de informes, entre otras, a partir

de programas que faciliten estas tareas o funciones de |os docentes.

*
°

Canal de comunicacion virtual: permiten facilitar € trabagjo entre docentes y
estudiantes. Entre ellos tenemos, las tutorias, foros, chat, mensgeria, entre otros,

permitiendo generar espacios de socializacion entre |as partes.

X4

Herramienta para la evaluacion, diagnéstico y rehabilitacion: Proporciona

L)
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correccion rgpida e inmediata, reduccién de tiempos y posibilidad de hacer un

seguimiento permanente de los estudiantes en cuanto a las entradas en la

plataforma.

% Generador de espacio de nuevos escenarios formativos. estos espacios son
generados por los mismos docentes, con €l fin de atraer a sus estudiantes. En dichas
tareas se deben implementar Objetos Virtudes de Aprendizaje que sean
significativos y llamativos para con sus educando, con el fin de hacer, una
educaciéon significativa en funcién de la comunidad académica (docentes —
estudiantes — padres de familia).

Cada una de estas transformaciones incide en la formacion permanente de los
docentes, como conocimientos necesarios frente a los contenidos cominmente compartidos
de la nueva sociedad, convirtiendo a las redes de informacion en la fuente fundamental de
la productividad frente a todos |os sujetos que optan por esta modalidad.

En este orden de ideas, |a educacion permeada por su contexto social, tiene un gran
compromiso frente a los avances tecnol6gicos para con su comunidad, y es el de formar
sujetos criticos que se adaptan a los cambios generacionales y por ente hacen valer sus
derechos frente a papel que debe cumplir la educacion a la hora de educar y transformar la

sociedad.

El saber pedagdgico delos docentes y su interaccion con losOVAS

El ser humano crece y se desarrolla en determinados contextos, es ahi donde va adquiriendo
y adaptando comportamientos, posturas, costumbres, motivaciones, o que conlleva a un

modo de vida determinado; de esta manera las sociedades van creando su propia historia.
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El sujeto no es una ficha que se mueve sin sentido dentro de la estructura social, no
puede hacer 10 que quiere dentro de la misma, porque existe una relacion reciproca entre
ambos términos (sujeto- estructura) en tanto que la organizacién otorga un marco o
pardmetro a los sujetos y a la vez estos tienen la capacidad de transformar ésta, a través de
acciones individuales; alli la estructura estaria ligada a la accién y viceversa, ambas

aparecen unidas en la préctica social.

Por o anterior Giddens (1988) identifica dos caracteristicas basicas de los sujetos y
la forma como éstos influyen en la estructura en la que se encuentran inmersos; la primera,
esla capacidad que tiene el sujeto alahorade hacer las cosasy la segunda caracteristica es
la cognoscibilidad, referida a las particul aridades de |0s sujetos que conocen y su condicion

de actividad dentro de €lla.

Las anteriores caracteristicas son componentes de condicion, y como tal, revelan un
trasfondo mas amplio; la capacidad y la cognoscibilidad, involucran un punto de vista
politico, en tanto que hay capacidad de agencia social. Cuando esto se considera, existe un
reconocimiento donde los sujetos, no solo son sujetos de andlisis, siho capaces de
incorporar la teoria a sus practicas, a su propia accién; Es decir, involucra un ir y venir

entre la estructuray 1os sujetos, dando cambios a curso de la accién social.

Desde esta perspectiva de agenciamiento social, el conocimiento se proyecta desde un
constructivismo, € cua busca cimentar interacciones entre e docente y los Objetos
Virtuales de Aprendizaje (OVAS). Analdgicamente, estas relaciones se adquieren por

medio de la preparacion y apropiacion de las herramientas con el fin de crear verdaderas

61



.
e by NSO
4 Lonauits 0 pova Ava

comunidades virtuales que comparten un proceso comun de aprendizaje a través del medio

telemético’.

En este orden de ideas podriamos hablar de metamorfosis segin lo expuesto por
Morin (1999), donde existe la transformacion y la posibilidad de constituirse en otro; pasar
de lo presencial a lo virtud, recuperando lo positivo que como especie humana se ha
construido, plantea laidea de complgidad; observa, como el sujeto ha venido interviniendo
en el mundo y tiene la posibilidad de edificar o demoler y |a capacidad que tiene € sujeto
de transformar; por lo tanto nos invita a repensar las nuevas vias para responder a la
globalizacion, occidentalizacion y transformar el concepto de desarrollo que responda a las

neces dades de la sociedad; una sociedad igualitaria que permita posicionar a ser humano.

Asi mismo, Morin (1999) nos invita a construir nuevos ambientes de clase que
redunden en mas y mejores aprendizajes, en los que larealidad de la escuela se convierta en
un escenario de construccion equitativa, |levandonos a reflexionar a los docentes sobre la
relacién entre la escuela'y el conocimiento, cual esel conocimiento que se produce, que se

hace con ese conocimiento y s este responde a | os problemas de la humanidad.

En esta linea, es importante reconocer a los docentes como sujetos en permanente
relacion con sus préacticas pedagdgicas, donde se tienen en cuenta cada una de las
experiencias, las cuales deben ser reflejadas en la asimilacion de las actividades propuestas,
renunciando al rigor y alaexigencia, para comprender los diferentes ritmos de aprendizaje.

El concepto de préctica pedagdgica se relaciona segin el profesor Barragéan (2013),

° Telemético: Medios de comunicacion a distancia que han surgido con la evolucién de las
telecomunicaciones y la informatica cubriendo un amplio espacio geogréfico, cientifico y tecnoldgico.
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como el sitio, “donde se juega el maestro su razon de ser; eso es |o que debe dominar, pues
le pertenece de suyo” (p. 54). En este sentido, se busca asumir acciones donde
permanentemente se involucra el docente como disposicion humana con los sujetos que
tiene a su cargo.

Dentro de la practica pedagogica, €l maestro no debe entenderse solamente a partir
de smples técnicas para ensefiar, sino a partir de las intencionalidades del gercicio
docente, que van de |lo posible a las acciones concretas que involucran la ética, la moral y
la politica. Bajo estos pardmetros, el docente debe saber académicamente su disciplina y
tener claro su papel social, el cua le facilitard su proceso pedagdgico y beneficio de los
involucrados.

En este orden de ideas, las practicas pedagogicas desde la sociedad del
conocimiento y como ambito educativo, busca permanentemente innovar y mejorar a través
de la utilizacion de los nuevos objetos virtuales de aprendizaje; para ello es necesario
plantearse qué es |o que verdaderamente aportan las tecnologias a las nuevas generaciones.

Garcia-Valcarcel (2003) lo menciona cuando dice, que estos nuevos espacios
tecnol 6gicos ofrecen grandes posibilidades a la comunicad académica, siempre y cuando
sean optimizados de la megjor manera; es este orden de ideas, permiten acortar tiempo y
espacio, reduccién de costos y posibilidades de articular mejor las ideas para algunos, desde
una construccion propia que no es supeditada ni cuestionada.

El disefio de programas que ofrecen las tecnologias de la informaciéon y
comunicacion, brinda la posibilidad de racionalizar, individualizar y controlar €l itinerario
formativo de cada alumno a partir de laimplementacion de los OVAS, los cuales permiten

al tutor adquirir € papel de guia, asesor, facilitador de elecciones adecuadas para los
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sujetos a su cargo.

En este orden de ideas, € tutor se convierte en un elemento primordia y
fundamental en la elaboracion de sus actividades y como tal, en el éxito de la misma. Por
tanto su proceso de formacién es muy importante para la comunidad educativa, pues de é
depende la gestidn académica entre los interesados.

No todos los docentes estén en la capacidad de gestionar procesos de aprendizajes a
partir de tecnologias de la informacién y comunicacion y como tal, se cierran a las
posibilidades de apropiacion frente a estas procesos innovadores del sistema educativo,
limitandose solo a gestionar su proceso académico desde las aulas, como docente
tradicionales. Ademas, de estos elementos a tener en cuenta, existen otros ambitos
problematicos en e empleo de los OVAS en la escuela, los cuales se ven reflejados en
algunos investigaciones (Garcia, 2003, Pérez, 1997; y Cabero, 1999), y que repercuten en

el proceso de ensefianza aprendizaje de | os estudiante que optan por una educacién virtual.

X/
X4

% Gran parte del profesorado manifiesta una alta dependencia profesional del texto

académico parala puesta en practicacurricular.

>

En los procesos de ensefianza-aprendizaje escolares existe una abrumadora

o
25

hegemonia de la tecnologia impresa sobre la audiovisual e informética en la

transmision de la cultura

¢

Las préacticas del profesorado en relacion con la elaboracion, uso y evaluacion de

o
A5

medios y nuevas tecnologias son pedagdgicamente deficitarias.
En este sentido el docente debe estar en permanente capacitacion, con € fin de

adquirir competencias basicas que lo lleven a desenvolverse en esta sociedad del
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conocimiento, formando ciudadanos responsables y criticos.

Al reconocer los OVAS dentro de cada uno de los espacios donde emergen
aprendizajes, y en especia larelacion entre el rol del docentey los contextos educativos,
Escudero (1992) destacaba | os siguientes aspectos relativos a uso pedagogico de las nuevas
tecnologias.

¢+ Las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion deben convertirse en un
pilar fundamental en cada uno de los docentes que optan por esta carrera. Teniendo
en cuenta que los medios promueven y desarrollan las potencialidades en funcion
de un aprendizaje de mas calidad.

% Los docentes estan en la capacidad de transformar la realidad a través de la
creatividad e innovacién a la hora de utilizar los medios tecnolégicos. Esta
alternativa permite contribuir mejor alos procesos formativos de una sociedad cada

vez mas exigente.

>

% La capacitacion de los docentes permite tener una mirada mas abierta frente a las
transformaciones tecnolégicas. Es esta linea, €l docente pue leer meor las

realidades y asumir posturas acordes a curriculo y alos objetivos propuestos.

>

La implementacion de objetos virtuales de aprendizaje en cada uno de las

o
25

actividades propuestas, posibilita en € estudiante un trabgjo reflexivo y critico. El
uso pedagdgico continuado de estrategias didécticas relacionadas con los medios
tecnol 0gicos no deja apagar 1allama motivaciona de losinteresados en |0s procesos
formativos.

Por consiguiente, los contextos educativos deben transformarse para poder hacer

frente a los requerimientos que trae consigo la sociedad de la informacién y el
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conocimiento, lo cual demanda la confrontacion del nuevo paradigma que emerge del uso
de las tecnologias en la educacion, pues que cada vez se centra mas en llevar las
metodol ogias clasicas como procesos formativos en vez de desarrollar nuevas metodol ogias
innovadoras para las situaciones actuales que surgen en ambitos virtuales.

Entre esas nuevas situaciones Escudero (1995) destaca como una de las
revoluciones mas importantes en la historia de la comunicacion la llegada de las
tecnologias, lacual se convierte en un escenario donde la comunidad educativa puede dejar
de estar formada por individuos con una situacion proxima en el tiempo y en el espacio y
pasar a formar parte de las comunidades virtuales de personas embarcadas en un proceso

de formacion desde cualquier sitio y en cualquier momento.

Ambientes de aprendizajey Objetos virtuales de aprendizaje

Dentro de los ambientes de aprendizaje, esta el compromiso y la autogestion por fortalecer

cada uno de los conocimientos con € fin sentir seguridad y hacerla sentir, a la hora de
implementar las herramientas en funcién de los estudiantes. Estos model os se transforman
en ambientes interactivos, disefiados para que el alumno tenga |a oportunidad de disefiar
sus propias estrategias y hacer juicios sobre |o que sabe, generando un campo experimental

de autorregulacion y autonomia en € aprendizaje.

Ausubel (1979), plantea, “el aprendizaje por descubrimiento solo sera efectivo en la
medida que exista una Situacion de aprendizaje bien estructurada y programada por
expertos” (p.196). Esto conlleva a pensar que el disefio de ambientes de aprendizaje es un

laboratorio para €l descubrimiento que permite generar confianza en los estudiantes en €l
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momento de emprender una tarea, haciendo de esta, aprendizajes significativos con el fin

de hilar sus propios conoci mientos.

Un ambiente de aprendizaje debe proveer mundos interactivos que habiliten a los
estudiantes a desarrollar procesos de interaccion para lograr producir experiencias de
formacion. El conocimiento surge de la interaccion entre € aprendiz y el ambiente virtual;
esto convierte a aprendizaje en un proceso interactivo, donde |os aprendices construyen su

propio conocimiento a través de su interaccion con e mundo.

De esta manera, los aprendices experimentan el conocimiento, desarrollan sus
propias metas, toman decisiones concernientes a la tarea a desarrollar, con el fin de
explorar nuevos caminos para resolver el problema planteado en el ambiente e interpretar

SUS propias experiencias.

Asi mismo, la construccion de conocimiento ocurre a través del tiempo, donde €
aprendiz conecta las experiencias previas con otras nuevas. En este orden de ideas Akhras

y Self (1997) afirman:

El aprendizaje depende en primer lugar del contexto en el cua ocurre lainteraccion,
asi como del estado cognitivo del aprendiz y en segundo lugar, de las estructuras del
proceso gue surge de las relaciones desarrolladas a través del tiempo entre las
experiencias del aprendiz y las unidades de anadlisis que son las relaciones

establecidas en el proceso de interaccion. (p.196)

Desde esta perspectiva hablar de un ambiente de aprendizaje implica modelacion

del dominio dado en términos de contextos interactivos, la secuencia de las experiencias de
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aprendizaje desde la estructura de los procesos de interaccion entre e aprendiz y €l
ambiente; el ambiente y la evaluacion del aprendiz dirigida a los procesos de aprendizaje
posibilitan proveer oportunidades abiertas a los estudiantes para que experimenten sus

propios procesos de construccién de conoci miento.

Todo lo anterior debe ir acompafiado de lainnovacion tecnol 6gica, como proceso de
autorregulacion en €l area de los ambientes virtuales para desarrollar habilidades cognitivas
estructuradas en diferentes niveles a partir de la solucion de problemas especificos. Estas
habilidades buscan desarrollar, fortalecer o interpretar diferentes destrezas de pensamiento
en los estudiantes a la hora de procesar la informacion para darle solucion a una situacion

especifica.

Desde los Entornos de Aprendizaje, podemos retomar |os Objetos Virtuales de
Aprendizaje comunmente llamado OVAS, estos son interpretados y puestos en préctica por
el docente y los estudiantes, como herramientas significativas que deben ser desarrolladas
de manera creativa y de facil comprension para con los estudiantes, viabilizando un mejor

proceso pedagdgico en la educacion virtual .

En el contexto nacional y especificamente en € portal Colombia Aprende (2008), se
define @ término objeto virtual, como aquel disefiado intencionalmente para un proposito
de aprendizaje facilitando alos actores de | as diversas modalidades educativas | a formacion
e interaccion pedagogica.

Asi mismo, el Ministerio de Educacién Naciona de Colombia (MEN) lo define

como:
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...todo materia estructurado de una forma significativa, asociado a un proposito
educativo y que corresponda a un recurso de caracter digital que pueda ser
distribuido y consultado através de la Internet. El objeto de aprendizaje debe contar
ademés con una ficha de registro o metadato, consistente en un listado de atributos
gue ademas de describir € uso posible del objeto, permiten la catalogacion y el

intercambio del mismo... (Colombia Aprende, 2005).

En el ambito internacional y con un concepto mas estructurado se tiene que un
Objeto de Aprendizaje es cualquier entidad digital o no digital que puede ser usada, re-

usada o referenciada para el aprendizaje soportado en tecnologia (IEEE, 2002).

Wiley (2000) afirma que la reusabilidad y granularidad representan las dos
propiedades mas importantes de los objetos de aprendizaje. El concepto de granularidad
hace referencia a resaltar una concepcién de objetos como peguefias unidades, que pueden
ser acopladas y adicionadas de diversas maneras y la reusabilidad segin South y Monson
(2000), es en gran parte una funcion del grado de granularidad de los objetos. La
reusabilidad del objeto de aprendizaje va a depender en gran medida del grado de
granularidad del recurso.

Los Objetos de Aprendizaje deben reflgjar las siguientes caracteristicas dentro del
proceso pedagogico, el cual permite una mejor interpretacion a laluz de la realidad. Entre
estas tenemos:

“ Hexibilidad: El material educativo es usado para usarse en multiples contextos,

debido a su facilidad de actualizacion, gestion de contenido y busqueda, esto

altimo gracias a empleo de metadatos.

69



-
e
A
§
Fardsoon L
v mral W Lem we
o Possrrol buvrn
Covn Cooperagier e UNISED
Sodw o b Bad 3 Lrnps Conauts o 0ova A

4 A0Ca Lasns

% Personalizacion: Posbilidad de cambios estructurales frente a la reaidad
emergente, como necesidades formativa de | os estudiantes.

“+ Modularidad: Posibilidad de entregarlos en actividades, potencia su distribucion
y organizacion.

+ Adaptabilidad: Puede adaptarse a los diferentes estilos de aprendizaje de los
alumnos.

% Reutilizacion: El objeto debe tener la capacidad para ser usado en contextos y
propésitos educativos diferentes y adaptarse pudiendo combinarse dentro de

nuevas secuencias formativas.

>

% Durabilidad: Los objetos deben contar con una buena vigencia de la

informacion, sin necesidad de nuevos disefios.

El disefio de material sobre OA se convierte en un desafio, ya que no solo deben
cumplir con abarcar la temética de la forma adecuada sino tener las caracteristicas propias
de los objetos de aprendizaje, por lo cual es necesario garantizar la calidad de estos

recursos, debido a que seguin la Universidad de Antioquia (2009)

El desarrollo de Objetos de Aprendizaje implica el trabgjo coordinado de diferentes
actores, que partiendo de un conocimiento interdisciplinario, desarrollan componentes
técnicos, académicos y metodoldgicos, con el fin de hacer un Objeto de Aprendizaje
coherente y sobre todo Util para el alcance de los objetivos de aprendizaje por parte del

estudiante.(p.21)

A partir de anterior, podemos decir que no existe una definicion Unica relacionada

con € término objetos de aprendizaje, es asi como Wiley (2002), los describe como
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“cualquier recurso digital que se puede utilizar como apoyo para el aprendizaje” (p. 8). La
LTSC (Learning Technology Standards Comitte) define con este término, a cualquier
entidad que pueda ser utilizada, reutilizada y referenciada en el contexto del aprendizaje
soportado por las tecnologias. De esta manera, se mencionan algunos objetos de
aprendizaje utilizados en la Plataformas Virtual, como son: Chat, Consulta, Cuestionarios,

Foro, Tarea, Diario, Leccién, Taler, Blog, Wikis, entre otros.

En este contexto, se habla de aprendizaje colaborativo, que se centra en la figura del
sujeto, en la que e conocimiento se va construyendo, facilitado por la cooperacion,
interaccion y evaluacion. Dentro de la misma mencionaremos algunas herramientas
colaborativas en los objetos virtuales de aprendizaje que facilita € proceso de construccion
de los sujetos:

Plataforma de ensefianza Virtual: Se entiende como un software que dispone de
diversas funciones gracias a diversos componentes y herramientas, de tal forma que
presenta en un todo homogéneo un “entorno virtual” o espacio para el desarrollo de
actividades formativas a través de lared (Pavon, 2005).

Chat: es un espacio de aprendizaje colaborativo en tiempo real, es decir sincronico,
en d cual se establecen procesos comunicativos entre estudiantes y docentes, con el
propésito de construir conocimientos en torno a unatematica particular.

Consulta: este modelo permite redizar encuestas rgpidas y simples entre los
miembros (estudiantes y tutores) del ciclo, nlcleo o la institucién. Es una forma de opinar
en torno a un tema muy concreto, resumible en una Unica pregunta o de redizar una

votacion rapida.
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Cuestionarios: los cuestionarios son una serie de preguntas donde el docente puede
elegir el “tipo de pregunta” como las implementadas en el ICFES, como: opcion multiple
con Unica respuesta, de apareamiento, falso o verdadero y de argumentacion; una vez se
responda a cada una de ellas se obtiene una valoracion fina. La valoraciéon es obtenida
autométicamente presentandose tan pronto es terminado € cuestionario a presionar €
boton “guardar” ubicado al final del mismo. El fin de estos cuestionarios es proporcionar a
estudiante un medio de conocer el rendimiento de su desempefio escolar.

Foro: se presta para propiciar discusiones mas profundas respecto a una temética,
para formular opciones de consulta, discernir y realizar consensos; el foro es en un tiempo
asincronico, es decir, no se obtiene respuesta inmediata a una solicitud u opinién, por lo
general el foro tiene un moderador que es quien decide S un mensaje es 0 no pertinente, y
por 1o generar se puede publicar, los foros fortalecen el crecimiento académico de sus
parti ci pantes.

Tareas. este médulo permite a estudiante desarrollar actividades individuales y
hacerlas llegar a tutor. En la tarea se presenta un enunciado donde se especifica la
actividad aredizar en el plazo de envid. Esta actividad permite a los estudiantes de manera
facil, subir archivos (documentos) en el formato deseado. Los archivos (documentos)
enviados son almacenados para la posterior evaluacion del tutor alacua se podra afiadir un
comentario que €l estudiante podra ver.

Diario: es un médulo que permite a estudiante escribir, editar y reescribir un texto
utilizando recursos de edicion del aula virtual (sSimilares a editor de mensgjes del foro). Es
similar alatarea con la diferencia que no se requiere él envid de documentos.

Leccion: unaleccion presenta textos de formainteresante y flexible. Consiste en una
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serie de paginas, cada una de ellas termina normamente en una pregunta y un nimero de
respuestas posibles. Dependiendo de cud sea la seleccion de respuestas a las preguntas
formuladas € estudiante avanzara a las siguientes paginas y regresara a la anterior. La
navegacion a través de laleccion puede ser ssmple o compleja, dependiendo de la estructura
del material que se esté presentando. La leccion es una forma de presentar un contenido
textua de una forma estructurada. No obstante, en este caso no se trata de capitulos y
subcapitul os, sino de una estructura de arbol que se puede seguir de manera interactiva. De
otro lado, la leccién también puede usarse como examen para evaluar €l aprendizaje de los
estudiantes.

Taller: es un médulo para €l trabajo en grupo con un enorme ndmero de opciones.
Permite a los estudiantes evaluar de forma colectiva. El taller presupone que se asigna un
trabajo concreto a los estudiantes (como en el mddulo tareq). Este trabgo puede ser la
redaccion de un texto sobre un tema, un dibujo, video, proyecto o cualquier otra cosa
susceptible de ser enviada como un archivo adjunto. Este trabajo puede realizarse de forma
individual o colectiva

Blog: Es una herramienta que permite a los docentes exponer sus teorias de acuerdo
al area asignada, la cual debe estar ilustrada por imagenes y videos para hacer la pagina
académica una propuesta mas interactiva y llamativa paralos interesados. El blog se presta
para desarrollar diferentes teméticas y estas pueden ser establecidas en diferentes entradas,
segun el interés ainvestigar.

Wikis: es un sitio web donde los estudiantes o los interesados pueden editar o
exponer sus ideas de acuerdo al interés o desinterés del tema a tratar. De esta manera el

contenido se construye col aborativamente.
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Cada uno de los objetos de aprendizaje virtuales mencionados en el aportado
anterior, permite fortalecer en el Bachillerato Virtual de la Universidad la Gran Colombia
comunidades de aprendizaje significativo, la cual tiene como objetivo emplear cada una de
estas herramientas para facilitar €l proceso pedagogico en cada uno de los docentes y en
|os estudiantes.

La existencia de comunidades virtuales entre profesionales para el intercambio de
ideas y experiencias y €l desarrollo profesional y personal de sus miembros, tiene su origen
en las grandes posibilidades de socializacion y de intercambio persona que proporcionan
las redes. Constituyen un entorno privilegiado de aprendizaje sobre relaciones
profesionales.

Este intercambio de ideas y experiencias, puede ser interpretado dentro de las
estructura como la interseccion de presencia y ausencia. De este modo, se puede sefialar
gue implica un andlisis generador de ligazones en un espacio-tiempo dentro del sistema del
Bachillerato de la Universidad la Gran Colombia como comunidad virtual para mejorar
continuamente segin los cambios generad9os por la sociedad de la informaciéon y

comunicacion.
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CAPITULO 4 METODOLOGIA

Este estudio se centra en las relaciones que se establecen entre los objetos virtuales de

aprendizaje (OVAS) vy las practicas pedagdgicas de | os docentes.
Paradigma Cualitativo

El propésito de estainvestigacion es abordar €l paradigma educativo de la tecnologia desde
una perspectiva cualitativa con enfoque hermenéutico; en la investigacion cualitativa
segiin Angel (2008) “se prueban hipGtesis partiendo de cuerpos conceptuaes, para
posteriormente llegar a unarealidad concreta, que se aborda mediante un trabagjo de campo.
El método surge con el proposito de fundamentar, justificar y respaldar hipotesis” (p. 38),
en este orden de ideas, podemos comprender e conjunto de procesos y productos que
posibilitan € descubrimiento de la realidad y su sistematizacion, alcanzando una mayor
profundizacion, amplitud, complejidad y claridad del conocimiento como o menciona este
mismo autor, desde |o metodol 6gico “el dato cualitativo significa exploracion, preparacion,
ofrece conocimientos previos sobre diversas situaciones para permitir formular hipotess,
delimitar referentes empiricos de los conceptos y disefiar estrategias de recoleccion de
datos” (Idem, p.39)

De igual forma, Paramo (2011) afirma “cuando los investigadores cualitativos
argumentan que sus aproximaciones metodol 6gicas necesariamente se fundamentan en
suposiciones ontol 6gicas diferentes, |0 hacen no solo sin soporte histérico sino en contra de
la evidencia historica” (p. 26), es decir, € sujeto expuesto en diferentes momentos

circunstanciales puede desarrollar puntos de vista comunes, los cuales no estarian
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vinculados a una linea de tiempo historico, permitiendo un andlisis especifico de la
realidad.

El enfoque sefialado en la investigacion para e marco tedrico y referencial es €
hermenéutico, ya que dentro de los elementos virtuales de las practicas docentes €
comprender estos procesos permite no solo la revision conceptual de los entornos de
aprendizaje, sino también la posibilidad de comprenderse dentro de la interaccion objeto-
sujeto producto de lainterrelacion con entornos virtuales de aprendizaje. En este orden de
ideas la comprensiéon se sitla dentro de una estructura de anticipacion como proceso
significativo, regido por la existenciay su necesidad de orientacion.

Para la presentacion de los resultados se partiéo desde un enfoque interpretativo,
porque fue observada en diferentes momentos, estos se definen desde € ingreso del
docente al sistema en afio y cuatro meses de trabgo en plataforma, al inicio, a mitad y al
final, desde e mes de enero de 2013 a abril de 2014; con ello se busca describir el
fenémeno de la interrelacion de entre los OVAS vy las practicas docentes, asi mismo de
aprecian procesos dindmicos que emergen en procesos grupales.

En palabras de Paramo (2011), e enfoque interpretativo tiene como “principal
caracteristica... el seguimiento de un fenémeno o variable en un lapso de tiempo. Con este
tipo de estudio se buscan descripciones del fendmeno de interés, en €l que se aprecian sus
posibles cambios o evolucion” (p.57).

Es asi, como deben existir permanentes construcciones colectivas de lamano con €
entorno y los diferentes cambios que estos generan en beneficio de la misma investigacion,
los cuales son permeados por |os diferentes actores sociales involucrados en el proceso de

aprendizaje.
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Siguiendo €l enfoque interpretativo los docentes, a partir de sus experiencias
cotidianas y de los intercambios con los objetos virtuales de aprendizaje como fuente de
informacion, pueden construir significados particulares en relacion con € medio donde se
encuentran.

En este orden de ideas, € enfoque mencionado anteriormente, tienen como
principal objeto interpretar sistematicamente hechos y caracteristicas de una poblacion
dada, en nuestro caso serd la poblacion de docentesy sus practicas del Bachillerato Virtual
de laUniversidad la Gran Colombia de forma objetivay comprobable.

En la metodol ogia interpretativa se sefiala tres caracteristicas, estas para Bartolomé,
(1984, p. 401); (citado por Colas M y Buendia L, 1998) se definen como: “a) utilizan el
método inductivo, b) hacen uso de la observacion como técnica fundamental y c) tienen
como objeto describir hipotesis” (p.178).

De esta manera es necesario apropiarse de |os procesos a desarrollar, como modelos
interpretativos a la luz de las nuevas exigencias modernas; en este orden de ideas Grondin
J, (2008) menciona:

La comprensién posee una triple estructura que se percibe claramente en lo que
Heidegger llama la Auslegung o la “interpretacion explicitante”. Toda
comprension posee:
1) Un “haber previo” (Vorbabe), un horizonte a partir del cual comprende;
2) Una “manera previa de ver” (Vorsicht), porque se llevo a cabo con una
ciertaintension o un determinado punto de vista;
3) Una “manera previa de entender” (Vorgriff), ya que se despliega en el

seno de una conceptualizacion que se anticipa a lo que hay que
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comprender y que quiza no esinocente. (p.57)
En consecuencia, con una vision cualitativa, con enfoque hermenéutica, se lograra
a tratar Sistemdticamente hechos y caracteristicas del Bachillerato Virtual de la
Universidad la Gran Colombia como foco de interés de forma objetivay comprobable. Este
tipo de andlisis podra darnos una vision general de la situacion, acercarnos en una primera
aproximacion al escenario educativo para posteriormente profundizar en los aspectos que

nos interesen através de un andlisis acertado.

M étodo, Técnica e I nstrumentos

Uno de los métodos pertinentes para el enfoque interpretativo es el etnogréfico, € cua nos
permite comprender 10 que sucede a partir de lainteraccion permanente con |los implicados
en lainvestigacion, convirtiéndose en sujetos activos en el trabajo de campo. Se trata de ver
el punto de vista del sujeto y el significado que da a los hechos, en e caso particular se
observaran en las relaciones continuas con los OVAS y su incidencia en los entornos de
aprendizaje.

La etnografia intenta describir sistematicamente las caracteristicas de variables y
fendmenos, con €l fin de generar constructos y postulados del paradigma estudiado. En este
orden de ideas, se generan categorias emergentes, a partir de las cuales se recoge
informacion que sea lo més objetiva posible.

Segun Bisquerra R, (2000) la etnografia es inductiva, porque parte de hechos y
datos particulares para llegar a establecer regularidades; es subjetiva, porque reconstruye
las categorias de los participantes con el fin de establecer nuevas relaciones; es generativa,

porque intenta depurar “constructos y proposiciones” a partir de las bases de datos; y
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constructiva porque existe una interpretacion a partir de la observacion que esta por
estudiarse.

La etnografia dentro del enfoque interpretativo es una de las estrategias més
utilizada en las ciencias sociaes para abordar € estudio de comunidades y las relaciones
sociales, como descripcion o reconstruccion analitica de escenarios o grupos culturales, en
el caso de esta investigacion la comunidad estéd conformado por dos grupos uno de
docentes y uno de discentes, los cuales se interrelacionan a través de una plataforma on-
line; esta relacidn permite una comunicacion particular.

En palabras de Blonh (citado por Uribe, 2011), la etnografia “se trata de la larga
conversacion (...) es una actividad intelectua ocupada por los problemas de la
comunicacién entre distintos pueblos y sujetos humano, asi como del discurso y de la
narrativa, muy a la manera de las teorias fenomenolédgicas” (p.127)

En la etnografia el investigador realizar una descripcion completa de lo que
evidencia dentro del grupo de investigacion realizando una lectura particular del contexto,
teniendo en cuenta su punto de vistay narrativas, en este caso € grupo es la poblacion del
Bachillerato Virtual dela Universidad la Gran Colombia.

De otra parte, Rusque, 2007, (citado por Paramo, 2011), plantea cuatro fases basicas
del proceso de investigacion etnogréfico:

% Se selecciona el campo de estudio y se determinan los interrogantes de la
investigacion.
% Se seleccionan los informantes y |as fuentes de datos, |as estrategias de recoleccion

y €l amacenamiento delainformacion.

%+ Trabg o de campo.
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% Andisisdelainformacion.

En edta linea, las técnicas pertinentes a la ethografia, utilizadas para andizar la
informacion que se va a obtener, dependen en gran medida de |os elementos que se estudian
de los objetos virtuales de aprendizaje frente a las practicas docentes, en donde se describe
la forma como se haréa el andlisis de las diferentes variables consideradas, con € fin de
encontrar posibles respuestas de orden l6gico a las categorias y dimensiones que darén
cuenta de lainvestigacion aqui planteada.

Segin Angel (2008) sefiala tres formas que admiten determinar las técnicas de
andlisis en lainvestigacion, como son, “proceso de clasificacion, registro y codificacion de
datos; técnicas que se utilizaran para comprobar hipétesis; sacar conclusionesy determinar
los momentos en los que se considera mas pertinente su utilizacion” (Idem).

Por otro lado, Ander-Egg, E (1995) define “las técnicas como los procedimientos de
actuacion concretos que deben seguirse para recorrer las diferentes fases del método
cientifico” (p. 42), los cuales nos permiten viabilizar practicas consientes y reflexivas para
alcanzar el objetivo propuesto.

Retomando |as técnicas propuestas desde el método etnografico con un contexto
virtual la mas pertinente es la etnografia virtual, teniendo en cuenta que las nuevas
tecnologias producen efectos mediadores que transforman la experiencia de los sujetos,
generando nuevas exploraciones desde la préctica etnogréfica.

Segun Estalella, 2009, (citado por Paramo, 2011), la pertinencia de un método que
afronte la virtualidad, permite que se indague por ‘“aspectos socioculturales de agquellos
fendémenos mediados por las tecnologias de internet” (p. 170), accediendo a realizar un

estudio minucioso de la realidad emergente de los sujetos involucrados en el proceso
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formativo, reinventando nuevas formas de socializar a través de los objetos virtuales de
aprendizaje como procesos metodol dgicos interrelacidnales entre la tecnologia y la vida
cotidiana.

Otras conceptos sumidos desde la etnografia virtual que permiten establecer nuevas
conexiones de estudio ante comunidades de comunidades virtuales o en contextos cuyas
dinamicas de tiempo y espacios no estén sujetos a una relacion fisica son las que menciona
Paramo P (2011), al sefialar que desde la etnografia virtual se aborda ...”varios fendmenos
como la preformacion de la identidad, |as identidades enmascaradas o nuevas entidades, el
desarrollo de comunidades, € despliegue de sociabilidad, el establecimiento del orden
social,... lo psicolégico, las transformaciones de las practicas cotidianas en el uso de
espacio virtuales”... (p.171).

La etnografia virtual parte de la inmersién y socializacion con los participantes
involucrados en el proceso de investigacion, siguiendo |los codigos de conducta establ ecidos
para integrarse con sus informantes mediante el dominio del mundo simbdlico y su
lenguagje particular, en & caso del Bachillerato Virtual los docentes y el investigador
comparten ese mundo simbdlico propio de quienes estan involucrados en procesos de
educacion a distancia con mediacion virtual. De esta manera, como lo afirma Ardeval,
2003, (citado por Paramo, 2011), se podra “crear una nueva identidad para explorar el
medio con libertad y para evitar una actitud distanciada en relacion con los demas
participantes” (p.171).

Ahora bien, podemos decir que la etnografia virtual transforma reflexivamente €
método de investigacion tradicional, en el que se escriben formas de estructurar y entender

la sociedad en nuevos entornos, llevando a participante a ocupar una dimensién diferente
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dentro del espacio, permitiendo una percepcion diferente de si mismo y una proyeccion de
las acciones que genera dentro de lared.
Los instrumentos que se utilizaran a partir de la técnica de etnografia virtual son
¢ Entrevista semiestructurada.
¢ Gruposfocales.

+¢+ Observacion participativa.

Categorias Subcategorias Instrumentos
e Practicas e  Tutor virtual e Entrevista semiestructurada
Pedagdgicas Tutor — estudiante e Gruposfocales.
] e  Objetos de aprendizaje e  Observacion participativa.
e Objetos

e ReacionentrelosOA y las
Virtuales .
précticas docentes
e LosOVASYy suaplicacionen

los aprendizajes.

Tablano. 1 categorias — Subcategorias — instrumentos

La entrevista semiestructurada se aplicard a una poblacion de ocho (8) docentes
gue laboran en la institucion, objeto de estudio; €l instrumento de grupos focales se
emplea para una muestra de poblacion de doce (12) estudiantes y la observacion
participativa de los OVAS en la plataforma del Bachillerato Virtual de la Universidad la
Gran Colombia.

La entrevista se puede entender como la conversacion entre dos 0 mas personas,
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donde uno es el entrevistador y otros son los entrevistados. Es asi como podemos decir que
en la entrevista las personas dialogan a partir de ciertos esquemas o pautas, teniendo en
cuenta un problema o asunto determinada.

Conforme a propdésito hacia donde apunta la entrevista, esta debe asentar a obtener
informacion de individuos o grupos, en ella se debe facilitar la informacion e influir sobre
ciertos aspectos de la conducta, es decir, sus opiniones sentimientos y comportamientos,
esto con €l fin de generar lazos de confianza, destreza y seguridad a la hora de desplegar las
ideas para alcanzar un proposito acorde con lo esperado.

Beatrice Webb (citado por Ander-Egg E, 1995) sefiala que, “la entrevista constituye
el instrumento por excelencia de la investigacion socioldgica” (p.226) para poder intervenir
sobre las opiniones y sentimientos de las personas 0 comunidades a la que va dirigida la
entrevista.

Las preguntas, deben reunir las caracteristicas minimas de adecuacién al problema
de investigacion, con claridad, precisiéon y actitud ética profesional seguin la naturaleza del
problema, permitiendo resultados claros, que viabilicen el proceso de recoleccion de
informacion.

Seglin Hernandez R, Fernandez C y Baptista P, (1991), “la entrevista cualitativa es
maés intima, flexible y abierta (King y Horrocks, 2009). Esta se define como una reunion
para conversar e intercambiar informacion entre una persona (el entrevistador) y otra (el
entrevistado) u otra (entrevistados)” (p. 418).

Siguiendo los aportes mencionados anteriormente, la entrevista permite en la
investigacion desde un interpretacion como ruta cualitativa identificar y comprender las

realidades de los sujetos que estan involucrados en dicha entrevista, teniendo en cuenta el
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sentido de pertenencia y autonomia frente a cada uno de los conceptos que se ponen a la

mesa a la hora de intercambiar experiencias.

Las entrevistas se dividen en estructuradas, semiestructuradas o no estructuradas o
abiertas. En la investigacion se utilizara la entrevista semiestructurada, la cual se basa en
preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales, donde las
preguntas no son predeterminadas, con €l fin de precisar conceptos y obtener mayor
informacion sobre e tema deseado.

En este caso, para elaborar las entrevistas semiestructuradas se plantearon tres ejes
gue actan como elementos guia para la formulacion de las preguntas y su consecucion

con las categorias:

% El proceso de planificacion.
% Lafinalidad de la planificacion.

% Larelacion entre los planes escritosy materiales de trabajo.

Cada uno de estos gjes permite unamejor interpretacion del temaatratar.
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Categorias Subcategorias indicadores Pregunta

Précticas e  Tutor virtual e Innovador, lider, comunicacion, colaborativo 1. Desde su experiencia ¢Como definiriaun tutor virtual?
2. El docenteal utilizar los OVAS en su préactica, ¢qué
competencias cognitivas desarrolla?

Pedagbgicas

e Tutor — estudiante e  Innovador, lider, comunicacién, colaborativo. 3. Describa ¢como y cudles son las estrategias que utiliza
para establecer unainterrelacion eficaz con sus
estudiantes?

4. Identifique las dificultades més frecuentes que sus
estudiantes encuentran en la interrelacion con los objetos
virtuales de aprendizaje.

Obj etos e  Objetos de e Facilitadores, 5. Desde su préctica docente, ¢como son las funciones de
aprendizaje Objeto de aprendizaje?
. propicien la colaboracion, 6. ¢Cudles son las cualidades de contenido y forma que
Virtuales posee un objeto virtual de aprendizaje?
interactivos,

construyan conocimiento

e Rdacion entre los e facilitadores, propicien la colaboracion, 7. ¢Cudles OVAS dtiliza con frecuencia en su practica
OA vy las précticas interactivos, construyan conoci miento pedagdgica?
docentes. 8. ¢Los OVAS facilitan d disefio de sus actividades
pedagdgicas?
e Los OVAS y su e Facilitadores, propicien la colaboracién, 9. ¢Como es la relacion de los Objetos de Aprendizaje
aplicacién en los interactivos, construyan conoci miento. frente a desempefio académico de sus estudiantes? S
aprendizajes. espositiva 0 negativa ¢Por qué?

Tablano. 2 preguntas para € instrumento de entrevistas semiestructuradas

85



-
=e
i
4]
Fardaoon Canrs
|N DE..,_...‘....;....
Tl buvirn
VAV e EACIG A Cown Coopw
Sdn b o Lornpa L

' -
eader By UNISED
ais . ~

T TV TV ve— 1 AL Lasas

En palabras de Ander-Egg (1995), la entrevista semiestructurada:

...deja una mayor libertad a la iniciativa de la persona interrogada y al encuestador.

Se trata, en general, de preguntas abiertas que son respondidas dentro de una

conversacion, teniendo como caracteristica principal la ausencia de una

estandarizacion formal. La persona interrogada responde de forma exhaustiva, con
sus propios términos y dentro de su cuadro de referencia ala cuestion general que se

le ha sido formulada... (p.227).

Por tanto se toma la entrevista semiestructurada por ser un instrumento eficaz para
obtener datos relevantes y significativos frente a la realidad a la que se quiere indagar;
permitiendo a investigador obtener informacion més precisa, teniendo en cuenta que a
veces el encuestado puede presentar discordancia debido a la informacion suministrada, es
asi, que permite a encuestador controlar la validez de las respuestas a partir de
interpretacion del sujeto o los sujetos involucrados en la investigacion.

El mismo Ander-Egg E (1995), lo menciona, cuando dice que la entrevista
semiestructurada “ofrece mayor flexibilidad, puesto que el encuestador puede aclarar y
repetir las preguntas y adaptarse mas facilmente a las personas y circunstancias concretas”
(p.237).

El segundo instrumento a utilizar, son los grupos focales, los cuales son una
metodologia de la investigacion en ciencias sociales, estos puede ser empleados en
diferentes contextos, permitiendo que surjan categorias no previstas por €l investigador que
puedan aportar informacion mas valiosa Es una técnica, pero se aplicara como instrumento
de recoleccion de datos utilizando un cuestionario cuyas preguntas giran en torno a la

temética que el investigador social este desarrollando. En el caso €l instrumento se
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trabgjara con una muestra de doce estudiantes, tres de cada curso académico que se

encuentra en el bachillerato.

Uno de los principales objetivos del método de grupo focal es que el investigador a
través de su utilizacion desea que a partir de este surjan experiencias, creencias,
sentimientos, actitudes, reacciones que no surgen con otro método. Debe existir una clara
fundamentacion epistemoldgica para que un instrumento de investigacion no pase de ser

un conjunto de procedimientos confuso, arbitrario e imposible de comprender.
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Categorias Subcategorias Indicadores Preguntas
Précticas ¢ Rol del Tutor virtual Innovador, lider, comunicacion, (COmo te parecen las actividades
Pedagdgicas colaborativo propuestas por los tutores en las diferentes
&reas?
e Relacion Tutor - estudiante Innovador, lider, comunicacion, Describe ¢cudl es la relacion con el tutor
colaborativo enel proceso académico?

ObjEtos L4 Obj etos de aprendl Zaj e Facil itworeS, propi cien la colaboraci én1 (,CUé] es son las ayudaS que el
Virtuales tutor emplea para que comprendas las

interactivos, construyan conocimiento

actividades?

Relacion entre los OA 'y las précticas

docentes.

facilitadores, propicien la colaboracion,

interactivos, construyan conocimiento

¢Considera usted Util, claro y conciso
el material de apoyo facilitado por los

tutores?

. ¢Considera usted que la plataforma del

bachillerato  virtual es de fé&cil

navegacion?

Tablano. 3 preguntas para e instrumento de grupo focal
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Otra de sus ventgjas es que como se realiza en grupo y ello permite, por un lado
obtener una dindmica socia y por otro, visibiliza la multiplicidad de miradas y procesos
emocionales dentro del contexto de un grupo. El grupo foca se centra en lainteraccion de
un grupo, la cua gira alrededor del tema propuesto por el investigador con ello no se
pretende informar sobre la extension de los fendmenos o cantidad de fendmenos, Sino mas

bien interpretarlos en profundidad y detalle, para dar cuenta de comportamientos sociales y

précticas cotidianas.

Los grupos focales parten de diversas miradas epistemol 6gicas especiamente del
realismo y del constructivismo contextual, se diferencia de la entrevista, ya que en ella se
interactUa con un grupo de personas al mismo tiempo haciendo énfasis entre preguntas y

respuestas; entre el investigador y |os participantes.

El realismo parte de categorias preexistentes para analizar los datos, busca la
consistencia del significado entre multiples andlisis y aplica criterios de confiabilidad y
validez. A su vez el constructivismo contextual rechaza € supuesto de Unica realidad que
puede ser revelada a través de la correcta aplicacion del método. Desde esta mirada €
conocimiento depende del contexto, rechaza criterios de confiabilidad y objetividad a favor

de estrategias de reflexion y articulacién por parte del investigador.

La metodologia de grupos focales es utilizada cuando e conocimiento del tema
requiere nuevas hipotesis que hagan avanzar la investigacion, cuando €l tema que se
investiga es complicado y requiere involucrar nuevos métodos y datos para lograr validez,
el tema de investigacion incluye amplio nimero de variables, € grupo focal permite que el

investigador centre su tiempo y recursos en las variables mas pertinentes, pueden ayudar a
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determinar el nombre del producto, como posicionarlo, como hacerle publicidad, como
distribuirlo; identificacion de necesidades personales y comunitarias; no se circunscribe a
un contexto o situacion particular, se utilizan en investigaciones tanto cualitativas como

cuantitativas, se pueden usar como Unicatécnica.

Myers (1998) propone que € grupo de participantes no exceda los 12, ello depende
de las caracteristicas y complejidad del tema atratar. No obstante el tamarfio del grupo focal
depende del nivel de profundidad que se le va a dar en € cuestionario por parte del
investigador y los objetivos que se proponga dicha investigacion. Lo cual es pertinente
porque el grupo es de doce estudiantes, este esta conformado por tres estudiantes de cada

ciclo de una poblacién de total de 141 alumnos.

Los participantes se seleccionan porgue poseen una experiencia en comun que
resulta de interés para el estudio a realizar, se tiene en cuenta género, edad, condiciones

socio-econémicas, nivel educativo, entre otros.

S se trata de explorar experiencias compartidas, se aconsga que € grupo sea
homogéneo en tanto posibilita el intercambio de ideas y experiencias, no obstante el que
sea heterogéneo puede ser ventajoso en tanto posibilita tener diversas miradas frente a un

fendmeno.

Al conformar el grupo focal se sugiere que el investigador se pregunte ¢qué sujetos
pueden hacer parte del grupo focal? ¢Cuaes son los actores sociaes representativos? ¢Y

para quienes o son?

90



=
e
Al

y
Fardao Cavrs
e v mral o e we
Towsrl buviwa
Cavn Coopw
Sodw on b Dad & Srnpa Corast

M
eadier #e UMISCD
1 S0 D02 YA LAY

La idea es que el moderador haga parte del equipo de investigacion y conozca el
tema en profundidad a fin de generar controversia, debe poseer capacidades comunicativas
como saber escuchar, observar, entender mensajes tanto verbales como gestuales, tener
control ddl tiempo, manejo de grupo, asertividad o que ayudara a generar confianza y un

dialogo abierto y participativo.

Las preguntas que se utilicen deben ser concretas, sencillas, flexibles y
preferiblemente que generen discusion, se deben realizar en un sitio privado al cua tengan
acceso so0lo los participantes y €l equipo investigador. Terminada la sesion se debe resumir
inmediatamente 1o que en ella se discutio, a realizar la redaccion del informe, el
documento debera incluir no sblo los aspectos formales del estudio, sino también: )
planteamiento del problema, b) objetivos y ) estrategia metodoldgica y técnica o método

(Aigneren, 2006).

Es importante € realizar en e grupo focal preguntas abiertas que permitan a
participante responder tan ampliamente como |le sea posible; evitar preguntas que puedan
ser resueltas con “si” o “no” porque estas respuestas no proveen de una explicacion
detallada y no son analizables. Los contenidos producidos, no pueden desconocer de
ninguna manera los términos y expresiones originales producidos por los miembros de los

grupos, pues a veces tienen una rigueza no traducible. Se requiere cierto tiempo para

relacionar las nuevas ideas con € volumen de informacion que se dispone.

El “porque” es poco usado ya que parece reclamacion y pone a los participantes a la
defensiva, en lugar de esto se pueden preguntar por los atributos o influencias; usar

preguntas de recordacion, que permitan a los participantes comparar, dibujar, clasficar,
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entre otros;, hacer énfasis en la formulacion de las preguntas més generales a las mas
especificas, de lo masfacil alos méasdificil y delo positivo alo negativo; usar preguntas de

cierre parallevar a grupo a conclusiones finalesy aresumir sus comentarios.

A continuacién se da a conocer algunas ventgjas de la aplicacion de los grupos

focales aplicado alos estudiantes que optan por un ambiente virtual, como son:

RS

*

El ambiente del grupo puede entregar una atmosfera de seguridad, para responder

*,

cada una de las preguntas formuladas, de una manera espontanea.

% La flexibilidad que ofrece le permite a moderador explorar otros temas
relacionados.

¢+ Los resultados se encuentran disponibles con mayor rapidez para los miembros del
proyecto.

% Latécnica promueve un proceso de comunicacion colaborativa con los beneficiarios

del proyecto.

e

AS

Es un proceso adecuado para facilitar €l aprendizage colaborativo entre los
interesados.

La observacion participativa es €l tercer instrumento a utilizar en estainvestigacion,
teniendo en cuenta, que estd se viabilizara a partir de los trabajos realizados por los
docentes en la plataforma del Bachillerato de la Universidad La Gran Colombia como
fendbmeno observable, alaluz delamisma realidad socia como objeto de estudio.

Cuando nos cuestionamos sobre una realidad u objeto, quiere decir que no estamos

mirando simplemente, ese cuestionamiento nos esta indicando que a esarealidad |a estamos
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observando con sentido de indagacion. En palabras de Bonilla E y Rodriguez P, (1995) se
menciona:

“observar, con sentido de indagacion politica, implica focalizar la atencién de manera

intencional, sobre algunos segmentos de la realidad que se estudia, tratando de capturar

sus elementos congtitutivos y la manera cOmo interactian entre si, con € fin de

construir inductivamente la dinamica de la situacion” (p. 118).

En este orden de ideas, dentro de la aplicacion del instrumento, es importante que €
observador aplique métodos de investigaciones simples o complejas pero identificables
dentro del estudio adesarrollar.

El investigador no debe provocar variaciones en |o observable, sino por € contrario,
estas mismas deben ser recogidas ta como estas establecidas, con € fin de generar
espacios de fiabilidad.

De esta manera, la observacion esta orientada a |los hechos, haciendo alusiéon a una
actividad perceptiva que puede llevarse a cabo de modo independientemente de ideas
preconcebidas, 10 que podriamos llamar como una vison que no sea distorsionada,
permitiendo una construccion de la situacion emergente lo més claray precisa posible.

En este orden de ideas, €l investigador vive o mas que puede con las personas o
grupos que desea investigar, compartiendo cada una de sus experiencias a partir de los
diferentes habitos desarrollados en la actividad que realizan.

Entre las tareas que desarrollay que el investigador observa esta, la elaboracion de
las actividades, donde se aplican los diferentes OVAS, las cuales deben ser subidas a la
plataforma y la adecuacion de los foros, frente a estos, |a participacion de los estudiantes y

los tutores, permitiendo enriquecer el conocimiento.
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Asi mismo, es de vital importancia crear un clima de confianza entre el investigador
y los investigados, esto con €l fin de tomar las notas pertinentes frente a los hechos o
pormenores, S se hace una buena observacion se reflgaran en los resultados, de lo
contrario, es necesario volver a revisar las observaciones para reorientar los contenidos
esperados.

Marshall Y Rossman, (1989) definen la observacion como "la descripcion
sistemética de eventos, comportamientos 'y artefactos en el escenario social elegido para ser
estudiado” (p.79). En este orden de ideas las observaciones dan la facultan a observador de

describir Situaciones existentes usando los cinco sentidos, proporcionando una

interpretacion de la situacion en estudio.

Schensul y Lecompte, (1999) definen la observacion participativa como "el proceso
de aprendizaje através de laexposicion y el involucrarse en el dia adia o las actividades de
rutina de los participantes en el escenario del investigador” (p.91). Este involucrarse se
puede observar a partir de lainmersion permanente del investigador y los investigados en

el proceso pedagogico del Bachillerato Virtual de la Universidad la Gran Colombia.

En este orden de idea, se puede comprender la observacion participativa, desde la
experiencia propia con el mismo Bachillerato Virtua, al estar inmerso el investigador desde
hace tres afios en dicha institucién, esto facilita la interpretacion de los entornos virtuales
empleados por los docentes en la plataforma que la Universidad proporciona para su
funcionamiento. Es asi, que Gold (1958) suministra una descripcion de las posturas del
observador que complementan la explicacion de Buford Junker (1960) a partir de cuatro

posturas tedricas parainvestigadores que dirijan observaciones de campo.
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De acuerdo con las cuatro posturas tedricas expuestas por Gold (1958), se realiza
una comprensién de la misma, teniendo en cuenta la propia experiencia, a la luz de

observacion del Bachillerato Virtua de laUniversidad la Gran Colombia:

R

% El investigador est4 inmerso las ocho horas diarias, como miembro activo del
trabajo a desarrollar con |os demas participantes que estdn siendo observada; en una
primera instancia, se oculta el rol de investigador que luego es revelada; en este
orden de ideas, se puede observar |os componentes positivos y negativos empleados

por los tutores en las horas | aboral es de acuerdo a los compromisos establecidos.

% Al ser e investigador un miembro mas del grupo estudiado, es importante que se
asuman posturas neutrales, teniendo en cuenta que su funcidn es observar y anotar
cada una de las situaciones, sean buenas 0 malas, y no tomar en e momento
decisiones que pueden afectar €l trabajo llevado a cabo. En esta linea, debe existir

confidencialidad frente alainformacion que se observa o se ofrece.

% Si bien escierto que lafuncion del investigador es recoger los datos obtenidos en la
observacion, también e equipo docente es consciente de las actividades llevadas a
cabo en la investigacion. Es asi que, Adler y Adler (1994, p.380), le delegan &
observador e "rol de membresia periférica’ faculta a investigador a "observar e
interactuar 1o suficientemente cerca con los miembros para establecer la identidad
de un miembro sin participar en agquellas actividades constituyentes de la esencia de

lamembresiaal grupo”.
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% La observaciéon debe generar en los observados seguridad y confianza, es decir,
mientras los observados estén desarrollando sus actividades de manera autonoma,
estos deben sentir que no estan siendo observados 'y s el investigador se involucra
con sus participantes, 1o debe hacer de tal forma que no rompa con los esquemas

gue venian trabajando |os participantes (docentes).

La observacion participativa implica la interaccién e interpretacion del investigador
en el periodo determinado para generar los resultados esperados. Cuando hablamos de
periodos de tiempo en la observacién, hacemos referencia a tiempo establecido para

identificar el trabajo desde la plataforma desarrollada por 10s docentes.

Seguin la observacion participativa, €l trabajo implica ganar acceso en la comunidad;
en @ caso de esta investigacion, €l espacio esta establecido, teniendo en cuenta el trabajo
desarrollado desde hace tres afios. Estos periodos laborares permite redizar una
interpretacion organizada y estructurada facilitando al lector una mejor comprension de la

realidad emergente.

Teniendo como punto de referencia el Bachillerato Virtual de la Universidad la
Gran Colombia, la observacion participativa brinda una representacion precisa de las
Situaciones a indagar, es decir, la plataforma como medio por el cua los docentes

desarrollan e interactian permanentemente con sus estudiantes.

Finalmente, a estudiar los diferentes instrumentos para € andisis de datos en la
investigacion, partimos de la triangulacion, el cual tiene como objetivo el cruce dialectico

de toda la informacién pertinente a objeto de estudio empleado en la entrevista
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semiestructurada, el grupo focal y en la observacion participativa, con €l fin de hacer

recopilacion de lainformacion.

PlataformaVirtual

Observacion Participativa

GraficoNo 2 triangulacién

El instrumento adecuado de la triangulacién es aquel que facilita en la
investigacion, segun Bisguerra (1996), reconocer y andlizar datos desde distintos angulos
para compararlos y contrastarlos entre si" (p. 264), en este orden de ideas se puede hacer

unainterpretacion conceptual a partir de los resultados obtenidos.

Si bien, se puede aplicar la triangulacion desde diferentes miradas, las cuales segun
Felip (2007), consisten en "diferentes fuentes para € estudio de un Unico fendmeno™ (p.
45), por lo cual, puede ser Util para e analisis de los resultados tanto en las fases iniciaes
de pre diagnostico y diagnostico, como durante la reaizacion del estudio, paraevaluar y dar

seguimiento a la marcha de las acciones y, finamente después de culminado € estudio
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comparar la evolucién de los docentes del Bachillerato Virtual de la Universidad la Gran
Colombia a partir de los distintos enfoques, seglin los objetivos planteados, a fin de

determinar su cumplimiento.

Para Pérez (2000) la triangulacién implica reunir una variedad de datos y métodos
referidos al mismo tema o problema. Implica también que |os datos se recojan desde puntos
de vista distintos y efectuando comparaciones multiples de un fendGmeno unico, de un grupo

y en varios momentos, utilizando perspectivas diversas y multiples procedimientos.

En el marco metodol6gico de esta investigacion, 10s tres instrumentos nos permiten
abordar € problema con € fin de facilitar su entendimiento. Es asi, como la investigacién
se ocupa de abarcar la triangulacion metodologica como procedimiento a la luz de la

interaccion de los OVASYy las practicas pedagogicas de |os docentes.

En base a estos criterios, Se asume convencionalmente que la triangulacién es el uso
de estos tres instrumentos como estudio de un mismo objeto. De esta manera, €s
conveniente concebir la triangulacion envolviendo variedades de datos y metodologias. En
este orden de ideas Kimchi (1991), define la triangulacion en investigacion como la
combinacién de dos 0 mas teorias, fuentes de datos, métodos de investigacién, en € estudio

de un fendmeno en particular.

Del mismo modo, la extension del concepto triangulacion a las ciencias sociales
implica en consecuencia, que cuanto mayor sea la variedad de las metodologias, datos e
investigadores empleados en el andisis de un problema especifico, mayor sera la fiabilidad

de los resultados final es.
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Es por esto, que la triangulacion en la investigacion presenta muchas ventgjas
porgue €l utilizar los diferentes instrumentos, como son, la entrevista semiestructurada, €l
grupo focal y la observacion participativa, estos actlian como filtros a través de los cuales
se capta la realidad de modo selectivo. Es asi, como se recogen los datos, de la informacién
recibida de los docente, e dicente y la plataforma del Bachillerato Virtual; con € fin de
proporcionar al investigador un mayor grado de confianza, minimizando la subjetividad que

pudiera existir en cualquier acto de intervencién humana.

99



Towsrl buviwa

"
sttt sasssne CINDE Sttt
o b b 4 e o

'
Wadinney hunisto
Y T Ve The rrve— ww Cn 1 5 /0 D03 AV

CAPITULO 5: RESULTADOS
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A continuacion se evidenciara el andlisis|levado a cabo en torno alos datosy los resultados
obtenidos en la presente investigacion distribuidas en: Entrevistas semiestructuradas,
realizadas a ocho (8) docentes del Bachillerato Virtual de la Universidad la Gran Colombig;
los grupos focales, realizada a doce (12) estudiantes de la misma institucion y la
observacion participativa, a partir de la plataforma que emplea el bachillerato. Los
resultados proceden del andlisis cualitativo con el fin de meorar nuestro quehacer
educativo.

De este modo, cada uno de los apartados que se presenta a continuacion gira
alrededor de una premisa, donde se busca corroborar con la informacion recogida la

asertividad o negacién de lamisma.

Caracterizacion de la poblacion

El Bachillerato Virtual de la Universidad La Gran Colombia (ubicado en la calle 12 # 5-45,
barrio la Candelaria —centro de Bogota Colombia), es una institucién de educacion basica
secundaria y media formal en convenio con la Ingtitucion Educativa Luis Eduardo Calvo
Cano, adscrita a la Secretaria de Educacién, Departamento del Quindio. Decreto 0468 del
30 de septiembre de 2002. Resolucion de aprobacion 070 de agosto de 2006. Reglamentada
por el decreto 3011 de 1997 de educacion para jovenesy adultos.

De esta manera, articula los procesos de aprendizaje y de desarrollo humano, como
consideraciones fundamentales para mejorar la calidad de vida de las personas y avanzar en
la construccién de una sociedad més equitativa, solidaria, respetuosa de la vida y de los

derechos humanos. En este marco, el concepto de formacion integral implicalaintegracion
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armonica de las dimensiones bioldgica, psicolégica (cognoscitiva, afectiva, emocional),
espiritual y social de la persona humana, como individuo y como parte de la comunidad.

El programa esta dirigido a jévenes y adultos que quieren iniciar, continuar y
culminar sus estudios de educacion basica y media organizada en calendarios A y B de
cada afio lectivo y por ciclosintegrales, (ciclo I11: Grado 6 y 7, un afio; ciclo IV: Grado 8y
9, un afio; ciclo V: Grado 10, seismesesy ciclo VI: Grado 11, seis meses), con €l fin de no
abandonar otras actividades artisticas, deportivas, culturales o laborales, importantes para
su crecimiento y desarrollo personal.

Asimismo, es a través del didogo entre los saberes populares, culturales y
formales, los estudiantes adquieren herramientas para explicar, interpretar y comprender la
realidad, y paratransferir sus aprendizajes a situaciones novedosas que requieren el manejo
de niveles de incertidumbre, la prevision y la solucion de problemas.

La propuesta curricular supone que la complejizacion de los aprendizajes promueve
el desarrollo, la flexibilizacion y el fortalecimiento de estructuras afectivas y de
pensamiento que dispondran a la persona para nuevos y cada vez mas compleos
aprendizagjes.

Para garantizar la pertinencia de la formacion y la coherencia entre los procesos de
aprendizaje y desarrollo, el curriculo se articula desde los estandares de educacion, las
competencias laborales a partir de los indicadores de gestion de cada ciclo. La
investigacion educativa y pedagdgica busca moldear actitudes, comportamientos y estilos
cognitivos consecuentes con los lenguajes y los modos de producir e conocimiento
cientifico, y ademas, es la estrategia por excelencia para promover €l desarrollo de la

propuesta curricular. El acto pedagdgico se concibe, en esencia, como un acto humano
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profundamente comunicativo, en e que, segin la modalidad virtual, las tecnologias se
constituyen en mediadores del aprendizaje y del desarrollo.

El rigor de la seleccion se concreta en los Ejes tematicos que se abordan en cada
una de las areas obligatorias a través de las redes de informacion (objetos Virtuales de
aprendizaje). Las estrategias pedag0gicas escudrifian 10s conocimientos en tres niveles: a)
disciplinar o de conceptos fundamentales, b) procesua o de metodologias y formas de
proceder propias del area y, ¢) multidimensiona o interdisciplinar. El estudio que cada
estudiante realiza durante el ciclo evidencia los avances en estos tres niveles y el
reconocimiento de relaciones posibles entre el conocimiento formal y la redlidad de la
vida cotidiana.

El sistema de evaluacion recoge €l seguimiento de los procesos en el Ambiente
Virtual de Aprendizaje y valora los resultados en funcion de las competencias y
desempefios esperados. La evaluacion de los procesos y |os resultados de la ensefianza y el
aprendizaje se lleva a cabo atendiendo a las caracteristicas de las opciones pedagogicas y
metodol 6gicas: la construccion del conocimiento, e aprendizaje desde la experiencia, la
conectividad, el aprendizaje colaborativo y el basado en problemas.

Considerando las caracteristicas de los usuarios se disefian estrategias para
garantizar la interaccion en € ambiente virtual de aprendizaje (plataformay aplicativo e-
learning, recursos multimedia) y la adaptacion a la modalidad virtual. Esta
estrategia facilita la incorporacion y aplicacion de formas de aprender previas, en la
construccion de nuevas maneras de aprender a aprender para promover e propio desarrollo

y €l de la comunidad.
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Ladisposicién de una planta docente y de profesionales de apoyo en cada uno de los
componentes de la formacion integral (biologico, psicolégico, espiritua, socia), la
seguridad de los recursos técnicos y tecnologicos y la infraestructura necesaria para
favorecer el aprendizaje, posibilitan el seguimiento y acompafiamiento en tiempo real y

asincrono, de |os participantes.

Categoriasde analisis

Para efectos de la presentacion de resultados la informacion proporcionada por tutores,
estudiantes y la plataforma del Bachillerato Virtual de la Universidad la Gran Colombia se
demostrara bajo criterios de relevancia y criterios de opacidad, términos utilizados en la
investigacion educativa desde un enfoque de metacodigos, los cuales posibilitan la
construccion de la realidad que se estudia, en este caso la relacidn entre las practicas
docentes y los medios virtuales. Para definir y apoyar estos conceptos se retoma €l

pensamiento de Pinto, J (1994) a mencionar:

.los imaginarios sociales, a través de la distincion relevancia / opacidad
congtituyen la forma en que se autodescriban los diferentes sistemas, en sus
diferentes medios, contribuyendo de esa manera a construir |0 que se puede tener

como realidad por los individuos situados en el entorno.. (P.563)

Para manejo y claridad de los términos, se definen para esta investigacion de la

siguiente manera.
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a. criterios de relevancia: intervenciones similares que van bajo la misma linea de
la pregunta, pero que repiten la intencionalidad de la misma, considerandose

COmMO respuestas grupal es.

b. Criterios de opacidad: son las intervenciones distantes, opuestas a la linea de

pregunta, considerandose como respuestas individual es.

Esdecir, que por los instrumentos aplicados como: |a entrevista semiestructurada, el grupo
focal y la observacion participativa a partir de la etnografia virtua, se sefiadlaran los

metacodigos mencionados.

I nstrumentos aplicados
Primer instrumento; entrevista semiestructur ada a | os docentes.

Las entrevistas semiestructuradas a los docentes, se presentaran a través de la estructura
categoria, subcategoria y pregunta. Posteriormente se desprenden de las respuestas mas
representativas que otorgan los docentes-tutores, las relaciones y asociaciones para
sefidlar los criterios de relevanciay opacidad; que posteriormente serén analizadas en €l

capitulo de andlisisde resultados.

Categoria Subcategoria Pregunta

Practicas pedag6gicas ~ Tutor Virtual 1. Desde su experiencia ¢Como definiriaun tutor

virtual ?

Tablano. 4 categoria— Subcategoria— Pregunta 1

Frente aesta primera pregunta las respuestas de |os docentes fluctlan de siguiente manera:
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Docente 1: “Es quien genera estudiantes autdnomos, proactivos y deseosos de producir

intelectualmente.”

Docente 4: “Es el facilitador, instructor, moderador, guia, consgjero y asesor, basados en

espacios de interaccion real”

Docente 7: “Una persona que orienta e aprendizaje de sus estudiantes, facilitando
herramientas metodol 6gicas, didéacticas e incluso técnicas para a canzar |os logros

propuestos”
De las anteriores respuestas se sefialan |os siguientes elementos relevantes y de opacidad:
Elementos relevantes:

% Incursion en lamodalidad virtual.
¢+ Orientacién del aprendizaje de los estudiantes
% Guiay orientacion significativa.

% Desarrollar procesos de acompafiamiento.

Elementos de opacidad:

0,

+» Gestionar entornos tecno-mediados.

R

% Conocimiento y dominio del area.

Categoria Subcategoria Pregunta

Practicas pedagdgicas Tutor Virtua 2. El docente al utilizar los OVAS en su practica,

¢qué competencias cognitivas desarrolla?

Tablano. 5 categoria— Subcategoria— Pregunta 2
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Frente a la segunda pregunta las respuestas de |os docentes fluctlian de siguiente manera:
Docente 2: “Adaptabilidad al tener que conocer y aprender de nuevas OVAS”

Docente 3: “Profundiza en investigacion y desarrolla sus propios textos transmitiendo un

mensaje claro”

Docente 5: “Disenar mecanismos pedagogicos dinamicos y materiales interactivos que se

adapten alaflexibilidad de nuestros estudiantes”
De las anteriores respuestas se sefialan |os siguientes elementos relevantes y de opacidad:

Elementos relevantes:

7/
L X4

Conocimientos de las herramientas tecnol 6gicas

X4

Capacidades y competencias en descripcion y argumentaci on.

*,

X4

Habilidad paraimpactar al grupo a que desea llegar.

*,

7/
L X4

Autonomia: herramientas que faciliten el aprendizaje de los estudiantes

Elementos de opacidad:

K/
£ %4

Pensamiento estructurado.

°e

Recursividad: en la vanguardia tecnol 6gica sin desligarse de los fines educativos.

*

Curiosidad: determinando ritmos y haciendo seguimientos constantes.

0

X3

25

Asertividad: reconociendo alos estudiantes desde su particularidad, su subjetividad

y percepcion del mundo.
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Categoria Subcategoria Pregunta

Practicas pedag6gicas Tutor Estudiante 3. Describa ¢como y cuales son las estrategias
que utiliza paraestablecer unainterrelacion

eficaz con sus estudiantes?

Tablano. 6 categoria— Subcategoria— Pregunta 3

Frente a esta tercera pregunta las respuestas de |os docentes fluctlian de siguiente manera:

Docente 3: “Datos relevantes, edad, sexo, trabaja 0 estudia, intereses personales, gustos,
donde se encuentra ubicado, uso de las tecnologias. Y demas datos registrados en su ficha

de inscripcion.”

Docente 6: “Mantener contacto tel efénico como punto bidireccional asertivo”

Docente 8: “Calidad de las actividades, identificando habitos de estudio, disciplina,

motivacion, nivel de gjecucion y constancia”

De las anteriores respuestas se sefialan |os siguientes elementos relevantes y de opacidad:

Elementos rel evantes:

+ Dialogo viaemail o por teléfono.

%+ Optimizar los medios de comunicacion sincrénica (chat, videoconferencia) y
asincronica (foros, correos el ectronicos).

“+ Revision del historia de cada estudiante establecido en las carpetas

++ Un constante seguimiento en plataforma.

% Tutorias virtuales y presenciales.
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Elementos de opacidad:

53

%

Contextualizar |os temas trabajados de acuerdo con su realidad.

K/
£ %4

Fortalezas y debilidades académicas.

X4

Analizar losforos, paraidentificar los modos de ver larealidad.

)

X4

Respeto, empatiay comunicacion constante.

)

Categoria Subcategoria Pregunta
Practicas pedagdgicas ~ Tutor Estudiante 4. Identifique las dificultades mas frecuentes que sus

estudiantes encuentran en la interrelacion con los

objetos virtuales de aprendizaje.

Tablano. 7 categoria— Subcategoria— Pregunta 4

Frente a la cuarta pregunta | as respuestas de | os docentes fluctlan de siguiente manera:

Docente 1: “No se encuentran familiarizados con €l uso de las herramientas virtuales”

Docente 5: “El desconocimiento alahorade desarrollar |as actividades con herramientas de

laWeb 2.0, los videos, los enlaces”

Docente 9: Sentido de frustracién ante la soledad del entorno, no Ilenando las expectativas.

Elementos relevantes:

% No poseer los computadores adecuados.

% Tiempo paraingresar ala plataforma.

% Caidadd internet.

¢+ Desconocimiento y miedo del manejo delos OVAS.

% Miedo a aprendizaje.
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Elementos de opacidad:

¢+ Confundir consumo con & uso y dominio de la herramienta.

53

A

Pensamiento lineal, unidireccional y jerarquizado.

¢ No querer salir de la zona de confort.

*

Categoria Subcategoria Pregunta

Objetos Virtuales  Objetos de aprendizaje 5. Desde su préctica docente ¢como son las

funciones de Objeto de aprendizaje?

Tablano. 8 categoria— Subcategoria— Pregunta 5

Frente a la quinta pregunta las respuestas de |os docentes fluctlan de siguiente manera:

Docente 2: “Es el material digital que se utiliza para fines educativos”

Docente 3: “Son un conjunto de recursos digitales con que cuenta el tutor y el estudiante.

Docente 7: “Es el proceso de ensefianza — aprendizaje que nos permite organizar un mejor

trabajo académico desde nuestras areas”

De las anteriores respuestas se sefialan |os siguientes elementos relevantes y de opacidad:

Elementos relevantes:

X3

25

Facilitar lainformacion que se quiere ensefiar.

X4

Posibilita un aprendizaje més activo y dindmico.

)

>

% Apoya, complementay refuerza contenidos.

X4

Permiten entender el concepto en un contexto.

)

% Generan nuevas experiencias educativas.

o
A5
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% Ayudan al aprendiz a aprender de una forma divertida.

Elementos de opacidad:

4

D)

*

Alto grado de calidad para un aprendizaje significativo.

*,

% Losinstrumentos que permitan al canzar unos objetivos

4

D)

% Proponer y cuestionar 10s contenidos, sus experiencias, sus motivacionesy
expectativas en pro de descubrir nuevos mundos de sentido.

++ Conocer una nocion o un concepto mas complejo.

Categoria Subcategoria Pregunta

Objetos Virtuales Objetos de aprendizaje 6. ¢Cudlessonlas cualidades de contenido y
forma que posee un objeto virtual de

aprendizaje?

Tablano.9 categoria— Subcategoria— Pregunta 6

Frente ala sexta preguntalas respuestas de |os docentes flucttan de siguiente manera:

Docente 2: “Que abarque aspectos como contenidos, recursos, actividadesy evaluacion”

Docente 4: “Que faciliten lalectura e interpretacion de lo que se espera transmitir”

Docente 6: “Los contenidos deben ser muy claras, suficientes y novedosas”

De las anteriores respuestas se sefialan |os siguientes elementos relevantes y de opacidad:

Elementos rel evantes:

«» Brindar lainformacién necesaria.

7/

++ Disefio como color, composicion y estructura.

*

++ Dinamico, Creativo, reformable, [lamativo y de facil uso.
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% Fé&cil manejo, buena accesibilidad.

% Ameno, sencillo poco complejo.
Elementos de opacidad:

% Facilidad en la navegacion para encontrarlos.

D)

°0

Multimodal, concreto y cercano a contexto del estudiante.

RS

» Conectan perfectamente |os contenidos curriculares con las TIC.

*,

X4

Permite evaluar habilidades.

*,

Categoria Subcategoria Pregunta
Objetos Virtuales  Relacidn entre los OA y las précticas 7. ¢Cudles OVA utiliza con frecuencia
docentes.

en su practica pedagogica?

Tablano. 10 categoria— Subcategoria— Pregunta 7

Frente ala séptima pregunta |as respuestas de | os docentes fluctlian de siguiente manera:

Docente 3: “Dentro de las herramientas que utilizo estén las de Educaplay, donde existe

unavariedad de cas 15 tipos de actividades que pueden hacer parte de un OVA”

Docente 6: “Utilizo Videos, animacionesy |os juegos didacticos que nos ofrece laweb 2.0

como por ejemplo educaplay”

Docente 9: “Cacoo, esta herramienta permite la creacion de mapas mentales, o

conceptuales, y hasta lineas de tiempo”

De las anteriores respuestas se sefialan |os siguientes elementos relevantes y de opacidad:

Elementos rel evantes:
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¢

% Educaplay, Prezi.

)

*
°e

Crucigramas, emparejamiento, completar, adivinanzas, sopa de letras.

*
°

Videos (material multimedia).

X4

Cacoo Glogster Edu Cmaptools Powtoon Class Dojo

L)

Elementos de opacidad:

+ Pow toon
%+ Moodle como un OVA y edmodo.

+ Programas de ciencias.

Categoria Subcategoria Pregunta
Objetos Virtuales  Relacion entre los OA y las précticas 8. ¢LosOVA facilitan el disefio de
docentes.
sus actividades pedagdgicas?

Tablano. 11 categoria— Subcategoria— Pregunta 8

Frente ala octava pregunta las respuestas de los docentes fluctlian de siguiente manera:

Docente 1: “Claro, partir de ellos se puede plantear las preguntas, que evalUan que €

estudiante haya adquirido los aprendizajes buscados”

Docente 4: “Si, los OV A son de gran ayuda en laformulacion de actividades pedagdgicas”

Docente 9: “Permiten el refuerzo de conceptos y pueden hacerlo de forma agradable,

facilitando al aprendiz su desarroll0”

De las anteriores respuestas se sefialan |os siguientes elementos relevantes y de opacidad:

Elementos relevantes:
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% Lasactividades son agradables para elaborarlas.
% Generan varias experiencias paralos estudiantes.
%+ Proporcionan una ayuda a estudiantey al tutor.

% Solucién de problemas propios del érea.
Elementos de opacidad:

%+ Capacidad de abstraccion, andlisisy sintesis.
%+ Gegtionan estancias transdisciplinares entre docentes, administrativos, ingenieros,
disefiadores.

% |Indican las metas a desarrollar.

Categoria Subcategoria Pregunta

Objetos Virtuales LosOVASYy su aplicacion en 9. ¢Como esla relacion de los Objetos de
los aprendizajes.

Aprendizaje frente a  desempefio

académico de sus estudiantes? Si es

positiva o negativa ¢Por qué?

Tablano. 12 categoria— Subcategoria— Pregunta 9
Frente ala novena preguntalas respuestas de los docentes flucttan de siguiente manera:
Docente 4: “Positiva, porque le da alos estudiantes la oportunidad de interactuar y de hacer

o desarrollar de forma dinamica, algo que en la educacién presencia quiza era mucho méas

plano y de poca recordacion”

Docente 7: “Positiva, a ser los OVAS elaboradas por el docente, tienen lamismaintencion

gue la actividad, facilitando adquirir aprendizajes mas significativos”
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Docente 8: “Por tener poblacion heterogénea, |os resultados con respecto a aprendizaje

varian considerablemente”
De las anteriores respuestas se sefialan |0s siguientes elementos relevantes y de opacidad:

Elementos relevantes:

R

% Poditiva, permite aprender, sin dejar de lado la diversion o lainnovacion.
% Asimilables, intuitivos y normalizan la navegacion del OVA de manera natural.

% Despiertan en el estudiante un interés en la parte creativa.

Elementos de opacidad:

e

%

Atractiva parala poblacion joven (adolescenciatempranay tardia).

X4

Esdificil parala poblacién adulta (adultez temprana e intermedia)

D)

K/
L4

Depende del ritmo e interésdelos estudiantes.

L4

Complejay desgastante.

Segundo instrumento: Grupos focales a los estudiantes

Los criterios para la presentacion de los resultados del grupo focal, se hace por pregunta,
de tal forma que sefidara las respuestas que fluctuaron de manera reiterativa (relevante) y

de forma aidlada (opacidad), se presentan los resultados por estudiante, insumo para €

'
o e e by
d 3 Crnpd Lonauts v 00 AVEAEs Lasas

andlisis.
Categoria Subcategoria Pregunta
Practicas pedagégicas  Rol del Tutor Virtual 1. ¢Como te parecen las actividades propuestas

por los tutores en las diferentes areas?

Tablano. 13 categoria— Subcategoria— Pregunta 1
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Frente ala primera pregunta las respuestas son:
Estudiante 1: “Muy buenas y muy importantes para nuestra formacion”

Estudiante 3: “Los profesores nos sugieren varios links y paginas muy educativas en las que

se interactUa con € temay se explica muy bien latematica”

Estudiante 5: “Permiten entender bien el temaatratar, presentan informacion concisa, de
facil comprensién, ademés |os puntos arealizar de |as actividades son objetivos, no se

desvian del temay contiene lainformacion necesaria sobre este”
De las anteriores respuestas se sefialan |os siguientes elementos relevantes y de opacidad:
Elementos relevantes:

% Dinamicas e interesantes.

% Algunas veces son muy largas,

¢+ Poseen relacion con los enlaces propuestos.

++ Temas novedosos de acuerdo con la edad.

%+ Aportan buenos elementos para adquirir conocimientos.
+ Proporcionan nuevas cosas para unamejor ensefianza.

¢+ Explican los puntos muy bien para poder desarrollarlos.

¢+ Apropiadas con el tema.
Elementos opacidad:

% Verdaderainformacion.

% Clarasy explicitas a momento de elaborarlas.
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«+ Actividades estructuradas.

Categoria Subcategoria Pregunta

Practicas pedagdgicas  Relacion Tutor - estudiante 2. Describe ¢cudl es la relacién con el tutor

enel proceso académico?

Tablano. 14 categoria— Subcategoria— Pregunta 2

Frente ala segunda pregunta las respuestas son:

Estudiante 2: “No he utilizado algin medio para comunicarme con algun tutor ya que las
actividades contienen |o que se debe aprender, y creo que son suficientes para el

aprendizaje”

Estudiante 4: “Con los diferentes tutores que hay en cada é&rea me hablo cada vez que tengo

alguna dificultad con algin punto de la actividad”

Estudiante 6: “Es muy buena en laformaen que si uno necesita una ayuda él nos brinda

una solucion de buena manera y entendible”

De las anteriores respuestas se sefialan |0s siguientes elementos relevantes y de opacidad:

Elementos relevantes:

«»+ Lainteraccion con los tutores es escasa.
¢ El tutor degjala actividad y los estudiantes |a resuel ven.

% El didogo esalgo lgano.

Elementos de opacidad:

¢+ Cuando hay dialogo son muy gentiles al explicar un tema.
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¢

% Larelacion es muy buena.

)

*
°e

Cuando se necesitaalgo, los mensgjes escritos ayudan.

*
°

Brindan soluciones de buena manera.

X4

Se interactlia cuando es necesario.

L)

Categoria Subcategoria Pregunta
Objetos Virtuales de Aprendizaje  Objetos de 3. ¢(Culdles son las ayudas que €
aprendizaje

tutor emplea para que comprendas las

actividades?

Tablano. 15 categoria— Subcategoria— Pregunta 3

Frente ala tercera preguntalas respuestas son:

Estudiante 7: “En cada actividad, |os tutores ponen unaintroduccién y al final ponen
maximo dos videos y enlaces para afianzar conceptos y muchas veces esos enlaces se

relacionan con uno o dos puntos de dicha actividad”

Estudiante 9: “El tutor permite que se le hagan preguntas en el chat virtual, y este responde

de una manera col aborativa”

Estudiante 11: “Ejemplosy gjercicios, archivos de lecturas o trabajos sobre el tema”

De las anteriores respuestas se sefialan |0s siguientes elementos relevantes y de opacidad:

Elementos relevantes:

% Videos
% Linksde paginas

«» Videos de Y outube.
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% Lecturasy ensayos.

Elementos de opacidad:

%+ Mapas conceptuales, mentales, afichesy esquemas

%+ Tutorias virtuales o presenciales.

Categoria Subcategoria Pregunta
Objetos Virtualesde  Relacion entrelosOA y lasy la 4. Considera usted (til, claro y
Aprendizaje educacion virtual.

conciso € material de apoyo

facilitado por los tutores.

Tablano. 16 categoria— Subcategoria— Pregunta 4

Frente ala cuarta preguntalas respuestas son:

Estudiante 8: “Muy Util, yo diria que SUPER (itil, por jemplo en mateméticas, que es

como la materia mas complicada”

Estudiante 10: “Unas actividades se entienden mas que otras por el material expuesto”
Estudiante 12: “Contiene lainformacién necesaria para resolver la actividad”

De las anteriores respuestas se sefialan |0s siguientes elementos relevantes y de opacidad:

Elementos relevantes:

7/
L X4

Contienen lainformacidn necesaria.

X4

Son claras.

*,

7/
L X4

Util y concisa.

D)

°

Claridad en € material.
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% Précticasy dinamicas.

Elementos de opacidad:

«» Confuso en areas como mateméticas o filosofia

% Loslink no profundizan en los temas

Categoria Subcategoria Pregunta
Objetos Virtuales de Relacion entrelos OA y lasy la 5. Considera usted ¢gué la
Aprendizaje educacion virtual.

plataforma del bachillerato

virtual es de facil navegacion?

Tablano. 17 categoria— Subcategoria— Pregunta 5

Frente ala quinta preguntalas respuestas son:

Estudiante 5: “Claray Util el manegjo que se da sobre ella, en mi caso hunca me ha prestado

molestias de algin tipo”

Estudiante 8: “Al principio se me dificultd un poco el manejo, en cuanto al momento de
subir archivos; luego le fui cogiendo préctica, de manera que ahora ya es muy facil hacer

esetipo de cosas”

Estudiante 11: “Esfacil porque conozco un poco de sistemas y se me facilitala navegacion

en la plataforma”

De las anteriores respuestas se sefialan |os siguientes elementos relevantes y de opacidad:

Elementos relevantes;

++ Por su organizacion.

%+ Contienelo necesario parae desarrollo académico.
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¢

% Posee las herramientas que se requieren parael aprendizaje.

)

*

%+ Esun navegador compl eto.

)

*
°

Es de facil mangjo.

X4

Es cémoda.

L)

Elementos de opacidad:

«» Faltan herramientas de consulta.

+ Presenta operacionalizacion paracualquier edad

Tercer instrumento: Observacion participativa en la plataforma

Para presentar 1os resultados de la observacion participativa, se tomaron las dos categorias
generales establecidas en la tabla No. 1, a partir de cada una de élas se sefialan los
indicadores que daran oportunidad a generar caracteristicas relevantes y de opacidad

dentro del proceso de desarrollo técnico y académico que contiene la plataforma.

Categoria 1l
Categoria Subcategoria Indicadores
Préacticas pedagégicas  Tutor virtual Innovacion

Tutor Vs. estudiante Actitud de liderazgo,
Comunicacion asertiva.

contacto colaborativo

Tablano. 18 categoria— Subcategoria— indicadores

Los elementos relevantes de la primera categoria observados en |a plataforma son:

% Creatividad y autonomia en las herramientas tecnol ogicas.
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% Respuesta a las necesidades de | os estudiantes.

% Hace retroalimentacion de los productos enviados por |os estudiantes

% Hay actualizacion permanente en € uso de |os entornos virtuales

% Lasactividades sefidlan el que el estudiante se desempefie eficazmente en este
escenario.

% Elabora actividades conducentes al autoaprendizaje.

% Presenta compromiso pedagdgico, en larelacién tutor- estudiante

% Genera competencias tedrico- practicas, através de sus contenidos

«»+ Buscan las actividades tener méas de un elemento interactivo.

Los elementos de opacidad de la primera categoria observados en la plataforma son:

X4

El tutor se convierte en disefiador de ambientes de aprendizaje.

D)

L4

Sus actividades poco relacionan € contexto de los estudiantes con las preguntas

generadoras.

°e

Las retroalimentaciones son puntuales

°e

Revisién de permanencia en la plataforma

K/
£ %4

Conexién sincronica con estudiantes de paises del hemisferio oriental.

Categoria 2
Categoria Subcategoria Indicadores
Objetos Objetos de aprendizaje, relacion entrelos  Facilitadores de aprendizaje
Virtuales OA vy las précticas docentesy losOVAS  Propician la colaboracion
y su aplicacion en los aprendizajes Interactivos en su didéctica

Construyen conocimiento.
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Tablano. 19 categoria— Subcategoria— indicadores

Los elementos relevantes de la segunda categoria observados en |a plataforma son:

% Enlasactividades se aplican herramientas de laweb 3.0, lo cual indica que
propician la colaboracion

+ Retroalimentacion de |os procesos académicos y técnicos, en la operacionalizacion
delosmismos para obtener conocimiento

% Apoyan las actividades generando interactividad didéctica.

% Sepueden organizar procesos de colaboracion como |os de acompafiamiento,

retroalimentacion através de los foros, las wikis, los chat, los medios de

comunicacién que brinda la plataforma como e mensgjero.

% Lasactividades realizadas con objetos virtuales de aprendizaje generan que el

*,

estudiante desde su propiarealidad o segun la pregunta formulada logre apropiarse
del conocimiento, esto evidente en sus escritos y productos realizados en las

actividades de talentos (area de proyectos educativos)

Los elementos de opacidad de la segunda categoria observados en la plataforma son:

s Explorar nuevas herramientas delaweb 2.0y 3.0
% Clagificacion de actividades de acuerdo con la edad.

+ Desarrollar actividades de trabajo colaborativo.

X/
X4

Inclusién de herramientas para el sector discapacitado de la poblacion

)

>

o
25

La permanencia de actividades integradas propiciando la interdisciplinariedad.
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CAPITULO 6: ANALISISDE LOSRESULTADOS

Para la presentacion de este andlisis se abordaran cuatro puntos a saber:

a. El objetivo general: Analizar las relaciones que se establecen entre las los Objetos
Virtuales de Aprendizaje (OVAS) y las practicas pedagogicas de los docentes del
Bachillerato Virtual delaUniversidad la Gran Colombia

b. La triangulacion de instrumentos aplicados, los cuales presentan un contraste de
informacion, sefialando la coherencia y pertinencia de las respuestas con relacion a
las categorias producto de las relaciones que se establecen entre los OVAS, las
précticas pedagogicas docentes en ambientes virtual es.

c. Los objetivos especificos, describen y caracterizan el saber pedagdgico que se ha
construido en lainteraccion con los OVAS.

d. El saber pedagdgico de los docentes del Bachillerato Virtual y el tipo de practicas

pedagdgicas generadas dentro del ambiente de los OVAS.

En primer lugar tenemos las relaciones que se establecen entre las los Objetos
Virtuales de Aprendizaje (OVAS) y las practicas pedagogicas, en ellase dan dinamicas de
caracterizacion de las préacticas pedagbgicas de los docentes. Para su descripcion y
abordaje se clasifican en dos. practicas de orientacion y précticas de elaboracion y
transformacion; se caracterizan con estos nombres de acuerdo con los elementos que

interactUan entre la relacion tutor, estudiante, OVAS.
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Practica pedagégica de orientacion'®, ésta manifiestala exposicién concretade las
herramientas por parte del tutor haciael estudiante, detal forma que se haga asequiblela
informacion a través de la red, es decir, adquirirla sin trascendencia frente a un
aprendizaje efectivo o significativo para el estudiante, se convierte e OVA en un canal de
la comunicacién, la practica pedagdgica es bidireccional en cuanto aque hay una relacion
del docente con el aumno a través de preguntas, las cuales estan dirigidas a clarificar

dudas de conexion o busgueda de nueva informacion relacionada con el tema aindagar.

El docente sefiala la mayor cantidad de URL, link o direcciones electrénicas en las
actividades y en plataforma, de tal forma que el estudiante pueda encontrar informacion,
facilitando € desarrollo de las actividades. En este aspecto no tiene en cuenta S esta
informacion esti rodeada de distractores, o s €l enlace lleva a estudiante a muchos

elementos que le haran confusa la blsgueda, o importante eslavariedad y la cantidad.

En este orden de ideas, es importante que los docentes sigan las directrices
establecidas por laingtitucion y estructuren sus actividades de tal manera que los enlacesy
los videos propuestos sean imparciales y frente alos mismos se haga la limpieza pertinente

para evitar distractores no académicos en cada una de las herramientas establ ecidas.

Una de las caracteristicas que poseen estas actividades es el contenido extenso o
dificil de leer en su totalidad, situacion que se evidencia en los comunicados que los
estudiantes mencionan en € mensgero, por esta razon, esto se reflgja en algunas

actividades con bajo nivel de produccion a la hora de entregar |os productos. Lo anterior

10 ~ . . . .z . . s ~
Se sefiala el término de orientacion, bajo el significado de sefialar una ruta de acceso a conceptos,
contenidos, entre otros.
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demuestra una practica pedagégica que dista de elementos didacticos claros como
motivacion, metas, procedimiento y ante todo busqueda de conocimiento por parte del

estudiante.

En el caso del mangjo de OVAS dentro de las practicas, éstos no son de facil
comprension e interpretacion para algunos estudiantes, en especia para aquellas personas
adultas que optan por terminar su bachillerato desde esta modalidad, en esta direccion, e
enlace u objeto debe ser clasificado segin la edad del estudiante e intereses. Por tanto se
requiere de un mejor acompariamiento para explicar detenidamente el proceso a seguir en €l

uso de las actividades, evitando |a desercion.

Por tanto la préactica de orientacién sefiala como finalidad la obtencidn de un bien
Ilamado tarea que permite evidenciar la permanencia del estudiante en el sistema educativo,
pero que puede darse confusamente o siguiendo solo los enlaces sin procesamiento de la

informacion para obtener conocimiento.

La practica pedagdgica de transformacion se caracteriza porque en cada una de las
actividades colocadas en plataforma, € docente busca que el estudiante transforme la
lectura de la guia en una nueva version, utilizando OVAS o software con el fin de verificar

gue el contenido ha sido realizado, comprendido y relacionado por los éstos ultimos.

La practica transformacion sefiadla parametros de resultados por area, es asi como
el docente presentalos contenidos através de las actividades, foros, blog, wikis, chat, entre

otros, buscando el aprendizaje del estudiante desde su experiencia de contexto.
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En esta préctica se fortalecen los criterios de responsabilidad en los estudiantes, en
el momento en e cual, e alumno descarga las actividades y estas son desarrolladas a
partir de sus propias experiencias de vida y los criterios de autonomia se reflejan en los
procesos académicos, o cuando €l estudiante manifiesta al estar a tanto de novedades,
como cronogramas, carteleras, mi comunidad y evaluaciones; haciéndose participes del

proceso académico.

En este orden de ideas podemos decir, dentro de las practicas transformacién cada
uno de los sujetos involucrados innova | as actividades propuestas por los tutores alaluz de
su propio estilo de vida, sin desconocer € contexto donde se encuentran. En esta linea las
tareas arealizar se vuelven mas amenas, pues viabilizan un trabajo mas significativo acorde

con su realidad.

En segundo punto de este andlisis es la triangulacion de instrumentos aplicados, |os
cuales presentan un contraste de informacion, sefialando la coherencia y pertinencia de las
respuestas con relacion a las categorias producto de las relaciones que se establecen entre

los OVAS, las préacticas pedagdgi cas docentes en ambientes virtuales.

Dicha triangulacion se puede evidenciar en €l analisis propuesto en las categorias de
précticas pedagbgicas y Objetos virtuales y las subcategorias de tutor virtual, tutor—
estudiantes, objetos de aprendizaje, relacion entre los OA - las practicas docentes y los
OVAS y su aplicacion en los aprendizajes, a la luz de los sujetos involucrados,
estableciendo un contraste tedrico-practicos a partir de las respuestas sefidladas por

guienes intervinieron en la investigacion.
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En la primera relacion préctica pedagdgica y tutor virtual, se analizaron las
posturas que asumen los estudiantes y tutores, permitiendo identificar que latotalidad de
los docentes reconocen la necesidad de una existencia previa sobre la educacion virtual:
saber pedagdgico, constituido por un conjunto de dispositivos tecnoldgicos y pedagdgicos
permitiendo una formacién académica, anticipandose a las necesidades intelectuaes que
requiere el estudiante. Los tutores virtuales, los estudiantes y la plataforma indican una
relacién de co-ayuda, al utilizar 10s objetos virtuales de aprendizaje, en funcion de todos

|os interesados.

El tutor virtual, asume un rol de facilitador, instructor, moderador, guia, consgjeroy
asesor, basado en espacio de interaccion real, el cual tiene un abanico de herramientas

(OVAS) que le permite gestionar procesos de aprendizaje en cada uno de |os estudiantes.

De acuerdo con lo expresado por Silva M, (2005) “el profesor promueve la
participacion-interaccion, la bidireccionalidad - hibridacion y la permutabilidad -
potencialidad, aprovechando la confluencia oportuna de las esferas sociales, tecnolégicas y
mercadologica” (p.206). El tutor del Bachillerato Virtua cuya préctica sea la de

transformacién cumplacon el mangjo tecnologicoy de contenido de su area.

Los tutores del bachillerato Virtual, en sus respuestas auden que no se puede
desconocer las opiniones de los estudiantes frente a su labor, ya que estas demuestran
opinién y ante todo posibilidad de mejora, por parte de ellos. Los educandos sefidlan que
las actividades empleadas por sus tutores son muy buenas e innovadoras y que 1os mismos
tienen en cuenta la edad, el nivel educativo, el contexto social, las dificultades personales,

laborales y que existe un acompafiamiento permanente por via telefonica y chat, cuando
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hay una dificultad académica que resolver. Sin embargo, otros estudiantes mencionan, que
hay actividades muy largas a la hora de desarrollar, sin tener en cuenta las otras

ocupaciones, motivo por el cua optaron por lavirtualidad.

Bgjo esta ruta del Tutor Virtua, se analiza que no todos los docentes desarrollan
actividades que se acoplan a las circunstancias de los estudiantes, aunque hay actividades
con los componentes pedagdgicos y las herramientas necesarias para ser llamativas he
Interactivas en la plataforma, hay que seguir trabajando como equipo docente; con €l fin de
seguir estableciendo mejores alternativas para que las mismas sean mas asequibles sin

perder su peso académico. Latecnologia por si sola no tiene intencionalidad pedagdgica.

En este punto hay que aclarar que para que se destaque € tutor debe contar con
una plataforma actualizada que ponga ala mano del estudiante todas las herramientas para
un buen desarrollo de las guias o actividades, de esta manera, € profesor cuenta con los
OVAS necesarios para poder desarrollar un modelo de formacion virtual que le permita
disminuir ladesercion de la poblacion escolar que se inscribe en dicha modalidad.

Es asi, que los tutores optimizando la utilidad de la plataforma estan en funcién de
la comunidad educativa, ingresando desde la misma institucién, cumpliendo con ocho (8)
horas presenciales, con €l fin de mgorar el uso del tiempo y direccionar las inquietudes de
los estudiantes.

Se puede decir, si hay actualizacion, trabajo en equipo, actividades didacticas,
trabajo mancomunado, la experiencia formativa online, permitira una mejor asertividad en

el momento de elaborar las actividades.

128



=
Do
-,D
79
Fardaoon Cavrs
IN DE Sttt
o Powsrrsln buvrn
Cavrn Cooperadier #s UNISCD
o b bad Sl Cnnpa L

Y T Ve The rrve— w0 1 3 Conaut v pova Avaacs Lasas

En la segunda relacion de triangulacién: practica pedagdgica y relacion comunicativa:
tutor - estudiante, se analizo la relacion que tienen los tutores con los estudiantes, s
establecen mecanismos de comunicacion, se generan lazos de confianza, motivacion 'y

orientacion en el proceso académico de cada uno de ellos.

Los tutores tienen claridad que un buen proceso de seguimiento académico
comienza, reconociendo a sus estudiantes por medio de la informacion que se solicita al
inscribirse ala modalidad, lacua se encuentra depositada en € formulario de inscripcion;

lo que permite, tener conocimiento previo sobre cada uno de ellos.

El entablar comunicacion con cada uno de ellos (via telefénica, correo institucional,
chat, Skype y/o anymeeting), teniendo en cuenta que cada tutor tiene a su cargo un ciclo
de acuerdo con el calendario establecido, da seguridad a los estudiantes y la préctica
docente que se realiza. El docente debe rendir un informe mensual sobre el proceso
académico de sus estudiantes, sus frecuencias ala hora de entrar y participar en cada una de
las tareas asignadas, las dificultades que se presentan en algunas areas, e manegjo de
algunos OVAS, tiempo personal y situacion familiar. Dicha informacion no solo se reporta
a la coordinadora académica, sino que se socializa semanamente en reunién de tutores,
donde se da a conocer cada uno de los casos establecidos, con el fin de establecer
estrategias mancomunadas para € acompariamiento de aquellos estudiantes que presenten

algun caso especifico.

La informacion socidlizada se plasma en un acta y en el observador que cada
estudiante tiene y que debe ser nutrido por e consgero encargado, dichas tareas

establecidas deben ser informadas a sus estudiantes en una fecha no mayor a una semana,
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teniendo en cuenta que en la proxima reunion se deben justificar 1os compromisos del tutor

para con sus estudiantes.

Por consiguiente, se podria decir, que frente al proceso sefialado un buen porcentaje
de los estudiantes se les facilita el manejo de la plataforma, el uso adecuado y eficiente de
las herramientas (OVAYS), la navegacion por internet, hasta la forma de presentacion de los
trabgos, incluso e desarrollo de competencias comunicativas a redactar y expresar sus
ideas; asi mismo, permite apoyarse en otros materiales necesarios que ayudan a consolidar
sus conocimientos, como lecturas y consultas en la red, los cuales sirven de soporte en los

insumos basi cos dispuestos por laingtitucion educativa.

El intercambio de ideas que se realiza mediante interacciones significativas que
ocurren entre tutores y estudiantes es un componente clave y estimulante en el proceso
formativo. Segun Vigotsky (1978), la interaccién es uno de los méas importantes

componentes de cualquier experiencia de aprendizaje.

La interaccion del tutor docente, permite “suscitar integralmente la potencia
deliberativa de sus estudiantes” (Jean, 2000, p. 47), motivarlos para € aprendizaje
auténomo como proceso intelectual, mediante el cual se ponen en ejecucion estrategias

cognitivas consientes y secuenciales.

Latercera relacion de triangulacion se hace entre objetos virtuales y objetos de
aprendizaje, andiza la importancia de los OVAS dentro de la educacion virtual, la cua
genera un aprendizaje mas significativo para alcanzar € propésito del proceso de ensefianza

— aprendizaje. Es asi, que los objetos de aprendizaje segin los tutores del Bachillerato
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Virtual, apoyan, complementan y refuerzan una tematica de intereses efectuados en las

actividades.

De esta manera, acercar a estudiante al concepto que se busca comprender, desde
una perspectiva que involucre diferentes tipos de aprendizaje, permite analizar, proponer y
cuestionar los contenidos, siempre en aras de un aprendizaje significativo. Los mismos
estudiantes o mencionan, a decir que dichas herramientas les permiten entender mejor la

actividad propuesta.

Los objetos virtuales méas significativos que los tutores mencionan y son
corroborados por los estudiantes son: cuestionarios, encuestas, tareas, videos, foros, blog,
los link, los crucigramas, los empargjamiento, completar, adivinanzas, sopa de letras,
actividades de educaplay, animaciones, juegos didacticos que nos ofrece la web 2.0, entre

otros, generando innovacién en | as actividades.

Cada uno de los objetos mencionados anteriormente, segun |os tutores, debe generar
aprendizajes cooperativos, colaborativos y significativos, lo cual, como reto, invitaadiario
a enriquecer las tematicas tratadas. Por otro lado, 10s tutores mencionan; € implementar los
OVAS hace que se genere un escrito introductorio 1o que permite aclarar y orientar sobre el
manejo de las mismas, suscribiendo establecer una buena comunicacion e informacion para

crear en el receptor apropiacion y autonomia frente alainformacion recibida.

El tutor es responsable de aclarar inquietudes, orientar la teméatica, y disefiar

estrategias creativas de interés relacionadas con el tema atratar.
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La cuarta relacion eslaestablecida entre objetos virtualesy relacion entre OA'y
las practicas docentes, permite analizar la interaccion entre los mismos; entendiendo los
objetos de aprendizaje como una gama muy amplia de herramientas que le permite a
docente la incidencia para meorar sus actividades. En este sentido las posibilidades que
tiene un docente para guiar a sus estudiantes trascienden lo textual y se mueve ahora hacia

lo multimedial.

Los docentes mencionan que ante el desafio de guiar a un grupo de alumnos por los
variados caminos que cada uno de ellos puede tomar, deben aprender nuevos métodos
enfocados a la construccion permanente de las innovaciones tecnolégicas, también es
importante apoyarse de profesionales en ésta area, para estructurar pedagdgicamente sus
cursos, sin desconocer la autonomia en la gestion del conocimiento a través de la

plataforma del Bachillerato Virtual.

Por tal motivo, €l docente como préctica pedagdgica disefiara estrategias
colaborativas que fomenten el andamigje de las actividades, con el fin de que estas sean
mas |lamativas y de mejor receptividad. Un OA debe tener al menos tres componentes
internos segun Wiley, D (2010) “Contenido, actividad de aprendizaje y elementos de
contextualizacion, ademas de la descripcion para facilitar su amacenamiento en la

plataforma.” (P.25)

El contenido de un OA debe ser disefiado por el docente, como una estructura que
guie a un grupo de estudiantes a confrontar sus ideas con un sentido cientifico y critico
frente a una comunidad virtual de aprendizaje. De este modo, se busca apelar a la

creatividad del estudiante que seinvolucrara en |os desafios propuestos.
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En este orden de ideas, los estudiantes mencionan que los OA empleados por sus
tutores son féciles de entender, ya que los mismos cumplen con el protocolo establecido
para que dicha actividad sea més Util interpretando su elaboracion. La palabra Util es muy
mencionada por todos los estudiantes a referirse al material de apoyo facilitado por los

tutores.

Por ultimo, la practica docente esta en la capacidad de usar OA para apoyar su
formacion, participar en los comentarios, generar discusiones abiertas y de frente a la
realidad de los diferentes contextos de los estudiantes. Asi mismo, los estudiantes asumen
posturasy las defienden mediante |a argumentacién de sus ideas y opiniones, fomentando
andlisis personal, el mangjo de informacion y el trabajo interpretativo de acuerdo con la

meta emprendida.

La quinta categoria sobre objetos virtuales y la subcategoria: los OVAS y su
aplicacion en los aprendizajes, los tutores analizan la capacidad de adaptacion, actitud y
predisposiciéon a entendimiento, a la comunicacion y cooperacion con otros y
responsabilidades a la hora de emprender tareas. Asi mismo, |os estudiantes perciben esta
modalidad como una oportunidad Unica de aprendizaje, en la que su actitud es abierta,

comunicativay predispuestaa entendimiento.

Se percibe, satisfaccion de los tutores y estudiantes frente a la asertividad en cada
una de las actividades, €l conocimiento de la informacion recibida es gratificante para €
proceso académico de la institucion; los estudiantes mencionan que las actividades en
plataforma son elementos de facil navegacion, generan confianzay seguridad ala hora de

desarrollarlas.
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En cuanto a la valoracién de sus propias competencias tecnoldgicas, creen que su
dominio de las destrezas es bastante bueno, destacando el manejo del ordenador en el
trabajo diario, en € cual, para ellos las herramientas tecnoldgicas sirven para facilitar su
tarea y acceder a recursos e informacién. Sin embargo, consideran y recomiendan, que se
podria sacar mayor partido, quiz4, recibiendo mas informacion en alguna de las mismas
herramientas de |a plataforma, en las que utilizan menos|los OVAS.

Con este hecho podemos constatar una apropiacion general de la utilidad del aula
on-line en los estudiantes, segun el planteamiento anterior. Los propios estudiantes valoran

positivamente, pero también aportan de una manera general, € manejo de la plataforma en

los diferentes campos de acuerdo con su experiencia.

Ademéas, de las caracteristicas ya mencionadas, también se anaizo el
acompanamiento efectivo de los tutores, a través de tutorias virtuales o presenciales, este
seguimiento permite la flexibilidad espacio temporal para el acceso a recursos y la entrega
de actividades.

En suma, se puede decir que la relacion de los estudiantes con los OVAS en cada
una de las actividades empleadas en la plataforma del Bachillerato Virtua de la
Universidad la Gran Colombia, en su gran mayoria es positiva, reflgja espacio de buena
comunicacién, trabajo autbnomo, colaborativo y disponibilidad en cualquier momento.

En tercer lugar Los objetivos especificos, describen y caracterizan el saber
pedagdgico que se ha construido en la interaccion con los OVAS para facilitar el proceso

académico de laingtitucion a partir de una buena implementacién de herramientas virtuales
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gue permitan atraer a la comunidad educativa interesada en optar por una modalidad

virtual.

Los Objetos Virtuales de Aprendizaje como descripcion y caracterizacion en la
misma investigacion, son mediaciones pedagogicas que se han realizado con laintencion de
implementar un aprendizaje més significativo en cada uno de los estudiantes a partir de la
plataforma, permitiendo a los tutores tener un abanico de herramientas tecnoldgicas para

hacer de sus tareas, procesos mas |lamativos y significativos.
En este orden de ideas, se puede decir que los OV AS generan espacios.

% Didacticos.
+ De atemporalidad.
%  Usabilidad.

% Interaccion

X4

Accesibilidad.

L)

Cada una de los anteriores descriptores viabilizan una construccion conceptual més
significativa, tanto en los tutores que cimientan las tareas a realizar, generando constructos
significativos, como en los estudiantes que se interesan por descubrir y desarrollar
actividades que sean innovadoras, exequibles, motivadoras, que permitan la socializacién

en lineg, €l intercambio de informacion y la construccién del conocimiento.

En este orden de ideas, cuaquier tutor que se involucra en e quehacer pedagogo de
la educacion virtual estd en la capacidad de utilizar cada una de los OVAS para apoyar su

préctica, con el fin de genera aprendizajes mas significativos en cada uno de sus estudiantes
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haciéndolos participes en el chat ingtitucional, los foros, video conferencias, generando

discusiones abiertaa mundo y frente alarealidad de muchas culturas.

Dentro de la descripcién y la caracterizacion propuestos en |os objetivos especificos
en el Bachillerato Virtual de la Universidad la Gran Colombia se pretende que los docentes
involucren en sus practicas pedagogos elementos de los OVAS donde se viabilicen un
material multimedial, caracterizado por los textos, el audio, los graficos, las imagenes fijas
y en movimiento, articulada desde el plan de estudio, que se ponga a disposicién no solo

de la misma institucién sino de la comunidad académica.

Se puede evidenciar que los docentes exploran las herramientas que quieren emplear
en sus actividades, teniendo en cuenta que por areas se mangjan minimo tres (3) y maximo
ocho (8) actividades, de esta manera, es de vital importancia que cada actividad se apoye de

un Objeto Virtual diferentes para motivar ala actualizacion e innovacion.

El seguimiento se realiza con cada uno de los docentes mensual por parte de la
coordinacion académica, este permite revisar cada una de las actividades por area frente a
manejo de los OVAS como herramientas que viabilizan un mejor trabajo en cuanto a

creatividad einnovacion.

En cuarto lugar se analiza € saber pedagdgico de los docentes del Bachillerato
Virtual dentro del ambiente de los OVAS. El conocimiento que el docente obtiene en su
licenciatura no le provee de elementos para la modalidad de educacion virtual; ya que las
facultades de educacién; no han contemplado hasta el momento esta modaidad, las

précticas docentes son presenciales.
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La virtualidad es vista méas como & mangjo de herramientas ofiméticas, a generar
apoyo didéctico con estas, pero no utilizarlas como medio para obtener aprendizaje por

parte de los estudiantes e incluso del mismo docente.

De esta manera, es importante que los docentes que optan por una educacién virtual
adquieran los conocimientos disciplinares teniendo en cuenta la planeacion y €l disefio de

una metodol ogia a partir de las competencias establecidas por una educacion virtual .

En la planeacion de los docentes frente a los espacios virtuales se deben crear y
desarrollar criterios didacticos que permitan un mejor desarrollo estructural en el manejo de
las herramientas virtuales. Por ello se debe afirmar en este orden, el disefio de un curso en
el aula virtual es fundamentalmente una tarea, a menos para € profesorado, mas

pedagdgi ca que tecnol dgica.

La identificacion de los objetos virtuales de aprendizaje, la seleccion y
estructuracion de los contenidos, la planificacion de actividades y experiencias de
aprendizaje, junto con la planificacion de los criterios y tareas de evaluacion son los
principales elementos que deben ser abordados en el disefio de los cursos del Bachillerato

Virtual delauniversidad la Gran Colombia.

De esta manera, e saber pedaglgico invita a desarrollar actividades que
verdaderamente tengan un aprendizaje significativo para con los estudiantes, a partir de los
diferentes contenidos en las diferentes areas, donde se involucren diferentes procesos de
ensefianza a partir de los objetos virtuales de aprendizaje, permitiendo medir y controlar la

acogida de las actividades en cada uno de | os estudiantes.
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En definitiva, el materia didéctico de cada uno de los docentes tiene que incorporar
estrategias significativas, asi como las directrices u orientaciones establecidas por la
coordinacion ingtitucional y los ingenieros de sistema, con e fin de generar procesos

académicos organi zados.
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CONCLUSIONES

El trabajo aqui expuesto es € resultado de un proyecto llevado a cabo durante afio y cuatro
meses, con laintencion de identificar la relacion que se establece entre |os objetos virtual es
de aprendizaje (OVAS) y las précticas pedagdgicas de |os docentes del Bachillerato Virtua
de la Universidad la Gran Colombia. Teniendo en cuenta, el contexto educativo en e que
nos encontramos, marcado por fuertes cambios estructurales a nivel pedagdgico y por una
gran influencia de la sociedad de la informacion y el conocimiento, se nos presenta una
oportunidad Unica para la busgueda de la innovacién metodolégica con € apoyo de los

Entornos Virtuales de Formacion.

De esta manera, las ideas plasmadas en este apartado estan relacionadas con los
objetivos investigativos, desde esa mirada, se hara un contraste entre las expectativas
iniciales y los hallazgos obtenidos a lo largo de la ruta propuesta. Una vez analizada la
informacion a la luz del marco tedrico y los postulados emergentes entre los OVAS y las

précticas pedagdgicas de |os docentes se revisan |0s obj etivos especificos.

Conrelacion al primer objetivo especifico que alude a describir el saber pedagdgico
de docentes que se han construido en la interaccion con las OVAS y a segundo objetivo
especifico, que apunta a caracterizar las préacticas que los docentes desarrollan con relacion
alas OVAS en el Bachillerato Virtual de la Universidad la Gran Colombia, se obtienen las
siguientes conclusiones:

% El creciente desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion

contribuye a que en e ambito educativo se lleven a cabo las necesarias
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transformaciones para adecuarse a una sociedad en estado de cambio permanente, con

nuevas necesidadesy valores.

En esta investigacion se interpreté que la educacion virtual enmarcada en el concepto
de formacion, necesita de un modelo pedagdgico, por medio del cua se definan,
implemente y evalUen estrategias de ensefianzay aprendizaje dirigidas al desarrollo del

aprendizaje autbnomo y colaborativo en ambientes virtual es.

Como modaidad virtual, esun espacio de educacion que demanda nuevas estrategias
pedagogicas que posibiliten una mejor formacion, entre ellas tenemos: las metodol ogias
apartir delos OVAS, centradas en los estudiantes, |os cambios en |os ritmos de trabajo
de nuestros estudiantes, la flexibilidad de la formacion para con |os estudiantes.

Disefiar ambientes de aprendizaje a partir de una plataforma virtual, radica en que las
actividades no deben ser planas, donde los objetos virtuales juegan un papel
importante, pues estos hacen de la actividad una propuesta mas novedosa y llamativa,
los cuales, deben conducir ala motivacion, reflexion, investigacion, lectura, redaccion y
autoaprendizaje.

Los OVAS son herramientas de fécil interpretacion e implementacion, segin los
docentes, es positiva su incorporacion en las actividades, teniendo en cuenta que estas
en afos anteriores, no se habia hecho tan notorio como vertiente formativa e impacto
tecnol ogi co.

La educacion virtual requiere tutores con unos perfiles humanos, didacticos,
pedagodgicos y éticos diferentes a los de la educacion presencial, reconociendo las

situaciones de cada uno de sus estudiantes. El tutor debe ser un disefiador de ambientes
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de aprendizaje y no solamente un planeador de clases. En este sentido, su creatividad y
su didactica son imperativas.

Las estrategias que los tutores mencionan a emplear los OVAS como proceso de
ensefianza aprendizaje, deben ser formativas, multimodales, concretas y cercanas a
contexto del estudiante, generando confianza e interés a la hora de plasmar sus
gjercicios, opinionesy escritos.

El compromiso del tutor virtual con su formacion pedagégica es una preocupacion
constante, y por tanto la Institucion genera procesos para su capacitacion. Asi, la
rectoria, la coordinacion y la parte de ingenieria est4 permanentemente invitando a la
innovacién; en esta linea, se cred una mesa de ayuda como foro abierto, para que los
tutores comuniquen sus dudas, experiencias, cambios generados, construyan teorias
paralainvestigacion y adquieran elementos para su aporte pedagdgico.

El tutor virtual debe atender a las exigencias de orden no solo didactico y pedagdgico
sino incluso epistemoldgicas, a partir de las cuaes, € reto es consolidar procesos de
formacidn, que no estén Unicamente centrados en los aspectos técnicos, sino que
también establezcan condiciones para disefios curriculares apropiados, no solamente €
interés particular por un programa, sino por las necesidades de la poblacién beneficiaria
de los mismos.

En el Bachillerato Virtual de la Universidad la Gran Colombia, los tutores deben
cumplir también con € disefio y elaboracion semestral de actividades nuevas, acordes a
la situacion de cada estudiante.

La mediacion, la asesoria pedagogicas, la evaluacion de los procesos, €

acompafamiento permanente a los estudiantes para ayudarlos a situarse en el contexto
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donde viven y se desarrollan; permiten a tutor establecer y disefiar los insumos y las
operaciones necesarias que ayuden y garanticen el aprendizagje, la comunicacion y el
aporte grupal y personal, que responda ala fluidez del proceso formativo.

El perfil general de los tutores, es el de un tutor que controlay utiliza habitualmente los
OVAS, principalmente en su trabajo diario. Aprovecha las herramientas de busqueda de
informacién para facilitar un aprendizaje significativo, con el fin de no elaborar
actividades planas. En este orden de ideas, € uso de las OVAS como herramienta de
formacion ha permitido estructurar mejor |as actividades.

Los tutores valoran muy positivamente la utilizacion de los Objetos Virtuales como
trabajo colaborativo y en general como proceso de ensefianza aprendizaje, |os cuaes|os
comprometen permanentemente a estar actualizados en e manejo de las mismas.
Lostutores y estudiantes, consideran que con esta modalidad a través de la plataformay
las herramientas utilizadas, es mas sencillo que se participe en las actividades
propuestas, fomentando €l aprendizaje activo que sirva para desarrollar actividades
précticas, favorece € autoaprendizaje y el trabajo autonomo y le da mucha importancia
alaautorregulacion.

Los tutores valoran positivamente de una manera general la utilizacion de la plataforma
en las que han realizado sus experiencias. Creen que es de fécil acceso. En este orden
de ideas | os estudiantes también |a consideran claras y sin demasiadas complicaciones.
Los tutores destacan las herramientas de comunicacion que el entorno proporciona,
piensan que representan una oportunidad para poder tener contacto directo con sus
estudiantes, de otro modo seria imposible, debido a la distancia fisica entre ellos. Se

establece también, una relacion directa entre tutor y estudiante que es muy importante
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es su desarrollo y en el seguimiento a través de las tutorias presenciales s el caso lo
amerita.

Por ser una modalidad virtual, los estudiantes mencionan que la comunicacion es poco
pertinente; s ellos estdn a dia con la entrega de las tareas asignadas no es necesario
estar en permanente comunicacion; a no ser, en casos excepcionaes, se solicita una
tutoriavirtua o presencia, dependiendo la necesidad personal.

Los estudiantes aprovechan los OVAS como herramienta de busqueda de informacién,
para facilitar las comunicaciones y el aprendizaje. Asi mismo, se percibe que en gran
parte poseen experiencia previa en formacién onliney se han formado en esta destreza
de manera autodidacta e individual .

Se identifica el trabajo colaborativo entre comparieros, fomentando la construccion de
un conocimiento compartido. La integracion en las herramientas de comunicacion como
actividades orientadas hacia un mismo fin, sirven para planear, organizar direccionar y
controlar el materia que se pone a disposicion.

El docente serd cada vez mas un facilitador, un orientador de trabgjos formativo, el
mentor que acomparara al alumnado en su camino de formacion, un camino que €l
debe recorrer activay libremente con laasesoria permanente del docente através de la

utilizacion de las herramientas |0s objetos virtual es de aprendizaje.
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IMPACTO SOCIAL Y ACADEMICO

La investigacion surge como interés investigativo y de larealidad que se evidencia en €
Bachillerato Virtual de la Universidad la Gran Colombia. Institucién donde laboro desde e
2011 al presente afio. Por tal motivo su pretension es tener un impacto académico y social
en cada uno de los contextos, para asi contribuir de forma positiva a sus dinamicas

institucionales.

De tal manera que desde e ambito académico, el proyecto ha impactado en la
institucion educativa y en la misma Universidad, en la medida en que ha fortalecido la
ensefianza como modalidad virtual a partir del reconocimiento e implementacién de los
objetos virtuales de aprendizaje en cada una de las actividades que |os docentes desarrollan

y suben a una plataforma para el servicio de una comunidad educativa.

En el Bachillerato Virtual de la Universidad la Gran Colombia se ha empezado a
evaluar la pertinencia de los OVAS en su quehacer pedagdgico, generando una propuesta
de organizacion académica para lograr mejores resultados frente a la flexibilidad,
adaptabilidad, personalizacion, modularidad, reutilizacion y durabilidad en la modalidad

virtual en pro de todos | os sujetos involucrados.

La comunidad académica engranadas por la rectora, la coordinadora, las ingenieras
y €l personal docentes ha permitido a los estudiantes empoderarse e interesarse por
participar activamente en los procesos formativos, con € fin de compartir experiencia para

mejorar aquellas propuestas que no encajan en las realidades de |os mismos estudiantes.
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Los integrantes de la comunidad han traido ideas frescas y creativas que motivan al
crecimiento y a asumir de distintas formas la ensefianza virtual, es més, han hecho
sugerencias sobre aspectos de forma y fondo, que sirve como base de la comunidad.
Permitiendo asi observar que los maestros se encuentran inquietos por buscar y acoger

experiencias y elementos que permitan enriquecer su practica en la plataforma.

El impacto académico, se esta evidenciando en la misma Universidad la Gran
Colombia, teniendo en cuanta que esta universidad no tiene carreras virtuales y como tal, €l
Bachillerato Virtual es un pionero para que dicha modalidad se esté implementado en la

universidad.

En la actualidad, el proyecto investigativo seguira generando impacto, teniendo en
cuenta los objetivos, bases tedricas, ruta metodolégica y resultados de la investigacion,
para dar a conocer en varios campos académicos |a experiencia que establecen |0os objetos
virtuales de aprendizaje (OVAS) frente a las practicas pedagbgicas de los docentes del

Bachillerato Virtual delaUniversidad la Gran Colombia.
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1. Desde su 2. El docenteal utilizar 3. Describa ¢comoy 4. ldentifique las 5. Desde su préctica | 6, ;Cudlesson las 7. ¢CudlesOVA 8. ¢Los OVA facilitan el 9. ¢Coémo esla relacién de
experiencia ¢C6mo los OVASen su practica | cuélesson las dificultades mas docente ¢como son | cualidades de contenidoy utiliza con disefio de sus actividades | los Objetos de
definirfaun tutor ¢qué competencias estrategiasque utiliza | frecuentesque sus las funciones de forma que posee un objeto | frecuencia en su pedagogicas? Aprendizajefrenteal
virtual? cognitivas desarrolla? para establecer una estudiantes encuentran Objeto de virtual de aprendizaje? préactica desempefio académico de

interrelacion eficaz en lainterrelacion con aprendizaje? pedagogica? sus estudiantes? Sies

con sus estudiantes? los objetos virtuales de positiva o negativa ¢Por

aprendizaje. qué?

Desde mi praxis, un | Las OVAS son | Por tratarse de la | * Desconocimiento y | Apoyar, Considero que los OVAS | Los que més | S, absolutamente. Por tener poblacién
tutor virtual es quien | facilitadores de ensefianza | modalidad virtual, | miedo del mango de los | complementar y | tienen las siguientes | utilizo en mi heterogénea, los resultados
guia, orientay brinda | y aprendizaje, los cuales | considero que cuando | OVA. reforzar una temética | cualidades: quehacer con respecto a aprendizaje
herramientas  para | empoderan a estudiante | se rediza un | * Frustraciéon a no | de interés. Es un pedagdgicos  son: varian  considerablemente,
que e proceso de | y/o tutor sobre | seguimiento telefénico, | obtener los objetivos | materia digital que | * Facil manejo por elemplo, la poblacion
aprendizaje del | conocimiento de interés | comunicacion alcanzados frente OVA se utiliza para fines | * Buena  accesibilidad | * Juegos ( joven (adolescencia
estudiante sea | de una forma préctica y | constante por correo educativos, que | * Conectan perfectamente | crucigramas, temprana y tardia) les atrae
significativo, facil. institucional y ayudan al aprendiz a | los contenidos curriculares | emparegjamiento, las OVA por su experticia
ayudandose de las plataforma, se alcanza aprender de una | con las TIC | completar, en € mango de las TIC,
TIC particularmente, a percibir e identificar forma divertida. * Permite evaluar | adivinanzas, sopa mientras que la poblacion
sin  desconocer la las  habilidades vy habilidades de letras, entre adulta (adultez temprana e
individualidad dentro aspectos a mejorar de *  Fortalece habilidades | otros) intermedia) seles dificulta el
de la colectividad. nuestros estudiantes, el académicas * Videos (material mangio de este tiempo de
Generando brindarle confianza es multimedia) material digital, lo anterior,
aprendices un punto clave que * Gréficos por las mismas brechas
autbnomos, facilita una generacionales entre estos
proactivos y comunicacion dos grupos, como las
deseosos de producir bidireccional asertiva. denominé Prensky.
intelectualmente. Dicha relacion debe

contener

especificamente las

siguientes

caracteristicas:

* Respeto

* Empatia Y,

* Comunicacion

constante

153




ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADA 2

CIND

Fardsoon Carnrs
MEe v el W T -
o Possrroln buvrn

Cowvn Cooperagier e UNISLD
Sofw o 1 Dad 30l Crapd Conauts w0 00va AV Ladas

1. Desde su

2. El docenteal

3. Describa ¢comoy

4. | dentifique las

5. Desde su préctica

6, ¢Cudles son las

7. ¢(CudlesOVA utiliza

8. ¢(LosOVA

9. ¢Cémo esla relacion de

experiencia ¢Como | utilizar los OVASen cuéles son las dificultades mas docente ¢cOmo son cualidades de contenido y con frecuenciaen su facilitan el disefio de los Objetos de Aprendizaje
definiriaun tutor Su préctica ¢qué estrategias que frecuentes que sus las funciones de forma que posee un objeto | préctica pedagdgica? sus actividades frente al desempefio
virtual? competencias utiliza para estudiantes encuentran Objeto de virtual de aprendizaje? pedagogicas? académico de sus estudiantes?
cognitivas establecer una en lainterrelacién con aprendizaje? Si es positiva 0 negativa ¢Por
desarrolla? interrelacion eficaz los objetos virtuales de qué?
con sus estudiantes? aprendizaje.
Un tutor virtual es | Pensamiento Es importante hacer | Cuando la poblacion es | Ensefiar. Es cualquier | Debe ser un instrumento de | CACOO S, y hacen maés | Positiva, para los més jovenes,
aquél profesional en | estructurado, para | revision de los datos | muy adulta, a elos les | herramienta o | fécil acceso, estar soportado | GLOGSTER EDU | agradable las | porque estdn més cerca a estas
e &ea de la | poder brindar por | referenciados en su | resulta desagradable y | instrumento que le | en latecnologia, y tener un | CMAPTOOLS actividades para | nuevas tecnologias, pero para
pedagogia que | medio de un objeto | historia personal, | complejo € uso de | permita a un maestro, | caracter pedagogico. POWTOON elaborarlas y paraque | los mas adultos resulta un poco
incursiona en la | virtual de aprendizaje | exigidaal vincularsea | herramientas  virtuales | o a cualquier persona CLASS DOJO (No lo | @ estudiante las | mas complejo el asunto, porque
ensefianza desde la | un conocimiento | la Institucién. | para gercitar en ciertas | dar a conocer una uso mucho, pero es | desarrolle. poco saben de estos temas.
modalidad virtual, | especifico, Tener la | Realizar contacto | actividades académicas, | nocién o un concepto agradable si se usa con
haciendo uso de las | habilidad para que ese | permanente por | no es féacil encontrar los | méascomplejo. nifios en la escuela
NTICS para | conocimiento pueda | cualquier medio de | pasos a seguir, ya que presencial como
posibilitar procesos | ser adquirido por € | comunicacion  para | fueron ensefiados atener a complemento).
de enseflanza- | grupo de personas a | conocer S situacion | un guia permanente que
aprendizaje. quien desea impactar, | particular. les dirigiera en todo

Habilidad en

manejo de
herramientas digitales
ylo virtuales.

Mediante la calidad
de las actividades
académicas se logra
identificar a un

estudiante en
aspectos, como
hébitos de estudio,
disciplina,

motivacion, nivel de
gecucion, constancia,
etc. Sedebe buscar la
cercania, la
cordidlidad 'y €
contacto permanente,
sin embargo dada la
modalidad que aunque
esta es personalizada,
se tiende a la creencia
de que los estudiantes
son lo suficientemente
auténomos y
autorregulados, para
identificar cada uno
de los procesos y
periodos en los cuales
se encuentra, para ir
desarrollando us
actividades.

momento su proceso de

aprendizaje.

Con la poblacion
adolescente 'y joven
resulta més fécil que

accedan a los OVA, dado
que han tenido mayor
contacto  con  estos
dltimos, y de alguna
manera elos se han
gercitado con
anterioridad y les agrada.
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ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADA 3
1. Desde su 2. El docenteal 3. Describa ¢comoy | 4. Identifique las 5. Desde su préctica 6, ¢Cudles son las 7. ¢CudlesOVA utiliza | 8. ¢;LosOVA 9. ¢Cémo esla relacion de

experiencia ¢Como | utilizar los OVASen cuéles son las dificultades mas docente ¢cOmo son cualidades de contenido y con frecuenciaen su facilitan el disefio de los Objetos de Aprendizaje
definirfaun tutor Su préctica ¢qué estrategias que frecuentes que sus las funciones de forma que posee un objeto | préctica pedagdgica? sus actividades frente al desempefio
virtual? competencias utiliza para estudiantes encuentran Objeto de virtual de aprendizaje? pedagogicas? académico de sus estudiantes?
cognitivas establecer una en lainterrelacién con aprendizaje? Si es positiva 0 negativa ¢Por
desarrolla? interrelacion eficaz los objetosvirtuales de qué?
con sus estudiantes? aprendizaje.
Una persona | Adaptabilidad al tener | 1. leer y analizar muy | Falta de conocimiento de | Posibilitan un | Dinamico CACOO. Si. Ya que permiten | Depende bastante de cada uno
encargada de | que  conocer y | bien las actividades, | los mismos. | aprendizaje més | Creativo PREZI. generar  varias de | delos estudiantes, para algunos
orientar procesos de | aprender de nuevas | yaqueencadaunade | Miedo a aprendizaje | activo y dindmico. | Reformable Videos. experiencias para los | (especialmente quienes poseen
ensefianza - | OVAS ellas estd impregnado | No querer salir de su zona | Recursos mediantelos | Llamativo estudiantes. més tiempo para inter actuar y
aprendizaje con | Innovacion a | muchas formas de ser | de confort. cuales se generan | Defécil uso. conocer) es una relacion
herramientas implementar nuevos | del estudiante. nuevas experiencias agradable, sin embargo para
diferentes a las | conocimientos educativas otros resulta complejo y
tradicionales 2. Al encontrar desgastante.
(presenciales) dificultades

constantes con €
desarrollo de las
actividades establecer
dialogo directo via
emaill o teléfono.
Cercana,  constante,
debe ser un
acompafiamiento

permanente donde se
de espacio a
estudiante pero sin

que este se sienta solo
en e proceso
educativo.
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1. Desde su
experiencia ¢C6mo
definirfaun tutor
virtual?

2. El docenteal
utilizar losOVASen
Su préctica ¢qué
competencias
cognitivas
desarrolla?

3. Describa ¢comoy
cuéles son las
estrategias que
utiliza para
establecer una
interrelacion eficaz
con sus estudiantes?

4. | dentifique las
dificultades mas
frecuentes que sus
estudiantes encuentran
en lainterrelacién con
los objetosvirtuales de

aprendizaje.

5. Desde su préctica
docente ¢cémo son
las funciones de
Objeto de
aprendizaje?

6, ¢Cudles son las
cualidades de contenido y
for ma que posee un objeto
virtual de aprendizaje?

7. ¢(CudlesOVA utiliza
con frecuenciaen su
préactica pedagdgica?

8. ¢(LosOVA
facilitan el disefio de
sus actividades
pedagogicas?

9. ¢Cémo esla relacion de
los Objetos de Aprendizaje
frente al desempefio
académico de sus estudiantes?
Si espositiva 0 negativa ¢Por
qué?

A diferencia de un
profesor de la
educacion

tradicional, el tutor
virtual debe ser una
persona  preparada
para gercer muchos

més roles;
facilitador,
instructor,
moderador,  guia,
consgero,  asesor,
etc. Competencias
que permiten
explorar

y
aprovechar todas las
metodologias de
aprendizaje basadas
en espacios de
interaccion real; las
cuales, hacen
mucho més
significativo el
aprendizaje de los
estudiantes; un tutor
virtual debe a
diferencia de un
profesor que esta "al

frente® de  sus
alumnos pasar como
un entrenador

deportivo " al lado"
desusdirigidos.

*Diseflar mecanismos
pedagdgicos

dinémicos y
materiales interactivos
que se adapten a la
flexibilidad que ofrece

la virtualidad.
*Organizar materiales
instruccionales  que
facilitan en d
estudiante la
autonomia formativa
aspecto  de vita

importancia en €
éxito de la educacion
virtual.

*Tener una verdadera
vocacién  por la
docenciay por su érea
para poder adaptar sus
contenidos y mallas
curriculares a nuevas

modalidades de
comunicacion
interactiva virtual.
*Mantenerse

actualizado por medio
de la navegacion en la
red buscando nuevos
entornos educativos y
buscando  enriquecer
su material didactico
como también la
funcionalidad de los
enlaces de apoyo que
emplea como
herramientas para
consolidar  conceptos
en sus estudiantes.

*Una gran capacidad
de aprender de los
errores y de las fallas
técnicas que  se
presentan a hacer uso
de las nuevas

Ante todo recurrir y
optimizar a los
medios y herramientas
de comunicacion
sincrénicas y
asincronicas que
ofrece la educacion
virtual, esto quiere
decir apoyarme en
estas tecnologias para
conocer mucho mas
del estudiante que €
solo producto que
envia como resultado
de unas condiciones
exigidas, estos
recursos desde la
sincronia  son  por
gemplo € chat, una
videoconferencia
donde se conoce no
solo la opinién sino la
apariencia fisica del
estudiante; asi mismo
desde los recursos
asincronicos se
pueden emplear los
foros o espacios de
participacion 'y €
correo electronico
institucional 'y esto
complementado  con
estrategias de
seguimiento donde se
supervisa € progreso
y se revisan las
actividades enviadas
por € estudiante
haciendo
retroalimentaciones
de su desempefio
logrando llegar a
acuerdos y
COMPromisos.
Gracias a las Tic, la
relacion  que se
construye entre
estudiante y tutor se
basa en la interaccion

En agunos casos se
menciona por parte de los

estudiantes  situaciones
como:

No se encuentran
totalmente familiarizados
con e uso de las
diferentes  herramientas
tecnolégicas  que  se

emplean en la educaciéon
virtual.

El poco tiempo que tienen
para dedicarle a la
realizacion de las
actividades propias de la
educacién virtual ya que
requieren  de  hacer
consultas en enlaces, ver
videos, desarrollar
actividades de la web 2.0
lo que ocasiona un
incumplimiento frente al
cronograma  establecido
paa la entrega de
actividades.

La principal funcion
de un objeto de
aprendizaje  pienso
que es la de cumplir
con los  aspectos
propios de la temética
tratada basandose en
un ato grado de
calidad en su
elaboraciéon lo cual
permitira d
cumplimiento de los
objetivos pedagogicos
y de aseguramiento
de un aprendizaje
significativo por parte
del estudiante.  Se
puede decir que es
todo o € conjunto de
recursos digitales con
que cuenta € tutor y
e estudiante para
alcanzar e propésito
del proceso de
ensefianza -
aprendizaje.

Considero que lo maés
importante es que se centre
en un Unico objetivo
educativo o que desarrolle
un Unico concepto orientado
este a brindar la
informacion necesaria para
que abarque aspectos como
contenidos, recursos,
actividades y una
evaluacion.

Videos, animaciones y
los juegos didéacticos
que nos ofrece la web
2.0 como por ejemplo
educaplay.

Considero que si, ya
que a través de mi
experiencia me he
dado cuenta que
proporcionan una
ayuda al estudiante y
al tutor para encontrar
un camino en la
solucién de problemas
propios del é&rea de
conocimiento ya que
gracias a €llos los
estudiantes mejora su
capacidad de
abstraccion, andlisis y
sintesis.

Considero que de manera muy
positiva ya que despiertan en e
estudiante un interés en la parte
creativa y desarrolla en ellos la
aplicacion de los conocimientos
en la préactica; aspectos de gran
importancia en mi &ea de
ensefianza que es la cultura y
educacion fisica.

156




»

o

3 .
Fardasoon Canrs
R ]
o Pousersln buvirn
WAV Al EACIa A

Maditme Covn Cooperagior e UNISED
St on b Bad 3 Srupd Conuuts v 0ova Avancs Lasas
tecnologias. frecuente ya sean
sincrénicos o
asincronicos, la

colaboraciéon 'y en
agunos casos la
discusion de ideas en
aras de aportar a un
proceso de ensefianza

verdaderamente
significativo en el
estudiante.
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1. Desde su
experiencia ¢C6mo
definiriaun tutor
virtual?

2. El docente al
utilizar losOVASen
su préctica ¢qué
competencias
cognitivas
desarrolla?

3. Describa ¢comoy
cudles son las
estrategias que
utiliza para
establecer una
interrelacion eficaz
con sus estudiantes?

4. ldentifique las
dificultades mas
frecuentes que sus
estudiantes encuentran
en lainterrelacién con
los objetos virtuales de

aprendizaje.

5. Desde su préctica
docente ¢cOmo son
lasfunciones de
Objeto de
aprendizaje?

6, ¢Cudles son las
cualidades de contenido y
for ma que posee un objeto
virtual de aprendizaje?

7. ¢(CudlesOVA utiliza
con frecuencia en su
practica pedagdgica?

8. ¢(LosOVA
facilitan el disefio de
sus actividades
pedagogicas?

9. ¢Cémo esla relacion de
los Objetos de Aprendizaje
frente al desempefio
académico de sus estudiantes?
Si espositiva 0 negativa ¢Por
qué?

Para mi un tutor es
una persona que se
encarga de guiar al
estudiante en su

proceso de
aprendizaje
indicandole los

lugares en los que el
podra encontrar la
informacion con
referente a un
conocimiento en
particular. Y
ademés de esta guia
también se encarga
de hacer un
seguimiento  casi
personalizado  de
cada uno de sus
estudiantes.

El docente que utiliza
ovas en su préactica

primero  que todo
obtiene la
competencia de

producir herramientas
disefiadas por é que
le facilitardn €
proceso de ensefianza
y la  respectiva
evaluacion de este
proceso.

Ademas adquiere
conocimientos
respecto a las
diferentes
herramientas que da la
tecnologia.

Conozco a mis
estudiantes a través de

tutorias tanto
presenciales  como
virtuales.

Participaciones en los
foros.

Revision de
actividades
conociendo sus

diversas dificultades.

Comunicacion
telefénica  con €
estudiante.

Comunicacion por
medio de chat y

COrreos. Debe ser
una relacion  de
constante

comunicacion ya que
una de las principales
causas de desercion
en e medio virtual es
la falta de
comunicacion.

Falta de tiempo, para
ingresar a la plataforma.
Algunas veces no
terminan de solucionar €
aplicativo y por tal motivo
no aparece el puntaje que
sacan.

Seles caeel internet.

Facilitar el acceso ala
informacién que se
quiere ensefiar. Es
cualquier herramienta
de sistemas que tenga
como objetivo generar
un aprendizaje.

Debe tener
introduccion.
Debe ser dinamico.
No debe ser extensa la
navegacion.

No debe ser muy textual.

una

Videos

Actividades de
educaplay

Applets

Programas de ciencias.

Claro, ya que a partir
de elos se puede
plantear las preguntas,
que evallan que €

estudiante haya
adquirido los
aprendizajes

buscados.

Ha sido positiva, ya que al ser
las ovas eaboradas por €
docente, tienen la misma
intencion que la actividad, y
esta concordancia facilita que
los estudiantes adquieran eso
aprendizajes més facilmente.
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2 Lasas

1. Desde su
experiencia ¢C6mo
definirfaun tutor
virtual?

2. El docenteal
utilizar losOVASen
Su préctica ¢qué
competencias
cognitivas
desarrolla?

3. Describa ¢comoy
cuéles son las
estrategias que
utiliza para
establecer una
interrelacion eficaz
con sus estudiantes?

4. | dentifique las
dificultades mas
frecuentes que sus
estudiantes encuentran
en lainterrelacién con
los objetosvirtuales de

aprendizaje.

5. Desde su préctica
docente ¢cémo son
las funciones de
Objeto de
aprendizaje?

6, ¢Cudles son las
cualidades de contenido y
for ma que posee un objeto
virtual de aprendizaje?

7. ¢(CudlesOVA utiliza
con frecuenciaen su
préactica pedagdgica?

8. ¢(LosOVA
facilitan el disefio de
sus actividades
pedagogicas?

9. ¢Cémo esla relacion de
los Objetos de Aprendizaje
frente al desempefio
académico de sus estudiantes?
Si espositiva 0 negativa ¢Por
qué?

Es la persona que
tiene un vasto
conocimiento y
dominio del érea
que profesa, que
siente  un gran
agrado por su labor,
que conoce y aplica
herramientas

didéacticas y
pedagdgicas en su
diario trabajo, que
tiene las
capacidades y
competencias  para
facilitar o transmitir

herramientas (o]
métodos que
faciliten el

aprendizaje, y que
dadas sus funciones
debe

responsabilizarse
por un ndimero
especifico de
aprendices.

El docente obtiene
capacidades y
competencias en
descripcion,
argumentacion,
gemplifica, conoce
més herramientas
virtuales, profundiza
en investigacion,
desarrolla sus propios
textos y encuentra la
manera de transmitir
un mensaje claro a sus
estudiantes.

En primera instancia
por medio de las
herramientas que se
tienen a mano, los

chats, los foros las
actividades, las
tutorias, las video
conferencias,
reconociendo las
fortalezas
evidenciadas en sus
trabajos o actividades,
también teniendo en

cuenta las  retro
alimentaciones que se
dan alos estudiantes y

sus  correos  de
inquietudes. En
primer  lugar, sin

importar que se esté
utilizando un medio
de comunicacién y no
halla presencialidad el
trato debe ser muy
respetuoso, agradable
y sincero.

Quizés la dificultad mas
comun en la poblacion de
estudiantes adultos
(adultos mayores) es que
las herramientas u OVAS
no sean lo suficiente
mente intuitivos o que
carezcan de sefiaizacion
clara y la orientacién
frente a este Objeto
Virtual de aprendizaje.

Afianzar un concepto
o adcanzar  unos
objetivos planteados,
mediante  gercicios
que le facilitan €
entendimiento de
procesos,  conceptos.
Es una herramienta
que puede reforzar o
facilitar e aprendizaje
de un tema en
particular a un

estudiante, estos
objetos son auto
contenibles, y
reutilizables, y

permiten entender e
objetivo  en un
contexto.

Un ova debe ser muy
intuitivo,  explicito, con
caracteristicas de disefio
como color, composicion 'y
estructura que faciliten la
lectura e interpretacion de
lo que se espera transmitir,
los contenidos deben ser
muy claros, suficientes y
novedosos.

Utilizo herramientas
didécticas como  Poon
toon que  permite
desarrollar
presentaciones con
algunas  animaciones,
Cacoo esta herramienta
permite la creacion de
mapas mentales, o
conceptuales, y hasta
lineass de tiempo,
herramientas de
Educaplay, donde existe
un variedad de casi 15
tipos de actividades que
pueden hacer parte de
un OVA.

S Los OVA son de
gran ayuda en la

formulacion de
actividades
pedagdgicas, pues

permiten e refuerzo
de  conceptos y
pueden hacerlo de
forma agradable,
facilitando al aprendiz
su desarrollo.

La relacién es positiva porque
le da a los estudiantes la
oportunidad de interactuar y de
hacer o desarrollar de forma
dindmica, algo que en la
educacion presencial quiza era
mucho mas plano y de poca
recordacion.
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ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADA 7
1. Desde su 2. El docenteal 3. Describa ¢comoy | 4. Identifique las 5. Desde su préctica 6, ¢Cudles son las 7. ¢(CudlesOVA utiliza | 8. ¢(LosOVA 9. ¢Cémo esla relacion de

experiencia ¢C6mo
definirfaun tutor
virtual?

utilizar los OVASen
su préctica que
competencias
cognitivas
desarrolla?

cuéles son las
estrategias que
utiliza para
establecer una
interrelacion eficaz
con sus estudiantes?

dificultades mas
frecuentes que sus
estudiantes encuentran
en lainterrelacion con
los objetosvirtuales de
aprendizaje.

docente ¢como son
las funciones de
Objeto de
aprendizaje?

cualidades de contenido y
for ma que posee un objeto

virtual de aprendizaje?

con frecuenciaen su
préactica pedagdgica?

facilitan el disefio de
sus actividades
pedagogicas?

los Objetos de Aprendizaje
frente al desempefio
académico de sus estudiantes?
Si es positiva 0 negativa ¢Por
qué?

Una persona que

orienta d
aprendizaje de sus
estudiantes,
facilitando
herramientas

metodoldgicas,
didécticas e incluso
técnicas para
acanzar los logros
propuestos.

Autonomia: Se es mas
auténomo, pues
siempre se esti en la

busqueda de
herramientas que
faciliten d
aprendizaje de los
estudiantes,

fortaleciéndose como
profesional  de la
educacion.

Gestion de contenidos
digitales: No se trata
sélo de copiar un
contenido plano, sino
de gengarlo vy
adaptarlo a las
exigencias de los
textos multimodales,
tan necesarios en la
educacion virtual.

Identificar sus
fortalezas y
debilidades

académicas, por

medio de la revision
de las actividades.
Hacer un seguimiento
de aguellos que
requieran mayor
acompafiamiento

indagando en las
dificultades que tiene
para su proceso de

aprendizaje.
Analizar las
respuestas que

brindan en los foros,
lo cua permite
identificar modos de
ver e mundo y
perspectivas frente a
su entorno. De
acompafiamiento 'y
didlogo constante, en
la que no hay temor a
preguntar y exigir con
respeto

cumplimiento de
deberes y la garantia
de los derechos de
cada parte.

Tal vez la navegacion,
pues en ocasiones no
poseen los computadores
més adecuados y los OVA
pueden ralentizarse
generando frustracion en
quien busca aprender.

Acercar a estudiante
al concepto que se
busca  comprender,
desde una perspectiva
que involucre
diferentes tipos de
inteligencias, que
permita al estudiante
analizar, proponer y

cuestionar los
contenidos, siempre
en aas de un
aprendizaje

significativo. Una
herramienta didéactica
que permite

interactuar con los
conceptos  que  se
quieren comprender.

Un OVA ideal debe ser
concreto  y
cercano a contexto del

multimodal,

estudiante.

Actividades interactivas
de Educaplay

Si, pues permiten la

gercitacion del
aprendizaje, desde
una dindmica cercana
al estudiante.

Positiva en muchos casos, pues
se percibe como una actividad
menos densa, que permite
aprender, sin dejar de lado la
diversién o lainnovacion.
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2 Lasas

1. Desde su

2. El docenteal

3. Describa ¢comoy

4. | dentifique las

5. Desde su préctica

6, ¢Cudles son las

7. ¢(CudlesOVA utiliza

8. ¢(LosOVA

9. ¢Cémo esla relacion de

experiencia ¢Como | utilizar los OVASen cuéles son las dificultades mas docente ¢cOmo son cualidades de contenido y con frecuenciaen su facilitan el disefio de los Objetos de Aprendizaje
definirfaun tutor Su préctica ¢qué estrategias que frecuentes que sus las funciones de forma que posee un objeto | préctica pedagdgica? sus actividades frente al desempefio
virtual? competencias utiliza para estudiantes encuentran Objeto de virtual de aprendizaje? pedagogicas? académico de sus estudiantes?
cognitivas establecer una en lainterrelacién con aprendizaje? Si espositiva 0 negativa ¢Por
desarrolla? interrelacion eficaz los objetosvirtuales de qué?
con sus estudiantes? aprendizaje.
Un tutor virtual es | Recursividad: El | Ante todo, es | El estudiante cree conocer | Debe acercar a | El objeto de aprendizaje | No Si considerar | Desde luego pero es | Existen diferentes
aquella persona que | docente tutor debe | importante generar un | la  herramienta Se | estudiante a | debe ser intuitivo, | Moodle como un OVA | importante que estos | percepciones...
desarrollay gestiona | estar a la vanguardia | espacio inicial donde | confunde consumo de la | descubrimiento  del | interactivo, amable, | y edmodo. se gestionen y se

procesos de
acompafiamiento
con los estudiantes
en entornos tecno
mediados. Estas
mediaciones
didécticas se dan
haciendo uso de la
internet 'y sus
herramientas en
linea sin descuidar
su fin pedagdgico.

tecnolégica y  hacer
uso de diversas
herramientas para su
quehacer pedagdgico.
Es importante que no
se desligue de los
fines educativos.
Curiosidad: Estar
constantemente
buscando, indagando,
innovando,
navegando,
descubriendo mundos
para  desarrollarlos,
adaptarlos o
gestionarlos en los
OVAS

Organizacion:  Hacer
un maneo adecuado
de su espacio fisico-
virtual y de su tiempo.
Determinando  ritmos
y haciendo
seguimientos
constantes, sin
desatender lo
meramente
académico.
Asertividad:
Reconoce que los
estudiantes no son
usuarios o0 entes que
hacen un uso de la

tecnologia, sino
individuos con
particularidades,

subjetividades y
percepciones del
mundo, muy
diferentes a otros. De
ali, la heterogeneidad

de la  poblacién
estudiantil virtual.
Debe saber

comunicarse 'y saber
interactuar.

se pueda conocer los
datos més

significativos de los

estudiantes: edad,
SExo, trabgjo o
estudio, intereses
personales, gustos,

donde se encuentra,
movilidad, uso de la
tecnologia, dominio.

Luego, en las
actividades normales
encaminar d
desarrollo  de las
mismas a
contextualizar los

temas trabajados con
su realidad o]
cotidianidad. Acercar
e mundo escolar a

mundo de vida
Un constante
seguimiento.

Normalidad en €
acceso, descubrir sus
dificultades u
obstaculos en la
ausencia, calidad de
las actividades, uso o
no de las herramientas
comunicativas 'y la
plataforma de manera
regular.  Ante todo
es importante evitar la
distancia que se
produce en la
interaccion normal de
la herramienta
tecnolégica.

El trato debe ser
cordial y asertivo. Es
importante un nivel de
humanismo en la

herramienta, con e uso,
dominado y apropiacion.

Pensamiento lineal,
unidireccional y
jerarquizado.  Blsqueda
de un proceso escolar
enmarcado a lo

tradicional y la ensefianza
instruccional

Sentido de la frustracion
ante la soledad del
entorno y €l dominio y
apropiacion de los
entornos de la
herramienta

No llena sus expectativas,
ya que se considera la
formacién virtual como
un sistema educativo
banal y superfluo. Y no de
constancia, trabajo 'y
autonomia.

conocimiento 'y el
saber en
correspondencia
directa a su contexto,
Su experiencia, sus
motivaciones y
expectativas en pro de
descubrir nuevos
mundos de sentido. Es
un entorno donde se
desarrolla procesos de
aprendizaje
significativo con la

mediacion de una
herramienta
tecnol6gica que
facilita

conocimiento de un
saber, un contexto o
unaexperiencia.

llamativo sin caer en la
espectacularizacion, ameno,
sencillo poco complejo.

Los contenidos deben ser
contextualizados, redes y
Vivos.

desarrollen en
estancias tras
disciplinares entre
docentes,
administrativos,
ingenieros,
disefiadores.

Es importante tener
presente una guia que
nos indique cual es la
meta por desarrollar
en los procesos de
aprendizaje con los
estudiantes.

Desde los estudiantes que los
entornos son facilmente
asimilables, intuitivos y
normalizan la navegacion del
OVA de manera natural.

Otros encuentran dificultades
pero intentan resolver por su
cuenta sus dificultades

Y otros se frustran y deciden
retirarse o hacer uso de las
herramientas  bésicas  que
conocey domina.
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interaccion y en la
comunicacion
constante.

El docente-tutor debe
adelantarse 'y estar
pendiente de las
inquietudes, dudas y
cuestionamiento  de
sus estudiantes,
atendiendo de manera
efectiva estas
preocupaciones.
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2 Lasas

1. Comote parecen las
actividades propuestas
por lostutoresen las
diferentes éreas.

2. Describe cual esla
relacién con €l tutor en €
proceso académico.

3. Cuéles son las ayudas
quee tutor emplea para
que comprendas las
actividades.

4. Considera usted util,
claroy conciso el material
de apoyo facilitado por los
tutores.

5. Considera usted quela

plataforma del bachillerato virtual

esde facil navegacion.

Buenas  Tardes. Me
parecen buenas excepto
las de mateméticas son
muy largas y agunos
videos no son de mayor
importancia  con la
actividad algunas veces
no se puede escuchar.
RELIGION ACT 1 esuna
actividad muy extensa
pero f&cil de realizar. Las
de AMBIENTAL son
extensas.

La relacion con el tutor en
mi concepto es e siguiente;
si no entiendo algo de la
actividad mandarle  un
mensaje para pedirle que me
expligue o para mandarle
una queja o algo que no nos
guste de la actividad.

Las ayudas son los videos
gue montan en la plataforma
para comprender mejor las
actividades que estén en la
plataforma

Util s es, pero, a veces los
videos no se pueden
escuchar por tal motivo no
estan Util.

Si, es de facil navegacion, o para mi
es fécil porgue conozco un poco de

sisemas y se me facilita

navegacion en la plataforma.

la
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1. Comote parecen las
actividades propuestas
por lostutoresen las
diferentes éreas.

2. Describe cual esla
relaciéon con € tutor en el
proceso académico.

3. Cudles son las ayudas
que € tutor emplea para
gue comprendas las
actividades.

4. Considera usted util,
claroy conciso €
material de apoyo
facilitado por lostutores.

5. Considera usted quela
plataforma del bachillerato virtual
es defacil navegacion.

Personalmente, las
encuentro muy claras y
explicitas a momento que

las elaboran; pero
obviamente han habido
preguntas bastante

complicadas al momento
de entenderlas, solo una
vez me llegd ese caso. Por
lo demés veo interés y
mucha dedicacion vy
creatividad.

Bueno, es obviamente neta,
nunca me he podido
comunicar con un tutor
lamentablemente, pero sé que
Ilegara algin momento en que
e requiera. Por otra parte,
algunos de mis amigos/as y
compaferos/as han dicho que
son muy gentiles al momento
de explicar un tema no muy
bien entendido.

Bueno, ya como e punto
anterior lo explicé, yo no
tengo una comunicacion
total con mis tutores, pero
por medio de sus trabajos es
muy simple entender que me
tratan de explicar, 0 es muy
necesario recurrir a una
ayuda externa, eso significa
gque se encuentra bien
planteado todo.

Si, en efecto es muy claro;
es de vital necesidad en los
"tipicos' puntos donde se
necesite resumir un texto ya
gue son muy claros y muy
féciles de entender.

Si es muy facil de manipular; jamés
me he perdido en la plataforma, ni
he extraviado una URL que necesite
para una investigacion que me hayan
brindado.
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1. Comote parecen las
actividades propuestas
por lostutoresen las
diferentes éreas.

2. Describe cual esla
relacién con €l tutor en el
proceso académico.

3. Cuéles son las ayudas
qued tutor emplea para
gue comprendas las
actividades.

4. Considera usted util,
claroy conciso €
material de apoyo
facilitado por lostutores.

5. Considera usted quela
plataforma del bachillerato virtual
es de facil navegacion.

Las actividades estén muy
bien y van variando una a
otra segin como las
desarrollemos, estas estan
muy bien equipadas y se
explica muy bien el tema
y lo que hay que
desarrollar como videos
lecturas u otros archivos.

En cierta forma en una
relacion pequefia por que e
tutor deja la actividad y
nosotros la resolvemos, pocas
veces se dialoga con el sobre
laasignatura y nuestras dudas.

Son muchas ayudas y son
diferentes en cada érea como
un breve inicio del tema
dando una buena y detallada
descripcion, utilizando
videos que emplean
ensefiarnos algo sobre €
tema, archivos de lecturas o
trabajos sobre el tema que
nos da una vista més clara a
lo que debemos desarrollar.

Si este material siempre es
claeo para mi, unas
actividades se entienden
mas que otras por €
material expuesto es més
claro pero de cierta forma
estos sempre son claros y
nos dan un punto de vista a
lo que nos quieren mostrar
en laactividad.

Si es f&cil y la pagina principal tiene
todas las herramientas y materias
para que su Uso sea mas rapido y no
hallan complicaciones buscando
algunas  herramientas, es un
navegador muy completo que nos
ayuda cuando ingresamos a él.
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1. Comote parecen las
actividades propuestas
por lostutoresen las
diferentes éreas.

2. Describe cual esla
relacién con € tutor en €
proceso académico.

3. Cuéles son las ayudas
qued tutor emplea para
gue comprendas las
actividades.

4. Considera usted util,
claroy conciso e material
de apoyo facilitado por los
tutores.

5. Considera usted quela
plataforma del bachillerato virtual
es de facil navegacion.

Las actividades me
parecen muy buenas y
muy importantes para
nuestra formacién como
estudiantes 'y  para
nuestro desarrollo como
personas en un futuro,
las actividades tienen la
verdadera  informacion
que deberia tener una
buena calidad de estudio
en todas las éreas.

Pues a mi se me hace que la
relacion con el tutor no es
mucha ya que los estudiantes
solo interactuamos con los
maestros cuando no tenemos
algo claro, o en los foros
donde todos damos nuestras
opiniones sobre la actividad
planteada y el tutor nos da
los aportes que nos faltaron o
corrige lo que teniamos mal
haciéndonos entender la
realidad de lo que se estaba

Las ayudas que nos dan son
unas fuentes que nosotros
debemos leer y analizar para
asi poder dar respuestas a
todas las preguntas y
actividades que nos dan, y
ademés de esto en cada
actividad hay una
introduccion que habla de lo
gue vamos hacer.

A mi parecer el material que
los tutores nos dan como
apoyo muy Util, muy claro y
muy conciso, ya que Si
NOsotros no usamos estas
fuentes no vamos hacer la
actividad como debe de ser,
ademds si nosotros como
estudiantes no usamos las
fuentes que nos manda para
realizar las actividades que
nos mandan entonces no
vamos a aprender lo que

hablando. ellos quieren que
aprendamos de la manera
gque e€llos quieren que
aprendamos.

A mi personalmente me parece que la
plataforma del bachillerato virtual es
muy comoda y muy facil de usar ya
gue no es muy grande solo tiene lo
gue uno necesita para la realizacion
de trabajos.
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1. Comote parecen las
actividades propuestas
por lostutoresen las
diferentes éreas.

2. Describe cual esla
relacién con €l tutor en €l
proceso académico.

3. Cuéles son las ayudas
qued tutor emplea para
gue comprendas las
actividades.

4. Considera usted util,
claroy conciso e material
de apoyo facilitado por los
tutores.

5. Considera usted quela
plataforma del bachillerato virtual
es de facil navegacion.

Son muy buenas, ya que
permiten entender bien
el tema a traa,
presentan  informacion
concisa, de fécil de
comprenden y redlizar,

ademés los puntos a
realizar de las
actividades on

objetivos, no se desvian
del tema y contiene la
informacion  necesaria
sobre este.

No he utilizado algin medio
para comunicarme con algin
tutor, ya que las actividades
contienen lo que se debe
aprender, y creo que son
suficientes para e
aprendizaje. Podria utilizar
algin método para
comunicarme  con  algun
tutor, cuando  necesite
comprender algin tema.

El tutor emplea; videos
sobre €l tema, los cuales son
objetivos y explican muy
bien, lo que se debe y
necesita aprender. Links de
paginas con gran
informacion sobre el tema
Diferentes péaginas para
crear mapas conceptuales,
afiches, mapas mentales,
esquemas y demés para la
comprension 'y aplicacion
del tema.

Por supuesto, ya que en los
materiales de apoyo, se trata
el tema que se va a aprender,
no se desvia del tema a
aprender, y se encuentra la
informacion necesaria para
realizar las actividades.

Claro, ya que las sub péginas a entrar,
estén a la vista y no tienen mayor
complicacion.
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1. Comote parecen las
actividades propuestas
por lostutoresen las

2. Describe cual esla
relacién con € tutor en €
proceso académico.

3. Cudles son las ayudas
que€ tutor emplea para
que comprendas las

4. Considera usted Util,
claroy conciso e material
de apoyo facilitado por los

5. Considera usted quela
plataforma del bachillerato virtual
es de facil navegacion.

diferentes areas. actividades. tutores.
Me parecen muy | No he tenido la posibilidad | En cada actividad, los | Para mi es muy Gtil, yo diria | Si esde facil navegacion, al principio
dinamicas e interesantes, | de compartir mucho con el | tutores ponen una | que SUPER til, mas que | se medificulté un poco € manejo, en

aunque algunas a veces,
muy largas pero siempre
son con relacion a los
enlaces propuestos.

tutor, pero lo que si, es que
su relacion con nuestra
directora de curso en el
Colegio es buena;
comparten cosas sobre
nosotros y estdn muy
pendientes de  nuestro
proceso.

introduccion y al final ponen
maximo dos videos vy
enlaces para  dfianzar
conceptos y muchas veces
esos enlaces se relacionan
con uno 0 dos puntos de
dicha actividad.

todo, por eemplo en
mateméticas, que es como la
materia mads complicada, es
muy tranquilizante saber que
uno va a encontrar un video
en €l que aparte de que es
hecho por el mismo tutor, es
muy claao y explicado
detdladamente, de manera
gue uno pueda entender mejor
laactividad.

cuanto a momento de subir archivos;
luego ya le fui cogiendo la préctica
de manera que ahora ya es muy facil
hacer ese tipo de cosas.
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1. Comote parecen las
actividades propuestas por los
tutoresen las diferentes areas.

2. Describecual esla
relacién con el tutor
en e proceso
académico.

3. Cudéles son las ayudas
quee tutor emplea para
que comprendas las
actividades.

4. Considera usted util,
claroy conciso € material
de apoyo facilitado por los
tutores.

5. Considera usted quela
plataforma del bachillerato virtual
es de facil navegacion.

Las actividades propuestas por
los tutores son muy buenas,
pues son sobre temas novedosos
y que van con respecto a
nuestra edad y a nuestro nivel
educativo.

Nos aportan varias formas para
adquirir  conocimientos  con
respeto alos temas que abarcan,
por eiemplo, los profesores nos
sugieren varios links entre los
cuales hay videos, lecturas,
investigaciones,  juegos vy
paginas muy educativas en las
gue se interactUa con el tema y
se explica muy bien latemética.

Ademés, que también nos
aportan diferentes paginas para
realizar actividades como por
ejemplo, la pagina cacoo para
hacer diagramas, smore, pixton
y otras péginas que nos ayudan
a expandir nuestro
conocimiento en paginas y no

La relacion entre el
tutor y el proceso
académico es de
mucho  compromiso,
pues leen cada trabajo,
palabra por palabra
para dar una
caificacion justa d
trabajo enviado.

El tutor permite que se le
hagan preguntas en el chat
virtual, y este responde de
una manera colaborativa a
nosotros para tratar de
resolver el problema. Dan
diferentes sistemas de
comprension como links de
paginas virtuales con juegos,
videos o lecturas en los
cuales se explica de manera
concisa con ejemplos Yy
gjercicios.

El material de apoyo que nos
brindan los tutores es muy
atil, ya que en las mismas
actividades nos piden leerlo
para  resolver algunos
puntos. Aunque en ocasiones
se torna un poco confuso en
areas como mateméaticas o
filosofia porque los temas
son complicados de entender
con lecturas.

La plataforma virtual es fécil de
manejar porque esta bien organizada,
contiene lo que el estudiante pueda
necesitar en su desarrollo académico,
pero como sugerencia, deberian
poner un espacio en la plataforma en
el cual se puedan ver las notas de
todas las actividades de todas las
areas en el mismo lugar, ya que al
momento de mirar las notas, es muy
demorado entrar materia por materia
para mirarlas.
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guedarnos solamente con los
programas de Microsoft Office.

GRUPO FOCAL 8

1. Comote parecen las
actividades propuestas
por lostutoresen las
diferentes éreas.

2. Describe cual esla
relacion con €l tutor en €
proceso académico.

3. Cuéles son las ayudas
que el tutor emplea para
gue comprendas las
actividades.

4. Considera usted util,
claroy conciso e material
de apoyo facilitado por los
tutores.

5. Considera usted quela
plataforma del bachillerato virtual
es de facil navegacion.

me parecen bastante
interesantes ya que son
temas de  bastante
utilidad en algunas
ocasiones son  algo
dificiles pero a
realizarlos se comprende
y aprende sus conceptos
dados a practicar

€S un poco estrecha ya que yo
no he tenido un acercamiento
con el pero aun asi el cumple
con su deber a darnos las
notificaciones
correspondientes a
bachillerato virtual

en su gran mayoria nos
presentan varios videos y
enlaces de lecturas que
facilitan la comprension de
los temas a desarrollar en las
diferentes actividades

me parecen bastante claro y
conciso todo & material que
nos brindan para d
desarrollo de las actividades
ya que cas todas las
teméicas las he entendido
por completo

para mi es de muy fécil acceso y
manipulacion ya que todos las
caracteristicas de la plataforma son

bastante faciles de acceder vy
comprender
Encuesta realizada por
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1. Como te parecen las
actividades propuestas
por lostutoresen las
diferentes éreas.

2. Describe cual esla
relacion con €l tutor en €
proceso académico.

3. Cudles son las ayudas
qued tutor emplea para
gue comprendas las
actividades.

4. Considera usted Util,
claroy conciso e material
de apoyo facilitado por los
tutores.

5. Considera usted quela
plataforma del bachillerato virtual
es de facil navegacion.

Las actividades me
parecen muy buenas y
muy importantes para
nuestra formacién como
estudiantes 'y  para
nuestro desarrollo como
personas en un futuro,
las actividades tienen la
verdadera  informacion
que deberia tener una
buena calidad de estudio
en todas las éreas.

Pues a mi se me hace que la
relacion con el tutor no es
mucha ya que los estudiantes
solo interactuamos con los
maestros cuando no tenemos
ago claro, o en los foros
donde todos damos nuestras
opiniones sobre la actividad
planteada y el tutor nos da
los aportes que nos faltaron o
corrige lo que teniamos mal
haciéndonos entender la
realidad de lo que se estaba

Las ayudas que nos dan son
unas fuentes que nosotros
debemos leer y analizar para
asi poder dar respuestas a
todas las preguntas y
actividades que nos dan, y
ademés de esto en cada
actividad hay una
introduccion que habla de lo
gue vamos hacer.

A mi parecer el material que
los tutores nos dan como
apoyo muy Util, muy claro y
muy conciso, ya que Si
nosotros no usamos estas
fuentes no vamos hacer la
actividad como debe de ser,
ademas si  nosotros como
estudiantes no usamos las
fuentes que nos manda para
realizar las actividades que
nos mandan entonces no
vamos a aprender lo que

hablando. ellos quieren que
aprendamos de la manera
gque e€llos quieren que
aprendamos.

A mi personalmente me parece que la
plataforma del bachillerato virtual es
muy comoda y muy facil de usar ya
gue no es muy grande solo tiene lo
gue uno necesita para la realizacion
de trabajos.
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1. Como te parecen las
actividades propuestas
por lostutoresen las
diferentes éreas.

2. Describe cual esla
relacion con el tutor en €
proceso académico.

3. Cuales son las ayudas
queel tutor emplea para
que comprendas las
actividades.

4. Considera usted util,
claroy conciso el material
de apoyo facilitado por los
tutores.

5. Considera usted quela
plataforma del bachillerato virtual
es de facil navegacion.

En mi concepto todas
actividades de los tutores
son muy buenas ya que
cada una nos ayuda a
tener mayor
conocimiento sobre
muchos tenemos que no
vemos en el colegio y
ademas nos proporcionan
nuevas cosas para una
mejor ensefianza, este
bachillerato virtua nos
implementa cosas para
nuestro diario vivir, que
nos permite y nos ayuda
més a saber
comunicarnos mas con
otras personas y a prender
aredactar muy bien.

Con los diferentes tutores
gue hay en cada &ea me
hablo cada vez que tengo
alguna dificultad con algun
punto de la actividad, de
resto no hablo con ninguno
Osea la relacion es muy
buena pero poca
comunicacion.

Nos ponen muchos link
sobre e tema tratado la
verdad la ayuda es excelente
porque siempre nos envian
como todo y pues la
introduccion es muy buena
ya que nos da una
explicacion sobre el tema
tratado.

Si con todo el material que
nos mandan los tutores
podemos realizar facilmente
todas las  actividades
propuestas, aunque a Veces
deberian  revisar  mejor
cuando nos agregan algin
link para saber si realmente
funcione.

Si es muy féacil realmente, navegar en
esta plataforma virtual.
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1. Como te parecen las
actividades propuestas
por lostutoresen las
diferentes éreas.

2. Describe cual esla
relacion con el tutor en €
proceso académico.

3. Cuales son las ayudas
quee tutor emplea para
que comprendas las
actividades.

4. Considera usted til,
claroy conciso el material
de apoyo facilitado por los
tutores.

5. Considera usted que la
plataforma del bachillerato virtual
es de facil navegacion.

A mi parecer las
actividades que los
profesores del
bachillerato que
proponen usualmente en
su mayoria son

apropiadas con €l tema 'y
exactas en lo que
buscan, que seria que
tengamos un aprendizaje
de tal actividad.
Aunque hay casos donde
a mi parecer hay un
pequefio  exceso  en
puntos a resolver en las
actividades, ya que no
siempre se cuento con un
tiempo exacto para
resolverlos y me queda
pesado en  agunos
aspectos.

En mi caso la relacion que
tengp con e tutor
académico no es abierta,
solo tengo interaccion con
el cuando es necesario o
necesito ayuda de algun tipo
ya que no siempre cuento
con el tiempo necesario para
entablar una relacion més
haya.

Las ayudas que nos prestan
los tutores en las diferentes
asignaturas serian  como
links de péginas donde se
encuentra una informacion
basica y elemental del tema
a ver también se cuenta con
recursos como  Vvideos,
lecturas entre otras.

Si , se podria decir que las
herramientas que nos dan lo
tutores son consistas y claras
sin embargo me gusta
investigar de otras fuentes
més informacion para asi
tener un mejor definicion del
tema y tener la forma de
complementar mas en mis
trabajos a enviar.

La plataforma actualmente cuenta con
las herramientas concisas para un facil
mangjo y entendimiento de ella
Es bastante clara y Util el manejo que
se da sobre ella contacto con el fécil
accesn y que en mi caso nunca me a
prestado molestias de algun tipo,
siempre cuenta con todo lo necesario
para una f&cil navegacion en todos los
sentidos, y a mi parecer esta muy
bien complementada y de un uso del
facil manejo.
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1. Comote parecen las
actividades propuestas
por lostutoresen las
diferentes areas.

2. Describe cual esla
relacion con € tutor en €
proceso académico.

3. Cudles son las ayudas
que € tutor emplea para
gue comprendas las
actividades.

4. Considera usted util,
claroy conciso e material
de apoyo facilitado por los
tutores.

5. Considera usted quela
plataforma del bachillerato virtual
es defacil navegacion.

En ocasiones a veces son
un poco extensas pero me
parecen muy buenas, nos
ensefian mucho y nos
ayudan a tener mas
conocimiento sobre
aquellas cosas que no
conocemos O que
sabemos muy poco de
ello. Me parecen unas
actividades muy buenas
tienen una buena
explicacion a la hora de
desarrollar las
actividades y un
contenido muy extenso y
bien especifico.

La relacion es muy distante
en mi punto de vista porque
en mi proceso académico
solo lo llevo a cabo por las
actividades y los lick que
estén subidos en la
plataforma. No tengo una
relacion tan cercana, solo es
a actividad redizada y
subida a plataforma no es
més.

Las ayudas que recibimos
son: lick en la plataforma,
videos, lecturas, ensayos.
ETC. Todas estos cosas
mencionadas son ayudas que
nos dan los tutores para
comprender las actividades
de cualquier tipo, con estas
ayudas logramos tener un
mejor desarrollo y una mejor
comprension ante e tema
plateado.

Si por que cada material que
nos ponen en funcionamiento
nos ayuda a realizar mejor las
actividades a Comprender
mejor y a poner mas interés
en lo que realizamos, son
précticas dindmicas y muy
Utiles.

Si, siempre y cuando la sepan utilizar
en mi punto de vista si es de facil
navegacion por gque  tengo
conocimiento sobre ello, han habido
algunas guias que me han ayudado Y
pues gracias a esto he obtenido una
buena utilidad en la navegacion
logrando  comprender  cualquier
planteamiento en la plata forma del
bachillerato virtual, pero nos damos
cuenta que tampoco es una cosa
dificil solo es de conocimiento Y de
buen manejo.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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MENSAJERO

odlel3/message/index.php

frutor

10 usuarios encontrados

TUTOR.
TUTOR.
TUTOR.
TUTOR.
TUTOR.
TUTOR.
TUTOR.
TUTOR.
TUTOR.
TUTOR.

DAVID MARTINEZ

FREDY LESN

NELSON RODRIGUEZ

MARTIN RICS ACCSTA

JOHANNA SALDARRIAGA MONTOYA

JOHN ALEXANDER HERRERA MARIN

YEISON MENDEZ GONGCRA

JADER FAYARES FIEDRAHITA

YULY MARITZA BARRETO MANTILLA
ACLA ELIANA CHINCHILLA GARCIA

@
E

++++ ket
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21 mensajes encontrados

Desde

MALAGON ROCDRIGUEZ
MATEC 4 @

CHARRY COGOLLO FELIPE
ALEXANDER 4 @

LOPEZ ROJAS CRISTIAN
ESTIEEN 4 &

LOPEZ ROJAS CRISTIAN
ESTIEEN 4 @

LOBATON ROA CRISTIAN
DAVID 4 @
B Torres LoPEz SOFIA 4

’:’!’IIE

B vorres LoPEz SOFIA 4 @

GUERRERD BARRICS CMAR
ALEXIS 4 @

CORDOBA NARVAEZ MAYRA
ALEJANDRA 4 @

RIVEROS SUAREZ JONATHAN
+ @

FRIETC PAEZ LECN
SANTIAGO 4 @
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[l Buscar personas y mensajes EVERRCLES

Iznzsj=

Busnas Tardes Tutor pedimaes =l faver los estudiantes del convenio que == nos de |2 informacion pars ssber en que fechas maximao
debemas entregar la activida...

ooretn

buenas noches profesor | espero que este bien , pude veren |a actividad numero 2 del ciclo 4B que debo ver un tutorisl socbre como hacer
un mentefacto o un mapa..

conen

Buenas noches D tutor mi problema es que voy 2 subir 2l trabaje numers 2 de gestion pero |2 platsforma esta inhabilitads para 2llo y pues
yo soy estudiant..

comen

Buenas noches -0 tutor mi problema =s que voy = subir =l trabajo numero 2 de gestion pero |2 platsforms ests inhabilitada para =llo y
yo soy estudiant..

contesto

buenas tardes tutor jader necesito informacién de come hago pars subir uns actividad sla plataforma

comen

pues

Hola, Buen dia., Tuter Jader usted 2nvic un comec electrdnico el que decla que mirdramos cuales eran las actividades que teniamos
retrasadas o bien tuvi...

SoPE

Tutor Jader desde hace un tiempe |a plataforma no me permite participar en ninglin fore, no sparece la opcién de participar Esta era mi
participacicn de 1...

conREAD

TUTOR. JADER PAYARES PIEDRAHITA ha hecho un comentaric en la tarea A1, ‘;C‘.UEI CONCEPTOS DEBO INTERIORIZAR ANTES DE
DESARROLLAR UN FROYECTO DE GESTION COMUNITAR. .

conEad

TUTOR. JADER PAYARES PIEDRAHITA ha hecho un comentario en la tarea Ad ;A QUE ALUDE EL CONCEFTO DE COMUNIDAD?
conten

TUTOR. JADER PAYARES FIEDRAHITA ha hecho un comentaric en la tares A1, ECONOMIA SOLIDARIA
oonedo

TUTOR. JADER PAYARES PIEDRAHITA ha hecho un comentaric 2n la tarea A1, ECONOMIA SOLIDARIA
conedn

28/08/2013
20:16

1802013
13:19
13/10/2013
17:29

2010/2013

22:08

27122013
08:58

27122013
08:59
271212013
08:58
2722013
08:59
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MIS CURSOS
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{.® RECUFERACION C3-grade 7
CEMEX2013

L*ACTA DE RECUPERACION
LEARTE C4A2014

%*BITACORA DE ACTIVIDADES
DIARIAS

%WeC. MATURALES Y ED.
AMBIENTAL C4AZ014

%5C, SOCIALES C4A2014

L *CURSO DE SUFICIENCIA
LPETICA CEA2014

ETICA CBAZUT4
SFEVALUACION CICLO 382013
LPEVALUACION CICLC 442013
S*EVALUACION CICLD 482013
EREVALUACION CICLO 882013

L EXAMENES CEMEX 2013 C5-
Gradc 10

f;!E}(ﬁ.MENEB CEMEX 2013 C&-
Grado 11

L*FILOSOFIA CEAZ014

T FILOSOF|A CEB2013
LPFILOSOFIA CSCEMEX2013
LIFILOSOFIA CBAZO14
WSFILOSOFIA CBB2012
YFILOSOFIA CBCEMEX2013
LYFORMATO DE NOTAS

L NDUCCION 20138F
LPINDUCCION 20144

L ¥INDUCCION CEMEX
LHLENGUA CASTELLANA
CaAZ014

LFMATEMATICAS C4A2014
L5141 COMUNIDAD

LYRECUFERACION
CECEMEX2013

L PRECUPERACION
CECEMEX20132

L*RECUPERACIONES CICLO
442013

[ "RECUPERACIONES CICLD
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INFORME DE NOTAS
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VAVl MHEACTIa A
Madinmey

CARTELERAS

Boletin final de Calificaciones € emes<

APRECIADOS ESTUDIANTES entre el 2l de mayo y &l 31
de mayo cada estudiante de CEMEX podra conocer su
informe final.

Para observar los informes deben ingresar al curso
INFORME DE NOTAS CEMEX

Ir a Informes

A ATENCION ESTUDIANTES

La plataforma solo permitira descargar las actividades
de forma secuencial.

mmggggg&

Plataforma

&
Docente &~ § w‘v Q\\ fg,‘k | f" @".«

Bachillerato Virtual UGC,
Anuario Promocion

BACH Licisnsuts
VIRTU A OS5

Music: Amazin
by ohn M:mvn‘Cl mcal MusicSound Library
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SOPORTE TECNICO POR ACCESO REMOTO

- zfg chico
Si hay inquietudes o dificultades en cuanto al manejo
de la plataforma y/o correo €electronico, puedes
solicitar ayuda al departamento de Soporte Tecnologico,
programando Tutoria Virtual con 24 horas de antelacion.

Debes contar con parlantes, micréfono y €l programa de soporte.
descarga el programa de soportes AQU‘

BACHILLERATO fae™ O
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INDUCCION DE PLATAFORMA Y ACTIVIDADESACADEMICAS

= €' | [ www.bachigrancolombiavirtual.edu.co/moodiel3/course/view.php?id=326

SIENVENIDE

Estudiantes sean todos bienvenidos a este curso de induccion interactivo, en este espacio compartiremos con los demas estudiantes y tutores experiencias académicas y expectativas respecto a esta nueva
modalidad de educacion virtual, ademas aprenderemos el manejo del aula virtual explorando las diferentes herramientas que esta nos ofrece.

Las directivas y docentes del Bachillerato Virtual de la Universidad La Gran Colombia les desean a todos nuestros nuevos estudiantes muchos éxitos.

Tema 1

1
2 PRESENTACION DE LOS TUTORES EN LA INDUCCION
A continuacién se presentaran los Tutores e Ingenieras que los estaran acompafando y asescrando en eI transcur:o de esta induccidn.

HILLERAT!
LALENDARIO Am BT .

&
Lic. Paola Chinchilla Lic. Marti o Ing. Maria Iqguardn  Uc John Herrera

Inicialmente te invitamos a que pongas tus conocimientos a prueba en |a prueba clasificatoria de inglés, |3 cual deberas responder sinceramente pues esta te llevara al nivel de inglés que veras en el ciclo.

PRUEBA CLASIFICATORIA DE INGLES

I;"!‘:;A clASIFIGAT ORIA DE |
- ; 3K E A RINIX

E# PRUEBA CLASIFICATORIA DE INGLES
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DOCENTESPARTICIPANTESENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

1. Paola Eliana Chinchilla Garcia
2. John Alexander Herrara Marin
3. Martin Alonso Rios Acosta

4. Johanna Saldarriaga Montoya
5. Nelson Rodriguez Rodriguez
6. Luz Adriana Salinas Garcia

7. Alexis Barroso Londofio

8. Yeison Méndez Gongora
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ESTUDIANTES PARTICIPANTES GRUPOSFOCALES

1. Cortes Villamil Nicolas Esteban
2. Cubides Rozo José Daniel

3. Gomez Baquiro Maria Fernanda
4. Hernandez Nova Brayan Alejandro
5. Higuera Bolafios Omar Fabian

6. Hoyos Calao Laura Daniela

7. Martinez Duran Ingrid Paola

8. Martinez Urbano Andrés Felipe
9. Moreno Yara Javier Alberto

10. Mufioz Baquiro Cristian Alejandro
11.0Ochoa Martinez Daniela

12. Perilla Pinilla Paula Alejandra
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