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Presentacion

Ventana sobre la memoria (I)

A orillas de otro mar, otro alfarero se retira en sus afios tardios
se le nublan los ojos, las manos le tiemblan, ha llegado
la hora del adids. Entonces ocurre la ceremonia de la iniciacion: el
alfarero viejo ofrece al alfarero joven su pieza mejor.
Asi manda la tradicion, entre los indios del noreste de América:
El artista que se va entrega su obra maestra al
Artista que se inicia.
Y el alfarero joven no guarda esa vasija perfecta para
contemplarla y admirarla, sino que la estrella contra el
suelo, la rompe en mil pedacitos, recoge los pedacitos y

los incorpora en su arcilla

Eduardo Galeano, Palabras Andantes

En el marco de la Politica Educativa para la Primera Infancia, el Ministerio de
Educacién Nacional en alianza con la Unién Temporal CINDE-EDUPOL!,
adelantdé un proyecto piloto para el disefio y puesta en marcha de una
estrategia de formacién dirigida a fortalecer las practicas de cuidado, crianza y
educacién de personas cuidadoras, como medio para promover el desarrollo de
nifos y nifias en la primera infancia en el entorno familiar, a través del uso de
metodologias de educacién a distancia, participativas presenciales vy
acompafiamiento en el hogar, y la generacidon de sinergias con el Programa
Familias en Accién del cual eran beneficiarias. Lo anterior en el marco de lo
gue se ha denominado la prestacidon del servicio de atencion integral a la
primera infancia en la modalidad de entorno familiar. A este proyecto se le
llamé CuidArte: el arte de cuidar, criar y educar a nifos y nifias en la primera
infancia.

! La Fundacién Centro Internacional de Educacién y Desarrollo Humano - CINDE, busca la
creacion de ambientes adecuados para el sano desarrollo fisico y psicosocial de nifios, nifias y
jovenes de Colombia que viven en condiciones de vulnerabilidad, a través del trabajo con
familias, comunidades e instituciones educativas, y la formacion de talento humano, la
investigacidn, el desarrollo social y la diseminacion.

EDUPOL, es una empresa de origen brasilero, presente en Colombia que busca llevar procesos
de alta calidad en educacion a todas las regiones del pais, en asocio con entidades educativas,
mediante una metodologia polimodal que permite combinar los beneficios de las modalidades
de educacion presencial y a distancia.
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El presente documento, es el resultado del ejercicio realizado para interpretar,
capitalizar y transformar la experiencia de CuidArte, en una contribucién a la
configuracién del componente de formacion a familias, de las diversas
modalidades de educacion inicial y atencién integral previstas en la Politica
Educativa para la Primera Infancia. Por ello, el lector no encontrara un texto
rememorativo ni analitico del pasado, sino un texto prospectivo, surgido del
analisis realizado a la experiencia, que da cuenta de los lineamientos técnicos,
pedagdgicos, conceptuales y operativos con los que CuidArte orienta el proceso
de formacion a personas cuidadoras de nifios y nifias en la primera infancia.

Para ello, se abordaran las lineas de gestidén a través de las cuales CuidArte
cumple sus propdsitos. Cada una de ellas, fue construida a partir de las
acciones desarrolladas, los sentimientos generados, sus protagonistas, logros,
dificultades y aprendizajes, y recoge las ideas luminosas que surgieron en el
ejercicio de reflexiéon que la constituyeron en experiencia.

La siguiente, es la estructura que sera desarrollada a lo largo del documento:

En el primer capitulo, se encuentra una breve historia de lo que fue CuidArte
como proyecto piloto, para ubicar al lector en su esencia y permitirle entender
el contenido del documento.

Posteriormente se halla una descripcidn del contexto y los antecedentes que
enmarcaron la formulacion, disefio y puesta en marcha de CuidArte.

El tercer capitulo desarrolla de manera breve la fundamentacién conceptual
gue subyace al proyecto, y que puede ser de utilidad para su proyeccidon como
componente de formacion a familias en el marco de la atencién integral a la
primera infancia.

La gestion técnica, es decir, lo atinente a los principios pedagdgicos, la
estructura tematica, los componentes de formacion y las dotaciones, se
encuentra contenida en el capitulo cuarto, al igual que la descripcion de su
objetivo y de la poblacién a la cual esta dirigido.

Los temas relacionados con recursos, organizacion, capacitacion del talento
humano vy articulacién interinstitucional, y con los procesos de focalizacién de
familias, que hacen parte de la gestion operativa, se abordan en el quinto
capitulo.

El capitulo sexto refiere al Sistema de seguimiento y evaluacién, que permite
dar cuenta del proceso de formaciéon de familias y valorar sus resultados, en
relacién con las concepciones y practicas de de las personas cuidadoras.

Algunas recomendaciones se encuentran al final.

Se espera que esta pieza de alfareria, pueda incorporarse a la arcilla de
muchos artesanos dispuestos a enriquecer con sus obras los multiples entornos
en los que los nifios y las nifias viven su primera infancia.
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Capitulo I
Breve historia sobre CuidArte

CuidArte, fue una iniciativa puesta en marcha entre enero y diciembre del ano
2010 por el Ministerio de Educacion Nacional y la Unidn Temporal CINDE -
EDUPOL, que buscaba la formaciéon de 4.800 personas cuidadoras de nifios y
ninas menores de cinco afios en el ambito familiar, en 30 municipios del pais.
Como parte del desarrollo de la Politica Educativa para la Primera Infancia en
el Marco de una Atencién Integral del Ministerio de Educacion Nacional,
involucré a personas cuidadoras pertenecientes al Programa de Familias en
Accion, de manera que se asegurara que los nifos y nifias tuviesen
garantizados sus derechos a la nutricion, el cuidado, la proteccién y la
educacién inicial, en este caso en el entorno familiar.

El proceso de formacion apunté a la promocidon de practicas de cuidado
afectuoso y significativo, entre las personas cuidadoras, que logran potenciar el
desarrollo infantil a través de las actividades diarias que se comparten en la
familia a propédsito del cuidado, la crianza y la educacién de los nifios y nifas
en primera infancia. Todo ello sustentado en investigaciones realizadas desde
finales de Siglo XX, que han encontrado que la primera infancia es una etapa
muy sensible y determinante en el desarrollo humano, que demuestran
ademas, que lo que se invierta en nifos y nifas desde la gestacién hasta los 5
afos, redunda en un gran beneficio para la personay para la sociedad.

CuidArte se desarroll6 a través de cuatro componentes de formacién: El
primero de ellos, basado en recursos de la educacién polimodal, fue el Tele-
Encuentro, concebido como un programa educativo de una hora, tipo magazin,
agradable y cercano a las realidades de las familias, en el cual se daban
orientaciones y pautas a los padres, madres y cuidadores que les permitieran
promover el desarrollo de los nifios y nifias desde los aconteceres propios de
su cotidianidad. Mediante el uso de television satelital cerrada y de la
plataforma virtual Moodle se transmitieron en vivo, desde los estudios de
EDUPOL en Cota, cuya sefal llegaba cada Centros Asociados dispuestos para
tal fin en cada uno de los 30 municipios y a los que acudian las personas
cuidadoras participantes. Para asegurar su interactividad contaban con foros
para la recepcion de preguntas e intervenciones de quienes participaban.

El segundo componente de formacion fueron los Talleres, que profundizaban y
complementaban los temas desarrollados en los Tele-Encuentros una vez estos
habian terminado. Estos talleres se llevaban a cabo de manera presencial con
el grupo de personas cuidadoras y eran orientados por los tutores y tutoras de
CuidArte presentes en cada municipio.
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El tercer componente de formacién, surgié gracias al analisis que se realizd con
respecto al uso de la dotacién de ludotecas y bibliotecas prevista en el
proyecto. Se denomind Momentos para jugar, cantar y narrar y en él, a través
del juego, los cantos o los cuentos, las personas cuidadoras se introducian en
la tematica particular que se iba a abordar durante la sesién de trabajo en los
Centros Asociados. Se realizaron media hora antes de la transmisién del Tele-
encuentro y fueron una forma divertida de dar la bienvenida.

CuidArte en el Hogar fue el cuarto componente de formacién. A través de él,
los tutores y tutoras realizaron un proceso de acompafiamiento personalizado
en los hogares, en el que era posible escuchar a las personas cuidadoras y sus
familias, sobre sus logros y dificultades relacionados con las tematicas
abordadas, orientar el aprovechamiento de las dotadones, al igual que apoyar
la aplicabilidad de todo lo trabajado en la vida cotidiana, en procura de la
promocion del desarrollo infantil.

El desarrollo de CuidArte en las regiones fue posible gracias al apoyo de un
equipo integrado por coordinadoras regionales, tutores y monitores distribuidos
en cada uno de los municipios, quienes tuvieron la responsabilidad de
garantizar el proceso técnico, pedagdgico, tecnoldgico y logistico para la
realizacidn de las actividades de cada uno de los componentes de formacion.

El proyecto contempld la realizacién de 20 ciclos de trabajo en los Centros
Asociados, replicados en 4 sesiones, en los que se desarrollaron las tematicas
definidas, a través de los componentes de formacion: Momentos para jugar,
cantar y narrar, Tele-Encuentros y Talleres. Entre otras, se abordaron
tematicas tales como: jugar, dormir, llorar, pataletas, vestirse, pasear, ir al
bafio, preguntar, peleas entre hermanos, a las que se llamaron Aconteceres,
por ser sucesos cotidianos importantes para el desarrollo de los nifos y las
ninas. Estas sesiones de trabajo se llevaron a cabo los dias martes y viernes en
horario de 8:30 am a 11:00 am. Los encuentros de CuidArte en el Hogar se
programaron mensualmente segln una programacion establecida por el tutor o
la tutora, con base en la concertacion de las citas con las personas cuidadoras.

Ademads de los componentes de formacion, el proyecto conté con dos
dotaciones: Ludotecas y bibliotecas viajeras y un material de apoyo para las
familias. Las ludotecas y bibliotecas viajeras, facilitaron y fortalecieron la
apertura de espacios significativos para los nifios y las nifas, al permitir que
juguetes y libros fuesen de viaje a las casas de las familias con el objetivo de
promover que las personas adultas pudiesen explorar, a través del juego y la
lectura, formas diferentes de promover el desarrollo de sus nifios y nifas y de
fortalecer sus vinculos con ellos.

El material de apoyo a familias, denominado La Caja de CuidArte, plasmo los
contenidos centrales de cada uno de los aconteceres trabajados en plegables,
pequenos libros y cartas, con textos sencillos acompafiados de una bella
propuesta grafica que ayuda a su comprensién, también hay unos naipes con
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los que se pueden hacer parejas que permiten contrastar ambientes seguros y
pOCO seguros para sus nifos y nifas. La Caja de CuidArte es literalmente una
caja, en la que los contenidos del proceso de formacidn se pusieron a
disposicidn permanente de las personas cuidadoras y sus familias en el hogar,
y en la que ademdas se pueden guardar otros tesoros que ellas tengan
relacionados con el cuidado, la crianza y la educadoén de los nifios y nifas.

Con el fin de garantizar los derechos de los nifos y las nifas, CuidArte
gestiond, a través de sus tutores y coordinadoras, acciones de articulacién
interinstitucional para referenciar a los nifios, nifas y familias cuyos derechos
estaban siendo vulnerados, las cuales hicieron parte del PAI (Plan de Atencién
Integral) de CuidArte. Ademas de esto los equipos regionales participaron en
los escenarios municipales interinstitucionales responsables de la atencidn
integral a la primera infancia.

Cierra esta breve historia, una sintesis de los orgullos que compartieron las
personas cuidadoras al finalizar el proyecto.

Siento gran orgullo de haber participado en CuidArte porque...
En lo personal

e Me ensefiaron a valorarme y quererme, a cuidarme mas. Me siento mejor persona,
mas grande, y sigo mejorando dia a dia.

e Me di cuenta que las madres nunca tenemos idea de cuantas cosas lindas sabemos.
e Me llena de gran satisfaccion ser cuidador y ser uno de los [hombres] pioneros del

primer grupo.
En lo aprendido

e Me dio la oportunidad de profundizar mis conocimientos y de conocer y aprender
muchas cosas nuevas o que no sabia sobre el cuidado y la educacion de los nifios y
las nifas.

e Encontré que todos los Aconteceres son muy importantes y nos ayudan a educar a
nuestros hijos con madurez y respeto.

En el comportamiento y las relaciones

e Soy consciente de los cambios positivos en mi comportamiento. Asumi otro rol
como madre. Entiendo los comportamientos de los nifios antes de juzgarlos y los
puedo sobrellevar.

e Me siento mas tranquila. Ya no me preocupo mas de la cuenta, soy serena en los
momentos que parecen dificiles.

e He fortalecido la comunicacién y el dialogo. Sé escuchar mejor a mis hijos. Aprendi
como acompafar sus actividades, como participar en sus alegrias y tristezas, como
darles su espacio y respetarlo.

e Me ayudd a valorar e integrarme con mis hijos y mi familia.
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En lo creativo

e Valoro las creaciones de los talleres. Aprendi a compartir y hacer tantas cosas para
mis nifios. Con un poco de imaginaciéon y algunos materiales que tenemos a mano
podemos alegrar los dias a nuestros hijos que tanto queremos y hacer varias cosas
qgue sirven como herramienta para la crianza de los nifios.

e Ahora soy mas creativa en los juegos.

En el conocimiento de los nifios y las niRas y la comprensiéon de lo que hacen

e Las madres jovenes pensamos que tener un hijo era sélo cambiar pafiales y
alimentarlos; al ingresar a CuidArte logramos identificar la importancia de la

primera infancia y de los procesos como tal.

e Veo que los nifios son personitas importantes tanto a nivel familiar, como a nivel
social.

e Descubri ese mundo lleno de color e imaginacion en el que ellos viven, también sé
de sus necesidades y gustos. Ahora entiendo mejor a los nifios.

En involucrar a la familia y otros actores

e Socializo lo aprendido a otros miembros de la familia y de la comunidad y los hago
participes del como, para qué, y el por qué de algunas de las actuaciones,

aptitudes y actitudes de los nifios.

e Transmito mis conocimientos a otras personas que realizan practicas inadecuadas
con los nifios

e Aparte de cuidar a mi sobrina, trabajo como nifiera y le ensefio a mi hermana para
contribuir a la crianza de mi sobrina.

El compartir con otros

e Fue una oportunidad para conocer a otras cuidadoras y para aprender a través de
las experiencias de los demas.

e Hubo integracion entre familias y compaferismo.

e Aprendimos a compartir las experiencias con nuestras compafieras y nuestras
tutoras.

e Es agradable encontrar nuevas amistades con quienes compartir.

Gracias

e Me siento orgullosa de haber participado en un proyecto con metodologia diferente
a la tradicional.

e Gracias por su confianza, por la paciencia que nos han tenido, por su apoyo y por
tratarnos bien y con carifio.

e Gracias a todos por su interés en el cuidado de los diferentes intereses de los nifios
y nifias de Colombia.

10
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Capitulo II
Los antecedentes y el contexto de CuidArte

1. Antecedentes

En los ultimos afios, resultados de investigacion de diversas disciplinas y datos
provenientes de la evaluacién de programas sociales, muestran que la primera
infancia es un momento crucial del desarrollo humano. Esto ha contribuido a
gue las acciones orientadas a promoverlo desde la gestacién hasta los 6 afos,
sean mucho mas eficientes y ha hecho evidente que las inversiones para la
atencidon de este grupo poblacional tienen una tasa de retorno mas alta en
comparacién con las realizadas para poblaciones en otras etapas de la vida.

Son varios los efectos que tienen las acciones de promocién del desarrollo con
nifios y niflas menores de 6 afios’: Promover las experiencias sensoriales
(visuales, auditivas, tactiles) durante los dos primeros afos, sienta bases
importantes de procesos superiores posteriores. Usar el lenguaje en las
interacciones entre adultos y nifios en sus diversas formas ayuda a aprovechar
la gran sensibilidad que existe en esta area, desde el primer afio hasta los 6
afos. Desde la perspectiva de las habilidades sociales y de las capacidades
cognitivas, se ha establecido también un periodo critico entre los dos y los
cinco anos y, por ultimo, con respecto al aspecto afectivo, las neurociencias
han ido comprobando los planteamientos previos de la psicologia, resaltando el
papel del circuito del estrés y su relacién con otros circuitos sensoriales. Este
circuito, bastante complejo, afecta el desarrollo infantil por cuanto su control y
regulacion como respuesta a estimulos de estrés, afecta el cerebro, el sistema
inmunoldgico y la regulacion de la conducta y de la ansiedad. Ello tiene
implicaciones en el desarrollo y exige que los nifios y niflas crezcan en
ambientes fisicos y sociales, seguros y protegidos que les permita sentirse
acogidos, sostenidos afectivamente, acariciados y vinculados con personas
significativas estables, capaces de leer sus sefiales y de responder
sensiblemente a ellas.

Reconociendo la importancia de estos aspectos, en 2006 la Ley 1098 (Cddigo
de la Infancia y la Adolescencia) establecid en su articulo 29 el derecho de la
primera infancia al desarrollo integral, concretado en la garantia de los
siguientes derechos impostergables: la salud, la nutricién, la educacion inicial,

2 Mustard, F. (2003). Desarrollo infantil inicial: salud, aprendizaje y comportamiento a lo largo
de la vida. En: Memorias del Foro Primera infancia y desarrollo. El desafio de la Década.
Bogotd, ICBF, Alcaldia Mayor de Bogotd y Departamento Administrativo de Bienestar Social
(DABS), Save the Children, Unicef y Cinde. Pp. 90.
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la proteccién contra los peligros fisicos y la garantia del registro civil en el
primer mes de nacido.

Para garantizar esos derechos y ampliar las oportunidades de desarrollo
humano, se disefid la Politica de Atencion Integral a la Primera Infancia
(Conpes 109 de 2007 - “Colombia por la primera infancia”) y posteriormente la
Politica Educativa para la Primera Infancia en el Marco de una Atencion
Integral, por parte del Ministerio de Educacion Nadonal. Para reforzar estas
dos politicas, en abril de 2009 el pais, a través del documento CONPES 123,
declaré estratégico el Programa de Atencién Integral a la primera infancia, del
cual la formacién de agentes educativos y en particular el de las familias hace
parte fundamental.

A todo esto se sumo el Plan Sectorial de Educacién 2006-2010 que retoma los
aportes de la consulta llevada a cabo durante la construccion del Plan Decenal
de Educacion 2006-2016, los cuales asignaron gran valor a la educacion inicial
para los nifios menores de 5 afios. Este Plan tiene en cuenta que la educacion
es un derecho fundamental de los nifos y las nifias, (articulo 44 de la
Constitucion Politica), y responde al Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010 del
pais, el cual determind,

"que la accion estatal esta orientada a la promocion de la reduccién, entre otros
aspectos, de las deficiencias de cobertura y calidad de la educacién y, en el
marco de los principales programas de inversion, especificamente, como parte
de la estrategia para la reduccion de la pobreza, promocion del empleo y la
equidad [...JEntre las metas propuestas para la ampliacion de coberturas en
todos los niveles educativos esta la de atender 400.000 nuevos nifios y nifas
menores de 5 afios durante el cuatrienio, mayoritariamente de los niveles I y II
del SISBEN; .

Respondiendo a todos estos lineamientos, el Ministerio de Educacidon Nacional
ha estado liderando acciones para la implementacién de la Politica Educativa
para Primera Infancia, “con el objetivo de promover el desarrollo integral de la
primera infancia; fortalecer y aumentar las coberturas de educacion inicial; y
promover practicas socioculturales y educativas que potencien el desarrollo
integral, entre otros™.

3 Replblica de Colombia, Ministerio de Educacién Nadonal Subdireccién de Contratacién y
Gestién Administrativa. Insumo de Contratacion. Contrato 1491 de 2009 Entre el Ministerio de
Educacion Nacional y la Unién Temporal CINDE - EDUPOL.

4 Contrato NUimero 1491 de 2009 suscrito entre el Ministerio de Educacién Nacional y la Unién
Temporal CINDE - EDUPOL.
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Para el Ministerio de Educacion es claro que:

“una educacién de buena calidad en este ciclo vital es determinante para que
los nifios y nifias se desarrollen apropiadamente, lo cual se reflejara en la
ampliacién de oportunidades a lo largo de su vida. La educacidon para la primera
infancia es una estrategia efectiva para reducir la inequidad y la pobreza
contribuyendo al desarrollo del pais [...]Ofrecer educacién inicial de calidad es
especialmente importante para los nilos mas vulnerables puesto que, entre
otras cosas, atendiéndolos se busca compensar las condiciones de pobreza de
sus hogares y mejorar el desempefio de los nifios en las fases posteriores de la
educacién, reducir la desercion y el fracaso escolar y contribuir a la disminucién
de la inequidad social y la pobreza.”

En consecuencia,

"el Ministerio de Educacion Nacional y el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar -ICBF-, iniciaron la puesta en marcha del Programa de Atencion
Integral a la Primera Infancia -PAIPI-, el cual tiene como propdsito aunar
esfuerzos en recursos financieros, técnicos y humanos para brindar atencion
integral en cuidado, nutricion y educacion inicial a 400.000 nifios y nifias
menores de cinco afios a través de tres modalidades que buscan responder a
sus caracteristicas y necesidades™.

Estas metas de cobertura responden al hecho de que muchos nifios y nifias no
asisten a servicios de educacién inicial en jardines infantiles y no tienen
oportunidades para lograr un buen desarrollo por las condiciones de pobreza,
vulnerabilidad e inequidad en que se encuentran sus familias, y necesitan de
ambientes que promuevan su desarrollo de manera adecuada.’

Para poder lograr las metas de atencidn integral a la primera infancia, se
plantean tres ambitos en los cuales pueden hacerse intervenciones:
institucional, comunitario y familiar. Cada uno de ellos tiene sus
particularidades. En relacién con el ambito familiar, las politicas del pais
plantean la importancia de la corresponsabilidad entre el Estado, la sociedad y
la familia en aras de lograr la garantia de los derechos de nifios y nifias y las
mejores oportunidades para su desarrollo.

Lo anterior se plantea porque se entiende que el primer contexto del desarrollo
integral del ser humano es la familia y por lo tanto se le reconoce como el mas

5 Republica de Colombia, Ministerio de Educacién Nacional Subdireccién de Contratacién y
Gestion Administrativa. Insumo de Contratacion. Contrato 1491 de 2009 Entre el Ministerio de
Educacion Nacional y la Unién Temporal CINDE - EDUPOL.

6 RepUblica de Colombia, Ministerio de Educacién Nacional Subdirecciéon de Contratacién y
Gestion Administrativa. Insumo de Contratacion. Contrato 1491 de 2009 Entre el Ministerio de
Educacion Nacional y la Uniéon Temporal CINDE - EDUPOL.

7 Sobre el numero de nifios y nifias de primera infancia que no asisten a servicios de educacién
inicial, la Encuesta de Calidad de Vida 2008 (DANE) reporta que 68% de los nifios y nifias se
encuentra en esta condicién. El porcentaje es mayor para el area rural que para la urbana, y es
menor en los estratos 4, 5y 6.
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propicio para estimular el desarrollo, generar vinculos significativos y favorecer
la socializacion. La familia es la primera responsable del cuidado, de la crianza
y del acompafamiento del crecimiento “mediante la creacién de ambientes de
socializascién seguros y sanos”, segun la Politica Publica Nacional de Primera
Infancia®.

Es por ello que la modalidad de atencién integral a la primera infancia en
entorno familiar, se orienta a la formaciéon y acompafiamiento de los padres,
las madres o los cuidadores de nifios y niflas en primera infancia ubicados en
zonas rurales o urbanas que por diferentes razones no pueden acceder al
servicio de atencion integral.

Este acompanamiento se puede hacer de diversas maneras, y en la exploracion
de ellas, surgid la posibilidad de un proyecto que utilizara la educacion a
distancia por televisién cerrada y con una metodologia polimodal, para formar
a padres y madres en la educacion, el cuidado vy la crianza de sus nifios y nifias
de primera infancia. Idea de lo que posteriormente llamariamos el Proyecto
CuidArte.

2. Contexto

2.1. Los actores institucionales de CuidArte

En el marco de los antecedentes descritos arriba, el Ministerio de Educacién
Nacional plantea de necesidad de desarrollar estrategias para llegar a padres y
madres o cuidadores familiares cuyos nifilos y nifias menores de cinco afios no
estén siendo atendidos dentro de los programas de Atencidon Integral a la
Primera Infancia (AIPI). Para ello, prevé el disefio y puesta en marcha de un
proyecto piloto e invita a dos entidades del sector privado con capacidad para
desarrollar el componente de educacion inicial que permita ayudar a las
personas cuidadoras a fortalecer sus practicas de auidado y promover el
desarrollo de ambientes seguros y las capacidades de los nifios y las nifias. El
fortalecimiento y garantia de los derechos a salud, nutricién y registro civil se
garantizaria al vincular nifios y nifas pertenecientes al Programa “Familias en
Accion”.

El programa Familias en Acciéon, es una iniciativa del Gobierno Nacional
(Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacion Internacional -
Accidn Social) para entregar subsidios condicionados de nutricion o educacion
a los niflos y niflas menores de 18 afios, que pertenezcan a familias en nivel 1
del SISBEN, familias en condicion de desplazamiento o familias indigenas. En

8 Replblica de Colombia, Departamento Nacional de Planeacién, Consejo Nacional de Politica
Econdmica Social (2007) - CONPES 109 - Politica Publica Nacional de Primera Infancia
“Colombia por la Primera Infancia”. Bogota. p. 23

14



-
cuidsg rte

el caso de los nifios y nifas de primera infancia (menores de 7 afos), el
subsidio monetario estd condicionado a la asistencia regular a los controles de
crecimiento y desarrollo ofrecidos por las instituciones de salud del pais. El
nino beneficiario del programa (uno por familia, para primera infancia) debe
tener registro civil de nacimiento.

De acuerdo con lo anterior,

"y con el fin de lograr una afectiva aplicacion del subsidio de nutricion asignado
a las familias con nifios menores de 5 afios beneficiarias del Programa Familias
en Accidon, el Ministerio de Educacion, en alianza con este programa, se ha
propuesto complementar este subsidio con el componente educativo, a través
de una metodologia que permita brindar una formacién en desarrollo infantil y
educacién para la primera infancia dirigida a las madres beneficiarias de este
programa de tal manera que se garantice la atencién integral de los nifios
menores de 5 afios de las familias beneficiarias”

Las dos instituciones invitadas para desarrollar el programa con las personas
cuidadoras pertenecientes al programa Familias en Accion fueron CINDE vy
EDUPOL, para lo cual conformaron una Unién Temporal.

La Fundacion Centro Internacional de Educacién y Desarrollo Humano - CINDE,
creada desde 1977 tiene como objetivo principal la creacion de ambientes
adecuados para el sano desarrollo fisico y psicosocial de los nifos, nifas y
jovenes que viven en condiciones de vulnerabilidad en Colombia, a través del
trabajo con la familia, la comunidad y las instituciones educativas vy, la
formacién de talento humano, investigacién, desarrollo social y diseminacion.

En estas lineas, CINDE cuenta con una amplia experiencia en el desarrollo e
implementacién de metodologias orientadas a la educacién inicial de nifios y
ninas en la primera infancia y el fortalecimiento de las practicas de crianza y
educativas de los cuidadores en el dmbito familiar encargados de la atencion a
esta poblacion.

Uno de los propédsitos fundamentales de CINDE es adelantar investigaciones,
sistematizaciones y evaluaciones educativas y generar innovaciones para el
trabajo con la nifez, la familia, la educacidon y el desarrollo humano, que
puedan ser usadas en contextos amplios para apoyar a otras organizaciones y
agencias del gobierno. Los resultados de estas experiencias han sido usados en
varios contextos nacionales e internacionales, apoyando en su gestidon a otras
organizaciones y agencias del gobierno. Por todos estos aportes, CINDE ha
sido merecedora de varios premios y reconocimientos tanto en Colombia como
en el ambito internacional.

o Republica de Colombia, Ministerio de Educacién Nacional Subdireccidon de Contratacion y Gestion
Administrativa. Insumo de Contratacion. Contrato 1491 de 2009 Entre el Ministerio de Educacion
Nacional y la Unién Temporal CINDE — EDUPOL.
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EDUPOL es una empresa colombiana creada a partir del conocimiento y
experiencia de la empresa brasilera EADCON, que cuenta con recursos
logisticos y tecnoldgicos para la prestacion del servicio de educacion a distancia
a través de television cerrada satelital con una metodologia polimodal, que
combina la transmision televisiva, con la interaccibn en vivo entre los
participantes de los programas y los responsables de los mismos, a través de
la plataforma virtual Moodle. Esto permite a los participantes, ubicados en
aulas fisicas en diferentes territorios, participar de manera simultanea a nivel
nacional, en clases o programas en vivo y en directo.

EDUPOL recibe el apoyo y "know how” requerido de EADCON y es la Unica
empresa en Colombia que cuenta con el apoyo y autorizacién de EADCON para
desarrollar este modelo.

Teniendo en cuenta las fortalezas de CINDE y de EDUPOL,

"v con la claridad frente a su idoneidad y experticia particular en cada uno de
los temas antes mencionados, el Ministerio invitdé a ambas entidades a
presentar una propuesta con el fin de prestar los servicios profesionales para la
formacion de madres beneficiarias del programa Familias en Accién con el fin de
fortalecer sus practicas educativas, de cuidado y aianza, a través de la
integracion del uso de tecnologias de educaciéon a distancia via satelital y de
metodologias presenciales de formacion que son complementadas con acciones
de seguimiento y apoyo. Este proyecto piloto permitira articular los subsidios de
nutricion y el seguimiento a crecimiento y desarrollo, con el componente
educati\;g, garantizando de esta manera la atencidn integral de los nifios y las
nifas. "

2.2. La propuesta inicial y las construcciones posteriores

Los contactos entre el Ministerio de Educacion y EDUPOL se iniciaron en 2006 y
con Cinde a finales de 2008. Sin embargo, sélo hasta finales de 2009 se logro
concretar una propuesta técnica y econdmica de la recientemente conformada
Union Temporal CINDE - EDUPOL.

Durante todo ese ano de conversaciones entre el Ministerio, Familias en
Accion, CINDE y EDUPOL, se fueron concretando elementos que estuvieron en
discusion desde el comienzo. Por ejemplo, si bien el interés inicial, por razones
de cobertura y disminucidn de costos, era la educaddén a distancia, CINDE
planted que para la formacién a familias esta aproximacién educativa era
insuficiente, puesto que no se trataba de transmitir contenidos y saberes, sino

10 Republica de Colombia, Ministerio de Educacién Nacional Subdireccién de Contratacién y
Gestién Administrativa. Insumo de Contratacién. Contrato 1491 de 2009 entre el Ministerio
de Educacién Nacional y la Unién Temporal CINDE - EDUPOL.
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de modificar concepciones y practicas de cuidado, crianza y educacién, por lo
cual metodologias presenciales y participativas cobraban especial importancia.

Asi las cosas, para garantizar una intervencidon mas profunda con cada familia,
se incluyd el elemento de acompanamiento en el hogar y se previeron
dotaciones que se concretaron en la propuesta de ludotecas y bibliotecas
viajeras y un material para familias.

El aspecto econdmico del proyecto también fue ampliamente analizado, pues
no podia exceder los costos asignados a la atencidn por familia, que el
Ministerio tenia previstos para otras modalidades de atencién integral. Esto
obligd, por ejemplo, a eliminar la propuesta del trabajo con redes de apoyo
entre familias participantes que se habia propuesto inicialmente.

Entre discusiones y ajustes se pasd un afio y hasta el 19 de diciembre de 2009
se perfecciond el contrato nimero 1491 cuyo objeto era:

Desarrollar un proyecto piloto de formacion para la promocion y el desarrollo de
nifios y nifias menores de 5 afos, a través del fortalecimiento de las practicas
educativas, de cuidado y crianza que tengan los cuidadores en el ambito
familiar beneficiarios del Programa Familias en Acddn, a través de la interaccion
de metodologias virtuales y participativas.

Como se escribid en una crénica sobre el proyecto, en ese momento del
proceso, todavia “CuidArte no era CuidArte".

"[...] se tenia la idea de desarrollar una especie de "tele-clases” en las cuales
unas personas expertas en temas de educacion y desarrollo infantil, ensefaran
a los adultos cuidadores de nifios y nifias, la forma a través de la cual podrian
educar a sus hijos e hijas en sus propios hogares”*!.

La reflexion sobre el papel de la familia y sobre las caracteristicas y
condiciones de las familias participantes en el proyecto piloto, realizada
durante el proceso de disefo de contenidos y metodologia, llevo a concluir que
era tan importante la educacién, como el cuidado vy la crianza.

En la familia es fundamental el desarrollo de vinculos afectivos que permean
todas las interacciones entre las personas. Esto asigna una prioridad importante
a las practicas de cuidado y crianza mediadas por el amor y complementadas
por acciones de educacién que en su conjunto, estimularian en los nifios y
nifias, un desarrollo integral, y no sdlo intelectual, motriz o perceptual.

Todo ello, impuso el reto de pensar en una estrategia comunicativa y
pedagdgica que superara la simple adaptacion de las metodologias de educacion

11 Tsaza, Leonor (2010) Crénica - La Historia del Proyecto Cuidarte. Documento sin publicar
escrito en el marco del Contrato 1491 de 2009 entre el Ministerio de Educacién Nacional y la
Union Temporal CINDE - EDUPOL. Bogota
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a distancia propias de la educacién superior. El desafio era llegar a las familias a
través de formas y mensajes amables, cortos, poco densos en contenidos, pero
fuertes en su mensaje sobre la importancia del desarrollo infantil en la primera
infancia y sobre la forma de promoverlo en casa a través de interacciones
calidas, afectuosas y respetuosas que ademas se caracterizan por la claridad en
las normas y por ser estimulantes de actividades ludicas, artisticas, literarias,
exploradoras. Esto implicaba superar la simple transmision de conocimientos a
través de ensefianza expositiva y tradicional.*?

La consecuencia de esta conclusion, llevd a hacer disefios pedagdgicos que
fueran cercanos a la vida de las personas cuidadoras por su cotidianidad. Con
apariencia sencilla en el desarrollo de cada tema a tratar, se trabajaron
procesos profundos.

Otra conclusién importante de la reflexion realizada a cerca de las familias y
sobre la manera de llegar a ellas, fue que todos los componentes del proyecto
debian tener articulacion. La relacién entre el componente televisivo y el taller
se hizo mucho mas evidente, al igual que su relacién con las actividades de
apoyo en el hogar por ser un complemento de los dos anteriores. Sin embargo,
el uso de ludotecas y bibliotecas viajeras, no parecia estar integrado a los
demads. Surgid entonces un nuevo componente de formacion que luego se
llamaria “Momentos para jugar, cantar y narrar”, que, no obstante no haber
estado presupuestado inicialmente, cobré gran importancia para el desarrollo
de las personas a lo largo del proyecto.

A lo anterior se anadid toda la planeacion del proceso de monitoreo y
evaluacion, de los registros que debian llevarse, de la planeacién y diseno de
los materiales de ludotecas y bibliotecas.

La evolucion en el disefio, y la experiencia misma del desarrollo de CuidArte,
permitié que en la fase final del piloto, se pensara en su potencialidad para
convertirse en insumo clave para la configuracion del componente de
formacién de familias que se agencie desde las diversas modalidades de
educacién inicial. Esto marca la continuidad de su evolucidn, hacia su
posibilidad de permear la estructuracién de los procesos de formacion a
familias, que se adelantan en los distintos entornos en los que se desarrolla la
atenciéon integral de nifios y nifas, sean estos de aracter institucional,
comunitario o familiar.

12 1saza, Leonor (2010) Crénica - La Historia del Proyecto Cuidarte. Documento sin publicar
escrito en el marco del Contrato 1491 de 2009 entre el Ministerio de Educacién Nacional y la
Union Temporal CINDE - EDUPOL. Bogota.
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Capitulo III
Marco conceptual

1. Desarrollo infantil desde la perspectiva de derechos de la
infancia

A lo largo de la historia, la nocién del nifo y la nifia en tanto construccion
social ha ido modificdndose. El hito mas reciente se produce en 1989, con la
Convencion de los Derechos del Nifio que positivizé el enfoque de derechos que
les reconoce como sujetos de derechos, en contraste con anteriores
perspectivas, que les concebian como “menores” o incapaces, pasivos y
dependientes de la ayuda de los adultos.

Desde el enfoque de derechos, el ser humano se constituye como sujeto a
partir la gestacién, y su evolucidon progresiva hacia una autonomia cada vez
mayor tiene posibilidades gracias a las interacciones sociales.
Consecuentemente los nifos y nifias deben ser reconocidos como sujetos
activos de su propio desarrollo a partir de sus relaciones consigo mismos, con
sus pares y con los adultos.

Lo anterior conlleva implicaciones importantes tanto en las concepciones que
las personas adultas tengan con respecto al nifio, la nifia, al ejercicio de sus
derechos, como en las estrategias que se utilizan para promover su desarrollo.

Si se quiere fortalecer la perspectiva de derechos, debe pensarse en una
mirada del desarrollo infantil que tenga en cuenta®®:

e "El desarrollo infantil debe entenderse como un proceso complejo y
dinédmico de crecimiento, cambio y avance continuo, pero no lineal. Este
proceso esta orientado hacia la organizacién o estructuracion cada vez
mas variada y compleja que se orienta hacia la construccion de la
autonomia progresiva.

e Al no ser lineal, el desarrollo infantil presenta aparentes retrocesos y
estancamientos que ayudan a afianzar algunos elementos que se van
construyendo para seguir el camino del desarrollo. Por ello puede decirse
que graficamente el desarrollo puede visualizarse como una espiral mas
gue como una curva ascendente.

e El desarrollo infantil es integral por cuanto hace alusion a diversas
capacidades humanas (fisica y fisiolégica, social, afectiva, cognitiva,

13 Tomado de: Isaza Leonor. Dejando Huellas en Nuestra Nifiez: La Promocién del Desarrollo en
la Primera Infancia. Ponencia desarrollada en el Foro Departamental de Primera Infancia -
Garzon, Huila 21 de octubre de 2010
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comunicativa, corporal, cinética y de creatividad) que tienen relaciones
sistémicas de influencia mutua.

e El desarrollo infantil no esta totalmente predeterminado por lo bioldgico
pues aunque existe una influencia genética y bioldgica que predispone
hacia ciertos caminos de desarrollo, la interaccion que el nifio y la nifia
establecen con el ambiente fisico y sociocultural, es fundamental.

e El desarrollo infantil se va logrando de acuerdo con las singularidades
propias de cada nifio o nifia, por lo cual puede decirse que existen distintos
ritmos y estilos de desarrollo en quien. Sin embargo, guarda relacion con
las caracteristicas del proceso de desarrollo de sus pares, y con las
caracteristicas ofrecidas por los contextos donde se relaciona el nifio o
nifa. Es decir, se mueve entre las singularidades de cada nifio o nifa y las
comunalidades de los pares y el grupo cultural”.

Por otra parte, los resultados de diversas disciplinas y de la evaluacidon de
programas sociales obtenidos en los ultimos afios, muestran que si la infancia
es un momento fundamental en el desarrollo humano, la primera infancia es
crucial. Por ello, durante este ciclo vital es necesario lograr una atencién
integral que promueva el desarrollo infantil en todas sus dimensiones, y
considere al nifio y la nifia como sujetos activos.

Una manera de abordar esta integralidad, es teniendo a la base las areas en
las que se han organizado los derechos asi:

o Existencia: esta area alude a la garantia de derechos tan esenciales como
la vida, la salud, la seguridad social y un nivel de vida adecuado que permita
el desarrollo fisico, mental, espiritual, social. Para ello es necesario promover
medidas como la atencion en salud, vacunas, nutricion adecuada,
saneamiento ambiental, que los aseguren desde la gestacion, que hacen
esencial que en municipios y departamentos haya una real articulacion
interinstitucional que privilegie la atencién de los nifios y las ninas desde la
gestacion.

e Desarrollo: aunque al garantizar todos los derechos de los nifios y las nifias
se asegurara su desarrollo, esta area contempla algunos especificos tales
como: educacién, juego, descanso y ocio, desarrollo de actividades culturales
y artisticas, informacion adecuada. Cada uno de ellos promueve sus
capacidades cognitivas, linglisticas, sensoriales, motrices, estéticas.

El primer paso para asegurar el ejercicio de los derechos de esta area es
lograr una oferta amplia de servicios de educacién, cultura, arte, ludotecas,
bibliotecas, recreacion y medios de informacion pertinentes para la primera
infancia cuyo acceso esté asegurado.

Con respecto a la educacién inicial, con frecuencia esta se asocia al contexto
del jardin infantil o el hogar comunitario. Si bien alli los procesos pueden

20



-
cuidsg rte

orientarse de manera mas sistematica e intencionada, también debe
considerarse el ambiente familiar como un escenario en el que las personas
adultas pueden promover el desarrollo a través de una educacién inicial
mucho menos formal y mas cercana a las acciones de cuidado y crianza. Asi
por ejemplo, el momento de recoger el reguero cotidiano de juguetes, puede
ser la oportunidad para clasificar objetos; leer y contar cuentos estimulara su
lenguaje. Si los adultos tienen conciencia de su labor, el desarrollo de nifios y
nifas estara siendo promovido de manera intencional, significativa y grata.

¢ Proteccion: los derechos ubicados en esta area, buscan que los nifios y
nifas crezcan en ambientes seguros y protegidos que les resguarden de la
violencia y de la exposicion a riesgos de accidentes o enfermedad, de
manera que ademas se promueva su desarrollo fisico y afectivo.

"La creacion de ambientes seguros y protegidos implica sensibilidad adulta
con respecto a los nifios y nifias:

«  Sobre la forma como interactuan con el mundo y con las personas.
« Sobre el momento de desarrollo en que se encuentran.

« Dando prelacion al interés superior del nifio y la nifa.

«  Procurando su bienestar y desarrollo.

En concreto, un ambiente seguro y protegido requiere que los adultos
sean sensibles al llanto y al dolor infantil; que se les exprese afecto a
nifios y nifias; que se les corrija y se establezcan normas eliminando los
castigos violentos; que se tenga cuidado especial en la prevencion del
abuso sexual; que los ambientes sociales sean tranquilos y las relaciones
entre adultos estén libres de violencia; y que las exigencias que se hacen
a los nifios y las nifas estén acordes con su edad.

El ambiente fisico también debe ser protegido para asegurar la salud y
supervivencia de nifios y nifas. Es asi como los adultos deben ser
sensibles para atender riesgos relacionados, por ejemplo, con enchufes,
puntas y filos, higiene y control de plagas, escaleras, fuentes de agua,
venenos y medicamentos, puertas y ventanas, caminos y vias publicas y
medios de transporte™.

Por ultimo, la proteccion supone la posibilidad de acceso a servicios
institucionales que ayuden a restablecer los derechos vulnerados. El Estado,
como garante primario, debe establecer rutas de atencion claras y asegurar
la atencidn inmediata de ninos y nifias victimas de violencia, que tengan en

4 Tomado de: Isaza Leonor. Dejando Huellas en Nuestra Nifiez: La Promocidn del Desarrollo en
la Primera Infancia. Ponencia desarrollada en el Foro Departamental de Primera Infancia -
Garzon, Huila 21 de octubre de 2010.
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cuenta el interés superior del nifio y de la nifia, dentro de las normas
vigentes.

e Participacion: Esta area alude a derechos que aseguren el nombre y
nacionalidad; la libertad de expresién de opiniones; libertad para expresarse
sobre asuntos que afectan su propia vida; derecho a asociarse y reunirse con
fines pacificos; derecho a participar en actividades de la sociedad; y libertad
de pensamiento, conciencia y religion.

Posiblemente en primera infancia, este tipo de derechos parezcan
irrealizables. Valga la pena destacar como desde el vientre materno los y las
bebés inciden efectivamente en sus entornos y en la vida de sus familias.
Logran nuevos habitos, nuevas distribuciones de los espacios que se
disponen para acogerles, etc.

El concepto de participacion en la primera infancia debe pensarse de manera
amplia y en el marco de la mirada de los nifios y nifias como sujetos activos
en autonomia progresiva que, en consecuencia, pueden tomar decisiones
graduales de acuerdo con su edad y momento de desarrollo.

En este contexto, debemos tener en cuenta que los nifios y nifias pequefios
se expresan usando codigos distintos a los linglisticos, sobre todo cuando no
tienen lenguaje oral o este apenas estd iniciando. Por ello es posible
promover la participacion infantil desde el nacimiento. Para hacerlo, es
necesario ante todo que existan vinculos afectivos sensibles y de confianza
en el cual tanto adultos como nifios y nifias se sientan importantes en la
relacion.

Este ambiente relacional lleva a la promocion genuina de la participacién
infantil en distintos ambientes y en la vida cotidiana pues es en los
momentos de comer, vestirse, jugar, salir, ver TV, organizar la casa que se
puede escuchar a los nifios y las nifias y hacerlos parte de las decisiones.

También es muy importante aprovechar los momentos de establecer las
normas de convivencia para que puedan ser construidas entre todos los que
comparten un espacio vital como es el caso de la familia. Esto permitird
promover la participacion en el momento de resolver los conflictos, bien sea
entre pares o cuando es entre adultos y nifios. “Y por udltimo, no olvidar que
el juego es el espacio por excelencia de participacion infantil en el cual el

nifio o la nifia es el protagonista™-.

15 Tomado de: Isaza Leonor. Dejando Huellas en Nuestra Nifiez: La Promocién del Desarrollo en
la Primera Infancia. Ponencia desarrollada en el Foro Departamental de Primera Infancia -
Garzon, Huila 21 de octubre de 2010
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2. Concepcion de la familia y el papel de la crianza

Asi como el concepto de infancia ha ido evolucionando a lo largo de la historia,
sucede lo mismo con el concepto de familia. En la actualidad esta es mirada
desde una perspectiva amplia, al concebirla como un sistema social dindamico y
cambiante en el cual se logra la socializacion de los seres humanos a través de
la filiacién y el afecto.

Al ser un sistema social, es mas que las suma de sus miembros. Es dinamica,
cambiante, en constante desarrollo. Entra en interaccién con otros sistemas
recibiendo influencia de ellos y afectandolos a su vez. Por ello, los cambios
sociales afectan a Ilas organizaciones familiares y viceversa, las
transformaciones en las dindmicas familiares pueden tener efectos en los
cambios sociales y culturales.

Como la socializacion primaria se da en la familia y conlleva una gran carga
emocional, su papel en la introduccion activa de sus miembros mas jovenes,
los nifios y las nifias, en la sociedad, adquiere especial relevancia.

Lo anterior tiene sentido, porque la familia es quizas el Unico sistema social en
el cual las emociones y los vinculos afectivos son elementos inherentes al
mismo. Otros espacios socializadores como la escuela, la comunidad, los
medios de comunicacidn, las empresas, cumplen una labor socializadora pero
usan otro tipo de mediaciones. En ellas puede estar presente el trato afectivo y
cuidadoso, pero la vinculacién afectiva no constituye su esencia.

Esta funcion socializadora cobra gran importancia para el desarrollo de la
primera infancia, por lo cual muchas voces se orientan hacia el reconocimiento
del papel insustituible de la familia para el desarrollo de los nifios y las nifias, y
consideran en tal sentido, que el papel de otros actores externos debe ser
complementario.

La influencia de los vinculos afectivos familiares en el desarrollo humano,
tienen una influencia esencial en la constitucidn de las personas como seres
humanos, por ser de caracter primario.

Ya desde finales del siglo XIX Freud habia establecido la importancia de las
relaciones familiares en la vida psiquica de las personas. Bolwby lo abordé
posteriormente explicando que el ser humano tiene la tendencia innata a
vincularse afectivamente y que dependiendo de las vinculaciones establecidas
en la infancia, se van constituyendo formas de relacién afectiva en el curso de
la vida. Quienes logran tener vinculos seguros y afectuosos tenian mas
probabilidades de caminar por el mundo sintiéndose capaces y seguros en las
relaciones con los demas y con el entorno. Esto no quiere decir que lo
constituido en la infancia no pueda ser cambiado posteriormente, pero si habla
de la importancia de este elemento en el desarrollo humano.
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El papel socializador de la familia se concreta en la vida cotidiana a través de
las practicas de crianza y cuidado. Estas practicas no son asépticas. Por el
contrario, estan impregnadas de afectos, deseos, expectativas. Ademas,
presuponen intencionalidades que inscriben valores culturales y creencias
sobre diversos aspectos, entre los cuales se encuentran la concepcidon de nifio
y nifia y de su desarrollo, las ideas acerca del papel del cuidador familiar, la
conciencia sobre las formas de introducir al nifio o nifla en las normas sociales,
el concepto de autoridad, las relaciones entre los sexos, la mejor manera de
nutrir y mantener la salud, entre otras muchas.

Todo esto ha sido aprendido a través de las socializaciones primarias y
secundarias de quienes hoy son adultos cuidadores de los nifios y las nifias e
influyen en la forma como ejerceran la crianza y el cuidado. Quien en su
infancia fue violentado o vivié experiencias de poco carifio y aceptaciéon, es
posible que tenga mas dificultades para vincularse de manera tranquila y
sensible con sus hijos e hijas. Quien cree que haber sido castigado a golpes lo
hizo ser una persona decente porque se le corrigid a tiempo, posiblemente
considere correcto hacer lo mismo con sus hijos o hijas pensando que actla
correctamente.

Ademas de lo anterior, es necesario tener en cuenta que la familia vive en un
contexto social que influye en el tipo de interacciones que se dan en su
interior. Son diversos los factores que la afectan: pobreza, violencia social,
aislamiento, condiciones laborales de los adultos, migracion y desplazamiento,
condiciones precarias de vivienda, situaciones de desastre natural y antrdpico,
entre otros. Estos factores afectan las dinamicas familiares porque aumentan
los niveles de tensiéon en los adultos y ademas les dificultan o les impiden
cumplir cabalmente con la labor de cuidado de sus nifios y nifias. Es claro, por
ejemplo, que el aumento del nivel de estrés en los adultos por causas
econdmicas o de otro tipo, revierte en situaciones de mayor violencia en las
familias. O la situacion econdémica impide un desarrollo educativo suficiente,
que afecta las formas de abordar la crianza o promover el desarrollo infantil.

En este contexto, el pais debe entender que mas que pedirle a la familia que
desarrolle labores de educacién inicial, debe ayudarle a fortalecer su papel
socializador de cuidado y crianza. Con ello, se evita caer en el riesgo de
cargarla con otras funciones y difuminar la funcién que realmente le compete.

Esto quiere decir que, se debe fortalecer a los cuidadores familiares en sus
practicas de crianza y cuidado reconociendo lo que saben y hacen
adecuadamente, comprendiendo sus situaciones pasadas y presentes vy
ayudando a que encuentren nuevas perspectivas para relacionarse con sus
nifos y niflas dentro de ambientes seguros y protegidos, de manera amorosa,
tranquila, con limites y normas y con actividades cotidianas que estimulen
ademas, lo cognitivo, lo motriz, lo perceptivo, lo artistico.
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En este contexto, se fortalecerian los elementos propios de la familia en
relacién con los nifios y nifias de primera infancia, y en un mas largo plazo, se
robustecerian las relaciones con los nifos y nifas en general. Cuando se
trabaja con el interés por la primera infancia y las familias hacen
transformaciones, estas no se hacen solo para los mas pequefios, sino para
todos los nifios y nifias a su cargo. Desde otra perspectiva, si se fortalecen los
vinculos con los nifios y ninas menores de cinco afios, estos vinculos seguiran
siendo fuertes y sanos cuando crezcan.

Pero todo esto no es suficiente. Si se le pide a la familia que en su rol cuidador
promueva activamente el desarrollo integral de nifos y nifias, debe apoyarsela
para que pueda llevar a cabo esa labor. Si las familias se encuentran en
situaciones precarias, écomo pueden atender a sus nifilos y nifas
adecuadamente? El Estado y la sociedad deben estar atentos a garantizar
mejores condiciones para que puedan acceder eficientemente a los servicios a
los que tienen derecho y garantizar condiciones de vivienda, trabajo, salud,
que permitan una vida digna para sus miembros y disminuyan los niveles de
estrés de las familias. Sélo asi podran cuidar y criar de manera positiva a los
nifnos y las ninas.

3. El papel de las interacciones en la crianza

Al ser los nifilos y niflas activos en su desarrollo, interactian de manera
propositiva con su medio ambiente inmediato y con su cultura. Al respecto,
Bruner y Haste'®, siguiendo a Vygotsky, explican que a través de la vida social
“el nifio adquiere un marco de referencia para interpretar la experiencia y
aprende a negociar los significados de forma congruente con las demanda de la
cultura”. En la mayoria de las ocasiones estas interacciones con la cultura no
son directas porque el mundo en el que nace ya es simbdlico, y es producto de
la construccidn y reconstruccién cultural permanente (Bruner)’.

Es precisamente a través del proceso de socializacibn, mediado por las
interacciones inmediatas, que el nifio y la nifla apropian la cultura en que se
mueven y empiezan a hacer aportes para su co-construccidon. En este contexto
es importante tener en cuenta que “el desarrollo del nifo depende del uso que
haga de, por decirlo asi, la caja de herramientas de la cultura para expresar
sus facultades mentales” (Vygotsky, citado por Bruner y Haste)*®. Es decir, que
de acuerdo con Bruner® la construcciéon cultural va a incidir de manera

16 Bruner, J. y Haste., H. (Compiladores) (1990) La elaboracién del sentido. Barcelona,

Ediciones Paidos. Pag 9

Bruner, J. (1984). Accién Pensamiento y Lenguaje. Compilacion de J. Linaza. Madrid, Alianza
Editorial

Bruner, J. y Haste., H. (Compiladores) (1990) La elaboraciéon del sentido. Barcelona,
Ediciones Paidds. Pag 12

Bruner, J. (1984). Accion Pensamiento y Lenguaje. Compilacién de J. Linaza. Madrid, Alianza
Editorial
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diferente en los modos de representar la realidad y por consiguiente en la
manera de razonar. Podriamos afadir, desde la perspectiva socioafectiva, que
las formas de interaccion también van a incidir en la manera de representarse
las personas, las formas de relacion y la identidad propia. Todo esto es posible
porque cada cultura tiene sus sistemas de valores, sus modos de
conocimiento, sus formas validas de interactuar y moverse en el mundo.

Todo lo anterior, indica que la calidad de las interacciones van a tener un
efecto importante en el desarrollo infantil, tanto para la promocion de ciertas
habilidades cognitivas, linglisticas, motrices, perceptivas o artisticas como
para la forma de verse a si mismo y relacionarse socialmente. Las primeras,
porque las interacciones van a incidir en la forma de representar el mundo, y
de apropiarlo y recrearlo a través del lenguaje, el movimiento, el arte. Las
segundas porque de acuerdo con el tipo de interacciones, se construyen
vinculos afectivos que inciden en el desarrollo de la confianza basica, de la
identidad y de la proyeccion de estos elementos en las relaciones con las
demas personas.

Por ello, es importante fortalecer a los cuidadores familiares para que a través
de la vida cotidiana tengan interacciones con sus nifios y nifias que:

e promuevan la sorpresa, la admiracion, la exploracién y la pregunta con
relacion a las vivencias cotidianas;

e brinden opciones de decision para que nifos y niflas desarrollen
progresivamente su autonomia;

e enriquezcan el uso del lenguaje para nombrar, expresar sentimientos, jugar
y divertirse, interpretar el mundo, conversar, cantar;

o favorezcan el movimiento que ayuda a canalizar energias, gozar del cuerpo,
interactuar con otros, jugar;

e muestren afecto y amabilidad que les haga sentirse importantes, valorados,
y pertenecientes a un grupo familiar con identidad;

e corrijan con amabilidad entendiendo el ser infantil y las emociones que se
presentan en nifios y niflas y en los mismos adultos;

e aseguren un ambiente protegido que prevenga accidentes y riesgos
innecesarios ademas de eliminar la violencia para la resolucién de conflictos.

4. La formacion de familias

Los proyectos de formacién a familias, deben basarse en el didlogo de saberes,
por cuanto tanto los saberes de las personas cuidadoras, como las de los
disenadores y de los formadores, que entran en interaccidn para hacer posible
las transformaciones de las concepciones y practicas asociadas al cuidado y la
crianza.
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El didlogo de saberes puede ser desarrollado si se cumplen una serie de
principios. A continuacion se expondran los principios que ha desarrollado
Cinde®® para educaciéon de adultos y que cobran relevancia en el tema de
familias:

Principio de Integralidad

Es decir que las acciones del proyecto deben estar totalmente articuladas
unas con otras, de manera que se tengan cohesién y coherencia y se
refuercen unas con otras. El eje articulador en este caso es el desarrollo
infantil, pero pueden crearse otros ejes operativos, tematicos o pedagdgicos
gue permitan la integralidad. Este principio también ilumina la concepcion de
persona, (adultos, nifios y nifas) y tiene implicaciones en la manera de
abordar la formacion.

Principio de la Relevancia

“Este principio subraya la importancia de integrar la formacion a las
realidades que viven las familias, de manera que desde las diferentes
concepciones y experiencias, los participantes puedan entender de manera
cercana a su realidad, los temas que se trabajan. Este principio implica
tomar en cuenta las representaciones, imagenes y concepciones de los
participantes, para hacer de la formacion espacios significativos que

posibiliten las transformaciones personales y familiares”*.

Este principio pone de presente la importancia de la vida cotidiana como
elemento que permite sintonizar las tematicas y los procesos a un referente
diario que interesa a las personas cuidadoras porque lo viven de manera
permanente.

Principio de las perspectivas

“"Para que se promuevan distintos cambios en la familias y sus miembros, es
necesario que se consideren y analicen diferentes roles o perspectivas
durante el proceso de formacion. Es decir, que aplicando este principio se
promueven miradas poco convergentes sobre la realidad y se estimulan
apreciaciones divergentes orientadas hacia cambios diversos y adecuados a
las realidades de las familias. También permite ampliar su mirada sobre la
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Isaza, L., Osorio, E. Cardenas, B. et all (2010) Curriculo para la formacién de familias.
Segunda Edicién. Bogotd, Cinde - Secretaria Distrital de Integracién Social en el marco del
Convenio 3188 por la Primera Infancia y la Inclusién Social.
Isaza, L., Osorio, E. Cardenas, B. et all (2010) Curriculo para la formacién de familias.
Segunda Edicién. Bogota, Cinde - Secretaria Distrital de Integracidon Social en el marco del
Convenio 3188 por la Primera Infancia y la Inclusién Social.
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realidad de los nifios y las nifias avanzando hacia una perspectiva en la cual
ellos y ellas son sujetos de derechos activos en su propio desarrollo ™.

Es decir, que la formacién y la intervencién, procura abrir miradas distintas
a las que se tienen, proponiendo alternativas, escuchando preguntas,
analizando propuestas. En la medida en que se abran estas nuevas
perspectivas, las personas pueden hacer cambios en la concepcién de nifiez,
de crianza, de relaciones familiares.

Principio de Reflexion

“"Este principio tiene que ver con la capacidad de las familias y de sus
miembros de pensar y analizar sus cualidades y potencialidades, sus
capacidades, intereses, experiencias, comportamientos, afectos,
necesidades y dificultades, para confrontarlos, reorganizarlos y
comprenderlos de manera distinta a la habitual®.

No se trata entonces, soélo de transmitir conocimientos. El analisis de las
vivencias, de los nuevos saberes a se enfrentan las familias y los
formadores, el intercambio de opiniones, la confrontacion amable en el
acompafiamiento en el hogar, favorece la reflexidn como primer paso para el
cambio.

Principio de Autonomia

“El principio de autonomia tiene que ver con la posibilidad de promover o
fortalecer en las familias la participacion y la toma de decisiones a partir de
sus propias busquedas e iniciativas promoviendo.

De esta manera, la autonomia se asocia con la automotivacion, es decir, con
el deseo de que su accidon se despliegue a partir del interés intrinseco por el
mejoramiento y el fortalecimiento de su capacidad como familia. En este
sentido, este principio se favorecera cuando también se aplica el principio de
la relevancia™?.

A lo largo de un proceso de formacién, las personas van abriendo
perspectivas, van reflexionando y pueden entonces tomar decisiones sobre
esos aspectos relevantes de la crianza en los cuales pueden hacer
transformaciones o fortalecimientos.
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Principio de construccion

“Este principio supone la implementacion de estrategias activas y
participativas que permitan a las familias vivir experiencias creativas de
construccion de nuevos saberes y de nuevas alternativas o de recreacion de
las existentes. Los participantes son personas activas en la construccion de
saberes y de alternativas practicas a partir de las reflexiones y discusiones
vividas en la formacién. Este principio sefala que toda experiencia de
formacion de las familias debe organizarse de tal manera que les permita a
sus integrantes, construir y reconstruir sus saberes ademdas de buscar
alternativas para mejorar su realidad y anticipar futuras acciones y
comportamientos con base en las nuevas comprensiones y reflexiones

logradas en los encuentros”®.

Es decir, que al reflexionar, tomar decisiones y abrir perspectivas, se
construyen y se reconstruyen saberes y practicas, por ser también los
adultos cuidadores, personas activas en su desarrollo y constructores de
cultura.

Interculturalidad

n

todas las personas tienen una experiencia particular de lo humano a
partir de la cual construyen significaciones que tienen valor y capacidad de
aporte a la vida social. En un segundo nivel, reconoce que cada persona y
grupo, y por ende cada familia, tiene una manera diversa de constituir su
identidad y de apropiarse y seguir las pautas que le propone la cultura a su

grupo social para la interaccién social y la convivencia™®.

La mayoria de los programas que trabajan con familia tienen miradas de
inclusion y equidad, por basarse en un enfoque de derechos. Sin embargo
con frecuencia esta mirada se circunscribe a temas de cobertura y al acceso
a servicios, que si bien son importantes, son insuficientes. En otras
ocasiones se trata de compensar a las poblaciones con mayores debilidades
o vulnerables pero con una mirada compensatoria mas de de apreciacién de
la diversidad. Como dice Guerrero®’, se plantea la diversidad en términos de
diferencias cuantitativas y entonces se trabaja con quienes se cree que no
llegan a los parametros de “normalidad”.
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También se encuentra la mirada de la multiculturalidad que si bien, avanza
en la apreciacion y valoracion de las distintas culturas y etnias, reconociendo
la existencia de grupos minoritarios y marginados socialmente, todavia no
trata suficientemente el tema del poder y la discriminacion. Hernandez, Vera
y Quiroga®®.

Mas recientemente ha surgido otra mirada para trabajar con la pluralidad y
la inclusién: el enfoque intercultural. Este, “al igual que el multicultural,
reconoce los diferentes origenes étnicos, culturales, religiosos, de lengua asi
como su influencia en la actitud y el comportamiento de los individuos (Van
Keulen, 2004), pero afnade el énfasis en los procesos interactivos de las
culturas (Repetto, 2001), la creencia que la cultura y la equidad no son sélo
asunto de minorias sino también de las mayorias (Van Keulen y Cols.,
2004), y la idea de que las desigualdades estan institucionalizadas en
nuestras estructuras y por ello es necesario crear politicas nacionales para
informar y para ejercer cambios (Lee y Van Keulen, 2007)."%°

Todo lo anterior tiene relacidon con el concepto de inclusiéon por cuanto éste
tiene que ver con la pertenencia a algun grupo y con el reconocimiento de
las distintas procedencias de cada miembro, que no pueden ser afectados
por la diversidad cultural o personal (Van Keulen y cols.)*°.

Cuando este enfoque ilumina el trabajo con familias, debe reconocerse la
diversidad de las diferentes familias y de los distintos grupos que hacen
parte de la intervencion. Reconocer esa diversidad implica no sélo adaptarse
a las diferencias, sino valorarlas y retomarlas para enriquecer Ila
intervencion. Ademas implica favorecer las interacciones entre las personas
para favorecer la construccion de nuevos saberes y practicas sobre la
crianza que pongan en juego lo que propone el progmama y lo que las
distintas personas pueden aportar.

5. Educacion a distancia, medios y tecnologias en la

formacion de familias

El Ministerio de Educacién Nacional define la educacién a distancia como:
aquella metodologia educativa que se caracteriza por utilizar ambientes de
aprendizaje en los cuales se hace uso intensivo de diversos medios de
informacion y comunicaciéon y de mediaciones pedagdgicas que permiten crear
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una dindmica de interacciones orientada al aprendizaje auténomo y abierto;
superar la docencia por exposicion y el aprendizaje por recepcion, asi como las
barreras espacio-temporales y las limitaciones de la realidad objetiva mediante
simulaciones virtuales; adelantar relaciones reales o mediadas, y facilitar
aprendizajes por indagacidon y mediante la colaboracén de diversos agentes
educativos’.

Garcia Arito (1992)* define

"La ensefianza a distancia es un sistema tecnoldgico de comunicacion
bidireccional, que puede ser masivo y que sustituye la interaccion personal en el
aula del profesor y el alumno como medio preferente de ensefianza, por la
accion sistematica y conjunta de diversos recursos didacticos y el apoyo de una
organizacion y tutoria, que propicia el aprendizaje auténomo de los
estudiantes.”

La caracteristica mas importante de la educacion a distancia es considerar la
posibilidad de ofrecer a las personas oportunidades para el fortalecimiento o
desarrollo de nuevas destrezas, actitudes y valores para interactuar con un
mundo que esta continuamente cambiando.

Los procesos a distancia permiten que quien aprender sea auténomo vy
responsable para elegir lo que quiere estudiar y asi, buscar respuestas a las
preguntas que se plantea. El aprendizaje a través de la educacién a distancia
es innovador pues se apoya tanto en las fuentes del conocimiento como en la
experiencia y en la vida misma.

El avance y aprovechamiento de la educacion a distancia ha sido visiblemente
marcado por la tecnologia. Los expertos hablan de tres generaciones de la
educacién a distancia: la primera caracterizada por el uso predominante de
una sola tecnologia y la ausencia de interaccidn estudiantil directa con el
maestro instructor (Nipper, 1989%3; Kaufman, 1989°*%), la representacién mas
clara de esta primera generacién fue la educacion por correspondencia. La
segunda generacion esta marcada por la incorporacion de herramientas
audiovisuales que permitian distribuir el conocimiento de manera diferente. La
television y la radio educativa, el ingreso del computador al ambito educativo y
el inicio de la multimedia, son las representaciones mas claras de dicha
generacidon. La incorporacién del internet define la tercera generacion de la
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educacién a distancia, en donde la comunicacion se hace mas directa y
bidireccional, los contenidos tienen una nueva forma de presentacion y la
interaccion es instantanea. El sistema polimodal, integra diferentes medios de
segunda y tercera generacion.

La modalidad de educacién polimodal permite a las instituciones de educacion
incidir en el desarrollo local, regional y nacional, con sus programas
académicos que privilegian la semipresencialidad y aprovechan el uso de
satélites, la red mundial de la Internet y la tecnologia. El sistema polimodal
democratiza el conocimiento, privilegia la autonomia.

Kaufman (1989) describe las tres generaciones como un aumento progresivo
en el seguimiento de estudiantes, las oportunidades para el didlogo, y el
énfasis puesto en las habilidades mentales en lugar de la simple comprension.
De manera mas significativa, la ensefanza a distancia de la tercera
generaciéon producird nuevos tipos de organizacién educativa.
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Capitulo IV
Gestion técnica del proceso de formacion

El presente capitulo contiene el objetivo, la descripcién poblacion a la cual se
dirige, los principios pedagogicos, la estructura tematica, los componentes de
formacion, asi como las dotaciones, que orientan y configuran la gestion técnica
mediante la cual se materializa el proceso de formacién de CuidArte.

Cada uno de los componentes de formacidon se introduce con una imagen
narrativa, inspirada en multiples voces y vivencias conocidas durante el
desarrollo del piloto, que ilustra el tipo de experiencia que tendra quien
agencie el componente. Posteriormente se presentarda la definicion del
componente, su objetivo y estructura, asi como la descripcion detallada de
como se desarrolla, quiénes son sus actores, cudles son las condiciones fisicas
y materiales necesarias para su operacién y como se articula con los demas
componentes. Al finalizar se presentard nuevamente una imagen narrativa que
muestra el efecto o la experiencia que el componente generd para la persona
cuidadora, su familia y el nifio o la nifia, también inspirada en multiples voces y
vivencias compartidas durante el piloto. Igual modo de presentacion se
utilizara para dar cuenta de las dotaciones, pero sin imagen narrativa.

1. Objetivo

El objetivo central del proceso de formacion a familias, es la promocién del
desarrollo de los niflos y niflas de primera infancia, a través del fortalecimiento
de las practicas de cuidado, crianza y educaciéon que tienen las personas
cuidadoras. Todo ello, en el marco de la garantia integral de los derechos de la
infancia.

2. Poblacion

CuidArte esta dirigido a personas cuidadoras, que acompafan los procesos de
cuidado, crianza y educacién de nifios y nifias en la primera infancia, en
cualquiera de los entornos en los que transcurre su vida, bien sean de caracter
familiar, comunitario o institucional.

e Son hombres o mujeres mayores de 18 afios, o madres adolescentes,

e que pasan, la mayor cantidad de tiempo de la vida despierta del nifio o nina,
junto a ellos. (Para conocer esta informacion debe preguntar a la persona si
en el ultimo mes fue la persona que cuidd al nifio o nifia durante su vida
despierta),

e que habitan los territorios focalizados, y
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e que tienen posibilidades para asistir permanentemente a la capacitacién.

e Los nifios y ninas bajo su cuidado, reciben educacion inicial en el marco de
la atencion integral en cualquiera de sus tres modalidades (familiar,
comunitaria o institucional).

3. Principios pedagdgicos

Son nueve los principios pedagdgicos que orientan el disefio y desarrollo del
proceso formativo, y cada uno de los componentes de formacidon. Pueden
observarse en la Grafica N° 1.

GraficaN° 1
Principios Pedagogicos

Apreciar

Principios

pedagégicos

Cada uno de estos principios, se describe brevemente asi:

e Contextuar las condiciones y caracteristicas de los territorios y ambitos
particulares de los grupos de familias participantes, que constituyen su
realidad y partir de ella.

e Apreciar a las personas y lo que sienten, hacen, piensan y saben. La
formacién de familias se inicia en sus propias busquedas e iniciativas y se
orientan hacia aprendizajes autodirigidos y autonomos.

e Enriquecer lo que las personas sienten, hacen, piensan y saben desde

diferentes miradas de los asuntos discutidos y la proposicion de diversas
alternativas practicas sobre los topicos desarrollados.
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e Interactuar consigo mismas, con las demas personas, con materiales y
recursos.

e Crear a partir de la exploracidon del eje tematico, desde el extrafiamiento
que produce abordarlo a través de una metafora, con la cual se convocan
otras légicas y se favorece la creatividad.

e Obrar para concretar un producto que enriquece las ocasiones u
oportunidades, que tienen las personas cuidadoras de nifios y nifias en el
ambito familiar, para procurar la crianza y el desarrollo infantil.

e Disfrutar del proceso mismo vy, posteriormente, del producto en Ila
interaccion con los nifios y las nifias.

¢ Valorar lo que han hecho y lo que aun les falta por hacer gracias a la propia
capacidad de las personas cuidadoras para analizar su proceso.

e Articular los diferentes componentes de formacion que se complementan
entre si y profundizan desde diferentes estrategias los temas y procesos que
se buscan enriquecer.

4. Estructura tematica

La estructura tematica de CuidArte estd compuesta por tres elementos
centrales a saber: Ejes Transversales, Mediaciones para la crianza, el cuidado y
la educacién inicial, y Aconteceres.

4.1. Ejes transversales

Existen dos ejes transversales que atraviesan tematicamente todo el proceso
de formacion: desarrollo infantil, por ser el propdsito que se quiere lograr y
hacia el cual apuntan todas las acciones y vinculacion afectiva, por ser el
elemento sin el cual no es posible el desarrollo de los demas elementos propios
de la crianza, el cuidado y la educacion inicial.

4.2. Mediaciones para la crianza, el cuidado y la educaddn
inicial

Corresponden a elementos tematicos con los cuales las personas cuidadoras de
los nifios y las nifias de primera infancia pueden estimular el desarrollo infantil,
y construir una relacion de vinculo afectivo, a través de la cotidianidad. Estos
son: Convivencia Yy autoregulacién, juego, comunicadoén, artes, salud,
desarrollo cognitivo, participacion infantil y ambientes seguros y protegidos.
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Tabla N° 1
Ejes transversales y mediaciones

Eje transversal Mediaciones para la crianza, el Eje transversal
cuidado y la educacioén inicial que
posibilitan:

Convivencia y autorregulacion

Juego

Comunicacion

Artes

INJUIA

BAID9)e

uope

Salud

7

Desarrollo
Infantil

Desarrollo cognitivo

Participacion Infantil

Ambientes seguros y protegidos

Para cada uno de los ejes transversales y las mediaciones, CuidArte plantea un
objetivo a ser logrado con las personas cuidadoras, que guia su desarrollo a lo
largo del proceso.

e Desarrollo Infantil: Promover de manera intencional el desarrollo infantil
de niflos y nifias de primera infancia a través del fortalecimiento de las
interacciones familiares en la vida cotidiana, respetando las singularidades
de nifios y nifias en los distintos ciclos del desarrollo.

¢ Vinculacion afectiva: Fortalecer o desarrollar una mayor sensibilidad para
acoger en la vida a los niflos y las nifias desde la gestacion y para
comprender y escuchar sus demandas y responder oportuna vy
afectuosamente a ellas.

¢ Convivencia y auto-regulacion: Promover en los nifios y las nifias habitos
en la vida diaria y establecer de manera adecuada, las normas en la familia,
con la participacién de nifios y nifias desde temprana edad.

e Juego: Valorar el juego infantil como un proceso social fundamental para el
desarrollo de nifios y nifias en sus diversas formas a lo largo de la vida
cotidiana.

e Comunicacion: Fomentar en el ambito familiar las interacciones y el
desarrollo de los lenguajes de nifos y nifas, a través de encuentros
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afectivos que promueven expresiones infantiles tanto orales, como gréficas,
corporales y gestuales.

e Artes: Promover en los nifios y las nifias lenguajes expresivos y fomentar su
expresividad estética y artistica a través del gusto por la musica, la danza,
el teatro, las artes plasticas.

¢ Salud: Comprender el impacto de un desarrollo fisico adecuado en los seres
humanos durante su primera infancia y en el desarrollo posterior, e
incorporar en la cotidianidad de los nifios y las niflas habitos de vida
saludable que incluyen higiene, cuidado de las condiciones de salud,
alimentacion sana, actividad fisica y sexualidad.

o Desarrollo Cognitivo: Promover procesos cognitivos cada vez mas
complejos y reorganizados que avanzan desde le hacer al saber y al poder
hacer a través de interacciones de los adultos con los nifios y nifias en
espacios significativos

¢ Participacion Infantil: Promover que los niflos y niflas tomen parte activa
en la construccion de sus vidas y de sus entornos fisicos, familiares y
sociales.

¢ Ambientes seguros y protegidos: Desarrollar o fortalecer la creacion de
ambientes en los cuales los nifios y nifas puedan desarrollarse con
seguridad afectiva, social vy fisica.

4.3. Aconteceres

Estos elementos tematicos corresponden a sucesos de la vida cotidiana a
propdsito de los cuales las personas cuidadoras interactiian con los nifios y las
nifas. Entre ellos se encuentran: comer, explorar, llorar, jugar, dormir y
despertar, enfermar, ir al bafio, etc.>®

Se denominaron Aconteceres, porque un acompafamiento intencionado y
significativo a estos sucesos de la vida cotidiana de los ninos y las nifas por
parte de las personas cuidadoras, puede hacer de elos momentos
completamente significativos y de gran relevancia para su desarrollo.

35 Los aconteceres trabajados durante el piloto de CuidArte fueron: comer, explorar, bafarse,
enfermar, llorar, jugar, dormir y despertar, rabietas o pataletas, vestirse, ir al bafio, salir o
pasear, preguntar, peleas entre hermanos, descansar, regar o desordenar, ver tv, el
sospechoso silencio de un nifio y festejar.
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Si bien CuidArte aborda tanto los Ejes tematicos, como las Mediaciones y los
Aconteceres, son estos ultimos, los temas en torno a los cuales las personas
cuidadoras reflexionan durante su proceso de formacién. Lo anterior, teniendo
en cuenta que los Aconteceres posibilitan:

e Un abordaje cotidiano e integral del desarrollo infantil y de los procesos de
crianza, cuidado y educacion.

e La comprensién de las tematicas sin hacer un abordaje teorico de los
mismos sino experiencial, debido a que se trabajan desde su condicion como
experiencia cotidiana en la que se sucede la relacién de las personas
cuidadoras con los nifios y las nifias.

e El enriquecimiento de las practicas cotidianas.

La valoracidon de las interacciones en la crianza.

Asi las cosas, al trabajar los Ejes tematicos y las Mediaciones para la crianza,
el cuidado y la educacién a través de los Aconteceres, cobran sentido dentro de
la vida cotidiana y dejan de ser recomendaciones lejanas y dificiles de aplicar
en las practicas diarias y en las interacciones.

En la Tabla N° 2 se ilustra la manera como se integran los Ejes transversales, y
las Mediaciones con los Aconteceres.

Tabla N° 2
Integracion de Ejes Transversales y Mediaciones
con los Aconteceres

MEDIACIONES EN LA CRIANZA, EL CUIDADO Y LA EDUCACION INICIAL o

D
E ACONTECERES Conviven- _ Ambientes . Ifl
5 At ; Comunica Art salud Desarrollo | Partici &

cia v Auto- uego .. es alu seguros y . =
& . £len . cognitivo pacion |
E regulacion protegidos L
A
O | comer C
E I
('5 Explorar a
. N
Banarse
d A
I';:l Enfermar E
E
A\ Liorar o
L T
}— Jugar I
v
L Dormir y Despertar A
Rabietas o pataletas
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5. Componentes de formacion

El desarrollo del proceso de formacién de CuidArte, se lleva a cabo a través de
cuatro componentes relacionados entre si, segun lo muestra la Figura N° 1.

Figura N° 1
Componentes de Formacion

/Momentos. \
ipara jugar, Taller |
| cantar y /
\_ narrar /

~ I - -

CuidArte en
el hogar

¢« Momentos para jugar, cantar y narrar es un espacio aproxima a las
personas cuidadoras al Acontecer, a través de juego, cantos o cuentos.

¢ Tele-Encuentro es un programa de televisiéon educativa tipo magazin que
aporta a las personas cuidadoras, elementos para ampliar su comprensién
sobre la complejidad del Acontecer y cdmo promover desde éste el
desarrollo de los nifos y nifias. Se transmite por sefial televisiva y logran
interactividad con las personas cuidadoras a través de una plataforma
virtual.

e Taller, es un espacio que promueve la conversacion de las personas
cuidadoras en torno al Acontecer, para profundizar y complementar aspectos
relevantes. Propone la creacion de elementos concretos, que pueden ser
introducidos en relacidon cotidiana que tiene las personas cuidadora con los
niflos y las nifias, a propdsito del Acontecer para que la enriquezcan.

e CuidArte en el Hogar, es un acompafamiento personalizado a las

personas cuidadoras, desarrollado en sus hogares, en el que se les escucha
y orienta proposito de sus logros y dificultades con respecto a cada
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Acontecer y del aprovechamiento de las dotaciones que CuidArte pone a su
disposicion®®.
Los Momentos para jugar, cantar y narrar, el Tele-encuentro y el Taller,
requieren de una sede en la cual se puedan congregar grupos de personas
cuidadoras. CuidArte en el Hogar se realiza, como lo indica su nombre, en los
hogares de las personas cuidadoras o en su defecto en espacios comunales
muy cercanos a éstos.

Para el desarrollo de CuidArte en las regiones, se prevé un equipo integrado
por coordinadores regionales, tutores y monitores distribuidos en cada uno de
los municipios, quienes tienen la responsabilidad de garantizar el proceso
técnico, pedagodgico, tecnoldégico y operativo para la realizacion de las
actividades de cada uno de los componentes de formacion.

Luego de abordar los aspectos preparatorios de caracter técnico, necesarios
para la operacidon de los componentes de formacion que se realizan en sede, se
presentara una descripcion detallada de cada uno de los componentes de
formacién. Por ser particulares, los procesos preparatorios de CuidArte en el
Hogar seran referidos dentro de la descripcidn de este componente.

5.1. Preparacion de la operacion de los componentes desde el
equipo central

No obstante CuidArte cuenta con guias disenadas para orientar el trabajo de
los tutores y las tutoras en torno a cada Acontecer, guiones de los Tele-
Encuentros, y existen grabaciones de las emisiones correspondientes, se
aborda en este apartado la gestidn que debe adelantar el equipo técnico
central, para disefar el trabajo en torno a un Acontecer, para cada uno de los
componentes de formacién que se desarrollan en sede, de manera que
siempre sean posibles nuevas propuestas.

El disefio y la preparacion necesaria para la operaddén marco de los
componentes de formacién, es responsabilidad de un equipo técnico central. Lo
anterior por cuanto se requiere que la experiencia tenga un nivel basico de
unidad, independientemente de los territorios en los que se esté llevando a
cabo la experiencia de manera simultanea o de los grupos que participen de
ella. Lo anterior no significa que los tutores y tutoras no puedan hacer sus
aportes o ajustes, pero si que esto no signifique que cada grupo vive una
experiencia tan particular que no haya posibilidad de tener un proceso
compartido y comparable.

Vale resaltar, que independientemente de la decisidn que se tome a cerca de la
manera en que se va a desarrollar CuidArte, es decir, replicando lo producido
durante el piloto o produciendo nuevas formas de materializar en los
componentes de formacién, el abordaje de los mismos Aconteceres, o haciendo

36 CuidArte cuenta con ludotecas y bibliotecas viajeras y un material para las familias.

40



-
cuidsg rte

disefios para trabajar Aconteceres distintos, es necesario que el equipo técnico
responsable, comprenda la complejidad de CuidArte y su sentido, de manera
gue se asegure su calidad y el buen logro de sus propésitos.

5.1.1. Definicién y acopio de insumos

El disefo de la actividad a ser desarrollada en cada uno de los componentes de
formacion en torno a un Acontecer, convoca muchas voces: las del equipo técnico
central al que se le ha confiado el desarrollo del proceso de formacion, las de
personas expertas en los Ejes transversales y las Mediaciones (vinculo afectivo,
desarrollo infantil, juego, convivencia y autorregulacién, etc.), las de las personas
cuidadoras a quienes va dirigido el proceso.

Por esto es necesario, que dentro de la fase de preparacion del proceso de
formacion, se defina quiénes son las fuentes humanas y cuales las fuentes
documentales, que proporcionaran estos insumos, y se establezcan los
mecanismos para su recoleccion (entrevistas, consultas, etc.) y uso.

¢ Las voces del equipo técnico, deben convocarse en las sesiones creativas
gue se describiran en seguida, y estar presentes durante todo el proceso de
disefio y puesta en marcha, como un referente que asegura la calidad y
pertinencia de los contenidos y la posibilidad de que el proceso de formacion
se constituya en experiencia.

e Las voces de personas expertas, pueden ser convocadas bien sea
mediante contacto directo o a través de sus producdones escritas o
audiovisuales. Deben responder a las siguientes preguntas:

= ¢(Como el Acontecer aporta al desarrollo infantil, desde la perspectiva de
su area de experticia (eje transversal o mediaciéon)?

= (COmo las personas cuidadoras pueden estimular el desarrollo infantil
desde el Acontecer en su cotidianidad, desde su area de su experticia?

= En los momentos de tensién propios de las interacciones en la crianza (las
“dificultades” que enfrentan las personas cuidadoras), équé puede
aportarse desde su area de experticia, para disminuir estos momentos
durante el Acontecer?

= (Como se podrian comunicar las ideas a las personas cuidadoras?

e Las voces de las personas cuidadoras participantes: CuidArte tiene
previsto durante los talleres un momento denominado Curiosear, cuyo proposito
es explorar con las personas cuidadoras inquietudes, reflexiones y aportes que
tengan sobre Aconteceres a ser trabajados en un futuro préximo.

Tanto las voces de las personas expertas como las de las personas cuidadoras
debe ser enviadas al equipo técnico central para que puedas ser consolidadas y

41



-
cuidsg rte

posteriormente utilizadas en el taller creativo y la produccién que cada
componente requiere.

Dentro del taller creativo, también se deben considerar los aportes que
produce el sistema de seguimiento y evaluacion, de los informes del equipo
regional y de las reuniones sostenidas con éste a propdsito de sus
apreciaciones sobre lo sucedido con aconteceres anteriores o en trabajo de
cada componente de formacién. Esto permite tomar decisiones de ajustes al
disefio de los componentes, como por ejemplo: tiempos destinados a los
momentos del taller o el tipo de creaciones a ser desarrolladas en él, hacer
mas interactivos los Tele-Encuentros, orientar el rol de quienes intervienen en
él, etc. Igualmente, permite enriquecer los guiones y las guias de trabajo para
orientar y fundamentar el papel de los tutores y tutoras.

5.1.2. Taller creativo

Para producir los insumos técnicos, pedagodgicos y creativos que posibiliten el
disefio metodoldgico a través del cual, abordar cada uno de los Aconteceres en
los componentes de formacién que se trabajan en sede (Momentos para jugar,
cantar y narrar, Tele-encuentro y Taller), es necesario contar con un espacio
de taller creativo en el que participe el equipo responsable del desarrollo
técnico de CuidArte.

El taller creativo se estructura de la siguiente manera:

e Un primer momento de contacto personal de las personas del equipo
técnico central, con el Acontecer que se va a trabajar, generado a partir de
una pregunta o frase evocadora relacionada con el mismo. éQué cosas
hacen de un paseo algo rico? Recordemos una experiencia grata con el agua
y una ingrata (A propdsito del Acontecer de badarse). éCuando sentimos
ganas de /lorar? éCudndo comer es un placer? Son preguntas que provocan
contacto sensorial y emocional con el acontecer y una primera lluvia de
ideas que desde la experiencia propia, abren el espectro de todo aquello que
esta en juego en cada acontecer y muestra su complejidad.

Asi por ejemplo, una lluvia de ideas puede permitir apreciar que el
Acontecer de vestirse refiere a algo mas que abrigarse. En el juegan
también, entre otros, aspectos como la comodidad, el uso que se le va a dar
a la ropa, el gusto personal, la identidad. Ademas puede ponerse de relieve
gue en este Acontecer hay una gran tensién por parte de la persona adulta,
relacionada con el reconocimiento de la identidad de nifio o de la nifia a
medida que van ganando mayores destrezas para vestirse “solitos” o para
expresar su opinion y decidir sobre lo que se quieren poner.

e Un segundo momento en el que se revisa la sintesis de los aportes
realizados por las personas cuidadoras en el curiosear que previamente
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habian realizado los tutores y tutoras con ellas en los talleres, y los
realizados por las personas expertas.

Para ello, previo al taller creativo, estos aportes deben haberse clasificado y
ordenado en un solo documento que los consolide.

A partir de los apuntes recogidos de la lectura de los aportes de personas
cuidadoras y expertas y de los resultados de la lluvia de ideas del equipo
técnico central realizada al inicio, se elabora un listado que permita decidir,
cudles de los aspectos contemplados en la complejidad del acontecer seran
abordados en el proceso formativo.

En un tercer momento corresponde hacer la revision de resultados que
arroja el sistema de seguimiento y evaluacién con respecto al desarrollo de
Aconteceres previos en estos componentes de formacién, asi como de las
recomendaciones, aportes u observaciones allegadas por parte del equipo
regional.

Con base en lo anterior, teniendo como referente cada una de las secciones
que contiene el Tele-Encuentro, en el cuarto momento, se aportan ideas
sobre qué y cdmo trabajar en cada una de ellas y se selecciona a la persona
experta invitada. Se inicia por el Tele-Encuentro teniendo en cuenta que
este es el componente de formacion que aporta y desarrolla la
fundamentacidon conceptual del Acontecer.

Para elaborar este boceto se elabora una escaleta utilizando una matriz que
contenga: Nombre de la Seccién, lugar de la escena, contenido, tiempo e
insumos.

El quinto momento consiste en definir el objeto que sera creado en el Taller,
teniendo tres criterios fundamentales:

= Que requiera materiales sencillos y de bajo costo que permita a las
perdonas cuidadoras apreciar todo lo que se puede hacer con este tipo de
recursos y acceder a ellos si quisieran volverlo a elaborar.

* Que su elaboracion sea sencilla de modo que no requiera un nivel de
concentracion tal que impida conversar sobre el Acontecer.

* Que éste pueda luego entrar a ser parte de la experiencia cotidiana de la
persona cuidadora con el nifio o la nifla, a propdsito del acontecer
trabajado. En esta definicion aporta grandemente el ejercicio inicial
realizado por el equipo, pues suele poner en relevancia aspectos criticos
del Acontecer.
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Por ejemplo: la lluvia de ideas realizadas a propdsito del acontecer de
pasear puede poner en evidencia que en los paseos hay extrafiamiento y
sensibilidad, que ello despierta la capacidad de asombro y genera
recuerdos inolvidables. Entonces, crear algo en lo que los nifios y las
ninas puedan guardar recuerdos de sus paseos, puede ser un objeto
significativo.

Como se vera y explicard mas adelante, el final del Tele-Encuentro enlaza
con el inicio del Taller. Para ello quien anima el programa debe “enviar” un
material a las personas cuidadoras. Este material es necesario para la
construccidn del objeto que sera creado durante el taller. Para el ejemplo de
pasear puede ser una bolsa de papel, una caja de cartdén, un recorte de tela,
lo que el equipo defina.

¢ Finalmente, es necesario explorar alternativas de juegos, cuentos o
canciones, relacionados con el Acontecer, que puedan animar los Momentos
para jugar, cantar y narrar, con el que las personas cuidadoras seran
recibidas al llegar a la sede.

e Los resultados del taller creativo y cada uno de sus insumos, constituyen la
base para escribir posteriormente el Guién Literario del Tele-Encuentro y la
Guia que orientara el trabajo de tutores y tutoras.

El taller creativo se constituye en el espacio fundamental para asegurar la
pertinencia y contundencia del proceso formativo relacionado con cada
Acontecer, en tanto posibilita:

e Dimensionarlo y profundizar en su complejidad.

e Mantener siempre presente el sentido y propdsito de cada uno de los
componentes de formacién y sus momentos.

e Contar con la riqueza de la construccién colectiva que asegura la apertura,
flexibilidad y sensibilidad necesaria para robustecer el proceso de formacién.

e Favorecer la sintonia técnica del equipo.

5.1.3. Preproduccion del Tele-encuentro

El Tele-encuentro es una puesta en escena para comunicar los diferentes
aspectos que estdn en juego en el ejercicio de la crianza, el cuidado y la
educacién y en el desarrollo del nifio y la nifa desde un Acontecer particular.
Alli nada puede ser improvisado, cada cosa (utileria, imagenes y discurso)
tiene intencién comunicativa y un mismo nivel de relevancia. En esa medida,
al igual que se cuida cada frase, debe cuidarse cada cosa que esta puesta en el
set y cada imagen que sale al aire.
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Para esto, se elabora un guion literario que cumple un papel fundamental,
pues traduce los contenidos definidos en el taller creativo para ser trabajados
en el Acontecer, en imagenes y textos para cada una de las secciones del
programa.

También se elabora un guion audiovisual en el que se trazan las secuencias
y boques del programa y otros aspectos de orden téanico.

Sobre este tema se profundizara en el numeral 5.4.4.2. de este capitulo.

5.1.4. Produccion de la Guia de trabajo para tutores y tutoras

La guia es la herramienta a través de la cual el equipo central brinda, a tutoras
y tutores, las orientaciones técnicas y metodoldgicas pertinentes, para el
desempefio de su rol dentro de cada uno de los componentes de formacién que
se trabajan en la sede. Se organiza de acuerdo con el orden en el que se
sucede la actividad.

Su estructura contiene:

e Una introduccién juguetona que sintoniza a los tutores y tutoras con el
acontecer y que en ocasiones comunica algunos hitos del proceso de
formacion.

e Las fechas programadas para el desarrollo del ciclo del Acontecer a trabajar

e Las orientaciones para introducir cada Acontecer a través del juego en el
Momento para Jugar, Cantar y Narrar y sobre el préstamo, la circulacién y el
cuidado de los juguetes y libros de la Ludoteca vy la Biblioteca.

e La escaleta del Tele-Encuentro con una sintesis del contenido de cada una
de sus secciones y senalamientos relacionados con la labor de animacién
que se requiere de los tutores y tutoras en algunos momentos particulares
del mismo.

e Las orientaciones para desarrollar el Taller.

e El documento técnico del acontecer, que recoge el onjunto de los
contenidos trabajados en el Tele-Encuentro y constituye el soporte para la
labor de animacion del didlogo en los talleres y el acompafamiento posterior
en CuidArte en el Hogar.

e Las fechas programadas para el desarrollo del ciclo del siguiente Acontecer.

e La informacién sobre el grupo con el que corresponda realizar el ejercicio de
seguimiento y evaluacién y las labores a desarrollar.
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En envio de las guias al equipo regional debe realizarse por lo menos con 8
dias de anticipacién al inicio del ciclo del Acontecer correspondiente, de modo
que cuente con el tiempo necesario para estudiarla, solicitar aclaraciones o
hacer propuestas de ajuste, apropiarla y prepara el encuentro con las personas
cuidadoras, lo cual incluye el alistamiento de los materiales necesarios para el
desarrollo del Taller y de los Momentos para jugar, cantar y narrar.

Las guias permiten contar con un desarrollo equivalente y comparable del
trabajo realizado en los municipios. Se constituyen en la plataforma sobre la
cual - cada uno de los tutores y tutoras- tiene la oportunidad de imprimir su
estilo, orientar criterios, desplegar iniciativas, y favorecer la posibilidad de que
cada uno de los componentes de formacién suceda con las expresiones
particulares de cada contexto y grupo.

Constituyen una valiosa fuente documental que dan cuenta de la pedagogia de
CuidArte y del conocimiento técnico producido por el equipo con respecto a
cada Acontecer y al disefio metodoldgico del proyecto. Su proceso de
construccién colegiado y la sistematicidad en su escritura aseguran la
rigurosidad y consistencia del trabajo.

5.2. Preparacion de la operacion de los componentes, desde el
equipo regional

La preparacion que realice el equipo de tutores y tutoras de las sesiones de
trabajo es fundamental para asegurar su adecuado desarrollo en materia de
pertinencia, calidad y significancia, logrando asi impacto en el aprendizaje de
las personas cuidadoras y en su motivacién para permanecer en el proyecto.

Implica tener en cuenta aspectos de orden técnico, logistico y cultural.

5.2.1. Aspectos técnicos

El tutor o tutora deben estudiar la Guia de trabajo elaborada por el equipo
técnico central, con el fin de interiorizarla, apropiarse tanto de los conceptos
claves a ser trabajados en el Acontecer, como de la linea técnica que se da
para su abordaje, y adquirir confianza para trabajarlo. Es indispensable que
recupere las preguntas y aportes que las personas auidadoras hicieron durante
el momento de curiosear en el que se explord el Acontecer de manera que se
conviertan en insumos para contextualizar su trabajo y asegurar que éste
responderd a las necesidades de las y los participantes.

Parte del trabajo de los coordinadores-as es asegurarse de que tutores y
tutoras comprenden la intencién y el sentido de cada uno de los componentes
de formacién, sus momentos y los desarrollos que se han producido a
proposito del Acontecer. Asi mismo deben retroalimentar al equipo técnico

46



-
cuidsg rte

central con respecto a dudas o sugerencias que hayan surgido. De ello
depende en gran medida el éxito de cada uno de los componentes de
formacién y de la sesién en su conjunto.

5.2.2. Aspectos logisticos

De acuerdo con la programacion establecida para el desarrollo del programa de
formacién, el tutor o la tutora debe invitar a las personas cuidadoras a asistir y
asegurarse de que recuerden las fechas. Las estrategias para realizar estas
invitaciones pueden ser variadas dependiendo de las caracteristicas propias de
cada regiéon y de las personas cuidadoras. Llamadas telefdnicas, tarjetas o
recordatorios escritos, recordatorio verbal al finalizar cada sesién, el voz a voz,
medios de comunicacion comunitarios, etc. son algunas de ellas.

Es importante que cada persona cuidadora tenga claridad de la fecha, hora,
lugar y Acontecer a desarrollar. Esta accidon sera importante ya que muestra la
importancia que tiene cada participante dentro del proyecto y ayudard a
motivarle.

Dentro de los aspectos logisticos estan también actividades como: realizar la
confirmacion de la disponibilidad de la sede para la realizacién de la sesidn;
hacer las compras de refrigerios con tiempo y en lugares que cumplan con las
condiciones higiénico sanitarias exigidas; garantizar que cada persona
cuidadora cuente con sus propios materiales para trabajar en cada uno de los
componentes de formacién; disponer de la papeleria necesaria para el registro
de los participantes; organizar el saldén; entro otras. En este caso, es Uutil
utilizar listas de chequeo.

Adicionalmente es necesario coordinar los diferentes roles que desempefara
cada miembro del equipo, en la entrega de materiales, refrigerios, revision de
asistencia, etc. De esta forma se garantiza que en el desarrollo de las
actividades de formacién no haya dificultades e inconvenientes que puedan
entorpecer los procesos de formacién con las personas cuidadoras.

5.2.3. Aspectos culturales

La celebracion de ferias, fiestas municipales, regionales y fiestas patrias, la
presencia de temporadas de cosechas o bonanzas propias de la regién, si bien
son variables que estan fuera del control de quienes deciden desarrollar
CuidArte, deben ser tenidas en cuenta para la planeacion de las sesiones de
trabajo, ya que corresponden a dinamicas propias de la cultura que modifican
la vida cotidiana de las personas cuidadoras; pueden generar alta inasistencia,
interferencias por ruido externo, competencia entre las actividades propias de
las fiestas y las sesiones programadas, etc.
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Es necesario entonces, valorar directamente con las personas cuidadoras, el
impacto que tiene el evento en la programacion, para asi concertar otros
momentos de encuentro, horarios, lugares y establecer compromisos
adicionales si estos se requieren. Para el caso particular de los Tele-Encuentros
cuya emision al aire no depende de los equipos regionales sera necesario
prever emisiones en diferido.

A continuacién se presenta una descripcion detallada de cada uno de los
componentes.

5.3. Momentos para jugar, cantar y narrar

- Lero, lero... candelerooo, necesito un ula-ula...

[.... Definitivamente la alegria lo empieza a invadir a uno cuando se
aproximan los Momentos para jugar, cantar y narrar. Es que se junta
todo. Verse con los grupos de cuidadoras, abrazar a los nifios y a las
nifias... y quién lo dijera, da una emocién, empezar jugando.

Al principio me sentia tensa con el tema. Pero esto ha sido tan
potente y sobre todo tan agradable, que cada dia me esfuerzo mas
para que logremos jugar de verdad, verdad, y cantar, aunque uno no
sea afinado, y narrar, eso si, con entonado acento.]

- iBuenos dias Jacinta, cémo le fue con su titere?

- Muy excelente. Mi chinito terminé haciéndome presentacién, todo
lindo, escondido detras del lavadero mientras yo lavaba.

- Me imagino que se gandé muchos aplausos.

- Y besos y abrazos. Mire profe aqui lo traje. Lo eché entre estas bolsas
para que no se me enmugrara por el camino.

- Gracias Jacinta. Ahora miramos qué va a llevar esta vez.
- Listo profe. Y eso... ¢Qué vamos a hacer con ese arito?
- iYa verd Jacinta! Le aseguro que no vamos a parar de reir.

- Ay profe!
éLe ayudo con eso?

- Bueno. Nos toca poner las sillas bien pegaditas a la pared para que
tengamos mucho espacio aqui en el centro...

y bueno... siendo las 8:20 estamos listas para que lleguen
todos y todas.
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5.3.1. Qué son los Momentos para jugar, cantar y narrar

El juego, la fantasia y los lenguajes propios de las expresiones estéticas,
ademas de ser muy propias de los nifos y las nifias, constituyen experiencias
vitales para su desarrollo. No obstante, contrasta con esta condicién, que para
la mayoria de las personas adultas, estos lenguajes y expresiones se van
haciendo ajenos, llegando inclusive al punto de perder relevancia. Los
momentos para jugar, cantar y narrar son una oportunidad para superar esta
brecha, en tanto posibilitan a las personas adultas reencontrarse con diferentes
lenguajes expresivos, y estar en capacidad de poneros al servicio de mejores y
mayores oportunidades de comunicacién e interaccién con los ninos y las
nifhas.

Los Momentos de Jugar, cantar y narrar, se construyen en un proceso
itinerante; en tanto circulan permanentemente en cada uno de los
componentes de formacidon y en los espacios publicos. En este sentido son
componente y estrategia de formacion.

5.3.2. Cuales son sus objetivos

e Brindar oportunidades para que las personas cuidadoras puedan
reencontrarse con el valor del ocio, del descanso, del disfrute, del recrearse
y del juego, como acciones humanas importantes en si mismas.

e Enriquecer las interacciones familiares y fortalecer el vinculo afectivo la
convivencia y comunicacion entre nifios, nifias y personas cuidadoras.

e Posibilitar el acercamiento de las personas cuidadoras y de los nifios y las
nifas a los diferentes lenguajes expresivos, como objetos culturales a través
de la literatura, la musica y el juego.

e Promover los derechos de los nifios y las nifias, especialmente en lo

referente al juego, al ocio y al descanso, a la informacién y a la
participacién.

5.3.3. Cual es su estructura

La estructura de los Momentos para jugar, cantar y narrar como componente
es la siguiente:

e Momento para acoger

¢ Momento para idear
¢ Momento para invitar
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La estructura de los momentos para jugar, cantar y narrar como estrategia
itinerante se desarrolla de manera particular en tres escenarios:

¢ Vida cotidiana
e CuidArte en el Hogar
e Espacio publico

5.3.4. Como se desarrollan’’

5.3.4.1. Momentos para Jugar, cantar y narrar como componente

Ventana sobre las prohibiciones

En la pared de una fonda de Madrid, hay un cartel que dice:
Prohibido el cante.

En la pared del aeropuerto de Rio de Janeiro, hay un cartel que dice:
Prohibido jugar con los carritos porta-valijas.

O SEA: TODAVIA HAY GENTE QUE CANTA,

TODAVIA HAY GENTE QUE JUEGA.*®

En este componente la musica, el baile, la lectura, las rondas, los juegos y
juguetes son los encargados de dar la bienvenida a grupos de un maximo de
20 personas cuidadoras que acuden a la formacion que se ofrece en la sede del
proyecto.

Su desarrollo estd previsto media hora antes del Tele-Encuentro y durante
éste, el tutor cumple un papel de animacién y mediacion, en donde su
disposicidn para jugar, invitar a jugar, realizar lecturas en voz alta, bailar,
idear rondas y facilitar el acercamiento a los recursos, es fundamental como
abrebocas del Acontecer que se va a trabajar.

Debe tenerse especial cuidado en comprender que asumir una actitud
juguetona, no significa asumir una actitud invasiva o que incomode a las
personas cuidadoras o al tutor. La diferencia la marca el que cada quien le
ponga el sabor y el tono con el que se siente a gusto y aquel que le dicte como
apropiado, la reaccién de las personas cuidadoras al establecer con ellas este
tipo de interaccion. Hay personas que se sienten incomodas si un mimo se les
acerca en la calle e intenta interactuar con ellas. Hay quienes reciben con
agrado la invitacion y juegan con facilidad.

37 Los desarrollos realizados para el piloto de CuidArte pueden ser consultados en el Anexo 2.1.
del documento: “Proyecto piloto de formacion en desarrollo infantil y educacién inicial a
cuidadores familiares beneficiarios del programa familias en accion, Informe Final del
contrato 1491 de 2009, (2010) presentado al Ministerio de Educacion Nacional por la Union
Temporal CINDE-EDUPOL.

38 Galeano E. (2006); Las palabras Andantes, con grabados de José Borges. Siglo XXI editores

50



-
cuidsg rte

En la medida en que las personas cuidadoras tienen oportunidad de participar
de este componente, de conocerse entre si y de construir vinculo con su tutor
o tutora, va creciendo su disposicion jugar, cantar y narrar. Es necesario
entender esto como parte de lo que se lograra con el proceso.

Su estructura contempla 3 momentos:

e Momento para acoger

A través de éste se da la bienvenida a las personas cuidadoras con un
primer acercamiento emocional y fisico al Acontecer, en un ambiente
cercano, ludico, de confianza, seguridad y responsabilidad, que les posibilita
experimentar este tipo de expresiones y recursos. Asi, las personas pueden
ser recibidas por una golosa al Acontecer de jugar, por una tutora
somnolienta que se despereza para el Acontecer de dormir y despertar, o
por un intencionado reguero a propdsito del Acontecer de regar y
desordenar.

e Momento para idear

La musica, el baile, los cuentos, las rondas, los juegos y juguetes se hacen
proximos y cercanos para las personas cuidadoras y les posibilitan gozar y
disfrutar a propdsito de cada Acontecer. “Globos vejigas” que se inflan hasta
explotar, a propdsito del acontecer de ir al bafio, adivinanzas para divertirse
a proposito del Acontecer de preguntar, el juego del lazarillo para
reencontrarse con el explorar, son algunos de los ejemplos que permiten
ilustrar el tipo de actividades que pueden animar este momento.

e Momento para invitar

Es el momento final de este componente y a través de él se motiva a las
personas cuidadoras a disponerse para el Tele-encuentro, a llevar a casa y
disfrutar los recursos de las ludotecas vy bibliotecas>? y se brindan
orientaciones sobre el préstamo, la circulacién y el cuidado de los juguetes y
libros de la Ludoteca vy la Biblioteca.

También se motiva a los nifios y nifas a ir con la persona que ha preparado
actividades especiales para ellos, mientras sus cuidadores-as participan en
los demas componentes de formacion.

39 Al finalizar el Taller debe darse a las personas cuidadoras un tiempo para seleccionar entre
los recursos disponibles de la ludoteca y la biblioteca, que llevara al hogar.
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5.3.4.2. Momentos para jugar, cantar Y narrar como

estrategia itinerante

La itinerancia permite que el juego, la musica y la lectura habiten en los
hogares y en los espacios publicos. Se desarrolla en tres escenarios:

e Vida cotidiana. Este escenario estd en manos de la persona cuidadora, le
brinda la oportunidad de disfrutar y ser responsable de los bienes publicos
ofrecidos por la biblioteca y la ludoteca, al interactuar con el material y a
proponerlo en juego en el espacio que comparte con el nino o la nina.
Reivindica que en la vida se vale jugar, reir, divertirse y descansar.

e CuidArte en el hogar. Corresponde a encuentros que sostiene el tutor o la
tutora en la intimidad de los hogares.

Son escenarios ideales para cotorrear, explorar y modelar.

Cotorrear sobre los momentos para jugar, cantar y narrar; indagar sobre
el uso de los recursos, sobre nuevos juegos, canciones o rondas que se
han inventado y los espacios en los que han jugado.

Explorar, a partir de las experiencias y los saberes de las familias,
nuevas formas de utilizar el tiempo libre, nuevos espacios para la ladica,
para el juego y la lectura compartidos, para cantar, bailar, y asi
enriquecer la vida cotidiana y promover opciones de interaccién entre las
personas cuidadoras y los nifios y las nifias.

A partir de lo observado en los encuentros con las personas cuidadoras, el
tutor o la tutora puede sugerir juguetes, juegos, nanas, arrullos, cantos,
bailes, o eventos culturales y de recreaciéon que se estén desarrollando en
la regién, que sirvan como apoyo para resolver situaciones cotidianas,
abordar un tema y abrir posibilidades.

Modelar el uso de los recursos y hacer demostraciones con el nifio o la
nifa.

e Espacios publicos que en el marco de la gestién social y la garantia de
derechos de los nifios y las nifias comprende la labor que realizan tutores y
tutoras para:

Encender la curiosidad de las personas cuidadoras y los nifios y las nifias
para jugar, cantar y narrar en lugares publicos e insdlitos, en procura de
la recuperacién del bien comun disponible para el juego, el ocio, la
recreacion y el descanso, facilitar su buen uso y promover que se
constituyan ambientes seguros y protegidos.

Explorar con los diferentes actores, con las personas cuidadoras y los
ninos y las nifas, espacios sociales, culturales y fisicos potenciales o
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dispuestos en los territorios para la recreaciéon, el ocio y el disfrute del
tiempo libre y la proyeccion de muchos momentos para jugar, cantar y
narrar.

5.3.5. Quiénes son sus protagonistas

e Equipo técnico central, que disefa con los insumos del taller creativo la
guia de trabajo para tutores y tutoras que orienta su trabajo en los
Momentos de Jugar, Narrar y Cantar.

e Un tutor, que apropia, enriquece, y acompana el desarrollo del proceso.

e Un maximo de 20 personas cuidadoras, que participan de las
oportunidades de goce, disfrute y aprendizaje de los Momentos de Jugar,
Cantar y Narrar.

e Nifos y nifas, que llegan a la sede con las personas cuidadoras y
participan de este momento con ellas antes de ir a su espacio de recreacion.

e Personas que atienden a los niios y las nifas que se vinculan a este
momento para animar a los nifos y las nifias y realizar un ejercicio de
invitacién a participar con ellas en actividades Iudicas mientras su cuidador o
cuidadora asiste a su proceso de formacion.

5.3.6. Cuales son las condiciones fisicas y materiales para su
desarrollo

Los Momentos para jugar, cantar y narrar pueden desarrollarse en espacios
abiertos como parques, playas, zonas verdes, plazoletas, etc., 6 cerrados como
salones.

Si se van a realizar en espacios abiertos, se debe tener en cuenta lo siguiente:

e Debid haberse comunicado con anterioridad este punto de encuentro a las
personas cuidadoras y prever que de llegar a la sede del proyecto hay
alguien que las puede conducir al sitio previsto.

e Su ubicacion debe estar muy préoxima a la sede del proyecto, de manera que
no sea necesario invertir demasiado tiempo para acceder a ella y para poder
estar a tiempo para el Tele-Encuentro.

e El espacio no debe estar cerca a vias principales, ni tener una alta
confluencia o transito de personas, ya que pueden constituirse en riesgos
para la seguridad y la integridad de las personas cuidadoras o el ruido y lo
gue sucede alrededor, pueden convertirse en distractores que disminuyen la
concentracion de los y las participantes.
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e En zonas célidas, es necesario contar con elementos que hagan sombra para
prevenir insolacion o quemaduras. En zonas frias, se debe prever que
cuente con posibilidad para resguardarse de la lluvia, o el viento y que las
personas cuenten con el abrigo necesario, si hay temperaturas muy bajas.

Si los Momentos para jugar, cantar y narrar se va a realizar en espacios
cerrados, es necesario tener presente la garantia de condiciones ambientales
tales como:

e Espacios con el tamafo suficiente para asegurar la comodidad de quienes
participen y el desarrollo mismo de la actividad.

e Garantizar la ventilacion y la temperatura. En zonas calidas se sugiere
contar con ventiladores o aire acondicionado y en zonas demasiado frias con
calefactores.

e El espacio debe contar sillas comodas y suficientes para el namero de
participantes y estar dispuesto de manera tal que favorezca que todas las
personas tengan contacto visual entre si y que puedan compartir y disfrutar
de la actividad.

e Su ubicacidon debe estar muy proxima al lugar en el que se transmitira el
Tele-Encuentro, de manera que no sea necesario invertir demasiado tiempo
para acceder a él y estar a tiempo cuando inicie.

En ambos casos es indispensable que los tutores y tutoras realicen el
alistamiento previo de los materiales o espacios con los que se va a trabajar,
de manera que se asegure su disponibilidad y no sea necesario invertir parte
del tiempo destinado a los momentos para jugar, cantar y narrar en ello.

5.3.7. Como se articula con los demas componentes

Este componente abre las puertas de la emocion y la sensacion al Acontecer
gue va a ser trabajado en el Tele-Encuentro y el Taller. Su condicién itinerante
permite ademas que el juego, la musica y la lectura hagan parte importante de
estos componentes y que habiten en los hogares y en los espacios publicos
como oportunidades que potencian el encuentro cotidiano entre las personas
cuidadoras y los nifios y las nifias.

Particularmente, este componente tiene profunda relacidn con la dotacion de
ludotecas y bibliotecas sobre las cuales en CuidArte en el Hogar esta previsto
un momento especifico para modelar el uso de estos recursos involucrando a
los nifios y las nifas.
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[EQué? éQue me quite la ropa?... iAh no! que me quite lo que me
incomoda. ¢Y ahora, con qué nos va a salir la tutora?

¢Coémo asi? ¢Qué entre todos somos un gran brazo y nos toca
meternos por ese circulito tan pequefito, que dizque porque es la
manga de la camisa que nos vamos a poner?

iNooo! jEsta loca!]

- Muestre a ver la mano Jacinta. Agarreme pues bien duro.
Y usted también Yoly.

[iUy! le toco a Marina]

- iJa, ja, ja, ja! iVa a romper el ula-ula! iNoooo! iAyudenla!
iEmpujenla un poquito! iEso, eso! iQue meta primero el brazo!

[éComo va a meter las piernas? iUy! ahora si se atasco...]
- iJa, ja, ja, ja! iToca que Mario le ayude a pasar!

[iAy, no! iYa casisito me toca! yo como que no voy a caber. Ya
logré pasar Jacinta iNooo! iMe tocd, me tocd!...]

- Acuérdese Yolandita que no me puede soltar.
[Primero paso el brazo. iBien! iBien!
Ahora meto la cabeeeeza... (Y ahora? ¢Cémo le hago para pasar el

resto? ... iUff! Ya lo tengo por la cintura y... iya no pasa!]

- Ja, ja, ja, ja iYoly Suélteme! iAy! iVerdad que no se puede!
iProfe, venga y me ayuda!

[iAhora sil... saaaaco la otra pieeeeerna y el braaaazo!]

iEeeeh! iLo hice, lo hice! Ja, ja, ja, ja.
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5.4. Tele-Encuentros*®

[Escucho las risas y comentarios de las sefioras gracias al juego que
acabamos de terminar...Si. Me siento feliz cada vez que disfrutamos
de los Momentos para jugar, cantar y narrar...

Bueno lo mejor sera recoger ya, y organizar el espacio para que
podamos ver el Tele-Encuentro. Si. La monitora esta revisando que el
canal y el sonido del tele estén correctos para recibir la emision...]

- iBueno sefioras y sefiores!, éles parece si nos acomodamos para
ver el programa? iYa faltan cinco minutos para que empiece!

[Me voy a sentar un momentico con la monitora para ver el saludo
gue esta enviado por el foro y para que revisemos auantas personas
han llegado hasta ahora y empecemos a marcar su asistencia. ]

- iListo, listo! Les adelanto que hoy va a estar buenisimo el
programa, ustedes han preguntado mucho sobre este Acontecer,
asi que mucha atencion...

[3..2...1... me parece tan bonita esa presentacion... ¢Con que saldran
Alejandro y el equipo el dia de hoy?]

- iTodos levantemos la mano y saludemos como nos esta diciendo
Alejandro!

[iQué dicha que nos enviaron desde el estudio un saludo especial a
nosotros! ¢Cémo no aplaudir ante tanta emocion?]

- jEeeee! iBravo!

Bueno, y ahora mucha atencion para que podamos responder la
pregunta que nos estan haciendo:
¢Qué es lo que mas les gusta a ustedes de ver tv?

iEsperen, esperen un segundo! Para que podamos ir anotando con la
monitora sus respuestas de una vez en el foro: las entretiene, las
divierte, les ensefia y les informa, las des-estresa y ayuda a
descansar, genera suspenso y emociones, les produce llanto, miedo,

40 Es importante precisar que la intencidén de este numeral es proporcionar, desde el disefio del
Tele-Encuentro realizado durante el piloto de CuidArte, elementos que pueden ser
considerados al momento de disefar un componente de formacion que prevea la utilizacion
de medios masivos como television, radio, red de internet, entre otros. Asi las cosas, se
conservaran los nombres dados a las secciones del programa y se hara referencia al nombre
de quien en su momento fue el presentador.
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las educa, les gustan los programas de farandula, les gustan las
novelas, los programas de manualidades, cocina, noticias, educativos,
les gusta los videos de musica, moda, entretenimiento, las peliculas...
iQué cantidad de respuestas! iMuy bien!

Vamos ver qué mas dijeron de los otros municipios...

[Las personas de mi grupo hoy estan muy atentas, les ha parecido
super importante el Acontecer. Por los cometarios, parece que hay
muchas cosas que no sabian y que ademas les son muy Uutiles. De
verdad que esta es una actividad que los nifios y las nifias disfrutan
mucho y a veces no es suficientemente acompafiada en las casas.
Ademads hay varias cosas que yo tampoco sabia, voy a anotar algunos
de los comentarios que estan haciendo para apoyar €l trabajo que
vamos a hacer ahora en el taller.

Cada vez este grupo esta participando mas, y esta mas atento a lo
qgue ocurre en el Tele-Encuentro. Hasta saben cudl es la seccion del
programa que sigue. Escucho a algunas cuidadoras comentar sobre la
siguiente seccidn y estan tratando de adivinar cudl cancién va a
cantar el animador hoy. Algunas piensan que va a ser un vallenato,
otras dicen que es una canciéon romantica...]

- iJe je je je! iQué buena cancidn la de Alejandro!, éno les parecié?

Bueno, ipilas! porque comienzan a responder las preguntas que
hemos hecho, y ustedes saben que en esta parte del programa hay
cosas muy interesantes que nos pueden ayudar mucho.

[Voy a ir alistando el material, con el que vamos a trabajar en el taller
para mostrarlo en el momento en el que Alejandro nos invite a
continuar, ya no demora pues esta contdndonos qué tenemos

“Para recordar”.]

- Bueno cuidadoras y cuidadores aca estd nuestro material para el
taller...asi que imanos a la obra!

5.4.1. Qué son los Tele-Encuentros

Son un componente de formacién que tiene como caracteristica principal el
soporte en un ambiente polimodal (television satelital y plataforma virtual). Lo
gue quiere decir, que se realiza una emisidn televisiva a través de la cual se
comunican los contenidos técnicos de cada Acontecer, basados en estrategias
pedagdgicas y comunicativas que generan ambientes de aprendizaje de
manera amena, cercana, divertida e interactiva.
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Esta emision televisiva estd acompafiada de acciones interactivas gracias a la
comunicacién en vivo con las personas cuidadoras que siguen la emisién, a
través de un foro abierto en una plataforma virtual.

5.4.2. Cuales son sus objetivos

Abordar en profundidad y complejidad cada uno de los Aconteceres
cotidianos en torno a los cuales se organiza la estructura tematica de
CuidArte.

Poner en escena audiovisualmente y de manera creativa y pedagdgica los
conceptos mas importantes de cada Acontecer orientado a la promocién del
desarrollo de nifios y ninas de primera infancia, a través del fortalecimiento
de las practicas de cuidado y crianza que tengan las personas cuidadoras en
el ambito familiar.

Utilizar un medio masivo de comunicacién, que permita Illegar
simultdneamente a personas cuidadoras ubicadas en diferentes regiones del
pais.

5.4.3. Cual es su estructura

Del diseino

Momento para Encender, al que pertenecen las secciones: Cabezote,
Inicio del programa, Paso al foro, Voz pop y El fantastico mundo de los nifios
y de las ninas

Momento para Iluminar con las secciones: ¢Y quién tiene algo mas para
contar?, Llegan las cartas y ¢Sabias Alejandro?

Momento para Proyectar, al que pertenecen las secciones: Y en casa
como lo hacemos?, Palabras magicas, Nosotros vamos a CuidArte, Para
recordar, Despedida

De la produccion

Fase de Preproduccion
Fase de Produccién
Fase de Posproduccion
Fase de Emision
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5.4.4. CoOmo se desarrollan*!
5.4.4.1. El diseino

El Tele-encuentro se consolida como un programa tipo educativo con
caracteristicas de magazin, que desarrolla los contenidos definidos para
abordar cada acontecer, a través de momentos y secdones.

e Momento para Encender, la curiosidad de la audiencia, generar
expectativa y exploracion en torno al Acontecer que se aborda, motivarla a
partir de una pregunta, un dilema, una historia o imagen provocadora.

A este momento pertenecen de las secciones:
= Cabezote, corte que identifica el inicio del programa.

= Inicio del programa, en este instante el presentador, y quien acompafhe
el Tele-encuentro por parte del equipo técnico realizan una puesta en
escena del tema que se va a tratar. También es un buen momento para
saludar a los participantes y motivar la atencidn sobre el tema a
desarrollar.

= Paso al foro, seccidn en donde se propone una pregunta que las
personas cuidadoras deben responder desde su propia experiencia. La
intencidon es que quienes participan hagan contacto, desde su propia
experiencia, con diversos aspectos involucrados en el acontecer. Para la
motivacién, producciéon y envio de respuestas a través del foro de
discusion de la plataforma virtual, se debe dar un tiempo especifico. En el
piloto de CuidArte fueron cuatro minutos.

= Voz pop, esta seccidn recoge respuestas espontdaneas que personas del
comun (que se pueden encontrar en espacios publicos como parques,
calles, caminos veredales, etc.) dan a una pregunta a propdsito de sus
practicas u observaciones en torno al acontecer. La intencidon de esta
seccion dentro del programa es que las personas cuidadoras se sientan
identificadas y enriquecidas con las opiniones de otras personas como
ellas.

= El fantastico mundo de los nifios y de las nifias, permite asomarse a
las manifestaciones del acontecer en los nifos y las nifias. Aqui se
muestran imagenes cotidianas de nifos y nifias acompafadas de una voz
en off que describe lo que ocurre con la intencidn de orientar la mirada de

*1 Los desarrollos realizados para el piloto de CuidArte pueden ser consultados en el Anexo 2.1.
del documento: “Proyecto piloto de formacion en desarrollo infantil y educacién inicial a
cuidadores familiares beneficiarios del programa familias en accién, Informe Final del contrato
1491 de 2009, (2010) presentado al Ministerio de Educacién Nacional por la Unién Temporal
CINDE-EDUPOL.
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las personas cuidadoras, al estilo de un guia de museo que enriquece con
sus explicaciones lo que se capta cuando se contempla
desprevenidamente o sin el suficiente contexto, una obra de arte.

¢ Momento para Iluminar, luego de contextualizar a la teleaudiencia sobre
el acontecer, se da paso al desarrollo de los contenidos identificados como
fundamentales de profundizar con las personas cuidadoras a propdsito del
Acontecer.

Las siguientes son las secciones que pertenecen a este momento:

= ¢Y quién tiene algo mas para contar?, seccién en donde una persona
especialista invitada, en un pregrabado tipo entrevista, comparte con las
personas cuidadoras de qué se trata el acontecer, cual es su importancia
en el desarrollo del nifio o la nifia y otros aspectos que se identifiquen
como importantes a ser profundizados.

* Llegan las cartas, seccién en vivo en dos momentos del programa: uno
con preguntas planteadas por los cuidadores y cuidadoras seleccionadas
de la sintesis del curiosear elaborada como insumo para el Taller Creativo,
y otro con las preguntas enviadas en vivo a través del foro, para la cual,
se da un espacio especifico en tiempo para recibir la informacion,
procesarla y organizarla. En el caso del piloto de CuidArte este tiempo fue
de dos minutos.

= ¢Sabias Alejandro?, es una seccién a través de la cual se abordan
contenidos relacionados con los ambientes seguros y protegidos que son
necesarios garantizar en el contexto de cada acontecer. Durante ésta el
animador del programa dialogaba con la “voz de la conciencia”.

¢ Momento para Proyectar modos de actuar, a propdsito del acontecer.
Esta integrada por las secciones con contenidos relacionados con lo que
deben tener en cuenta para enriquecer sus practicas cotidianas.

Estas secciones son:

= ¢Y en casa como lo hacemos?, muestra la forma como las personas
cuidadoras podrian actuar a proposito del acontecer trabajado.

= Palabras magicas, es una seccidn que presenta a cuidadores y
cuidadoras otras formas de acercarse y de acompafar a nifios y nifias a
través de la palabra. Se comparten historias, retahilas, trabalenguas y
cantos relacionados con el Acontecer.

* Nosotros vamos a CuidArte, presenta una seleccién de fotografias que
envian desde las sedes del proyecto, con imagenes del desarrollo de los
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Tele-Encuentros y los otros componentes de formacién desarrollados con
las personas cuidadoras.

= Para recordar, es la seccion final en donde el presentador resalta las
ideas mas importantes del acontecer.

= Despedida, en ella el presentador envia el material que enlaza a los y las
participantes con el taller que se realiza una vez terminada a la emisién
del Tele-encuentro.

5.4.4.2. La produccion

La produccién de un material audiovisual (emision televisiva), estd compuesta
por tres fases especificas: la preproduccion, la produccidon propiamente dicha y
la posproduccién. Para el caso de CuidArte, se debe integrar una fase adicional,
gue aungue no hace parte de la produccion misma, si es el resultado de ésta y
corresponde a la emision.

Estas fases permitan lograr los objetivos propuestos en materia de contenidos
técnicos de cada Acontecer y puesta en escena en un producto audiovisual.

e Fase de Preproduccion

Ademas de la realizacién del Taller Creativo*?, incluye la elaboracién de los
siguientes productos:

» Escaleta: es un boceto o version preliminar del Tele-Encuentro, en donde
se incluyen los contenidos y elementos de las secciones que se van a
desarrollar.

= Guidn Literario*?: es un documento en donde se describen técnicamente
los contenidos que se van a desarrollar en cada tele-encuentro, es en esta
fase en donde se seleccionan los textos y se construyen los contenidos de
cada secciéon como narraciones, didlogos, puestas en escena, entre otros.

* Guioén audiovisual: es producido por el equipo audiovisual del programa,
quienes desarrollan un documento que incluye las secuencias y bloques
del programa, seleccion de planos, locaciones, escenas, actores, entre
otros y se define el plan de grabacion.

e Fase de Produccion

Es la puesta en practica de todas las ideas pensadas en la fase de
preproduccion. En esta fase se realizan, graban o producen todos los

42 \Ver numeral 4.1.2. de este capitulo.
43 Ver numeral 4.1.3. de este capitulo.
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materiales audiovisuales de cada una de las secciones pregrabadas del Tele-
Encuentro. Para ello se incorpora el equipo de cdmaras, técnicos de sonido,
direccidn artistica y decoracién, los iluminadores, etc.

Es aconsejable realizar un plan de grabacién que permitan reducir los costos
de desplazamiento, grabacién, uso de luces, locaciones especiales, entre
otros.

El producto final corresponde a los archivos digitales que quedan
registrados, para luego ser editados, musicalizados y publicados.

Fase de Posproduccion

Es el momento en donde se selecciona el material grabado, se eligen y
editan las tomas de las entrevistas, imagenes y secuencias de la fase de
produccién, también se musicaliza y se incorporan los efectos especiales
requeridos por cada seccion.

Una hora antes de la emisién inician las actividades para la transmisién del dia: el
maquillaje, la revision de materiales, microfonos, luces, cdmaras, satélite... en fin,
son muchos los elementos que se tienen en cuenta para transmitir un capitulo
mas de CuidArte.

El presentador, es el primero en llegar, antes de cualquier actividad se toma un
café y de vez en cuando lo vemos caminando de un lado a otro hablando solo.
Posiblemente esté haciendo el ejercicio de repasar el libreto del dia, actividad que
generalmente se ve interrumpida por el llamado a maquillaje y esta a su vez por
el llamado para “alambrarlo” en el estudio. Mejor dicho, para colocarle el
micréfono.

Lo mismo ocurre con cada uno de los personajes que apareceran en escena,
ensayan, se maquillan, hacen un chequeo de la escaleta y del orden del programa
y se alistan en el set para salir al aire.

El realizador es la persona sobre la cual recae la calidad en la transmision del
programa, él se encarga de revisar con la produccion de CuidArte el orden de las
secciones, los ingresos de las personas al set, las luces del estudio, el sonido, los

materiales, las camaras, los tiempos, entre otras, él hace los llamados del
productor, presentador, camardgrafo, editor y de las personas que intervienen en
el Tele- Encuentro.

Todo esta listo para iniciar. Los foros se habilitan para recibir las opiniones y
preguntas de los y las cuidadoras. En el set ya se encuentran el camardgrafo, el
presentador y la persona del equipo técnico central que va a acompafar este
Tele-Encuentro. Todos concentrados, esperan el inicio del programa con un...
iListos! Arrancamos en 5, 4, 3, 2... iAl aire!
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e Fase de Emision

Es el momento de la transmision del Tele-Encuentro. Se desarrolla en un
estudio de television y cuenta con un presentador que se encarga de
conducir el programa a través de cada una de sus secciones siguiendo el
guion literario y la escaleta que se disefiaron en la fase de preproduccion.

Su sefal sale al aire a través de satélite y llega a cada sede ubicada en los
municipios o ciudades, con imagen y sonido en vivo.

Cada transmision queda copiada en un Master Final que permite revisar,
evaluar y mejorar aspectos importantes del Tele-Encuentro.

Para que el Tele-Encuentro se desarrolle de la mejor manera durante su
emisién en vivo es importante que tutores y tutoras:

* Motiven a las personas participantes dandoles una amable y célida
bienvenida e introduzcan el acontecer que se va a trabajar generando
expectativa de acuerdo con los aportes de las personas cuidadoras
realizaron durante el curiosear respectivo.

* Promuevan la interaccion de las personas cuidadoras participantes,
siguiendo las instrucciones dadas desde el programa para realizar algunas
actividades.

= Animen constantemente a las personas cuidadoras a participar con sus
aportes, conocimientos y saberes.

= Apoyen la recoleccion y envid de preguntas, reflexiones y saberes de las
personas cuidadoras que aseguren la interaccion en este espacio, a través
de la plataforma virtual. Esta es una actividad que debe ser desarrollada
por la persona encargada del manejo de la plataforma virtual, es decir el
monitor.

= Tomen nota de preguntas o inquietudes de las personas cuidadoras que
sea necesario profundizar en el Taller.
5.4.5. Quiénes son sus protagonistas

e En la sede del proyecto

* Un director de la sede del proyecto, que se encargara de garantizar
gue el lugar donde se recibe la emision televisiva cumpla con todos las
condiciones fisicas necesarias para el adecuado proceso de aprendizaje.
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» Un tutor, que acompafia la emisidn y el proceso de formacién. Tendra la
mision de invitar y motivar a las personas cuidadoras de forma tal que
tengan la disposicion e interés de participar, aprender, preguntar e
interactuar.

* Un monitor, que se encarga del manejo de los procesos tecnoldgicos
(televisor y computador) y de garantizar que haya sefial, que el sonido
sea adecuado, y que Ila plataforma virtual se encuentre en
funcionamiento.

Durante la emision apoya las acciones interactivas a través de la
plataforma virtual. Anima, recoge y envia las preguntas o aportes, que
realicen los y las participantes, a través de la plataforma virtual.

También es la persona encargada de registrar en el sistema la asistencia
de las personas cuidadoras participantes.

= Un maximo de 20 personas cuidadoras a quienes se dirigen los
contenidos y mensajes desarrollados, que observan la emision televisiva y
participan activamente con sus preguntas, comentarios y respuesta a las
propuestas de interactividad.

= Nifos y nifas que llegan a la sede con las personas cuidadoras y
mientras su cuidadores-as participan de este componente disfrutan de un
espacio de recreacion.

* Personas que atienden a los nifnos y las nifas realizando una labor
de cuidado calificado y de desarrollo de actividades que potencien el
desarrollo de los nifios y las nifas, durante la realizacién de los talleres.

En el diseio y produccion del programa televisivo

= Equipo técnico central, que escribe el guién literario y disefia con los
insumos del taller creativo la guia de trabajo para tutores y tutoras que
orienta su trabajo en los Tele-Encuentros.

» Equipo audiovisual, encargado de disefiar la propuesta audiovisual del
Tele-Encuentro.

» Director, es quien define las politicas de la produccion audiovisual del
programa.

» Productor, encargado de disenar los momentos del plan de grabacién del
programa.

» Director de fotografia, en quien recae la responsabilidad de garantizar
la estética visual del programa.
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» Editor, encargado de darle vida al programa, seleccionar las imagenes,

videos, secuencias y musicalizar cada seccion.

» Sonidista, presente durante la emisién para garantizar el audio de la
transmision.

» Camarografo, encargado del manejo de las cdmaras durante las fases de
produccion y emision.

*» Disefador grafico que represente a través de imagenes elementos
especificos del programa.

= Script. responsable de la continuidad de las grabaciones.

= Director de casting, quien se encarga de seleccionar los personajes,
presentadores, actores que participaran en las secciones del programa.

» Escenografo, a cargo de disefar los escenarios y seleccionar las
locaciones del proyecto.

= Maquillador, persona que garantiza la imagen de los personajes que
apareceran en el programa.

En la Emision

» Presentador, responsable de conducir el programa a través de cada una
de sus secciones, durante el momento de la emisién.

= 2 Personas del equipo técnico central, una de las cuales apoya las
actividades interactivas propuestas para el programa, a través de la
plataforma virtual y otra que en calidad de experta responde las
preguntas formuladas por las personas cuidadoras en la seccidon Llegan
las cartas.

» Realizador, cuya funcién estd centrada en transmitir el programa al aire
con todas las especificaciones que se presenten en la escaleta.

= Camarodgrafo, encargado del manejo de las cdmaras durante las fases de
produccion y emision.

= Administrador de plataforma, responsable de habilitar los foros de
discusidn para la interaccién con las sedes del proyecto.

» Ingeniero de telecomunicaciones, que garantice la calidad de imagen
y sonido a las sedes del proyecto.
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= Maquillador, persona que garantiza la imagen de los personajes que
apareceran en el programa.

5.4.6. Cuales son las condiciones fisicas y materiales para su
desarrollo

e Locativas

El desarrollo del Tele-Encuentro requiere un ambiente y de condiciones
propicias para el aprendizaje y concentracién de las personas cuidadoras.
Por lo tanto es importante garantizar que los espacios destinados para el
proceso de formacion a familias, cuenten con:

Suficiente espacio para la cantidad de personas cuidadoras participantes.
» Sillas que permitan la comodidad de las personas cuidadoras.

= Ambiente que no generen dificultades para la escucha del programa
televisivo.

= Temperatura adecuada, que no generen distracciones ni incomodidades
en las personas cuidadoras.

» Tluminacidon adecuada para observar el programa.

» Espacios limpios y con el mantenimiento adecuado.

Bafios disponibles para las personas cuidadoras participantes.

Adicionalmente a las caracteristicas mencionadas es importante garantizar
que:

*» Los espacios destinados para la emisidn del Tele-Encuentro se
mantenerse a lo largo del proyecto.

= Los espacios escogidos para el desarrollo de los programas se ubiquen en
un lugar del municipio o la ciudad que sea de facil acceso para las
personas cuidadoras.

e Tecnoldgicas
Como este componente de formacidn estd basado en la emisién de un
programa televisivo, es fundamental que se aseguren todas Ilas

caracteristicas para que la emisién sea correcta. En este sentido se debe
garantizar:

66



-
cuidsg rte

» Televisor adecuado (tamarfio y ubicacién).

» Sonido de la emisién de manera que se pueda escuchar fuerte, claro y sin
interrupciones.

» Sefial correcta para el inicio del programa, de forma tal que la trasmision
inicie en el momento y hora indicados.

» Sefial de emisién clara, constante y sin interrupciones, ya que esto hara
que los participantes pierdan partes fundamentales del programa.

= Acciones alternativas para poder emitir los programas en caso de que no
sea posible garantizar su emision.

Adicionalmente, y de acuerdo con la estructura polimodal de este
componente, es nhecesario garantizar los aspectos relacionados con el
desarrollo de las acciones interactivas propuesta a través de la plataforma
virtual, como los siguientes:

= Conexion de internet, tanto en el lugar desde donde se emite el
programa, como de los espacios donde se observa. Esta sefial debe ser
fuerte para permitir un desarrollo agil de las actividades propuestas. Es
fundamental para el éxito de esta actividad que las acciones interactivas a
través del foro se presenten en tiempo real.

» Foro abierto para el desarrollo de las actividades propuestas. El disefio de
este foro debe asegurar el facil manejo para quienes se encarguen de él.

= Call-center para comunicacion desde los diferentes lugares donde se ve el
programa, para el reporte y solucidon de dificultades que se presentan en
la emision y el desarrollo de este componente de formacion.

5.4.7. Como se articula con los demas componentes

e Con los Momentos para jugar, cantar y narrar

En tanto el Tele-Encuentro utiliza recursos ladicos y artisticos para favorecer
la conduccion del programa y el desarrollo de varias de sus secciones.

e Con los Talleres

Durante la seccion de Cierre en la que se entrega el elemento que sera
importante para la creacion que se realizard en el taller y que sera
explorado en el momento del taller denominado Introducir.
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A través del momento de Cotorrear del taller en el que las personas
cuidadoras comentan sobre el programa, lo que llamo la atencién, lo que se
destaca, lo anecdético, lo que evoca, las inquietudes generadas, etc.

Con CuidArte en el hogar

Durante el momento de Conversacion sobre los diferentes componentes de
formacién en los que es posible conocer la valoracidn que las personas
cuidadoras hacen de los mismos y de sus aprendizajes.

- Ve... comadre hoy si que me rei con Alejandro cuando canté el
"Llegan las cartas”, Esa balada si que le quedd chistosa...

- Esey sus locuras. A mi me gusté el cuento de las “"Palabras
magicas”, porque justo ando con mi nieta en la tarea de que aprenda
a ir al bafio. He hecho de todo. La llevd, le explico, y nada. Pero ahora
me quedé pensando que tal vez lo que pasa es que tiene miedo a irse
por la tasa del bafio... asi como el elefante del cuento.

- ¢Serd que eso era lo que le pasaba a Alix? Mis dos hijos mayores
nunca pusieron problema para sentarse en la tasa del bafio, pero a
ella no le gustaba. Mira que yo la sentaba y lo uUnico que hacia era
llorar. Después, se me hacia chichi en otro lado...

- Oi y que tal la historia de las comadres, a esas si les pasan unas...
évos le viste la cara de la que se hizo chichi en el terminal? A mi
nunca me ha pasado... mentiras que ya grande, me pasé que me hice
en la cama. Tenia como 9 afios. iUy! eso me levante toda asustada y
después del susto, me dio una pena...

- Hablando de pena, ¢Viste la cara de placer que puso Alejandro
cuando leyeron mi respuesta en el foro, por lo que yo dije que me
parecia que la comadre habia sentido pena, pero que habia
descansado?

- Si, se le notaba el alivio, ja, ja, ja. Mira que la otra que me dejo
pensando fue la voz esa que habla con Alejandro, cuando dijo eso de
gue habia que tener cuidado de con quién iban a los nifios al bafio y
que toca llevarlos uno mismo o que vayan alguien de mucha
confianza.

- Decimelo a mi que donde vivo toca compartir el bafio.

- Oi, a propésito, épara qué sera el pitillo que nos dieron?

- Uhmmm no tengo ni idea...

- Camina, que ya vamos a empezar el taller y ahi si saldremos de la
duda.
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5.5. Talleres

- iAy! Cualquiera que nos viera tan silenciosos. iNada de eso! Si lo
nuestro es Cotorrear. Qué tal si comenzamos por ejemplo hablando
sobre las cosas nuevas que aprendieron hoy. éles parece? [...]

- Escuchemos a Genaro que nos quiere compartir lo que mas le
impactd [...] si Genaro, tiene razon. Las pataletas se relacionan con
situaciones que enojan o producen ira, frustran o les producen dolor a
los nifios y nifias. Son una forma desbordada de expresar su malestar
Cuando las cosas no son, o no salen, como ellos y €ellas lo desean.

- [Los veo como cansados. Creo que es bueno servir el refrigerio, y
mientras, pues seguimos cotorreando y iOh! iPor Dios! Viene la hora
de Aproximar e Introducir la metafora. iLa metafora! iNooooooo!, que
locura, ésera que mas bien me la paso de agache? No mentiras la
verdad es que le he ido cogiendo gusto y hasta carifio. Es muy
potente, pero es que a veces no sé ni por donde arrancar: éLa
cartulina?, éel ventarron?, éla rabia? — bueno, ya lo tengo, ahora si...
nos fuimos con el objeto y la metafora]

- Muy bien, van a sostener frente a ustedes su pedazo de papel, de
manera que sus manos lo mantengan bien templado. Ahora soplen de
frente contra el papel como si fuesen un fuerte ventarron.

Muy bien, vamos a volverlo a hacer y necesito que esta vez sientan
el impacto del “ventarrén” en el papel [...]

- [Uf, si gque hago fuerza aca, pero como esta saliendo de bonito y
todas las relaciones que hacen entre el fuerte ventarron y las
explosiones de rabia, frustracion y dolor de los nifios y las nifias]

Una vez pasado el susto...

[iComo esperan el momento de crear!, siempre estan a la espera de
qué es lo que vamos a hacer y con qué emocion y dedicacién lo hacen
para llevarlo a las casas...]

- Ahora si, iManos a la obra! en la mesa van a encontrar los
materiales. Yo les voy indicando paso a paso como se hace. Si alguien
se pierde, pues me dice y me devuelvo, voy a hacerlo muy despacito.

Los que vayan acabando ayudenle a los otros.

- [éCaminar y comer chicle, coser y cantar al tiempo, hacer el cono
y conversar sobre el Acontecer?, Ya se ha demostrado que los
hombres sélo podemos hacer una cosa a la vez. Menos mal la guia
trae preguntas que se pueden hacer, aunque... me llamé la atencion lo
gue dijo dofia Patricia sobre el manejo que hace con gritos y hasta
golpes, voy a arrancar por ahi y de paso hablo sobre la manipulacion]
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- Al final tenemos iUn Cono! que nos va a ayudar a conservar la
calma en momentos de pataleta de los nifios y las nifias, porque es
una especie de filtro que nos ayuda a respirar...

- [De crear y conversar lo que mas me gusta es poder contemplar
lo que hemos hecho, la obra maestra, lo que hemos aprendido y la
confianza que hemos ganado. Eso es invaluable, -suspiro-],

- Qué tal si mientras contemplamos nuestra creacion, alguien nos
comparte écomo cree que va a usar su cono para que le ayude
reaccionar ante las pataletas en una préoxima oportunidad? [...]

- [éCudles son los Aconteceres que vamos a trabajar en las
siguientes dos sesiones? La guia... iUps!, aqui esta. A ver, a ver,
Vestirse e Ir al bafio. Chévere esos también van a ser taquilleros...]

5.5.1. Qué son los Talleres

Son espacios de formacién creativos y colectivos animados por el tutor o tutora
para cada uno de sus grupos de 20 personas cuidadoras, en los que se tiene
oportunidad para profundizar, desde lo practico, respecto de las interacciones
que se producen entre las personas cuidadoras y los nifos y las nifas, a
propdsito del Acontecer que se esté trabajando, de manera que se fortalezca
su significado, se concreten y se reflexione, para que se constituyan en
experiencias.

Tiene una duracion de una hora.

5.5.2. Cuales son sus objetivos

e Generar oportunidades para profundizar y enriquecer desde lo practico, las
interacciones entre las personas cuidadoras y los nifios y las nifas, a
propdsito de cada uno de los Aconteceres.

e Fortalecer en las personas cuidadoras de su capacidad crear elementos
tangibles y simbdlicos que les ayuden a interactuar con sus nifios y nifias y
promover su desarrollo.

e Profundizar sobre el sentido de una interaccién significativa, concretarla y
reflexionarla para que se constituya en experiencia.
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5.5.3. Cual es su estructura

Cotorrear
Introducir
Crear
Contemplar
Idear
Curiosear

5.5.4. CoOmo se desarrollan**

La metodologia utilizada en los Talleres estd basada en el didlogo como
practica relacional que, desde un propdsito claramente educativo, utiliza:

e la observacion y la escucha para contextuar, apreciar y comprender, y

e la palabra y la accién para aportar, enriquecer y ampliar,

realidades, reflexiones y posibilidades, relacionadas con las practicas de
cuidado, crianza y educacion con los nifios y nifias.

Es indispensable que el Taller se realice inmediatamente después del Tele-
Encuentro, pues permite profundizar sobre los contenidos desarrollados
durante este, a partir de las reacciones, preguntas, aportes y comentarios de
las personas cuidadoras. Para su desarrollo, se recomienda que cada tutor o
tutora realice el acompafamiento a un grupo de maximo 20 personas
cuidadoras.

Su estructura comprende siete momentos:

e Cotorrear sobre el Tele-encuentro.

Este momento estd destinado a que las personas cuidadoras comenten
sobre el programa, lo que les llamdé la atencidon, lo que destacan, lo
anecddtico, lo que les evocd, las inquietudes que generd y para que el tutor
o la tutora acompafien profundizando y precisando.

Tiene fuerza en tanto permite a las personas cuidadoras compartir
experiencias sobre el Acontecer abordado, va generando confianza en el

4 Los desarrollos realizados para el piloto de CuidArte pueden ser consultados en el
Anexo 2.1. del documento: “Proyecto piloto de formacién en desarrollo infantil y
educacion inicial a cuidadores familiares beneficiarios del programa familias en accidn,
Informe Final del contrato 1491 de 2009, (2010) presentado al Ministerio de Educacion
Nacional por la Unién Temporal CINDE-EDUPOL.
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grupo y tutores y tutoras pueden resolver las dudas y hacer las aclaraciones
pertinentes a partir de lo abordado durante el Tele-encuentro.

Aproximar el "
taller.

objeto” entregado al final del Tele-encuentro a propdsito del

Es importante destinar un tiempo para conectar el objeto con el que cierra el
Tele-encuentro con la actividad que se va a desarrollar. Se trata de invitar a
las personas cuidadoras a lanzar hipdtesis respecto de la relacidén que tiene
el objeto, con el acontecer que esta siendo profundizado.

Por ejemplo, si en el Tele-Encuentro sobre el Acontecer de dormir y
despertar se envid a las personas cuidadoras una pluma, en este momento
del taller puede trabajarse con ellas alrededor de la pregunta éQué relacién
tiene una pluma con el dormir de los nifios y de las nifias?

Introducir la metafora con la cual sera abordado el eje tematico

Al usar la metafora las personas cuidadoras tienen la posibilidad de explorar
algunas emociones o0 sensaciones que estan presentes en el Acontecer o en
la relacidon que tienen las personas cuidadoras con los nifios y las nifas a
propdsito de éste, entrando por una ventana que aparentemente no tiene
relacién alguna con el acontecer. Esto posibilita reflexiones menos inerciales
sobre el Acontecer y comprensiones profundas sobre el mismo.

Continuando con el ejemplo, podria motivarse la reflexién alrededor de una
pregunta como: ¢Cémo es el sueio que te hace liviano como una pluma?

Crear el producto.

Este es el momento en el que las personas cuidadoras construyen el objeto
gue se propone para enriquecer su interaccién con los nifios y las nifias a
propodsito del Acontecer que se estd trabajando. Es fundamental tener
presente que la construccién del objeto debe ser muy sencilla, de manera
gue la concentracidon requerida para su elaboracién no implique limitar la
posibilidad de conversacidn sobre el Acontecer.

Mientras se construye el objeto, el tutor o la tutora promueve y modera de
manera intencionada una conversacion entre las personas participantes, en
torno al con quiénes, cdmo y donde se sucede el acontecer en la vida de los
niflos y las niflas, qué podemos hacer mejor, como se puede enriquecer.

Continuando con el ejemplo del Acontecer de Dormir y despertar, el objeto

fue un Atrapasuefios. Mientras se elabord, el tutor o la tutora contd la
leyenda del Atrapasuefios e hizo preguntas como: équién acompafia el

72



-
cuidsg rte

momento de dormir de los nifios y las nifias? é¢Cdmo es esa rutina? éQué
cosas ha identificado que ayuda a dormir mejor a los nifios y las nifias? etc.

Es importante tener presente que la realizacidon de dos actividades al mismo
tiempo: construir el objeto y conversar sobre el Acontecer, es una habilidad
que se aprende y se desarrolla con el tiempo, por lo que en un principio
puede ser compleja para las personas cuidadoras; si esto sucede, en los
primeros talleres es adecuado darle mayor fuerza y tiempo al momento de
cotorrear y poco a poco ir motivando e intencionado la conversacion sobre
el Acontecer durante el crear.

e Contemplar el resultado en 1 minuto de satisfaccion.

Toda creacién tiene un momento para que quien la produce la aprecie. Es un
momento en el que las personas valoran lo que han hecho ellas y las demas.

e Idear

A través del intercambio colectivo entre las personas participantes, el tutor o
la tutora promueve que se prevean ocasiones y oportunidades para disfrutar
lo que se ha creado en la cotidianidad que comparten con los nifios y las
nifas.

Ejemplo:

- Voy a contar la leyenda sobre el Atrapasuefios a mi nifio o nifia una noche
antes de que se duerma.

- Voy a ponerlo sobre su cuna como movil,

- lo voy a acariciar al acostarlo con las plumitas del Atrapasuenfos, etc.

e Curiosear

Este momento estd previsto para recoger inquietudes, reflexiones y aportes
sobre uno o dos Aconteceres que se abordaran en una de las sesiones
proximas, para que sirvan de insumo para el disefio de la sesién respectiva.

Al inicio del proceso se sugiere que el ejercicio se haga para dos
aconteceres, de manera que el equipo técnico central pueda avanzar en los
disefos de los Aconteceres venideros con mayor anticipacion.

Se sugiere que se haga la distribucion del tiempo entre los 6 momentos del
taller de la siguiente manera:

e Cotorrear: 25 minutos

e Aproximar: 1 minuto
e Introducir: 5 minutos
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Crear: 15 minutos.
Contemplar: 1 minuto
Idear: 10 minutos
Curiosear: 5 minutos

No obstante, esta asignacién de tiempo debe ser flexible, ya que de acuerdo a
las particularidades de la cultura de la region, las habilidades de las personas
cuidadoras y las inquietudes, comentarios y aportes que susciten los diferentes
Aconteceres, el tiempo que se determine para cada momento puede variar. En
todo caso, es importante que los momentos de Cotorrear, Crear e Idear
tengan la mayor cantidad de tiempo durante el taller.

Es importante recordar que al finalizar el Taller, las personas cuidadoras,
tendran oportunidad de seleccionar entre los recursos disponibles en la
ludoteca y biblioteca viajera, algo para llevar al hogar.

5.5.5. Quiénes son sus protagonistas

e Equipo técnico central, que disefa con los insumos del taller creativo la
guia de trabajo para tutores y tutoras que orienta su trabajo en los Talleres.

e Un tutor, que apropia, enriquece, y acompafa el desarrollo del proceso con
la intencién de profundizar sobre los contenidos del Acontecer. Para ello
promueve Yy facilita una conversacion. El tutor no dicta contenidos formales,
ni centra en él o ella la palabra. Tienen reacciones sinceras de
reconocimiento ante lo que las personas cuidadoras comparten, abren
posibilidades para que lo profundicen o detallen, tienen actitudes corporales
gue indican que se estd atento y prestan atencion para poder hacer aportes,
seflalamientos y profundizaciones pertinentes.

e Un maximo de 20 personas cuidadoras, que conversan sobre el
Acontecer mientras crean un objeto que les serda significativo para
interactuar, a propdsito del mismo, en su cotidianidad con los nifios y las
nifas a quienes acompafa.

e Ninos y nifas que llegan a la sede con las personas cuidadoras y mientras
su cuidadores-as participan de este componente disfrutan de un espacio de
recreacion.

e Personas que atienden a los niios y las nifas realizando una labor de
cuidado calificado y de desarrollo de actividades que potencien el desarrollo
de los nifios y las nifas, durante la realizacién de los talleres.

5.5.6. Cuales son las condiciones fisicas y materiales para su
desarrollo

Los Talleres pueden desarrollarse en espacios abiertos como parques, playas,
zonas verdes, plazoletas, etc., 6 cerrados como salones.
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Si se van a realizar en espacios abiertos, se debe tener en cuenta lo siguiente:

Su ubicacion debe estar muy préoxima a la sede del proyecto, de manera que
no sea nhecesario invertir demasiado tiempo para acceder a ella una vez
culminado el Tele-Encuentro o para regresar a recoger a los nifios y nifias
una vez finalizado el Taller.

El espacio no debe estar cerca a vias principales, ni tener una alta
confluencia o transito de personas, ya que pueden constituirse en riesgos
para la seguridad y la integridad de las personas cuidadoras o el ruido y lo
que sucede alrededor, pueden convertirse en distractores que disminuyen la
concentracion de los y las participantes.

En zonas cdlidas, es necesario contar con elementos que hagan sombra para
prevenir insolacion o quemaduras. En zonas frias, se debe prever que
cuente con posibilidad para resguardarse de la lluvia, o el viento y que las
personas cuenten con el abrigo necesario, si hay temperaturas muy bajas.

Los refrigerios deben guardarse en zonas frescas y no pueden estar
expuestas a la contaminacién ambiental o el sol, porque esto puede cambiar
sus condiciones organolépticas.

Debe considerarse el tipo de objeto que se va a crear en la sesion, si se van
a realizar dibujos o escritos, no es recomendable utilizar estos espacios.

Si el Taller se va a realizar en espacios cerrados, es necesario tener presente la
garantia de condiciones ambientales que facilitan su desarrollo y el aprendizaje
de las personas cuidadoras, tales como:

Espacios con el tamafo suficiente para asegurar la comodidad de quienes
participen y el desarrollo mismo de la actividad.

Garantizar la ventilaciéon y la temperatura. En zonas calidas se sugiere
contar con ventiladores o aire acondicionado y en zonas demasiado frias con
calefactores.

Como el taller estd fundamentado en el didlogo de saberes, el espacio debe
contar sillas cdmodas y mesas suficientes para el nimero de participantes y
estar dispuesto de manera circular de modo que se favorezca que todas las
personas tengan contacto visual entre si, que puedan conversar y elaborar
su creacion.

Su ubicacién debe estar muy préxima al lugar en el que se transmitid el
Tele-Encuentro, de manera que no sea necesario invertir demasiado tiempo
para acceder a él.

En ambos casos es indispensable que los tutores y tutoras realicen el
alistamiento previo de los materiales o espacios con los que se va a trabajar,
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de manera que se asegure su disponibilidad y no sea necesario invertir parte
del tiempo destinado a los momentos para jugar, cantar y narrar en ello.

5.5.7. Como se articula con los demas componentes

e Con los Momentos para jugar, cantar y narrar

En tanto dentro del taller el tutor puede utilizar recursos Iudicos y artisticos
para favorecer su desarrollo y el resultado mismo de las creaciones.

e Con los Tele-Encuentros

A través del Cotorrear en el que las personas cuidadoras comentan sobre
el programa, lo que llamd la atencién, lo que se destaca, lo anecdotico, lo
que evoca, las inquietudes generadas, etc. y esto contribuye resolver sus
dudas, comprender y profundizar mas ampliamente sobre el Acontecer.

En el introducir en el que el “objeto” entregado al final del Tele-encuentro,
cumple un papel fundamental en la exploracién emocional y sensorial sobre
el Acontecer.

e Con CuidArte en el hogar

En cuanto los objetos construidos por cada persona cuidadora en el taller,
durante el momento de Crear, son recursos tangibles que facilitan la
sensibilidad en la crianza, el cambio de practicas, en las formas de relacién
con los nifios, las nifas y sus familias y a transformar los espacios del hogar
en seguros y protegidos para su desarrollo.

De la misma forma, las conversaciones logradas durante los talleres de
forma grupal, se profundizan en CuidArte en el hogar de manera individual
e intima.

Emiliano se va a poner feliz cuando le entregue el "Suavecito”. Uhmmm, pero mejor
solo se lo presento para que lo pueda utilizar cuando a Emiliano le dé por llorar porque
se cayo o cuando se me enferme... Dios no lo quiera.

De las cosas que he hecho en CuidArte esta es la mas bonita, aunque el mantel no es
qgue me haya quedado mal, pero como Emiliano lo cogié para él y no lo suelta pues
tenaz. Creo que voy a tener que hacerle uno nuevo.

Ahora que llegue le cuento cémo me fue y le cuento de “"Suavecito”, le voy a decir que
es un amigazo que lo va a acompafar cuando lo necesite... como por ejemplo si le
tienen que poner una inyeccién écémo fue que dijo la tutora que dice suavecito?
Uhmm... algo asi como: ...”yo sé que el pinchazo duele y que vas a llorar un ratico,
pero también sé que tu vas a respirar profundo... y despacio... y vas a dejar que te la
pongan, porque sabes que va a ayudar a que te mejores”. Si asi es...

Bueno llegue.
Siempre es que esta loma es empinada. A ver, donde sera que estad mi muchachito...

- iEmilianoooooo! iMamaaaa! ¢Dénde estan?
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5.6. CuidArte en el Hogar

La nifia me abraza y luego grita: "iMamiii! iLlego tu sefio de CuidArte,
donde tu vas al colegio!". Esto es suficiente para saber que habia valido
la pena madrugada para alcanzar el bus, y hacer la caminata de 10
minutos desde donde me deja. Si lo pierdo debo esperar dos horas para
que pase el siguiente, y entonces el tiempo de la visita se acorta
demasiado, pues de regreso también hay pocas rutas y mi planeacion de
las demas visitas del dia se afecta.

Al menos aqui no hay presencia de pandillas o grupos armados que, en
ocasiones, limitan el acceso a algunos de los hogares y por ahora el
invierno no ha ocasionado el cierre de los caminos.

Nuris fue una de las cuidadoras que me ensefié que aprendemos a
concertar las citas. Al principio pensé que era suficiente con que el dia
del Tele-Encuentro acordar la fecha en la que iria a su casa; entonces
llegaba y habian salido sin recordarla. iAy mi tiempo! iAy la platica del

transponte! Ahora, ademas de concertar la cita, la llamo para recordarle.
Siento que ya no necesita que lo haga, pero para ella es importante
recibir mi llamada. Se siente reconocida y apreciada. El otro dia no lo
hice y aunque me esperd, estaba toda sentida.

Me alegré que hoy estuviera su compafero. Me preguntd si podia estar
presente durante nuestro encuentro a lo cual le respondi gustosa que
siempre seria un placer contar con él. Lo involucré inmediatamente en la
organizacion que estaba haciendo Nuris de las bancas, para poder
reunirnos con Elvia y Marleni las otras dos personas cuidadoras que
estaban por llegar.

Durante el encuentro pude observar que las cuidadoras de este grupo se
han hecho cercanas. Fue muy positivo escuchar que Nuris estaba
reaccionado de mejor manera ante el llanto de su nifia, después de
haber participado del acontecer de llorar. Ahora en lugar de dejarla llorar
o de gritarle que se calle, la sienta en el canto, y conversa con ella
cuando se tranquiliza. Esto ha ayudado a que se calme mas facilmente.
De hecho siente que ahora llora menos.

La nifia me trae el cuento de “"Chigliiro y el bafio” que le trajo su mama
de la biblioteca. Nuris comparte que le queda facil leérselo porque no
tiene muchas letras. Aprovecho para proponerles que inventemos finales
para la historia. Nos reimos mucho. Noté que Marleni se animé a llevar la
proxima vez un cuento en lugar de un juguete.

Nuris nos mostré como con su compafiero habian retirado las cajas de

gaseosa que estaban junto a la alberca, asi la nifla no tiene acceso a
ella. Fue una excelente oportunidad para reconocer la participacion del
sefor, que estuvo callado pero muy atento a todo lo que conversamos.

Como siempre, el juguito de Nuris estuvo delicioso. La préxima vez nos
encontraremos en casa de Elvia.
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5.6.1. Qué es CuidArte en el Hogar

Es el componente de formacidon mas intimo y personalizado del proyecto,
desarrollado en el lugar en el que se suceden la mayor parte de las
interacciones de las personas cuidadoras con los nifios y las nifias: el entorno
familiar. Mediante encuentros de pequefos grupos o individuales en los
hogares, tutoras y tutores, establecen contacto directo con las personas
cuidadoras y demas miembros del hogar.

5.6.2. Cuales son sus objetivos

e Motivar y acompafiar de manera personalizada el proceso de formacién de
la persona cuidadora en torno a los aconteceres trabajados y profundizar
en las experiencias que desee compartir, con relacidon su ejercicio en el arte
de cuidar, criar y educar a los nifios y nifias en su primera infancia.

e Realizar seguimiento a la garantia de derechos de los nifos y las nifias.

e Activar o fortalecer las redes de apoyo.

5.6.3. Cual es su estructura

e Preparaciéon de la operacién del componente

e Programacién y planeaciéon de los encuentros

e Desarrollo de los encuentros de CuidArte en el hogar
e Gestidn comunitaria y de redes de apoyo

e Particularidad del primer y ultimo encuentro de CuidArte en el Hogar

5.6.4. Como se desarrolla

La metodologia utilizada por CuidArte en el hogar estd basada en el didlogo
como practica relacional que, desde un propdsito claramente educativo, utiliza:

e la observacion y la escucha para contextuar, apreciar y comprender, y

e la palabra y la accidén para aportar, enriquecer y ampliar,

realidades, reflexiones y posibilidades, relacionadas con las practicas de
cuidado, crianza y educacion con los nifios y nifias.

Lo anterior, debe orientar cada una de las acciones que desarrollan su
estructura a saber:
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5.6.4.1. Preparacion de la operacion del componente

Antes de dar inicio a CuidArte en el Hogar, es necesario considerar y tomar
decisiones con respecto a una serie de variables que inciden directamente en la
posibilidad de llevar a cabo el acompanamiento personalizado, fundamental en
el proceso de formaciéon. Entre ellas:

e Las condiciones territoriales y de dispersion geografica de las
familias participantes.

Ademas de la focalizacién realizada para el desarrollo del proceso de
formacién de CuidArte, es imprescindible afinar ain mas el mapa que
muestra la concentracion de las personas cuidadoras participantes en el
territorio, al igual que realizar un ejercicio de reconocimiento en campo. Lo
anterior para valorar de manera mas precisa las condiciones de movilidad,
acceso y seguridad, que deberan enfrentar los tutores y tutoras en el
desarrollo de los encuentros de CuidArte en el hogar, poder estimar
tiempos, costos de desplazamiento, entre otros y contar con criterios
suficientes para definir proporcidon de familias a ser atendidas por tutor.

e El nimero de personas cuidadoras en cada grupo.

Como bien se ha mencionado, una de las caracteristicas esenciales de este
componente es su condicion de intimidad. Por ello, el nimero de personas
cuidadoras que conforman los grupos no debe ser mayor a 3. Para su
distribucién debe tenerse en cuenta su cercania espacial y la presencia de
caracteristicas similares que favorezcan la proximidad.

Esto significa que el primer encuentro de CuidArte en el hogar debe ser
individual, de manera que, mientras se aplica la encuesta inicial para
establecer la linea de base®™, se puedan explorar las caracteristicas de la
persona cuidadora y su familia, que luego seran consideradas al momento
de organizar los grupos.

Para el desarrollo de los encuentros subsiguientes de CuidArte en el Hogar,
es necesario explorar la disposicion de las personas cuidadoras para acoger
a otras personas en sus hogares, de manera alternada, o en su defecto
identificar espacios comunales muy cercanos a las viviendas, en donde
puedan congregarse.

Es posible que habiendo tenido ocasién de participar en dos de las sesiones
de trabajo en la sede del proyecto, haya cierto nivel de familiaridad que
favorezca la disponibilidad para acoger a otras personas en el hogar.

Es fundamental propiciar para estos encuentros un ambiente de marcada
sencillez y fraternidad y asegurarse de que quienes acogen no incurran en

45 Esto se describird en la parte que hace referencia al seguimiento, monitoreo y
evaluacion de los encuentros.
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compromisos o gastos innecesarios. Si desean ofrecer algo debe ser sencillo
como algo de tomar: un jugo, un tinto.

A lo largo de los encuentros de CuidArte en el hogar, el tutor o la tutora
deben permanecer atentos al tipo de relacién que hay o se construye entre
las personas cuidadoras visitadas en grupo, y en caso de observar tension
entre ellas, buscar alternativas de distribucién distintas.

Con aquellas personas cuidadoras que presenten mayores condiciones de
vulnerabilidad en sus familias, no es recomendable iniciar involucrandolas en
encuentros grupales. El acompafamiento correspondiente debe realizarse a
través de encuentros individuales hasta tanto sea posible involucrarlas como
parte de un grupo.

La seleccion de personas cuidadoras con familias en mayor situacion
de vulnerabilidad

Para definir a las personas cuidadoras cuyas familias se encuentran en esta
situacion, las y los tutores deben tener en cuenta al menos dos criterios:

= Ser familias en situacidon de desplazamiento o victimas del conflicto.
*= Tener ninNos o nifias con pocos derechos garantizados segun los resultados
de la encuesta inicial aplicada.

Si son muchas las familias que tienen estas condiciones, debe hacerse una
lista de acuerdo con el nimero de derechos no garantizados para poder
establecer si puede hacerse un ejercicio de priorizaciéon para la atencién
individual, o si es necesario revisar la proporcién de personas cuidadoras por
tutor, para asegurar que es posible realizar encuentros individuales con el
numero de personas cuidadoras que lo requieren.

El tiempo y la periodicidad

Se recomienda que los encuentros grupales se realicen cada dos meses y
tengan una duracidon de hora y media y que los encuentros individuales a
personas cuidadoras que pertenecen a familias en condiciones de
vulnerabilidad se realicen mensualmente y tengan una duracién de una
hora.

De todos modos, es fundamental tener la flexibilidad para dar al proceso de
acompanamiento en los encuentros de CuidArte en el hogar, la frecuencia
que se encuentre prudente, particularmente con las personas cuidadoras con
familias en condiciones de vulnerabilidad.
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e Las demas responsabilidades que deben atender las tutoras y los
tutores

Debe prestarse la mayor atencién a los tiempos demandados al tutor por los
demas componentes de formacion, no sélo en sus momentos de desarrollo
sino en las actividades preparatorias, al igual que aquellos relacionados con
la gestidn territorial, técnica y administrativa del proyecto. De ello depende
buena parte del éxito del proceso. Un equipo de campo sobrecargado y
exigido, dificilmente lograra calidad, calidez, pertinencia y oportunidad en su
labor, y vera afectada su motivacion.

5.6.4.2. Programacion y planeacion de los encuentros

La realizacion de cada uno de los encuentros de CuidArte en el hogar, debe
responder a una programacioén y una planeacion previa, realizada por tutores-
as y coordinadores-as regionales.

e La programacion

Permite organizar la agenda macro de los encuentros que le corresponde
realizar a cada tutor o tutora, considerando entre otras, actividades marco
previstas®®, rutas, tiempos, costos de transporte y condiciones de seguridad.
De esta manera se asegura que el cronograma de encuentros favorece la
maxima optimizacion de los recursos humanos y materales implicados, y es
posible adelantar con la debida antelacién las gestiones requeridas para el
desarrollo de dicho componente.

Frente a las condiciones de seguridad de las zonas, sera necesario prever las
gestiones requeridas para acceder a aquellas que representan mayor riesgo
0 para establecer puntos de encuentro alternativos, en caso de ser
necesario. Hay zonas en donde es preciso contar con acompafamiento de
autoridades o de miembros de la comunidad para el ingreso, o que
presentan momentos de recrudecimiento de las condidones de violencia
como enfrentamientos entre grupos, o que sufren muy facilmente el impacto
de condiciones climaticas que limitan o hace mas complejo el acceso.

e La planeacion

Asegura la agenda de trabajo especifica a desarrollar durante el proximo
encuentro de CuidArte en el hogar con cada grupo o persona cuidadora,
segun el proceso particular de cada quien.

46 Algunos de estos encuentros tienen labores técnicas de caracter transversal que
responden a momentos particulares del ciclo del proceso de formacién. Por ejemplo
aplicacion de encuestas inicial y final, entrega de materiales, etc.
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5.6.4.3. Desarrollo de encuentros de CuidArte en el Hogar

Los encuentros de CuidArte en el hogar, deben favorecer la materializacién de
los principios pedagodgicos de CuidArte. En este sentido los tutores y tutoras
deben estar en capacidad de:

Contextuar las condiciones y caracteristicas del territorio en el que viven la
o las personas cuidadoras y sus familias, y del ambito particular de cada una
de ellas por sus condiciones y realidades.

Apreciar a las personas cuidadoras, lo que sienten, hacen, piensan y saben.
CuidArte en el hogar es un escenario de intimidad, por lo cual este principio
cobra especial importancia al asegurar por parte del tutor y la tutora una
interlocucion cdalida, amable y que connota positivamente los aspectos
menos fuertes o quizds equivocados de las familias sin juzgarlos, y
reconociendo en ellos las mejores intenciones en lo que hacen en procura
del desarrollo de sus nifios y nifas.

Enriquecer lo que las personas cuidadoras sienten, hacen, piensan y saben
desde diferentes miradas de los asuntos discutidos y la proposicién de
diversas alternativas practicas sobre los tépicos desarrollados, a partir de
preguntas, explicaciones, intercambio de ideas, perspectivas y del
modelamiento.

Interactuar con las personas cuidadoras no sélo desde el didlogo verbal,
sino desde actitudes que promuevan en ellas el encuentro consigo mismas y
con las demas, con los materiales y recursos.

Crear junto con las personas cuidadoras y sus familias alternativas
conjuntas para el cuidado, crianza y educacién de los nifios y las nifias
estimulando su desarrollo.

Obrar a través de la concrecion de juegos con los nifios y las nifias y de
modos de interactuar con ellos, que la o las personas cuidadoras puedan
observar; de intervenciones en el espacio fisico que aseguren que el hogar
es un ambiente seguro y protegido, etc.

Disfrutar de estos encuentros, de la conversacién, de la estancia con las
personas cuidadoras y sus familias, de la interaccidon con los nifios y nifias,
del compartir y acoger.

Valorar el proceso de la o las personas cuidadoras y sus familias, y
promover que las mismas, a través de preguntas, puedan observarlo y
tomar decisiones que les permitan direccionarlo.

Articular elementos de los otros tres componentes de formacion.
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El desarrollo de los encuentros de CuidArte en el hogar contempla los
siguientes momentos:

e EIl Saludo

Es el momento que dispone a la persona cuidadora para acoger a quien o a
quienes recibe en su casa. Constituye la puerta de entrada a una favorable
experiencia de comunicacion cercana y profunda. Por esto debe ser amable
y sensible a las condiciones que se perciban en el hogar y en la persona
cuidadora al momento de llegar, de manera que se transmita la confianza
necesaria para terminar lo que estaba haciendo y disponerse con
tranquilidad para el encuentro.

e La conversacion sobre los aconteceres trabajados en Talleres, Tele-
Encuentros, su aplicacion y sobre la experiencia con Ludotecas y
Bibliotecas

Se trata de profundizar de manera particular y singular sobre los contenidos
de los aconteceres abordados durante el periodo; de animar a las personas
cuidadoras a compartir cdmo los han puesto en practica y de qué manera
han utilizado los recursos de la biblioteca y la ludoteca con los nifios y nifias;
de modelar el uso de los materiales y algunas formas de interaccion con los
nifnos y las ninas.

Como se trata de promover y facilitar una conversacién, el tutor no dicta
contenidos formales, ni centra en él o ella la palabra. Tienen reacciones
sinceras de reconocimiento ante lo que las personas cuidadoras comparten,
abren posibilidades para que lo profundicen o detallen, tienen actitudes
corporales que indican que se esta atento y prestan atencidon para poder
hacer aportes, sefialamientos y profundizaciones pertinentes.

Todas las creaciones realizadas en los talleres tienen intencion de favorecer
la interaccion de las personas cuidadoras con los nifios y las nifas a
propdsito de los aconteceres dentro de su vida diaria. En este sentido, no
basta con que se conviertan en un elemento decorativo de sus hogares. Por
ello durante CuidArte en el hogar el tutor debe preguntar a la o las personas
cuidadoras como han puesto en practica lo que han aprendido en los Tele-
Encuentros vy talleres, particularmente en los Ultimos, y mostrar
intencionalmente como pueden usar las creaciones para enriquecer lo que
hacen cuando viven el acontecer en sus hogares.

Del mismo modo, deben preguntar por lo que ha pasado con los juguetes y
libros de las ludotecas y bibliotecas que han traido, y modelar el uso de
estos recursos. Si es necesario deben hacerse demostraciones con el nifio o
la nifa.
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e La orientacion ante preguntas e inquietudes en torno a la crianza.

La propuesta formativa y de acompafiamiento previsto en CuidArte y la
materializacién que de ello hagan tutores y tutoras, favorece que las
personas cuidadoras encuentren en ellos personas a quienes pueden
expresar sus sentimientos e inquietudes y en CuidArte en el hogar la mejor
oportunidad para hacerlo.

Por ello se debe dar un espacio para que la o las personas cuidadoras
realicen las preguntas que desee sobre la crianza. Pueden ser temas
relacionados con los aconteceres que ya se han trabajado en Tele-
Encuentros y talleres o pueden ser temas nuevos.

Ser digno o digna de confianza, es algo que se gana y que pone al tutor o la
tutora en un lugar de apretura muy exigente que les invita a cultivar
cualidades que les permitan hacerlo de forma adecuada y segura.

Sin protagonismos y sin aplausos, la presencia del tutor o la tutora debe ser
en estos casos, como una oreja que escucha, un corazéon empatico, una
mano que anima y una voz propositiva que orienta lo que se puede o se
recomienda hacer y lo que no se puede o0 ho se recomienda hacer.

Es importante tener en cuenta que las mejores respuestas son aquellas que
construyen las personas cuidadoras gracias a preguntas que realiza el tutor
o la tutora y que dinamizan la conversacion vy la reflexion.

Debe tenerse claro que ni el tutor, ni el programa podra resolver todas las
inquietudes y dificultades de las personas cuidadoras y sus familias, pero
gue al entablarse una relacién empatica y de cercania, pueden depositar en
él o en ella mayores expectativas. Las que sean relativas al desarrollo
infantil y la crianza, podran ser atendidas, lo mismo que lo alusivo a la
garantia de derechos de los nifios y niflas. Para otras inquietudes, el tutor o
la tutora deberan conocer las entidades a las cuales puede referenciar a la
familia.

Es importante tener en cuenta que el clima de confianza puede surgir
igualmente en el grupo de personas cuidadoras, por ello es esencial
asegurar el respeto por la privacidad de lo que le es confiado al grupo y
favorecer la escucha empatica.

Con respecto a las inquietudes que no se relacionan con ningln acontecer
trabajado, estas deben ser registradas en los informes del tutor o la tutora
de modo que sean aprovechadas en los Tele-Encuentros o tenidas en cuenta
como aconteceres a trabajar.

¢ Identificacion de casos de vulneracion de derechos y referenciacion
al operador que hace la atencion integral de los nifos y las niias.

El desarrollo del encuentro de CuidArte en el hogar, incluye la observacién e
identificacion de los derechos impostergables de nifios y nifias presentes en
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los hogares: registro civil, atenciéon en salud y nutricién, esquema completo
de vacunacion y proteccion.

Si se identifican nifios, nifas o familias con derechos que requieren ser
garantizados o restablecidos, es necesario evidenciar la situacién a las
familias, explicarles la gestion que debe realizarse para asegurar su
modificacién y la forma en la que ellas deben participar. El tutor tiene la
responsabilidad de hacer la referenciacion correspondiente al operador
responsable de la gestion de la atencidn integral a los nifios y las ninas.

En caso de encontrar practicas de crianza a transformar, el tutor debe hacer
un plan de acompafiamiento que permita mejorarlas.

Observacion de ambientes fisicos y sociales

Durante la conversacion, el tutor o la tutora deben realizar un ejercicio de
observacién que les permita identificar elementos presentes, que favorezcan
el desarrollo de los nifios y las nifias, asi como elementos que pueden
convertirse en un riesgo para su seguridad. Lo anterior para realizar
reconocimiento y enriquecimiento con los primeros, y preguntas,
sugerencias y acompafamiento sobre los posibles cambios con los
segundos, explicando el riesgo.

En el caso en que sean muchos los riesgos observados, el tutor o la tutora
debe ayudar a priorizar los cambios de manera que se puedan realizar
paulatinamente.

Con el objeto de facilitar al tutor o la tutora el registro de los riesgos y
fortalezas, debe disefarse una lista de chequeo que permita identificarlas y
registrar las acciones necesarias para disminuir o eliminar el riesgo.

Todo este proceso de observacidn y retroalimentacion, se debe hacer
durante el transcurso de los momentos del encuentro de CuidArte en el
Hogar y de una manera conversada de manera que la persona cuidadora y
su familia no sientan una critica, sino un apoyo.

La motivacion para continuar en el programa

Debe dedicarse algun tiempo del encuentro a conversar con la o las
personas cuidadoras sobre su grado de satisfacciéon en el programa, sobre
aquello que facilita o dificulta su asistencia y sobre las posibles soluciones en
los caso en que se presenten dificultades.

Valga resaltar que el fortalecimiento de relaciones entre el tutor y sus
personas cuidadoras, se convierte en una de sus motivaciones para
continuar en el proyecto.
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5.6.4.4. Gestion comunitaria y de redes de apoyo

Asegurar la concentracion de las personas cuidadoras participantes, favorece
oportunidades para la generacion de experiencias de comunidad que posibiliten
la conformacion o el fortalecimiento de redes de apoyo. Como parte del
desarrollo del proceso de formaciéon en CuidArte en el hogar, éstas deben
configurarse y propiciarse. Para ello es necesario prever momentos de
encuentros entre vecinas en los que se aborden temas de comunidad que
favorezcan el cuidado y desarrollo de los nifios y las nifas.

5.6.4.5. Particularidad del primer y el Gltimo CuidArte en el Hogar

e El primer encuentro de CuidArte en el Hogar debe ser individual vy
dedicarse a conocer a la persona cuidadora y su familia, a lograr una
relacion empatica con ella y a hacer una labor de observacidn sobre la
dindmica familiar y sobre las condiciones de los hogares, para establecer las
fortalezas y debilidades de los ambientes sociales y fisicos.

También debe dedicarse a conversar de manera mas personal sobre las
expectativas que se tienen sobre el programa y sobre los compromisos que
han adquirido. Durante él se prevé la aplicacidn de la Encuesta Inicial de
Linea de Base.

e EIl ultimo encuentro de CuidArte en el hogar debe dedicarse a reconocer el
proceso adelantado por la o las personas cuidadoras y sus familias, a
motivar la participacidon en las redes de apoyo construidas y a celebrar la
experiencia compartida.

5.6.5. Quiénes son sus protagonistas

e Equipo técnico central, que disefia la estructura marco del trabajo que
tutores y tutoras deben desarrollar en CuidArte en el hogar.

e Un tutor, que dinamiza el encuentro y acompafan el proceso de la o las
personas cuidadoras y sus familias.

e De una a tres Personas cuidadoras, que acogen en sus hogares al tutor
y a otras personas cuidadoras participantes del proceso - cuando hacen
parte de grupos, comparten sus aprendizajes e inquietudes y actlan para
transformas sus practicas y su entorno familiar.

e Ninos y nifas, que encuentran mejores condiciones y oportunidades para
su desarrollo, a partir del proceso de formacion que vive en CuidArte, la
persona responsable de su cuidado.

e Otros miembros de las familias, que se involucran en el proceso a través
de los aprendizajes compartidos por la persona cuidadora y de los
encuentros de CuidArte en el hogar.
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e Red de apoyo, que se crea o dinamiza a partir de procesos, generados por
las personas cuidadoras en compafia de sus tutores-as, que impactan a
otros miembros de la comunidad y al entorno, en funcion de asegurar
mejores condiciones para todos los nifios y las nifias de primera infancia
presentes en ella. La red de apoyo sirve de soporte a la experiencia de
quienes participan del proyecto.

5.6.6. Cuales son las condiciones fisicas y materiales para su
desarrollo

El desarrollo de CuidArte en el Hogar requiere que los tutores y tutoras
cuenten con recursos y dotacién que responda al nivel de complejidad de las
condiciones territoriales y de vulnerabilidad en las que se encuentren inmersas
las personas cuidadoras que participan del proceso de formacion y sus familias.
Para ello sera necesario valorar variables como movilidad, acceso y seguridad,
gue deberdn enfrentar. Esto permitird definir elementos de vestuario
(pantaneras, cachuchas, prendas de identificacion) costos de los
desplazamiento, si es necesario prever algo para refrigerio o hidratacion, si
debe gestionarse el acompanamiento por parte de actores locales, etc.

5.6.7. Como se articula con los demas componentes

CuidArte en el Hogar se constituye en el componente de formacién que
singulariza los aconteceres trabajados, a la realidad de cada persona cuidadora
y su familia. De este modo, la pataleta, abordada en sus caracteristicas
generales en el Tele-encuentro, o reflexionada grupalmente en el Taller, pasa a
ser la pataleta de un nifio o una nifia concreta que vive en un contexto
especifico, cuyo manejo se expresa en la practica de una persona cuidadora,
que puede ser enriquecida en su particularidad.

De igual manera, CuidArte en el Hogar posibilita enriquecer de manera directa
la interaccién de las personas cuidadoras con los nifios y las nifias a través del
modelamiento del uso de los materiales de ludotecas y bibliotecas o de las
creaciones de los Tallares. Por otra parte, apoya el proceso de fortalecimiento
del hogar como un espacio seguro y protegido para los nifios y las nifias.

Al ser escenario mas proximo a los nifios y las niflas y a sus condiciones,
CuidArte en el Hogar se convierte en el punto de partida para realizar la
gestion de seguimiento a la garantia y restablecimiento de sus derechos.

Una visualizacion panoramica del proceso de formacidn de CuidArte y su
gestion en favor del desarrollo de los nifos y las nifias, permite ubicar a
CuidArte en el Hogar en el centro, como el componente mas préximo a la
persona. Llega a él con la riqueza de su participacién en los componentes mas
masivos (Tele-Encuentro, Momentos para jugar, cantar y narrar y Taller), se
enriquece en la propia singularidad del hogar, y luego trasciende su propia
experiencia hacia su entorno mas inmediato: familia y comunidad con el
fortalecimiento o la construccién de redes de apoyo. Grafica N° 2.
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Grafica N°2
La persona dentro del proceso de formacion
desde lo masivo hacia lo comunitario
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CAI6? éTia?
Acuérdese que manana tenemos CuidArte en el Hogar aqui en la casa.

No, tia, por eso no se preocupe que ya hablé con la tutora y me dijo que
por su puesto que podia estar. Ella es muy sencilla y las demas
compaferas son muy amables. Siempre compartimos nuestras

experiencias y aprendemos las unas de las otras. Una se da cuenta de
qgue no es la unica que tiene problemas o preguntas y también que hay
muchas cosas que una sabe y que les sirven a las demas.

Con ellas es con las que gestionamos lo de la vacunacion en el barrio y
motivamos a las vecinas que tienen nifios pequefnos para que la
aprovechen.

Como esta vez le traje un titere de la ludoteca al chiqui, estoy segura de
qgue la tutora nos va a dar ideas para divertirnos con él.

Listo, tia, yo veré. Aqui la espero muy cumplidita a las 2:30.
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6. Las dotaciones

6.1. Ludotecas y bibliotecas viajeras

6.1.1. Qué son las Ludotecas y bibliotecas viajeras

Son materiales estructurados y no estructurados que se constituyen en
dispositivos para activar, especialmente en las personas cuidadoras, la
posibilidad de sentir, imaginar y expresar a través de diferentes lenguajes, el
juego, el arte, la musica, y la palabra. Dichos materiales son juguetes de
diferente naturaleza, algunos de la tradicidn cultural de la zona - dependiendo
el territorio - libros y materiales fungibles.

6.1.2. Cuales son sus objetivos

e Brindar a personas cuidadoras, nifos y nifias, materiales para desarrollar
momentos de jugar cantar y narrar en el hogar y en espacios publicos.

e Fortalecer espacios al interior de las familias, a través del uso de juguetes
y libros, favoreciendo de esta manera la interaccion entre las personas
cuidadoras, los nifios y las nifias.

e Posicionar la ludica como una forma de mediacion de la crianza y cuidado
de los nifios y nifas.

6.1.3. De qué se componen

La dotacion de las ludotecas y bibliotecas viajeras comprende: juguetes, libros
y material fungible, pertinentes para la edad de los nifios y nifias y
contextualizados, segun las tradiciones culturales del territorio.

Dentro de los criterios para seleccionarlos esta su capacidad para:

Estimular la expresién de emociones, la creacidn y la imaginacion.
Estimular los sentidos de nifios y nifias, personas cuidadoras y tutores.
Fomentar la interaccidn entre personas cuidadoras y nifios y nifas.
Motivar el sentir y crear a través de jugar, cantary narrar.

Ser utilizados con multiples propdsitos.

Viajar a los hogares.
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Ademas de lo anterior debe garantizarse que haya:

e Variedad de recursos (estructurados, no estructurados, fungibles, no
fungibles).

e Oferta para momentos del desarrollo de los nifios y las nifias.

e Materiales propios de las regiones o de la tradicion colombiana.

Igualmente es necesario que cumplan con normas de seguridad:

e No toxicos

e Antialérgicos

e De facil limpieza e higienizacién

e Evitar juguetes de piezas pequefas para evitar atragantamiento o
ahogamiento en nifios y niflas menores de 3 afios

e Resistentes y durables

6.1.4. Como se distribuye

Al finalizar el Taller, las personas cuidadoras participantes, tendran un tiempo
para seleccionar entre los recursos disponibles, qué llevaran al hogar y
disfrutardn junto con los nifios y niflas durante los siguientes 15 dias. Seran
devueltos en la siguiente sesion de trabajo en la sede del proyecto, con el fin
de garantizar la circulacién de los mismos.

Debido a que la intencién principal de los libros y los juguetes de las Ludotecas
y bibliotecas viajeras, es la circulacién permanentemente por los hogares de
las familias, es importante considerar la dotacién de bolsas para facilitar que
las personas cuidadoras puedan transportar los materiales y guardarlos cuando
no se estén utilizando.

6.1.5. COmo se usa

El préstamo de juguetes, libros y material fungible debe ser el resultado de un
ejercicio de eleccidn libre por parte de las personas cuidadoras, nifios y nifas.

Con ellos debe ser posible interactuar en procesos de exploracion libre, al igual
que con procesos que hayan sido animados desde los Momentos para jugar,
cantar y narrar o desde el ejercicio de modelamiento que los tutores y tutoras
realizan en CuidArte en el Hogar, con relacién al uso de los materiales y las
interacciones y practicas que pueden promoverse con ellos al interior de la
familia.

Por la caracteristica de itinerancia de los materiales, es importante construir
con el grupo de personas cuidadoras unas condiciones o criterios de
funcionamiento, que aseguren su préstamo, uso y cuidado. Esto con la
intencion de ampliar la comprension de las personas cuidadoras, nifios y nifias
frente uso y cuidado del bien comun.
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6.1.6. CoOmo se administran

La sede del proyecto debe disponer de un espacio adecuado para guardar los
materiales de las Ludotecas y bibliotecas viajeras, en condiciones que aseguren
su duracién, mantenimiento y disponibilidad.

El tutor o tutora deben llevar el control de los materiales a través de una
matriz que permita identificar: qué material se lleva en calidad de préstamos
cada una de las personas cuidadoras, cudl es el estado en el que se encuentra
y el estado en el que se regresa, la fecha de entrega y la fecha de recibo.

De este modo es posible llevar un control sobre la vida Gtil de los materiales,
las necesidades de arreglos, limpieza y cambios, asi como determinar cuales
son los materiales que mas acogida tienen por parte de las personas
cuidadoras, los nifios y nifias.

6.1.7. Quiénes son sus protagonistas

e Equipo técnico central, que construye los criterios para orientar la
adquisicion de la dotacién de los materiales de la Ludoteca y biblioteca
viajera.

¢ Un Tutor, que apropia, enriquece, y acompafa el desarrollo del proceso.

e Personas cuidadoras, que utilizan los recursos y participan de las
oportunidades de goce, disfrute y aprendizaje.

e Nifos y niflas, que tienen la oportunidad de disfrutar individualmente, con
otros nifos y niflas y con sus familias, los recursos de las Ludotecas y
bibliotecas viajeras en su hogar.

e Personas que atienden a los nifios y las nifas que se vinculan para
participar en actividades laidicas mientras su cuidador o cuidadora asiste a
su proceso de formacion.

6.1.8.Como se articula con los componentes

Las Ludotecas y bibliotecas viajeras se convierten en insumo disponible de los
Momentos para jugar, cantar y narrar, materiales con los que se puede contar
para el desarrollo de los Talleres, y para modelar la materializacion de
oportunidades de mejores interacciones en la familia por parte de las personas
cuidadoras, nifios y nifias, en CuidArte en el Hogar.

Por otro lado es la herramienta fundamental para la labor que realizan las
personas que atienden a los nifios y nifas en la sede del proyecto, mientras las
personas cuidadoras participan del Tele-encuentro y del Taller.
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6.2. La Caja de CuidArte

6.2.1. Que es la Caja de CuidArte

Es un material de apoyo en el hogar, dirigido a las personas cuidadoras y sus
familias, que permite profundizar lo aprendido en CuidArte, para su labor de
crianza, cuidado y educacion de los nifios y nifias en la primera infancia.

6.2.2. Cuales son sus objetivos

Permitir a las personas cuidadoras y sus familias, profundizar lo aprendido en
CuidArte, para enriquecer su labor de crianza, cuidado y educacién de los nifios
y nifias en la primera infancia.

La Caja de CuidArte posibilita a las personas cuidadoras:

e Evocar algo que se hizo, se hablé o se leyd en los Momentos para jugar,
cantar y narran, los Tele-encuentros o los Talleres.

e Afianzar aspectos claves de los aconteceres o del desarrollo infantil.

e Encontrar estrategias para poner en practica en la cotidianidad de los
Aconteceres compartidos con los nifios y las nifas.

e Construir nuevas interacciones, nuevos modos de actuar, nuevos materiales,
nuevos juegos, y promover la participacion infantil.

e Aumentar su reconocimiento en torno a sus saberes.

e Atesorar y alimentar el material con recursos propios.

6.2.3. De qué se compone

La Caja de CuidArte estd constituida por temas relacionados con los
Aconteceres que fueron abordados en el proceso de formacion, a través de
cada uno de sus componentes. Los contenidos de cada uno de los Aconteceres
se desarrollan a través de cuatro piezas:

e Llegan las cartas: Sobres con preguntas y respuestas a las principales
inquietudes que surgieron en las personas cuidadoras a propésito del
Acontecer. Cada sobre tiene cinco preguntas con sus respectivas respuestas.

e En casa como lo hacemos: Plegables con frases que brindan ideas para el
cuidado, la crianza y la educacién de nifos y nifias en la casa.
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e Jugar, cantar y narrar: Pequefios folletos con sugerencias de cuentos,
juegos y canciones que se pueden disfrutar en familia y, sobre todo, con los
nifos y nifas.

o El arte de cuidar, criar y educar: Naipes para jugar a hacer parejas sobre
ambientes seguros y protegidos que muestran cudles ambientes son
protectores de nifios y nifias y cuales no. Son tres parejas por tema.

Este material viene en una caja que permite guardar cada uno de estos
materiales en compartimientos disefiados para ello y cuenta con un espacio
disponible para que la persona cuidadora pueda incluir materiales o creaciones
propias.

Para el disefio de materiales de apoyo para familias, es indispensable
establecer criterios de orden técnico y grafico como:

e Tener poco contenido escrito y con elementos graficos atractivos vy
expresivos que ayuden a personas con poca practica en el uso de la lengua
escrita a comprender su contenido.

e Permitir su manipulacion por parte de nifios y nifas de primera infancia.

e Contar con las caracteristicas que aseguren su conservacion bajo las
condiciones ambientes propias de las zonas en las que encuentran los
hogares (urbanas, rurales, humedad, etc.) y en las condiciones
habitacionales de los hogares en los que sera utilizado. Generalmente son
habitaciones o espacios sencillos en madera o ladrillo. Pueden tener muebles
como mesas, sillas de madera o de plastico, estantes construidos con tablas
y ladrillos, armarios de madera).

¢ Ilustrar con imagenes que respondan a las caracteristicas de las personas y a
los diversos tipos de familias a las que llegard el material. Familias
compuestas por padre y madre, asi como familias donde solamente se
encuentra la madre, o donde los abuelos o los tios son parte fundamental de
estas. Del mismo modo que ilustrar usos y costumbres de los territorios en
los que habitan.

e Alternar la ilustracién de niflos y nifias, de hombres y mujeres que estan
cuidando. También pueden aparecer personas adultas mayores, personas
jovenes o de edad madura cuidando los nifos y nifias.

e Las ilustraciones deben materializar principios propios de las perspectivas de
derechos, género, diferencial; asi como acciones afirmativas que hayan sido
identificadas como importantes de promover entre las personas cuidadoras y
sus familias (lactancia materna, concepciones de nifo y nifa, relacién de
personas adultas con nifios y nifias, roles de género, entre otras).

6.2.4. Como se distribuye

Al finalizar el desarrollo de cada uno de los Aconteceres, la persona cuidadora
que ha participado, recibe las cuatro piezas del material correspondientes. De
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esta manera van completando su coleccion de los materiales de La Caja de
CuidArte a medida que avanzan en su proceso de formacién. Esto permite
mayor dominio del tema y se constituye en una herramienta para la labor de
acompafamiento por parte del tutor desde CuidArte en el Hogar.

6.2.5.Como se usa

El uso del material esta abierto a las posibilidades de exploracién libre que
hagan las personas cuidadoras y sus familias. Puede ser material de consulta,
de apoyo para compartir los conocimientos aprendidos, oportunidad para jugar
y parte de los objetos preciados de las personas cuidadoras.

En segundo lugar, brindar un acompanamiento y asesoria por parte del tutor
frente al uso y manejo de los materiales entregados de cada acontecer, estas
orientaciones se deben realizar como parte indispensable del desarrollo de
Cuidarte en el hogar.

También en herramienta que apoya el trabajo de tutores y tutoras con las
personas cuidadoras y sus familias.

6.2.6.CoOmo se administran

Cada una de las sedes del proyecto cuenta con un inventario de Cajas de
CuidArte, cuya cantidad estd acorde al numero de personas cuidadoras
participantes del proyecto.

Dicho material debe ser almacenado en una bodega que cuente con las
condiciones necesarias para garantizar la preservacién y seguridad del mismo.

El tutor tiene la responsabilidad de llevar el control de los materiales
entregados a cada una de las familias, y de llevar los registros de la entrega de
los mismos a las familias, con sus respectivas firmas.

6.2.7. Quiénes son sus protagonistas

e Equipo técnico central, que disefia y produce los materiales, y orienta
sobre la administracion, distribucion y usos de los mismos.

e Un Tutor, que distribuye material y acompafa su uso.

¢ Personas cuidadoras, que dan multiples usos a las piezas de La Caja de
CuidArte.

e Nifos y niflas, que comparten con sus familias espacios en los que usan el
material de La Caja de CuidArte.
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6.2.8. CoOmo se articula con los componentes

La articulacion de La Caja de CuidArte con los componentes de formacion esta
dada desde la naturaleza del material, pues su intencién es afianzar los
conocimientos sobre los Aconteceres desarrollados y ofrecer nuevas
oportunidades de reflexion y de enriquecimiento de las practicas de crianza,
cuidado y educacion de los nifios y nifias de primera infancia.
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Capitulo V
Gestion operativa

Este capitulo contiene informacién relacionada con la estructura organizativa
necesaria para desarrollar el proyecto, el perfil de los operadores, el proceso
de formaciéon que requiere el talento humano, al igual que algunos aspectos
generales relacionados con la organizacion y el funcionamiento de CuidArte.

1. Estructura organizativa y actores

La estructura organizativa es una herramienta fundamental de CuidArte, ya
gue a través de ella se establecen las instancias y actores responsables de su
operacidén. Gran parte del éxito del proyecto radica en la forma en que se
dividan, agrupen y coordinen las acciones requeridas, en relacién con los
actores involucrados en el proceso, pues esto incide directamente en la
posibilidad de lograr un optimo aprovechamiento del las capacidades del
talento humano y de los recursos fisicos, tecnoldgicos y financieros, que han
sido puestos al servicio de su desarrollo.

De acuerdo con lo anterior se propone, la siguiente estructura organizativa:

1.1. Institucion nacional - Ministerio de Educaciéon Nacional: Ente rector
de la Politica educativa para la primera infancia encargado de definir los
lineamientos del componente de formacion a familias dentro de los
servicios de educacién inicial que se desarrollan en el marco del proceso
de atencidn integral a este grupo poblacional, y de regular la operacién
nacional del proyecto.

1.2. Institucion regional - Secretarias de Educacion: Instituciones
encargadas de gestionar la operacion del proyecto a nivel regional en las
diferentes modalidades de educacién inicial previstas en el proceso de
atencién integral a la primera infancia.

1.3. Operador técnico territorial: Organizacién o institucién responsable del
desarrollo técnico y operativo del proyecto en sus 4 componentes de
formacién, en los servicios y modalidades de educaddn inicial definidos.

Para cumplir con su responsabilidad el operador territorial debe contar
con talento humano idéneo para cumplir las siguientes funciones:
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o Direccion de CuidArte: Lidera la gestién técnica, direcciona el
desarrollo del proyecto y realiza la coordinacién de las diferentes areas
de gestion.

e Coordinacion ejecutiva: Encargada de la gestion administrativa,
operativa y financiera del proyecto.

¢ Equipo técnico central: Responsable de elaborar los disefos de las
propuestas de trabajo en torno a los Aconteceres para cada uno de los
componentes de formacién, de brindar la asistencia técnica requerida
por el equipo territorial y de realizar el seguimiento a la operacién en
campo.

¢ Coordinacion territorial: Orienta y acompafa los procesos técnicos y
de gestion en la operacién en el territorio. Asi como asegura la
coordinacién con las instituciones operadoras de los servicios de
educacidn inicial en los que se desarrolla el componente de formacién a
familias, para la referenciacién de nifos, niflas o familias cuyos
derechos no estén siendo garantizados.

e Tutores: Realizan el trabajo directo con las personas cuidadoras que
participan de CuidArte. Son quienes desarrollan y acompafan el
proceso de formacion en sus cuatro componentes.

Operador de medios masivos de comunicacién Organizacion
responsable de la producciéon del Tele-Encuentro u otra expresion que
utilice medios masivos como radio o internet, con base en el disefio
técnico producido por el equipo central de la entidad que se desempefia
como operador técnico de CuidArte.

Para cumplir con su responsabilidad el operador de medios debe trabajar
bajo la orientacion y en estrecha coordinacién con el operador técnico, y
contar con talento humano idéneo para cumplir las siguientes funciones:

¢ Direccion, encargada de definir las politicas que orienten la produccién
medial definida para el componente, segun el medio masivo que se
vaya a utilizar.

e Equipo de produccion y emision, encargado de disenar el producto
y asegurar su transmision. Los perfiles y funciones de este equipo
dependeran del medio escogido. En todo caso deben incluirse ademas:

¢ Presentador: responsable de conducir el programa.

e Miembros del equipo técnico central: a cargo de atender en vivo

las preguntas realizadas desde los municipios, por las personas
cuidadoras.
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¢ Monitores: Encargados de garantizar las condiciones tecnoldgicas de
los lugares a los cuales llega la sefial del producto mediatico definido,
para desarrollar el componente de formacidon que utiliza medios
masivos de comunicacion.

1.5. Organizacion asesora: Encargada de brindar la asistencia técnica a las
instituciones del nivel nacional, regional y sus operadores en el territorio,
para asegurar la apropiacion del sentido y complejidad de CuidArte, su
adecuada implementacidn y su proceso de territorializacion.

La estructura organizacional presentada puede complejizarse o hacerse mas
simple dependiendo de los alcances que se le den al proyecto en términos de
caracteristicas y cobertura poblacional y territorial.

2. Perfil del operador técnico territorial

El operador técnico territorial, debe ser una institucidn u organizacién con
reconocimiento y presencia en el territorio donde se llevara a cabo CuidArte,
cuyos objetivos, propuesta misional y experiencia tengan relacidon con procesos
de formacion a familias, primera infancia o desarrollo infantil.

Debe estar dispuesta a implementar el proceso de formacién a familias de
acuerdo con los principios pedagdgicos, la estructura tematica y los
componentes de formacién de CuidArte y contar con la capacidad de
encargarse de su ejecucion directa.

3. Perfil del operador de medios masivos de comunicacion

El operador de medios masivos de comunicacidon, debe ser una institucién u
organizacién con reconocimiento y presencia en el territorio donde se llevara a
cabo CuidArte, cuyos objetivos, propuesta misional y experiencia tengan
relacion con procesos de educacién a distancia y uso de medios masivos de
comunicacion.

Su capacidad instalada debe permitir la realizacion de un producto, con las

caracteristicas disefiadas por CuidArte para el componente de formacion que
usa medios masivos.
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4. Formacion del talento humano.

Si bien, es claro que corresponde a las entidades operadoras llevar a cabo un
proceso de seleccion que asegure que se cuenta con talento humano idéneo en
lo personal y lo ocupacional, para desempefiar las diferentes funciones
previstas en CuidArte, y que ello garantizara el buen logro de sus objetivos en
materia de promocidn del desarrollo infantil a través de la formaciéon de las
personas cuidadoras, es importante tener en cuenta que encontrarlo, puede no
ser una tarea facil.

Sumado a lo anterior es necesario tener presente que las caracteristicas y
complejidades de CuidArte, requieren que se desarrolle una labor de formacién
continuada, dirigida al talento humano encargado de su desarrollo, en tanto el
proceso de las personas cuidadoras y sus efectos en el desarrollo de los nifios
y las nifias, depende en gran medida de la labor que este realice.

Corresponde entonces asegurar durante el desarrollo de CuidArte las
siguientes acciones de formacion:

4.1. Procesos de induccion y sensibilizacion

En primer lugar, la induccién debe asegurar que todas las personas e
instancias?’” que cumplen algun papel dentro de CuidArte, comprenden su
objetivo, principios pedagdgicos, estructura tematica y componentes de
formacién, al igual que lo que implica cada una de sus areas de gestidon, en
mayor o menor profundidad, dependiendo de la labor que se desempefien.

En segundo lugar debe habilitar a cada persona e instancia, para el desarrollo
de su funcién dentro de CuidArte.

De tal manera el flujo de los procesos de induccién debera seguir la siguiente
linea:

e Induccion y sensibilizacion al nivel regional (Secretarias de Educacion vy
demas instituciones miembros de las mesas de primera infancia).

e Induccion y sensibilizacion a los operadores territoriales (operadores
técnicos y de medios masivos de comunicacién).

¢ Induccion y sensibilizacion a los equipos territoriales (directores de proyecto,
equipos técnicos centrales, coordinadores territoriales, tutores, personas que
atienden a los nifios y las nifas).

47 La induccién incluye a los actores territoriales involucrados en el desarrollo del proyecto,

como es el caso de las Secretarias de Educacion.
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e Induccion vy sensibilizacion a las instituciones (directores, agentes
educativos, juntas de familias) que prestan los servicios de atencién integral
a la primera infancia en las diversas modalidades, a través de las cuales se
va a desarrollar CuidArte, como componente de formacién a familias.

Comprende en mayor o menor profundidad, segun el caso, los siguientes
aspectos:

Marco conceptual

Marco contextual

Politicas

Estructura del proyecto

Estructura de los componentes de formacion y las dotaciones
Operacion de los componentes de formacién

4.2. Procesos continuos de capacitacion

Con los procesos continuos de capacitacion, se busca fortalecer las capacidades
y habilidades que requieren las personas para desempeiar su funcion en la
operaciéon de CuidArte, de manera que se asegure su idoneidad para poner sus
conocimientos, comprensiones Yy destrezas, al servido de una gestién
pertinente y sintdnica con los principios y propdsitos del proyecto.

Estos procesos de capacitacion deben ser sintdnicos con los mismos principios
pedagdgicos que CuidArte ha planteado para la formacion de las personas
cuidadoras, y favorecer la transformacion de la practica en experiencia, gracias
a procesos reflexivos.

Para el caso del equipo territorial (coordinadores y tutores), es necesario
establecer un plan de capacitacidn que inicie por un trabajo en profundidad
sobre cada uno de los componentes de formacion de CuidArte y que durante el
proceso vaya definiendo tematicas estratégicas, de acuerdo con las
necesidades detectadas en los equipos territoriales.

La capacitacion con los equipos territoriales estad a cargo de:

e El equipo técnico central, para coordinadores territoriales: con el
propdsito de ahondar en los aspectos relevantes de la operacion.

e El equipo técnico central, para coordinadores territoriales y tutores

para profundizar uno a uno, en los componentes técnicos y de gestion
comprendidos por CuidArte.
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4.3. Procesos de asistencia técnica

La labor de asistencia técnica busca acompanar el ejercicio de la labor
cotidiana de los actores o instancias responsables del desarrollo de CuidArte.

Debe ser prestada:

 Por la organizacion asesora, a las instituciones de orden nacional,
regional y a los operadores territoriales: con el propdsito de fortalecer
el desarrollo de CuidArte en sus diversas dareas de gestidon, y su
territorializacion.

e Por el equipo técnico central, al equipo de coordinadores: con el
propdsito de acompafar el ejercicio de coordinacidon tanto en aspectos
técnicos como de gestion.

e Por el equipo de coordinadores, a tutores: Con el propdsito de
fortalecer las capacidades de tutores para desarrollar adecuadamente las
distintas gestiones que estan implicadas en su labor, bien sean de orden
técnico o ejecutivo, en las cuales se han identificado vacios.

Para su 6ptimo desarrollo las coordinadoras deben establecer un plan de
trabajo basado en su valoracién del desempefio en cuanto a fortalezas y
debilidades que van surgiendo en cada una de las areas implicadas en el
desarrollo del proyecto y en la necesidad de orientar su gestion particular,
segun momentos propios del desarrollo de CuidArte.

Vale resaltar, que es posible dar una intencidn formativa a las guias que
orientan el trabajo que desarrollan tutores y tutoras en torno a cada
Acontecer. Para ello es necesario incluir dentro de sus contenidos herramientas
y recomendaciones que contribuyan a cualificar la labor de los tutores, en
materia de acompafiamiento a las personas cuidadoras y de complejizacion de
la comprension de su papel en torno a cada Acontecer. A lo largo de cada una
de las guias de trabajo, es posible orientar a los tutores con respecto a los
principios pedagdgicos, el sentido de los componentes de formacién y cada uno
de sus momentos y la intencion de las acciones.
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5. Aspectos generales de organizacion y funcionamiento

5.1. Vinculacion al territorio

Para identificar posibles actores y aliados clave en el proceso de operacion de
CuidArte, se recomienda iniciar el proceso de vinculacién al territorio con la
identificacion y georreferenciacion de aliados estratégicos y posibles
operadores del proyecto.

Una vez identificados los operadores y aliados estratégicos, se hace
fundamental realizar acciones de convocatoria y sensibilizacién frente al
proyecto, asi como definir acuerdos a nivel regional y territorial de las acciones
de gestion y movilizacién social a las que se comprometen los diferentes
actores.

5.2. Seleccion de socios y definicion del alcance de CuidArte

Con base en lo anterior serd fundamental establecer una alianza entre los
actores que sumiran el desarrollo de CuidArte y que lleguen a las definiciones
relacionadas con: la poblacidon que; la duracion del proceso de formacion; la
periodicidad de las sesiones de trabajo en la sede del proyecto y los horarios.

e La poblacion se refiere las personas cuidadoras que se vincularan al
proceso de formacion de CuidArte, de acuerdo con los criterios de
focalizacidn estipulados. Una vez definida es necesario adelantar un
proceso de identificacion y caracterizacion en el que hay informacién
importante que no se debe olvidar:

= Nombres y apellidos completos

» Documento de identidad. (Para registrar esta informacidon con exactitud
es mejor que se solicite el documento en fisico o en copia).

= El nimero de nifios y niflas que cuida y las edades

= El parentesco con cada uno y cada una

» Teléfono fijo y celular

» Direccion de la vivienda

= Barrio en el cual vive

Los tres ultimos datos van a ser fundamentales, especialmente para el
desarrollo del componente de formacién de CuidArte en el Hogar.

e La duracion corresponde al tiempo total que se defina para la ejecucién del
proyecto
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e La periodicidad depende de la duracién y del total de Aconteceres que se
hayan definido para ser abordados.

e El horario debe tener en cuenta para su definicidn, las ocupaciones de las
personas cuidadoras, tipos de trabajo (dedicacién al hogar, albaiileria,
comercio, entre otros), horarios, jornadas (mafana, tarde o noche), niveles
de responsabilidad en el mismo, etc., asi como que en la misma jornada se
desarrollan los Momentos para jugar, cantar y narrar, el Tele-Encuentro y el
Taller, lo cual implica un maximo de dos horas y media de trabajo en cada
sesion, ya que jornadas demasiado largas generan cansancio a quienes
participan y compite con otras actividades diarias de las personas
cuidadoras.

5.3.Sedes en las cuales se van a desarrollar las sesiones de
trabajo

Una vez realizada la identificacion de las familias y la georreferenciacién, es
necesario ubicar las sedes en las cuales se van a realizar las sesiones de
trabajo teniendo en cuenta:

e Cercania de la sede al lugar donde viven las familias, si no a todas, si a la
gran mayoria.

e Facilidad de acceso para las personas cuidadoras.

e Condiciones higiénico sanitarias, ventilacién, temperatura, tamano,
mobiliario, actividad de las edificaciones aledafas (actividades comerciales,
educativas, industriales).

e Si se vinculan a CuidArte, personas cuidadoras que viven en zonas rurales
demasiado alejadas en donde no es viable ubicar una sede, se debe prever
en el presupuesto una linea que permita reconocerles el costo del transporte
de ida y vuelta para asegurar que puedan asistir a las sesiones de trabajo;
Lo mismo debe hacerse si es el tutor o la tutora quien debe desplazarse
hasta este lugar rural.

e Si el proyecto se va a desarrollar en grandes ciudades, donde la dispersion
de la poblacién es alta, es recomendable circunscribir la zona de focalizacién
de personas cuidadoras a barrios cercanos -“en fogoncito” - y que la sede
en la que se realicen las sesiones de trabajo esté en el barrio equidistante.
No hay que olvidar que los tiempos de movilidad en las ciudades, mas aun
en zonas vulnerables, son largos.

103



-
cuidsg rte

5.4. Asistencia de nifios y niflas durante el trabajo en las sedes

Un proyecto que trabaja con personas cuidadoras de nifios y nifias debe
considerar que su presencia es inevitable, sobre todas para quienes
permanecen con ellos en sus hogares. Siendo CuidArte un proyecto de
formacién de adultos, es necesario prever que durante la sesion de trabajo se
brinde atencidn independiente a los nifios y niflas, mientras las personas
cuidadoras participan en su experiencia de formacion.

Durante el proceso de inscripcion, es necesario induir categorias que permitan
recoger informacion sobre el nUmero de nifios y nifias a cargo de las personas
cuidadoras y las edades. Esta informacion permite disefar una oferta
adecuada, organizar los espacios requeridos, contactar al talento humano
idéneo y suficiente para su atencion y gestionar los recursos necesarios.

Para la vinculacién del talento humano, se recomienda que, en caso de ser
estudiantes, se identifiquen instituciones de educacion reconocidas y establecer
convenios formales para el desarrollo de las practicas; si son profesionales, es
necesario que certifiquen experiencia y conocimientos relacionados con el
cuidado y atencidn de nifios y nifas. De cualquier forma es necesario que se
elabore y se firme un cédigo de conducta antes de iniciar el trabajo directo con
ninos y nifas.

Debido a que CuidArte trabaja por la promociéon de ambientes seguros y
protegidos para los nifios y nifias, es necesario garantizar unos elementos
minimos de proteccidon en las sedes, tanto en los espacios en los cuales estan
los nifios y niflas jugando, como en los espacios por los cuales circulan para
acceder o dejar los salones. Entre ellos estan:

e Planilla en la cual se registra el ingreso de los nifios y nifias a las sedes y el
nombre de la persona cuidadora responsable.

e Ventanas con vidrios en buen estado, completos, sin roturas ni vencimiento,
asegurados firmemente al marco que las soporta.

e Ventanas ubicadas en pisos superiores tienen protecciones que impiden su
caida.

e Materiales de fragil resistencia (claraboyas, marquesinas, vidrios entre
otros), cuentan con elementos que los protejan de los efectos causados por
el rompimiento de los mismos.

e Puertas o divisiones en vidrio con marcas de color a su altura.

e Puertas con seguros 0 mecanismos que impiden que se cierren
abruptamente, causando accidentes.
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Bordes y esquinas de los muros sin roturas que les puedan lastimar.

Accesos a escaleras cuenta con una puerta o algun elemento que evite el
paso directo de los nifios y nifas.

Tomas eléctricas protegidas con protectores o con algin elemento que
impida su manipulacién directa.

Televisores y aparatos eléctricos y electronicos (video beam, computador de
escritorio) asegurados firmemente para evitar su caida.

Estanterias o armarios asegurados firmemente para evitar su caida y
cerrados con llave.

Estanterias o armarios con puertas de vidrio, tienen asegurados los cristales.
Preferiblemente, no debe haber armarios con puertas de vidrio.

Los espacios como cuartos de aseo y cocinas tienen un acceso restringido a
ninos y nifnas, para evitar accidentes.

Puerta de los salones en donde estan los nifios cuentan con algun elemento
gue impida la salida indiscriminada de los nifos y nifas.

Sillas de linea infantil.

Mecanismos de seguridad evitan que los nifos y nifas salgan solos de las
sedes.

105



cuidsg rte

Capitulo VI
Sistema de seguimiento y evaluacion

1. Qué es el sistema de seguimiento y evaluacion de
CuidArte

Es un mecanismo del proyecto que permite dar cuenta del desarrollo del
proceso de formacion de las personas cuidadoras vy valorar los resultados que
éste logra, con relacién a las concepciones y practicas de las personas
cuidadoras, que promueven el desarrollo infantil.

2. Cuales son sus objetivos

Los objetivos del seguimiento son:

e Establecer las fortalezas y debilidades de la formacion para hacer los ajustes
necesarios durante el proceso y al finalizar su ejecucion.

e Hacer seguimiento a los procesos para asegurar el cumplimiento de todos
ellos y realizar los ajustes necesarios.

E

¢ Identificar las variaciones en las concepciones y practicas de las personas
cuidadoras con respecto a su papel en la crianza para promover el desarrollo
infantil de sus nifilos y nifias en primera infancia y con respecto a su
concepcion sobre nifiez.

objetivo de la evaluacién apunta a:

3. Cual es su estructura

Seguimiento

¢ De la asistencia

¢ De los componentes que se desarrollan en la sede

e De CuidArte en el Hogar

e De las dotaciones

e De los informes del operador y del equipo de campo
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Evaluacion
¢ Inicial o de linea de base
e De proceso

e Final

4. Como se desarrolla

4.1. El seguimiento

El seguimiento es un proceso que observa y registra el desarrollo de las
acciones de formacidon y acompanamiento. Como su objetivo es asegurar el
cumplimiento de las acciones, es permanente y retroalimenta el proceso para
realizar los ajustes necesarios, con base en lo registrado.

Los aspectos sobre los cuales es necesario hacer seguimiento son: asistencia
de personas cuidadoras a la formacién, registro de visitas de acompafiamiento
en el hogar, funcionamiento de los aspectos técnicos y tecnoldgicos de la
formacién, aspectos fisicos de los espacios, y entrega y mantenimiento de las
dotaciones.

4.1.1. De la asistencia

Registra el conjunto de la asistencia a los tres componentes de formacién que
se desarrollan en cada sesidn trabajada en la sede del proyecto. Se sugiere
como instrumento una planilla para cada sesion del acontecer trabajado, en la
cual se consigne la fecha, el hombre la de persona cuidadora y su firma en
cada uno de los componentes en los que participd, asi como la hora de llegada
a la sede.

El seguimiento a la asistencia, es un insumo que permite obtener datos
cuantitativos sobre la permanencia o desercién de los participantes en el
proyecto y arroja datos acerca de las personas que cumplen con los criterios
de certificacién. Por lo tanto debe tener un sistema de registro digital confiable
y posible de consultar en linea, que permita su consulta permanente para
poder tomar decisiones sobre los cambios y modificaciones necesarias para
lograr las metas de la formacién en cuanto a cobertura se refiere, ya que la
poblacion participante puede ser fluctuante.
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4.1.2. De los componentes de formacion que se desarrollan en la sede

Para estos tres componentes de formacion, se debe tener una guia de
observacién estructurada para ser desarrollada por los tutores de manera
digital en un sistema de informacién consultable en linea. La guia debe incluir
informacién sobre:

¢ Aspectos fisicos y tecnoldgicos: tamafio, comodidad y temperatura del
salon, altura del televisor, calidad de la sefial, la imagen y el sonido de la
emision televisiva, ambiente sonoro durante el Tele-encuentro, adecuacién
del mobiliario (sillas, mesas), comunicacién por internet.

e Aspectos técnicos y de contenido: motivacién de las personas en el
componente de formacién, aspectos mas atractivos del componente de
formacién, oportunidad y pertinencia del material utilizado en talleres y
momentos de jugar, cantar y narrar.

Esta guia, permitird reconocer el proceso de cada componente de formacion y
la adecuacion de los espacios fisicos para identificar Aconteceres de mayor o
menor interés, situaciones de alerta, elementos exitosos para reforzar y
sugerencias para hacer modificaciones

4.1.3. De CuidArte en el Hogar

Deben llevarse dos instrumentos:

¢ Planilla de registro del la visita de CuidArte en el hogar: en la que se
relacione el dia del acompafiamiento, la hora, el nombre de la persona
cuidadora y su firma.

e Instrumento de seguimiento del proceso de acompanamiento: En el
cual se registre lo trabajado con las familias y el proceso de las mismas.

Para ello es necesario que los tutores expongan los temas tratados, los
aspectos que llaman la atencidon durante el desarrollo del encuentro por ser
muy positivos o por significar una gran dificultad. Ademas, se refieren los
resultados de la identificacion o seguimiento a casos de vulneracién de
derechos y se consighan las dudas e inquietudes planteadas por las
personas cuidadoras durante la visita. Este instrumento permite al tutor
hacer seguimiento del proceso, porque en él se van registrando las
diferentes sesiones de CuidArte en el hogar de cada familia.
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4.1.4. De las dotaciones

Son tres los instrumentos necesarios:

e Planilla para registrar el inventario recibido de las ludotecas vy
bibliotecas en la sede y de las Cajas de CuidArte.

¢ Planilla para control y seguimiento del préstamo, uso y circulaciéon
del material con las familias. Debe proporcionar informacion como:
Descripciéon del recurso, cantidad, familia, fecha de partida, estado al
momento de la partida, fecha de llegada programada, fecha de llegada y
estado de llegada.

e Planilla de entrega de materiales de apoyo a familia (Caja de
CuidArte) en cada sesion desarrollada. Debe incluir nombre de la
persona cuidadora, acontecer, materiales entregados y firma de recibido.

4.1.5. Los informes del operador y el equipo de campo

El operador del proceso de formacion y sus equipos regionales desarrollan
informes que entregan al ente territorial para el seguimiento periddico de las
acciones desarrolladas. Los informes deben incluir consolidados de asistencia y
de acompanamiento de CuidArte en el hogar; sintesis de los aspectos
relevantes de los cuatro componentes de formacion; aspectos relevantes de los
espacios fisicos; transformaciones observadas en las familias o dificultades
encontradas para ello; remision nifios y nifas con derechos vulnerados al
operador de la atencién integral.

4.2. La evaluacion

La evaluacion es un proceso que produce informacién sobre los logros o
dificultades de las personas cuidadoras para cambiar sus concepciones sobre
los nifios y las nifias y las concepciones y practicas sobre su crianza y el
cuidado. Tres momentos: uno inicial, uno de proceso y otro final.

Se lleva a cabo como un proceso independiente del seguimiento y es
desarrollada de manera externa al proceso de formaddn. Se tienen tres
momentos e instrumentos de evaluacién asi:

4.2.1. Evaluacion inicial o de linea de base

Es un instrumento que ademas de informacién de caracterizacion basica de la
persona cuidadora y de los nifos y nifas a su cargo, debe identificar
concepciones sobre nifez y crianza y las percepciones sobre practicas de
cuidado y crianza. Es un cuestionario que debe ser aplicado a las personas
cuidadoras antes de iniciar el proceso de formacién, por encuestadores
especializados. Si se tiene identificada la poblacion completa que va a ser
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formada, puede hacerse aplicacidon a una muestra aleatoria y representativa de
ella.

4.2.2. Evaluacion de proceso

Es un instrumento que debe aplicarse, a una muestra de personas cuidadoras,
dos veces mientras se estd desarrollando la formacién. Evalia concepciones
sobre nifiez y crianza, percepciones sobre practicas de cuidado y crianza y la
percepcidon de la influencia del proceso desarrollado, en esas concepciones y
practicas.

4.2.3. Evaluacion final

Este instrumento, igual al cuestionario de evaluacion inicial, se debe aplicar a
las personas cuidadoras, una vez han terminado el proceso de formacién. Debe
aplicarse a todas las personas a quienes se les aplicod el cuestionario inicial que
hayan permanecido en el proceso de formacion.

La informacion recogida en los tres momentos, debe digitarse en un aplicativo
de Access y conformar una base de datos exportable a programas de anélisis
estadistico.

5. Quiénes son sus protagonistas

e El seguimiento

El principal responsable de hacer el seguimiento es el operador técnico
territorial, encargado de la formacién y los tutores y coordinadores
responsables de desarrollar directamente el proceso.

Del seguimiento surgen informes para la Secretaria de Educaciéon que a su
vez reporta al Ministerio de Educacién Nacional. Estos informes permiten
que el Ministerio enriquezca los lineamientos de formacion de familias en el
pais.

 La evaluacion

Debe ser desarrollada por un evaluador independiente de la formacién,
como parte de un proceso externo, en cuanto a la recoleccién, pero
estrechamente articulado con el operador territorial para brindarle
informacion de retorno que le ayude a tomar decisiones oportunas y
pertinentes.
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Si existen varios procesos de formacion en distintos territorios del pais, el
evaluador tendra la mirada total del proceso, comparando factores que
afectan el proceso de formacién, de acuerdo con las caracteristicas y
condiciones de cada operador y region.

6. Duracion y periodicidad

Si bien el seguimiento debe ser permanente de prindpio a fin de la formacién,
tiene algunos momentos especificos:

e Registro de asistencia: cada que hay un encuentro con los tres componentes
de formacion desarrollados en la sede. Informe mensual de asistencia,
permanencia y desercion. Informacién en linea dispuesta permanentemente
para consulta.

e Seguimiento de los componentes de formacion desarrollados en la sede a
través de guia estructurada de observacidn: un registro de observacion por
acontecer.

e Seguimiento de CuidArte en el hogar: cada vez que se hace una sesion de
acompafnamiento.

e Seguimiento de las dotaciones: cada sesidon de formacion en la sede.

e Informes: mensualmente.
La evaluacion se desarrolla en cuatro momentos:

¢ Inicial, antes de iniciar la formacién para levantar linea de base.
¢ Una evaluaciéon de proceso al terminar el primer tercio de la formacion.
¢ Una evaluaciéon de proceso al terminar el segundo tercio de la formacion.

e Una evaluacion final, una vez terminada la formacion.
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Palabras magicas

De una cuidadora, el dia de la entrega de su certificacion de participacién:
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adelaoke. .,
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noesNTod acnkximientods ow:idados ) naestra vida de pinos.

Tambien , Yodo "\o que nos eascaarcn e ateresante, droedkido
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En écnée oS NIRO3 , NO¢ cesTxan mea’s a+€ncic;n,- Y é{':Pff\'C;ré“]
en noscACas CCL[}C.LC'\'L'\C*C\P:‘I vara  cesolger €305 mMmomentos

¢t t<es\es
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Qe sraron amable phe nte

Woy quiecp decir que por curdarke, enXeadimos mMejor
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QEﬁc\.ZL’n*c de e\los. .. pQor g e cosdarke es camor...
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